E negocio ser pequeno, mas em grupo1
Jair do Amaral Filho’

1. Introdugio

Em 1974 o Wall Street Journal escrevia que “a cada dia, de diferentes maneiras, a grande
empresa se transforma em uma espécie de dinossauro vacilante caminhando para sua extingdo. O
ambiente cultural e politico torna-se mais hostil; a adaptacao natural torna-se cada vez mais
dificil; as formas possiveis de sobrevivéncia estdo além da faculdade de imaginacdo” (citado por
BOUTILLIER & UZUNIDIS, 1995).

O presente artigo ndo pretende dar conta das transformagdes estruturais porque passou o
capitalismo contemporaneo, nem de analisar a crise ¢ os desdobramentos verificados em nivel
das grandes empresas. Como se sabe, a grande empresa adaptou-se e conservou sua importancia
no complexo mercado contemporaneo, mas estes aspectos compdem apenas um lado da moeda.
O segundo lado da moeda, os desdobramentos dessas transformagdes sobre as micro, pequenas e
médias empresas, este sim nos interessa tratar aqui.

Antes de tudo, ¢ preciso dizer que reconhecemos a extrema complexidade que envolve a
discussao, e principalmente as proposi¢des, relacionadas ao desenvolvimento das micro,
pequenas e médias empresas. Nao ha um modelo tnico de analise nem mesmo um tnico modelo
de intervengao publica nessa area, para cada local, regido e pais ha estruturas e comportamentos
diferentes para essas empresas. Os problemas manifestados podem até ser parecidos e iguais,
mas as formas de manifestacdo sao diferentes, o que demanda diferentes analises e solucdes.
Para se ter uma idéia da complexidade, as MPME’s se manifestam em todos os setores
(agricultura, industria e servigos) por intermédio de varios estatutos, formais e informais,
independentes ou associadas (a uma grande empresa ou a uma rede de pequenas empresas).
Além disso, em cada pais ha um modelo diferente de classificagio de tamanho, no Brasil,
segundo o critério estabelecido pelo SEBRAE, o niimero de empregados para as micro, pequena,
média e grande empresas varia de acordo com os setores Industria, construcao civil, comércio e
servigos. Deste universo amplo e complexo, os extratos que nos interessam de perto sdo as
micro, pequenas ¢ médias empresas localizadas no segmento manufatureiro, ou industrial.

O quadro de andlise das micro, pequenas e médias empresas, contemplado pela literatura
(ver JULIEN, 1997) abrange trés grandes aspectos, a saber: i) o ator, ou o empreendedor e o
empresario; i1) a organizacao, e todos seus problemas internos e setoriais € iii) 0 ambiente, ou 0
entorno dentro do qual se encontram o ator e a organizagdo. Dentre essas trés possibilidades, o
presente trabalho elegeu como tema central a questdo do ambiente e do desenvolvimento das
micro, pequenas e médias empresas, especificamente a questdo da organizagdo social ou
coletiva, os chamados agrupamentos e redes de MPME’s (cluster, distrito industrial, sistema
produtivo, arranjo produtivo, etc.). Tal escolha deve-se a trés razdes: primeira, porque essa
questdo traz uma grande renovag¢do nas estratégias de organizacdo das MPME’s, segunda,
porque as novas estratégias de organizagdo estdo relacionadas com as novas possibilidades de
geracdo de emprego e renda e de fortalecimento do tecido sdcio-produtivo e, terceira, porque ¢
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uma maneira de recolocar na agenda de discussdes brasileiras a questao do desenvolvimento
regional ou local. Tratando-se no entanto, de uma forma nova de se encaminhar a discussao do
desenvolvimento regional, agora de uma maneira mais endogena.’

Este artigo estd estruturado da maneira que segue: a segunda secdo tratard do novo
ambiente econdmico e institucional e sua relacdo com as MPME’s, analisando alguns eventos
promotores desse ambiente; a terceira se¢do mostrara as micro, pequenas ¢ médias empresas
como fator de estabilidade desse novo ambiente, instavel; a quarta se¢do analisara as principais
estratégias de agrupamentos de MPME’s formados nos paises desenvolvidos; a quinta secao
discutird as possibilidades e limites colocados pela transposicao dessas estratégias para os paises
em desenvolvimento; a sexta secdo procurara dar uma idéia da difusdo internacional e nacional
dessas estratégias; a sétima se¢do apresentara algumas sugestdes de enfoques e de instrumentos
de apoio as redes de empresas e arranjos produtivos locais e, a oitava secdo abrigard algumas
notas conclusivas.

2. Novo ambiente econémico e institucional e as MPME’s: o papel dos grandes eventos

SHUMACHER, em 1973, publica seu livro Small is Beautiful que se transformou
rapidamente em um dos icones dos movimentos alternativos dos anos 1960 e 1970. O grande
sucesso alcangado por esse livro mostrou que o autor ndo estava sozinho. Sua tese central girava
em torno do “problema da produ¢do”, cujo argumento era que a producdo capitalista ndo tinha
resolvido seu problema de produgdo, ndo por falta de capacidade intelectual ou tecnoldgica, mas
porque o sistema industrial moderno, de grande escala, devorava sua propria base de sustentagao,
0s recursos naturais ¢ humanos. Entre as varias alternativas oferecidas pelo autor, estava aquela
de que “o negdcio era ser pequeno”, sobretudo em escala, produzindo com tecnologias
alternativas e apropriadas, menos agressivas ao meio ambiente.

Apesar do seu sucesso, SCHUMACHER parece ndo ter conseguido convencer grandes
massas de economistas, professores e pesquisadores, formuladores de politicas publicas e
instituicdes a levar a sério as pequenas empresas, ou as producdes de pequena escala. A razdo
desse baixo impacto parece estar no fato de que, para o autor, a necessidade de se recorrer a
pequena escala estava muito mais associada ao um ataque contra o sucesso do capitalismo
industrial do que propriamente a criagdo de um remédio contra o fracasso do mesmo. A pequena
producdo era colocada como parte de uma agenda “utopica”, e ndo como solucdo para algum
problema ameagador a grande producado industrial. Portanto ndo era um fato econdmico de risco
ao capitalismo da época. Utopia a parte, o fato € que o novo capitulo sobre pequenas empresas e
pequenas producdes estava apenas comegando.

Nas duas tltimas décadas o mundo assistiu a um forte ressurgimento da importancia das
micro, pequenas ¢ médias empresas, a multiplicacdo de registro de abertura de empresas ¢ de
geracdo de empregos por parte dessas ndo pararam de crescer, enquanto do lado das grandes
corporagdes os postos de trabalho declinaram continuamente e o processo de fusdes e
incorporacdes se aprofundou. Desde entdo, o interesse pelas MPME’s aumentou e se expandiu
pelo mundo. Nas universidades, o interesse e as linhas de pesquisas voltados para esse segmento
econdmico ndo ficaram mais restritos a alguns economistas solitdrios, como STEINDL na
década de 1940. No setor publico e nas organizagdes ndo governamentais o interesse nao tem
sido menos importante, seminarios e discussdes sdo freneticamente realizados e os instrumentos
de politicas de apoio a esse tipo de empresa se renovaram radicalmente. Diante disso cabe
perguntar, afinal o que mudou ? Mudou a certeza de que ser grande ¢ muito vantajoso,
principalmente por causa das vantagens proporcionadas pelas economias internas de escala das
grandes companhias privadas. O abalo dessa certeza foi provocado pelas grandes transformacdes
estruturais verificadas nas duas ultimas décadas, especialmente na década de 1990, dentro das
quais 05 eventos se destacam: (i) crise do planejamento e da intervencdo regionais
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centralizadores; (ii) reestruturagcdo do mercado; (iii) megametropolizacdo, seguida pela
emergéncia de megas problemas urbanos; (iv) globalizacdo e abertura econdémica e (V)
tecnologia da informagdo e telecomunicagdes. Trataremos rapidamente desses cinco eventos,
logo abaixo, mas no lugar de associa-los diretamente a desestabilizagdo da grande empresa
vamos associa-los as oportunidades que os mesmos abriram para os pequenos empreendimentos.

2.1.Crise do planejamento e da intervenc¢io regionais centralizadores

O processo de descentralizagdo politico-administrativa, verificado desde o inicio dos anos 80,
implicou em descentralizacdo dos papéis dos atores ditos regionais, assim como das decisdes e
dos investimentos. Este fenomeno aconteceu em escala mundial: na Europa e na América Latina,
em especial. Nesse processo, os atores antes reduzidos no Estado central, passaram a
compartilhar suas decisdes com atores mais proximos dos territérios: estados, municipios e até
organizagdes ndo governamentais.

Por seu lado, os grandes investimentos em projetos estruturantes e equipamentos passaram a
ser compartilhados com investimentos pontuais e localizados. Sem dlvida, esse processo gerou
uma maior valorizagdo do territério e do poder local, em detrimento do poder central, e por
conseqiiéncia um movimento de valoriza¢do dos pequenos produtores locais. Com o objetivo de
promover o desenvolvimento local os atores locais t€ém procurado, a exemplo da Terceira Italia e
outras regides “vencedoras”, criar um ambiente ideal para que as pequenas empresas locais se
engajem num processo de organizagdo de clusters ou distritos industriais.

2.2.Reestruturacao do mercado

Hoje se diz que o mercado ¢ ditado pela lei da oferta, o que ¢ uma meia verdade. Antes disso
acontecer foi necessario ocorrer uma profunda metamorfose da demanda efetiva, verificada em
varios aspectos, como na segmentagdo, na atrofia, causada pela redugdo relativa da renda, e
principalmente na instabilidade. A instabilidade da demanda efetiva, em nivel mundial nos anos
1980 e 1990, ¢ a propria sintese dessa metamorfose.

Essa mudanca produziu reagdes e adaptagdes do lado da oferta, cujas matrizes foram a
descentralizagdo e a desconcentracdo da produgdo. A oferta passou a ser orientada pela reducao
de custos fixos e pela flexibilidade nas decisdes, nas a¢des e nas formas de produzir. Como
conseqliéncia, essas transformacdes favoreceram as pequenas e médias empresas, nao
necessariamente ja instaladas, dado que a descentralizacdo da grande producgdo resultou num
processo de sub-contratacdo de pequenas unidades produtivas, como se fossem extensdes das
grandes empresas e corporagdes.

2.3.Megametropolizacio, seguida pela emergéncia de megas problemas urbanos

Sdo largamente conhecidas as vantagens oferecidas pelas metropoles, em relacdo as
economias de escala, economias de aglomeracdo e as economias externas geradas pela
concentragdo de fatores, tangiveis e intangiveis, e de mercados. Entretanto, o processo de
megametropolizacdo, mais ou menos controlado nos paises desenvolvidos e descontrolado nos
paises em desenvolvimento, seguido de megas problemas urbanos, tem provocado, em varios
segmentos econdomicos, uma reducdo do interesse pela localizagdo metropolitana. Do lado das
administracdes municipais das grandes metropoles, os problemas ndo tém sido menores. A
necessidade de ampliagdo da oferta de servigos e equipamentos publicos, em escala gigantesca,
tem causado crises financeiras para essas administragdes. Esses fenomenos tém estimulado o
deslocamento espacial dos investimentos, geralmente para regides um pouco afastadas da
“espinha dorsal” dos territdrios metropolitanos e desenvolvidos, o que tem favorecido e



refor¢gado iniciativas de desenvolvimento local e de suporte ao empreendedorismo em
localidades mais afastadas.

2.4.Globalizacao e Abertura Economica

A globalizagdo e a abertura econdmica, verificadas com muita intensidade nos anos 1990,
tém imposto as empresas e regides um desafio sem precedente no campo da competitividade.
Como forma de adaptagdo, muitas empresas tém procurado desfazer e ndo criar raizes
territoriais, visando a busca constante de competitividade através da procura de subsidios, mao-
de-obra barata e facilidades de mercado. Assiste-se com isso a um forte processo de
deslocamento dos investimentos, especialmente intensivos em mao-de-obra, € um forte processo
de concorréncia entre os territorios pela captura desses investimentos.

A face mais conhecida desse processo € o declinio de regides tradicionalmente industriais
(em téxtil; sidertrgica; exploragdo de minérios; indistria naval, etc) como algumas regides na
Franca e na Inglaterra e ascensdo de regides até entdo desconhecidas, enquanto regides
industriais. A Irlanda ¢ hoje uma grande receptora de investimentos estrangeiros, 0 que vem
sustentando altas taxas de crescimento economico.

Contudo, o processo de deslocamento de investimentos e de plantas industriais, a procura de
fatores competitivos, revela apenas um s6 aspecto, o lado funcional das empresas. Outro aspecto
¢ revelado pelo processo de deslocamento da referéncia Estado-nagdo para a referéncia territério,
processo esse facilitado pela diluicdo relativa das fronteiras nacionais. A valorizagdo da
referéncia territorio, e de seus respectivos atores, aparece como resposta ou contrapartida ao
processo de globalizacgdo e abertura dos mercados nacionais, visto que as medidas
desreguladoras sdao tomadas em nivel macro mas suas repercussdoes (boas ou ruins) se
manifestam em nivel micro, ou territorial.

2.5.Tecnologia da Informacao e Telecomunicag¢des

A década de 1990 assistiu ao uso intensivo da Tecnologia da Informagdo e da
Telecomunicacao pelos individuos, empresas € governos nas suas comunicacgoes. Isso implicou
na formacgdo de redes de transmissdo de dados, imagens ¢ informagdes, de tal forma que se
passou a relativisar a importancia da chamada distancia espacial, fazendo assim emergir um
novo conceito, o da proximidade organizacional, proporcionada pela inser¢do do individuo,
empresa ou regido nas redes de comunicacao.

O impacto disso foi a autonomizagdo de certos tipos de atividades, ou de certas tarefas
empresariais, em relagdo ao espago geografico que abriga a matriz do grupo ou da empresa em
questdo. Isto também tem facilitado a descentralizagdo® funcional das atividades empresariais
bem como a descentralizagdo espacial na execucdo de certas atividades, significando que
determinados profissionais ndo necessitam estar presentes junto as matrizes das empresas ou do
demandante pelo servigo. Isto significa dizer que os mecanismos de T.I.&T. asseguram uma
parte importante da governanga do processo de descentralizagdo e desconcentracdo produtiva
referido anteriormente, por meio das redes de comunicacdo. Mas significa também que, o imenso
setor que emergiu da T.L.&T se transformou na grande e nova fronteira de negdcios para
pequenas e médias empresas de base tecnoldgica. Por fim, as tecnologias de informacao
passaram a significar para as pequenas ¢ médias empresas importantes instrumentos de redugdo
de custos relativos a marketing mas também de aproximacdo aos clientes, através de sites e
portais.
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3.Agrupamentos de micro, pequenas e médias empresas-MPME’s: fator de estabilidade

Parece nao haver duvidas de que os impactos desses eventos resultaram na abertura de
janelas de oportunidades para as empresas de pequeno porte, com repercussdes diferenciadas
entre as economias porque estas ja apresentavam estruturas e trajetorias diferenciadas no tocante
a composicdo e ao comportamento dessas empresas. As novas oportunidades oferecidas a essas
empresas tém se pronunciado de duas maneiras: a primeira esta relacionada ao processo de
desintegracdo vertical, disparado a partir das grandes empresas, e a segunda estd associada ao
processo de integracao horizontal, provocado pelas associagdes de micro, pequenas e médias
empresas.

O processo de desintegragdo vertical vem sendo desenvolvido a partir da necessidade das
grandes empresas procurarem se livrar dos custos de producdo e de gestdo (ou de burocratizagdo)
ao mesmo tempo que de suas competéncias ndo essenciais. Essas empresas tém recorrido a
terceirizacdo de determinadas fungdes, hoje desempenhadas por micro, pequenas e médias
empresas que muitas vezes sdo formadas por ex-funcionarios de seus quadros. O processo de
integracdo horizontal, por sua vez, tem sido observado por intermédio da formagdo de grupos de
micro, pequenas ¢ médias empresas que passam a produzir de maneira especializada, formando
assim os clusters ou distritos industriais.

Ambos o0s processos nao sao novos, mas demonstraram eficacia e sucesso dentro do novo
ambiente de instabilidade e de riscos, cujo fator de estabilidade passou a ser a pequena empresa,
ndo necessariamente a pequena escala. Importante notar que os fatores-chave de ambos os
processos sdo as economias de escala, interna e externa, lembrando que no primeiro caso (a
desintegracdo vertical) tenta-se a preservagdo da economia de escala interna combinada a busca
de economias externas e, no segundo caso (a integragdo horizontal), a tentativa ¢ de construcao
das economias externas, visando compensar a falta de economias internas. As externalidades se
manifestam em varios pontos, mercado de trabalho, formag¢ao, financiamento, desenvolvimento
tecnoldgico, concepcao de produtos, comercializagdo, exportacao e distribuicdo. Como se V€, as
pequenas empresas € as externalidades passaram a significar expoentes importantes dentro do
novo ambiente de competitividade.

As economias externas sdo conseguidas ndo somente por meio da interagdo e cooperagao
entre empresas mas também pela interacdo entre empresas ¢ instituicdes de apoio, o ambiente
que as cerca ou o proprio territorio dentro do qual estdo instaladas. Muitas vezes, as atividades
de um grupo de pequenas empresas se confunde com a propria identidade cultural do seu
territorio, implicando em economias considerdveis em despesas com marketing. Nao por acaso
que o movimento recente de reestruturagcdo industrial, e até espacial, fez renascer com muita
forca as teorias de MARSHALL (1919;1982), a quem se atribui a separacdo entre economia
interna e economia externa, a primeira relacionada ao tamanho da empresa e a segunda associada
ao tamanho do grupo de empresas.

E dificil a tarefa de classificar ou sintetizar essas transformagdes estruturais em algumas
poucas frases conclusivas ou em algum esquema basico de explicagdo. Uma tentativa dessa
natureza, ¢ de grande envergadura, foi realizada pela chamada Escola da Regulacdo francesa [nas
areas regional e da organizagdo das empresas trabalhadas por D. LE BORGNE, A. LIPIETZ &
G. BENKO] e por economistas do MIT [M. J. PIORE & C. F. SABEL] chamando-as de um
processo de passagem do sistema de produgdo de massa, fordista, para o sistema de producao
flexivel, pos-fordista.’ Do ponto de vista das empresas, regides e territorios qual seria o
significado dessa passagem ? Significa que, presumivelmente, o capitalismo passaria a premiar
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agora as micro, pequenas € médias empresas, principalmente flexiveis e inovadoras e, também,
as regides e territorios, principalmente os flexiveis e inovadores.’

Em sintese, passariam a ganhar dentro desse processo as empresas, regioes e territorios
que estivessem, de certa maneira, afastados da espinha dorsal das regides desenvolvidas, mas
também, e principalmente, descompromissados com o “velho” padrao de acumulacdo e de
desenvolvimento. A questdo central passou a ser o desenraizamento das grandes empresas em
relagdo aos territdrios tradicionais, fato este que promoveu a abertura de novas janelas de
oportunidades para as estruturas empresariais e as regides ndo identificadas com a historia da
industrializagdo convencional, fordista.

Essa idéia-forca passou a fazer parte das estratégias, iniciativas, projetos e planejamentos
de organizacdo das MPME’s e do desenvolvimento local e regional, mas nao se pode dizer que o
fordismo ou a produgdo de massa morreu, e que o mesmo deu lugar ao pos-fordismo (producao
flexivel com destaque para as pequenas e médias empresas). Pior ainda, dizer que a grande
empresa, ou “empresa industrial moderna” como tratou CHANDLER (1977), esta agonizando. E
oportuno lembrar que, apds o golpe inicial sofrido pelas grandes companhias privadas, diante das
transformagdes estruturais, essas companhias responderam com estratégias de flexibilizacdo da
produgdo, a maneira poés-fordista. Além disso, grandes empresas de ramos tradicionais, com
problemas de competitividade, se deslocaram e se deslocam, totalmente ou em partes, para
regides que oferecem oportunidades de redugdo de custos de produgdo (mao de obra barata e
incentivos fiscais). Neste caso, assiste-se a uma reproducdo do fordismo-taylorismo, em
ambientes prontos para reproduzi-lo. Oportuno também lembrar que as regides ricas e as
megametropoles continuaram a atrair grandes contingentes de pessoas e grandes volumes de
capitais, apesar de seus problemas gerais de deseconomias de aglomeragdo.” Queremos dizer
com isso que o novo ambiente econdmico e institucional ndo pode ser caracterizado em
definitivo como poés-fordista, talvez o mais prudente seria dar a ele (o atual estdgio) uma imagem
onde se fundem caracteristicas velhas e novas dentro das quais se observa uma tendéncia de
reequilibro entre MPME’s e grandes empresas (JULIEN, 1997).

Acreditamos que este reequilibro tem sido possivel gragas, em boa parte, a emergéncia de
novas estratégias de organizacdo e de desenvolvimento de micro, pequenas ¢ médias empresas,
cujas bases sdo as redes e os agrupamentos territorializados (em bairros, municipios e regides).
Esses agrupamentos receberam diversos nomes, em fun¢do dos locais de surgimento, mas nem
sempre concorrentes entre si. Aqui vamos abordar trés das principais estratégias que emergiram
nos paises desenvolvidos: o distrito industrial marshalliano, o milieu innovateur (ambiente
inovador) e o cluster. Sao estratégias novas, mas por causa do éxito alcangado ja se tornaram
referéncias classicas na literatura da geografia economica.

4. “Novas” estratégias “classicas” de organizacio e crescimento das MPME’s
4.1. Distrito industrial
Segundo PYKE, BECATTINI & SENGENBERGER (1990) qualquer definicdo de

“distrito industrial” ndo estara livre de controvérsia. No entanto, os autores definem esse
conceito como sendo um sistema produtivo local, caracterizado por um grande niamero de firmas

% Nao significa que, ao construirem esse esquema, os regulacionistas concordaram ou se alinharam teoricamente
com os “localistas marshallianos” que procuram associar a producdo flexivel com o novo regime chamado pods-
fordista. Ha4 que notar que os regulacionistas franceses, mesmos os espacialistas, se mantém fiéis aos fundamentos
macroeconomicos, fundadores da “escola”.
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simplificadores e redutores da realidade, porque se sabe também que, ndo ¢ verdade que muitas empresas e
organizacdes abandonaram os métodos produtivos tayloristas. Um exemplo disso sdo as empresas calgadistas que se
deslocaram do Rio Grande do Sul ¢ de Sdo Paulo para os estados do Nordeste brasileiro (especialmente Bahia ¢
Ceard). Essas empresas, ao se deslocarem, carregaram consigo os velhos métodos de produgao.



que sdo envolvidas em varios estagios, e em varias vias, na producao de um produto homogéneo.
Um forte trago desse sistema ¢ que uma grande parcela das empresas envolvidas ¢ de pequeno ou
muito pequeno porte. Muitos desses “distritos” foram encontrados no Norte ¢ no Nordeste da
Italia, chamada Terceira Italia, especializados em diferentes produtos: Sassuolo, na Emilia
Romagna, especializada em ceramica; Prato na Toscana, em téxtil; Montegranaro na Marche em
sapatos; moveis de madeira especialidade de Nogara, em Veneto; etc.

Uma caracteristica importante do “distrito industrial” ¢ a sua concep¢ao como um
conjunto econdmico e social. Pode-se falar que hd uma estreita relagdo entre as diferentes
esferas social, politica e econdmica, com o funcionamento de uma dessas esferas moldado pelo
funcionamento e organizagdo de outras esferas. O sucesso dos “distritos” repousa nao
exatamente no econdmico real mas largamente no social e no politico-institucional.

Ainda, segundo os autores citados, alguns emblemas desse sistema sdo a adaptabilidade e
a capacidade de inovacdo combinados a capacidade de satisfazer rapidamente a demanda, isto
com base numa forca de trabalho e redes de producao flexiveis. No lugar de estruturas verticais
tem-se um tecido de relagdes horizontais por onde se processa a aprendizagem coletiva ¢ o
desenvolvimento de novos conhecimentos, através da combinacdo entre concorréncia ¢
cooperagdo. A interdependéncia “organica” entre as empresas forma uma coletividade de
pequenas empresas que se credencia ao cumprimento de economias de escala, s6 permitidas por
grandes corporagdes.

“Distrito industrial” € o sistema que se destaca dentro de uma grande familia conceitual
dentro da qual encontram-se outros conceitos como “sistema produtivo territorial”, “estrutura
industrial local”, “ecossistema localizado” e “sistema industrial localizado”. Ele ¢ o sistema que
representa os principais rivais dos modelos tradicionais baseados no modo de organizagdo
fordista, porque supde um aglomerado de pequenas e médias empresas funcionando de maneira
flexivel e estreitamente integrado entre elas e ao ambiente social e cultural, alimentando-se de
intensas “‘economias externas” formais e informais (ver PIORE & SABEL, 1984).

Sem duvida, dentre as varias estratégias de desenvolvimento local ou de consolidagdo de
sistema produtivo local, os distritos industriais italianos sdo aqueles que mais se aproximam do
tipo-ideal marshalliano, isto € (e repetindo um pouco), uma aglomeragdo de pequenas empresas
organizadas por uma divisdo de trabalho baseada no equilibrio entre concorréncia e cooperacao,
funcionando sobre uma intrincada relagdo em rede, impulsionada por inovagdes continuas e
especializada na produg¢do de produtos de alta qualidade.

No que pese a beleza harmoénica desta imagem, a realidade tem mostrado alteragdes nos
distritos italianos. Como mostra LE BORGNE (1991), ja no inicio dos anos 1990 alguns distritos
industriais italianos ja mostravam vdarias mudangas: constituigdo de firmas lideres;
contratualizagdo mais explicita no lugar de uma cooperacdo implicita entre as firmas;
desenvolvimento da subcontratagio da capacidade de inovagdes.® Ademais, a mesma autora
chama a atencdo para os resultados de estudos empiricos que tém sugerido o abandono da
imagem cléssica, do distrito industrial empregando uma mao de obra altamente qualificada e se
especializando sobre produtos de alta qualidade, dado que alguns distritos apresentam produtos
de média e baixa qualidades.

Esses indicios nos remetem para a necessidade de uma postura prudente em relacdo a
essa estratégia: primeiro, que o distrito industrial marshalliano ndo ¢ um “modelo”, nem ¢
eterno, € o0 mesmo pode ser (apenas) uma fase da trajetdria do desenvolvimento do sistema
produtivo local e, segundo, que ndo ¢ conveniente que se projete uma imagem romantica ou
homogénea do mesmo. Essa postura ja foi sugerida por HAMPHREY (1995) e retomada no
numero especial (september, 1999) da Revista World Development.

8 SCHMITZ & NADVI (1999) também chamam atengio para as mudangas estruturais ocorridas na trajetoria dos
“distritos industriais” italianos. Por isso, insistem em associar a imagem classica do distrito marshalliano as
experiéncias vividas por aqueles distritos nas décadas de 70 e 80.



4.2. Milieu Innovateur (ambiente inovador)

Esta estratégia foi bastante pesquisada por uma rede de pesquisadores europeus
(AYDALOT; PERRIN; CAMAGNI; MAILLAT; CREVOISIER; entre outros) que se agregaram
em torno do Groupe de Recherche Europeen (GREMI); vérios dos pesquisadores que
participaram da identificacdo e revelagao dos distritos industriais italianos também participam da
Agenda de pesquisa do GREML.’

Entende-se que o desenvolvimento da estratégia de milieu innovateur (ambiente
inovador) fez parte de uma preocupagao legitima na qual compreendia, de um lado, fornecer
elementos para contribuir para a sobrevivéncia dos distritos industriais e, de outro, fornecer
elementos para que outras regides e locais pudessem despertar seus proprios projetos de
desenvolvimento de maneira planejada, inovadora e sélida. Esta corrente dispensa atencao
especial para a tecnologia, por considera-la questdo essencial (AYDALOT, 1986) no processo de
transformagdes das ultimas décadas. Neste aspecto a estratégia de “milieu innovateur” destaca-
se daquele de “distrito industrial” porque enquanto este privilegia a visdo do “bloco social”
aquele confere as inovacdes uma certa autonomia e um papel determinante.

Percebe-se, por esse traco tecnologico, que a corrente dos defensores dos “milieux
innovateurs” apresenta certa preocupacdo em evitar que determinadas regides periféricas nao
sejam vitimas dos resultados perversos difundidos pela desintegragdo do modelo fordista de
producdo. O modelo de Coase-Williamson-Scott (CWS) mostra que a desintegracdo vertical da
firma, caracteristica importante da desarticulagdo da organizagdo fordista, pode causar
desintegracdo também espacial, resultando no deslocamento das firmas ou partes delas a procura
de regides com vantagens locacionais.

Sabendo que a desintegragdo vertical permite que a empresa separe o niicleo estratégico
(pesquisa & desenvolvimento ¢ marketing) das partes de producdo e/ou montagem, a empresa
pode simplesmente conservar o seu nuicleo estratégico no lugar de origem e deslocar para outras
regides aquelas partes de simples montagem do produto; neste caso a empresa exige da regido
receptora apenas vantagens em termos de mercado de trabalho. Portanto, as janelas de
oportunidades abertas pela desintegragdo da producdo fordista, para que uma regido periférica
passe a crescer, pode ser apenas uma bolha passageira sem a capacidade de realizar a unido entre
territorio e induastria. Neste caso, o conceito de “milieu innovateur” fornece subsidios
importantes para se tentar evitar a formagdo de uma industrializacdo vazia e por natureza
nomade.

Segundo CAMAGNI (1995) o GREMI interpreta os fendmenos do desenvolvimento
espacial como o efeito dos processos inovadores ¢ das sinergias em constru¢do sobre areas
territoriais limitadas. Um dos pontos de partida das pesquisas do GREMI foi esclarecer a
diferenca entre “milieu” (ambiente ou a regido em questdo) e “milieu innovateur” (ambiente
inovador). Para MAILLAT (1995) “milieu” ¢ definido como um conjunto territorializado e
aberto para o exterior que integra conhecimentos, regras ¢ um capital relacional. Ele ¢ ligado a
um coletivo de atores, bem como de recursos humanos e materiais. Ele ndo se constitui em
nenhum caso em um universo fechado, ao contrario, ele estd em permanente relagdo com o
ambiente exterior.

Por outro lado, ainda segundo o mesmo autor, milieu innovateur (ambiente inovador) ndo
constitui um conjunto paralisado, diferente disto ele ¢ o lugar de processos de ajustamentos, de
transformagdes e de evolugdes permanentes. Esses processos sdo acionados, de um lado, por
uma logica de intera¢do e, de outro lado, por uma dindmica de aprendizagem. A ldégica de
interagdo ¢ determinada pela capacidade dos atores de cooperarem entre si em relagdes de
interdependéncias, principalmente pelo sistema de redes de inovagdo. A dindmica de
aprendizagem, por sua vez, traduz a capacidade dos atores em modificar seu comportamento em

’Para se ter uma idéia exata da Agenda de pesquisa do GREMI ver MAILLAT (1995)



funcdo das transformacdes do meio ambiente externo, que o cerca. Desse processo de
aprendizagem nascem novos conhecimentos, novas tecnologias.

O GREMI parte da constatagdo de que um milieu (ou ambiente) ¢ mais ou menos
conservador ou mais ou menos inovador segundo as praticas e os elementos que os regulam. Isto
quer dizer que estes ultimos podem estar sendo orientados tanto para as “vantagens adquiridas”
quanto para a renovagdo ou a criagdo de novos recursos (MAILLAT, 1995). E facil deduzir que
aqueles locais e regides que optam pelas “vantagens adquiridas”, ou dadas, estardo se
candidatando ao declinio econdmico enquanto aquelas que optam pelas conquistas de novas
vantagens estardo mais proximas do sucesso ou da sobrevivéncia. A chave portanto, segundo
MAILLAT, encontra-se certamente na capacidade dos atores de um determinado milieu, ou
regido, em compreender as transformacgdes que estdo ocorrendo em sua volta, no ambiente
tecnoldgico e no mercado, para que eles facam evoluir e transformar o seu ambiente.

Além dessa fase de percepgdo, os atores devem passar para a segunda fase, aquela de
construir a capacidade de resposta, e essa fase consiste concretamente na mobilizacdo do
conhecimento e dos recursos para colocar em pratica projetos de reorganizagdo do aparelho
produtivo. Nesta fase, ¢ muito importante a presenga de fatores como “capacidade de interacao”
entre os atores, segundo as regras de cooperacdo/concorréncia ¢ dindmica de aprendizagem,
sempre trabalhando com o estoque de experiéncias acumuladas. Para os pesquisadores do
GREMI, essas duas fases estao estreitamente relacionadas com o ciclo de vida do espago e com a
capacidade de fazer face as transformacgdes constatadas no ambiente externo que cerca a regiao
ou o local.

4.3. Cluster

A estratégia baseada no cluster (literalmente agrupamento, cacho, etc.), de origem
predominantemente anglo-saxonica, pretende funcionar como uma espécie de sintese dos
conceitos, ou estratégias, anteriores na medida que se pretende mais abrangente, ndo s6 porque
incorpora varios aspectos dos dois conceitos precedentes mas porque nao fica restrito as
pequenas ¢ médias empresas.

Segundo ROSENFELD (1996) um grupo de especialistas americanos deu em 1995 a
definicdo seguinte para cluster: “uma aglomeragdo de empresas (cluster) é uma concentracao
sobre um territdrio geografico delimitado de empresas interdependentes, ligados entre elas por
meios ativos de transagdes comerciais, de didlogo ¢ de comunicagdes que se beneficiam das
mesmas oportunidades e enfrentam os mesmos problemas”. Michael PORTER (1990) parece ter
sido o autor de maior influéncia na composi¢ao estrutural do conceito cluster, contudo
curiosamente este nome ndo aparecia nos titulos dos incontaveis artigos do autor, até 1998."
Parece ndo haver duvida de que a estrutura de um cluster como ¢é veiculado, sobretudo pelas
empresas internacionais de consultoria, guarda intima relagio com o “diamante” de PORTER. "

Ao que parece a estratégia de “cluster” procura recuperar alguns conceitos tradicionais,
como “polo de crescimento” e “efeitos concatenados”, de Perroux e Hirschman respectivamente,
notado principalmente na idéia da industria-chave ou industria-motriz, conjugada com uma
cadeia de producao adicionando o méximo de valor possivel. Nao ¢ mera coincidéncia encontrar
na bibliografia de The Competitive of Nations (1990) de PORTER dois autores classicos do
desenvolvimento econdémico regional, A. HIRSCHMAN [The Strategy of Economic
Development (1958)] e F. PERROUX [“L’effet d’entrainement: de 1’analyse au repérage
quantitatif”, Economie appliquée (1973)].

0yer do autor “Clusters and the new economics of competition”, Harvard Business Review, nov-dec, 1998.

"A solugdo do “diamante” é um esquema desenhado por PORTER em forma de uma pedra de diamante lapidado
em que une alguns pontos ou fatores responsaveis pela criagdo de vantagens competitivas para uma industria-
nagdo/regido:(i) estratégia, estrutura e rivalidade da empresa; (ii) condi¢des dos fatores;(iii) setores conexos e de
apoio e (iv) condigdes da demanda.
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Essa recuperacdo ¢ processada através da incorporagdo de varios elementos que aparecem
naqueles exemplos exitosos de desenvolvimento enddgeno e que estavam ausentes naqueles
conceitos ¢ modelos tradicionais, que alids serviram para estes como pontos criticos, quais
sejam, (i) articulacdo sist€émica da industria com ela mesma, com o ambiente externo
macroecondmico ¢ infra-estrutural e com as instituigdes publicas e privadas, tais como
Universidades, Institutos de Pesquisa, etc. a fim de maximizar a absor¢do de externalidades,
principalmente tecnologicas. (ii) plasticidade na acdo conseguida através de uma forte associagao
entre a industria e os atores e agentes locais, que permita processos rapidos de adaptagdes face as
transformagdes do mercado e (iii) forte vocacdo externa, sempre buscando o objetivo da
competitividade exterior. A idéia central ¢ de formar uma industria-chave ou industrias-chave
numa determinada regido, transforma-las em lideres do seu mercado, se possivel
internacionalmente, e fazer dessas industrias a ponta de lanca do desenvolvimento dessa regido,
objetivos esses conseguidos através de uma mobilizacdo integrada e total entre os agentes dessa
regido.

A estratégia hegemonica do cluster estd muito mais proxima da grande producdo flexivel
do que propriamente da pequena producdo flexivel, sem demonstrar no entanto algum tipo de
discriminagdo pela pequena e média empresas.'> Assim, a abordagem associada a cluster
consegue se diferenciar tanto da visdo fordista tradicional, identificada com a grande industria de
produ¢do de massa, quanto da visdo distritalista identificada com a pequena producido flexivel.
Além disso, a estratégia cluster estd mais proxima da idéia de um “modelo” propriamente, dado
que ela assume um carater mais normativo, enquanto aquelas sdo mais intuitivas. O indicador
claro deste aspecto ¢ o fato de se encontrar com freqiiéncia na literatura sobre cluster a solucao
do “diamante” proposto por PORTER, uma solugdo forte e convincente. Deste modo, o cluster
tem a vantagem de assumir uma forma menos difusa do que outros conceitos e modelos de
organizagdo de MPME’s e de desenvolvimento regional.

5.Transposicio de experiéncias internacionais: limites e possibilidades

As estratégias apresentadas anteriormente produziram icones importantes de organizagao
de MPME’s e de desenvolvimento local e regional. O mais apropriado para o nosso interesse ¢
sem duvida o caso da Terceira Italia, onde prosperaram distritos industriais abrigando setores
para os quais o Brasil, em varias de suas regides, apresenta revelada vocacao: téxtil, confeccdes,
calgados, mdveis, ceramica, etc. Diante desse espelho, € tentadora a decisdo de se processar uma
transposi¢do dessas experiéncias e estratégias para a economia brasileira. Entretanto, como se
sabe e ja se segue, ¢ recomendavel que se tome algumas precaugdes, principalmente de duas
naturezas.

A primeira, j& bem perceptivel e madura entre pesquisadores e formuladores de politicas
publicas brasileiros, ¢ que se deve levar em conta o ambiente cultural, politico e institucional que
gerou essas experiéncias, no caso particular da Terceira Italia."> A segunda, a menos perceptivel,
¢ que essas experiéncias nasceram e se desenvolveram, ndo s6 em ambientes especificos, mas
também em épocas, contextos e configuragdes politicas e econdomicas muito diferentes. As
referidas experiéncias, que nasceram ha muito, se beneficiaram das estruturas, do padrdo e da
prosperidade do “antigo” regime fordista, isto é: dos recursos e investimentos faceis; dos gastos
militares; do crescimento econdmico robusto; da forte intervencao do Estado; etc.

Embora fazendo parte desse velho regime essas experiéncias traziam em seu interior
novas formas de produgcdo e de organizagdo social, o que lhes permitiram, portanto, se

“Oportuno registrar que uma corrente marshalliana muito forte utiliza também o conceito cluster para tratar
aglomeragdes de pequenas e médias empresas, tal como fazem os adeptos do distrito industrial. Nessa corrente
podemos encontrar inimeros autores, dentre os quais R. SCHMITZ (ja citado), M. AMORIM (1998), etc.

13 Essa percepgdo cresceu gracas a iniumeros trabalhos que alertaram para os limites das transposi¢des. Dentre esses
trabalhos podemos destacar o livro organizado por COCCO; URANI&GALVAO (1999).
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descolarem do regime fordista e fundar uma nova geografia econdmica, baseada em novos
paradigmas de organiza¢cdo de empresas. Queremos dizer com isso que os ambientes, as
especificidades e os contextos que geraram essas experiéncias sdo impossiveis de serem
replicados em outros espagos e tempos, mesmo porque o consenso econdmico de hoje ¢ bem
diferente do de ontem.

Ademais, o universo das micro, pequenas ¢ médias empresas no Brasil, suas estruturas e
composi¢do, ¢ bem diferente de outros universos onde foi possivel a reproducdo dessas
experiéncias. Um dos fatores mais desafiadores para as politicas de apoio as MPME’s no Brasil ¢
sem duvida o numero elevado de negocios informais e sua natureza difusa. Sendo assim, os
clusters americanos, os distritos marshallianos da Italia e os tecnopolos dos paises
industrializados nos parecem um tanto quanto sofisticados para nos servir de referéncias puras de
estratégias de organizacdo para essas empresas. Neste caso, o que parece recomendavel ¢
construir categorias apropriadas, adaptadas a realidade brasileira. Na Franga, por exemplo,
pesquisadores e formuladores de politicas publicas evoluiram para uma categoria chamada
Sistema Produtivo Local-SPL. No Brasil, ap6s um periodo de tentativas de transposi¢des
descuidadas de categorias, pesquisadores e formuladores de politicas parecem evoluir para uma
tropicalizagdo do conceito ou da estratégia, se fixando em torno da categoria Arranjos
Produtivos Locais-APL." Isto revela, em certo sentido, que as aglomeragdes brasileiras de
MPME’s ainda se encontram em estagios relativamente baixos de interdependéncia, entre as
proprias empresas € entre as empresas € as institui¢des de apoio.

Independente da nomenclatura, se distrito industrial, meio inovador, cluster, sistema
produtivo local ou arranjo produtivo local, o que devemos salientar sdo os elementos
estruturantes comuns, apresentados em todos os casos exitosos de organizacdo coletiva de
MPME’s. Esses casos tém apresentado 04 elementos comuns: capital social, estratégia coletiva
de organizacdo da produgdo, estratégia coletiva de mercado e articulagdo politico-institucional.
Nao s6 os casos exitosos tém apresentado esses elementos mas esses quatro elementos tém se
apresentado de maneira articulada. Qualquer caso brasileiro apresentando essa configuracao
estard, sem duvida, dentro de uma categoria mais evoluida, como o Sistema Produtivo Local-
SPL. Em seguida apresentaremos os 04 elementos estruturantes.

Capital Social, fator intangivel por natureza, ¢ o acumulo de compromissos sociais
construidos pelas interacdes sociais em uma determinada localidade. Esse tipo de capital se
manifesta através da confianca, normas e cadeias de relagdes sociais e, ao contrario do capital
fisico convencional, que € privado, ele ¢ um bem publico. O principal aspecto do capital social é
a confianga, construida socialmente através de interagdes continuas entre os individuos (ver
PUTNAN, 1996). O capital social acumulado em um determinado ntcleo produtivo ¢ a condigdo
principal para a cooperacdo, a formagdo das redes, associacdes e consorcios de pequenos
produtores ¢ empresas. E também a principal fonte da coordenacio e da governanga do nicleo
de produgdo.

Estratégia coletiva de organizagdo da produgdo, reflete as decisdes coordenadas, entre os
produtores, sobre o que produzir, quem produzir e como produzir. E ¢ neste ponto que o
agrupamento das pequenas empresas define sua forca em relacdo as grandes empresas, porque
nele ¢ que se define a equivaléncia da vantagem em relagdo a escala da compra dos insumos, do
uso de maquinas e equipamentos, da producio em geral, etc. Neste ponto também se manifesta e
se processa a aprendizagem coletiva, fonte das inovacdes e da competitividade. Para o sucesso
dessa estratégia o aporte do capital social é fundamental.

Estratégia coletiva de mercado, também reflete agdes coordenadas e convergentes entre
os produtores. De pouco vale a estratégia coletiva em relacdo a produgdo se ndo ha uma
estratégia igualmente coletiva, coordenada, para se atingir os mercados. Os mercados
compradores sdo normalmente controlados por grandes players, mas também condicionados por

4 Seu carater pioneiro deve-se ao grupo de pesquisa REDESIST do Instituto de Economia da UFRJ
(www.ie.ufrj.br/redesist/). Ver CASSIOLATO&LASTRES(1999).
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grande escala. Sem uma estratégia comum, entre os produtores, fica dificil para as pequenas
empresas superar esses obstaculos. Em outras palavras, pode-se dizer que sem uma estratégia
coletiva de mercado as pequenas empresas poderiam suprimir as economias de escala
conseguidas em nivel da compra dos insumos e da realizagdo da produgao.

Articulagdo politico-institucional, também derivada do capital social, ¢ 0 mecanismo pelo
qual o nucleo produtivo se relaciona com as organizacdes publicas e privadas responsaveis pelas
politicas publicas e privadas de apoio as micro, pequenas e médias empresas ou ao
desenvolvimento local. As experiéncias tém mostrado que quanto mais acumulado o capital
social num determinado nucleo de MPME’s maior e mais eficaz a articulacdo com as
organizagdes e instituicdes.

A averiguacdo da presenca desses quatro elementos, bem como de suas articulagdes, no
interior de um determinado ntcleo produtivo nos permite identificar o estdgio no qual se
encontra o arranjo produtivo em questdo, permitindo assim uma certa liberdade de abstracao
espacial em relacdo as experiéncias consagradas. Digamos que esse exercicio possa oferecer uma
contribuicdo metodolégica de identificagdo na realizagdo de estudos de casos.

6. Difusao das estratégias de grupos de MPME’s

A estratégia que valoriza o agrupamento de micro, pequenas ¢ médias empresas, nao
importando qual seja a nomenclatura, tem ganho uma revelada preferéncia da parte das politicas
publicas de desenvolvimento, seja com o objetivo de adaptar as estruturas produtivas, seja para
gerar emprego e renda ou seja para promover o desenvolvimento de um local ou de uma regido.
Isto tem acontecido com mais énfase nos paises desenvolvidos, todavia com mais acanhamento
nos paises em desenvolvimento. Na maioria dos casos, essa estratégia tem servido basicamente
de mecanismo estruturador e organizador das MPME’s, tendo ocupado rapidamente o lugar dos
mecanismos institucionais que apoiavam individualmente ou isoladamente essas empresas.
Também neste caso, o processo de adogdo dos novos mecanismos tem caminhado mais rapido
nos paises desenvolvidos e mais lentamente nos paises em desenvolvimento.

Em nivel dos paises da OCDE, a politica de desenvolvimento dos sistemas produtivos
locais baseada, em particular, na estratégia de cluster ja ¢ oficial. Basta lembrar que essa
organizagdo, juntamente com a Comunidade Econdmica Européia-CEE e a Délégation a
I’Aménagement du Territoire et a I’ Action Régionale (DATAR), criaram um Congresso Mundial
e anual para discutir experiéncias que aplicam essa estratégia.'> O proprio DATAR, na Franga,
tem um programa especial de mapeamento e apoio aos sistemas produtivos locais. Os poderes
publicos italianos tém incontdveis programas de apoio aos distritos industriais. Outros paises
como Australia e Nova Zelandia tém programas nacionais explicitos de estimulo a formacao de
redes, aliancas e agrupamentos de empresas. Em nivel de institui¢des internacionais, a UNIDO
(2001) tem um programa especial voltado para o desenvolvimento de clusters (Development of
Clusters and Networks of SMEs). O Banco Mundial vem dando sinais de simpatia por esse tipo
de estratégia, sem no entanto abandonar os grandes projetos estruturantes.

No Brasil, inimeros estados e municipios ja adotam, de uma maneira ou de outra, essa
estratégia, muitas vezes disfarcada com o nome de desenvolvimento local e sustentavel. O
Governo Federal ja4 vem apoiando iniciativas dessa natureza, através de, pelo menos, dois
programas: “Arranjos Produtivos Locais” [MC&T] e “Férum da Competitividade (organizagao
de cadeias produtivas locais), este animado pelo Ministério do Desenvolvimento. O Ministério
da Integragdo Nacional também tomou algumas iniciativas no sentido de discutir, com as ex-
Superintendéncias regionais de desenvolvimento, estratégias de desenvolvimento local. Estas

> Ver os Anais The Exchange Fair of the World Congress on Local Clusters, resultado do Congresso realizado
entre 23 e 24 em Paris, Franca. Mas antes disso, em 1996, a OCDE ja havia organizado e publicado um conjunto
grande de artigos sobre sistema produtivo local, veiculado na publicacdo Networks of enterprises and local
development, ja citada neste artigo.
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ultimas surgiram como forma de contrabalancar o programa Avanca Brasil, do governo federal,
pesadamente concentrado no financiamento de grandes projetos estruturantes. Apesar disso, as
iniciativas federais brasileiras a favor das estratégias voltadas para a promog¢ao dos arranjos e
sistemas produtivos locais sdo ainda muito timidas, o que deixou, e ainda deixa, um vasto espago
para iniciativas estaduais dominadas pela concessao de subsidios fiscais voltados para a atragao
de médias e grandes empresas.

As politicas de concessao fiscal ainda ocupam um lugar de destaque no conjunto de
acdes, estaduais e municipais, com o objetivo de impulsionar as economias locais, mas os seus
verdadeiros resultados ainda sao desconhecidos. O aspecto negativo desse tipo de planejamento ¢
a prolifera¢do da cultura do crescimento facil. Tal como evoluiu durante os anos noventa, ele
encontrard sem duvida alguma seus limites: no forte preconceito que pesa sobre ele; no limite
financeiro dos governos; no peso das avaliagdes criticas e pertinentes; no desgaste causado pela
falta de coeréncia industrial interna; nos desencontros de estratégias, publica e privada; na falta
de capacidade local de absor¢do do investimento externo, inicialmente atraido pelos incentivos.

Acreditamos que os mecanismos fiscais, mesmo que continuem a existir, poderdo se
converter, em parte, em instrumentos de apoio a estruturacdo de arranjos e sistemas produtivos
locais formados por micro, pequenas e médias empresas, obedecendo portanto a nova logica de
desenvolvimento local e regional dentro da qual a pratica tem sido aquela de buscar uma
coeréncia entre territorio, atividades econdmicas e aprendizagem locais.

7.Por uma nova politica de apoio as MPME’s: a favor dos arranjos produtivos locais

7.1.Adequacio da concepcio e desafios institucionais

Por si s6 a importancia econdmica das micro, pequenas ¢ médias empresas no Brasil ja
justificaria amplas politicas publicas de apoio ao seu desenvolvimento. As principais fontes
estatisticas brasileiras, IBGE/MTt/SEBRAE, indicam que 98% das 4,7 milhdes de empresas
registradas sdo micro e pequenas empresas; 59% da populagdo economicamente ativa (PEA) sdo
absorvidas por esse segmento; 48% da produgdo nacional sdo geradas pelas pequenas empresas €
21% do PIB sao produzidos pelas MPME’s.

As justificativas econdmicas, como se véem, sdo abundantes, mas o que ainda se observa
¢ uma insuficiéncia no tratamento desse universo. Mais do que isso, o que chama a atengdo ¢ a
inadequagdo no tratamento do mesmo. Para o atual ambiente econdmico e institucional, de forte
instabilidade, ndo basta ter amplas e massivas politicas de apoio, ¢ necessario ter politicas
amplas porém adequadas. Mesmo em outras épocas e em outros paises, e a India ¢ um exemplo
disso (ver KENNEDY, 2001), apoiar pequenas empresas por meio de uma estratégia massiva,
universalista e horizontal ndo se mostrou eficiente, embora até adequada para o ambiente
econdmico e institucional da época. Ainda para o caso da India, este pais era marcado pelo
protecionismo e pela influéncia politica gandhista.

A fim de atingir uma boa adequagdo das politicas de apoio as MPME’s nao basta o
voluntarismo do Estado, mesmo que ele seja importante. Em primeiro lugar é razoavel encarar as
micro e pequenas empresas como fonte de negdcios e base do desenvolvimento econémico, no
lugar de vé-las como colchdo amortecedor de crises sociais (TENDLER, 2002). Nesta mesma
linha de raciocinio, ¢ razoavel também nao alimentar o conformismo em relacao a situagdo de
informalidade vivida pelos micro e pequenos negocios ( DE SOTO, 2001). Em segundo lugar,
tratando-se de um ambiente econdmico aberto e competitivo, parece ser ainda mais razoavel
apoiar as micro, pequenas ¢ médias empresas quando estas estdo agrupadas, em redes e arranjos
produtivos, no lugar de estarem sozinhas. Nao se trata aqui de algum tipo de ortodoxia, contra as
pequenas empresas isoladas e independentes, mas trata-se de procurar vantagens, ndo apenas do
lado das empresas mas também do lado das institui¢des de apoio e dos recursos aplicados. Para
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ambos os lados a questdo da escala e dos rendimentos crescentes sao importantes alavancas para
o aumento da eficiéncia e da competitividade.

E evidente que, quando se trata de apoiar arranjos produtivos de MPME’s, a proximidade
¢ revelada como um elemento chave para o sucesso desse tipo de apoio, € neste caso nos
deparamos com o primeiro desafio. As grandes instituigdes det€ém os melhores quadros de
recursos humanos, as maiores parcelas de recursos financeiros e os melhores postos de
observagao das tendéncias econdmicas. Enquanto isso, as instituicdes estaduais, municipais e
ndo governamentais, que se encontram proximas e dentro dos territdrios que abrigam as redes e
os agrupamentos de pequenas empresas, sdo geralmente carentes daqueles recursos, mas em
compensagdo detém as vantagens oferecidas pela proximidade. O SEBRAE, além de j& possuir
uma politica oficial de apoio aos arranjos produtivos, vem demonstrando capacidade em
combinar grandes estruturas com ganhos de capilaridade, o que podera facilitar a penetragdo e os
trabalhos de apoio junto aos arranjos produtivos locais.'® No Brasil o momento é particularmente
rico, porque hd um processo de descentralizacdo administrativa e regional das politicas publicas,
que pode ser combinado com um processo de reinveng¢dao das politicas de apoio as micro,
pequenas e médias empresas, combinacdo essa que poderia neutralizar os traumas politicos
normalmente causados por um processo de substituicdo de papéis e fungdes entre os varios
niveis de poderes publicos. O cumprimento dos ciclos desses dois processos, de maneira
combinada, ¢ a condi¢do basica para o sucesso das politicas voltadas para os grupos, redes e
aglomeragoes de MPME’s.

Como conseqiiéncia desse desafio, as instituigdes responsaveis pelos programas de apoio
as MPME’s deverdo empreender esfor¢os no sentido de converter o modelo focado na oferta,
ainda predominante, para o modelo focado na demanda e nas especificidades dos problemas
apresentados pelos grupos de MPME’s. De acordo com intimeras experiéncias,'’ as naturezas
dos problemas sdo semelhantes entre pequenas e médias empresas € seus grupos, mas eles se
manifestam de maneiras diferentes conforme os setores, ambientes, territorios e regides dentro
dos quais se encontram. Logo, mesmo atendendo a logicas econdmicas convergentes, ¢
necessario que a oferta final de solucdes de problemas se adapte as demandas especificas
influenciadas pelos setores e territorios. Um exemplo internacional ilustrativo de fracasso do
modelo focado na oferta est4 na constitui¢do do National Institute of Standards and Technology-
NIST, por iniciativa do governo federal americano. Partindo de um principio correto, de reforgar
a competitividade das empresas, o NIST foi criado com o objetivo de vulgarizar e transferir
tecnologia para as pequenas e médias empresas localizadas em territdrio americano, onde muitos
estados foram contemplados. Estando o NIST muito voltado para a transferéncia de tecnologia, e
muito provavelmente realizada de maneira padronizada, logo se percebeu que os problemas das
MPME’s eram muito mais terra a terra e diversificados, havendo também problemas de
formagdo, financiamento, organizagdo empresarial, gestdo e comercializacgdo (ROSENFELD,
1996).

Enfeixando todos esses aspectos, diriamos que uma nova e boa concepcao de politica de
apoio as MPME’s, com chances de atingir um elevado grau de sucesso, ¢ aquela que retine os
seguintes ingredientes: (i) ndo ter uma postura paternalista face as MPME’s; fomentar a
formagdo de redes e arranjos, onde se manifestam a cooperacdo entre as empresas, € entre elas e
as institui¢des de apoio; (ii) envolver diversos niveis de instituicdes ¢ organismos, publicos e
privados, respeitando os principios da proximidade e da descentralizagdo; (iii) concentrar os
esforgos no foco da demanda; (iv) envolver diversas frentes de a¢des, de maneira coordenada.

'“No momento o SEBRAE realiza uma selegio de arranjos produtivos em todos os estados da federagdo para que os
mesmos sirvam de projetos pilotos de um programa nacional de apoio.
7 Ver, por exemplo, os anais do World Congress on Local Clusters, da OCDE (2001)
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7.2.Iniciativas, aces e instrumentos de apoio

A primeira e grande possibilidade de participagdo do poder publico brasileiro a favor das
micro, pequenas e médias empresas estd na melhoria do ambiente econdmico e institucional em
nivel macroecondmico, ambiente este que determina a quantidade e a qualidade das agdes
empreendedoras. Sabe-se que o empreendedor é aquele individuo que assume riscos em
situacdes adversas, mas a conjuntura econdmica brasileira produzida nas duas Ultimas décadas
resultou na proliferacio de um empreendedorismo de baixa qualidade. S3o individuos que,
pressionados pelo desemprego, se jogaram no mercado informal como prestadores de servigo,
vendedores ambulantes, etc. procurando uma estratégia de sobrevivéncia. Mesmo aquelas
atividades manufatureiras surgidas nos setores de confec¢des, artesanato, producao de doces, etc.
revelam também um baixo nivel de qualidade de empreendedorismo. Para se ter uma idéia
numérica da situagdo, pesquisa realizada pelo IBGE, em 2000, mostra que das 710,3 mil
empresas criadas nesse ano, 92,8% tinham até 04 empregados, e desse total 93,2%, ou seja 426,8
mil, encerraram seus negocios até o final do mesmo ano.

Ainda que o saldo entre abertura e fechamento de empresas seja positivo'® fica dificil
uma avalia¢do adequada sobre a manifestacdo do empreendedorismo no Brasil, sua dimensdo e
qualidade. Neste caso, uma taxa relativamente elevada e sustentavel de crescimento econdmico
poderia de fato constituir-se na verdadeira estufa ou incubadora de empreendedores, facilitando o
nascimento ¢ a evolucdo de pequenos negocios € mesmo a evolugdo de agrupamentos de
MPME’s. Na falta de um crescimento econdmico robusto e sustentdvel, os arranjos produtivos
assim como as micro, pequenas ¢ médias empresas tomadas individualmente, necessitam de
algumas medidas de cardter horizontal para que possam desenvolver suas iniciativas
empreendedoras.

As medidas mais recomendadas e consensuadas sdo aquelas voltadas para a
desburocratizacdo na abertura da firma, ou a simplificagdo de processos, ¢ a flexibilizacao
tributaria. Neste mesmo campo, uma frente aparentemente promissora em termos de resultados,
embora sem consenso, ¢ aquela sugerida por DE SOTO (2001) em que ndo s6 se pudesse
facilitar e encurtar os prazos relativos a abertura de pequenos negdcios, mas também
implementar um revolucionario processo de regulariza¢dao dos titulos de propriedade daqueles
individuos que detém a posse de seus terrenos, casas, pontos comerciais, etc, normalmente
situados nas periferias das grandes cidades. Esse ato de reconhecimento poderia regularizar as
garantias reais “possuidas” pelos pequenos empreendedores que as utilizariam em suas tomadas
de empréstimos .

No tocante a oferta de crédito, ha necessidade de caminharmos rapidamente para um
consenso sobre um novo modelo de concessdo de crédito e financiamento, inclusive para
exportagdo, para as micro, pequenas ¢ médias empresas. Neste campo, um importante estudo
acaba de ser concluido pelo SEBRAE'" nacional, onde sdo recomendadas medidas inovadoras,
no sentido de (i) melhorar as informagdes positivas sobre pequenas empresas, (i) reduzir a
assimetria de informagodes; (iii) reformular as bases de garantias nos empréstimos; (iv) constituir
estruturas de financas de proximidade, ou clusters banks, (V) expandir o microcrédito; etc. Para
completar essa linha de solugdes horizontais, as grandes institui¢des, como SEBRAE ¢ BNDES,
devem reformar suas bases de dados e informacdes sobre MPME’s e ampliar e intensificar o
trabalho de balcdo (inclusive eletronico) no tocante a oferta e disponibilizagcdo de informacdes.

O apoio do poder publico a qualquer agrupamento de micro, pequenas € médias empresas
deve ser orientado pela modéstia, suficiente para evitar que as organizagdes publicas saiam pelos
quatro cantos do pais construindo clusters, arranjos e sistemas produtivos locais. Nao se trata de

"% Ainda segundo IBGE, entre 1997 e 2000, a taxa média de abertura de empresas foi de 19,4% enquanto a taxa
média de fechamento foi de 12,9%.

' Estudo coordenado pelo economista Mauro ARRUDA, e intitula-se Como Melhorar o Acesso das Micro e
Pequenas Empresas ao Crédito e Expandir o Microcrédito (2002).
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construir estruturas fisicas estaticas, a exemplo do que aconteceu no Brasil na década de 1970
com a multiplicagdo de “distritos industriais” ao redor das cidades. O saldo dessa experiéncia foi
o surgimento de carcacas de prédios industriais vazios, quando nao empreendimentos
imobilidrios compostos por empresas de diversos ramos de atividade, impossibilitados de gerar a
sinergia e as externalidades a que se referiu MARSHALL.

As redes e agrupamentos localizados de MPME’s com producado especializada sdo, antes
de tudo, manifestacdes espontaneas, auto-organizadas, surgidas em torno de um ponto onde se
forma um nucleo produdivo. As razdes para esse surgimento sdo inumeras: fonte de matéria-
prima; presenca de fornecedores; disponibilidade de recursos naturais especificos ou de boa
qualidade; proximidade de mercados; presenca de universidades e centros de pesquisa;
bifurca¢des causadas por estratégias de sobrevivéncia de pequenos produtores submetidos a
grande producdo comercial agricola; producdo artesanal; etc. A combinacdo de fatores
responsavel pela evolucdo dos nucleos produtivos para estagios complexos de arranjos, em
muitos casos, ainda € um mistério, dai a dificuldade de transformar o desenvolvimento dos
agrupamentos de MPME’s em algo perfeitamente planejavel. Tal mistério levou KRUGMAN
(1991) a chama-lo de “acidente historico. Entretanto, esse fenomeno tem dificuldade de evoluir
ao sabor da mdo invisivel, e por essa razao o poder publico, em seus diversos niveis, tem o seu
papel a preencher no desenvolvimento dos arranjos produtivos, como vem acontecendo em
muitos paises, sem todavia fazer com que o poder publico procure substituir o capital social local
requerido para o sucesso de qualquer arranjo produtivo.

Experiéncias internacionais tém mostrado que os principais promotores publicos de
estratégias de desenvolvimento de grupos de MPME’s tém sido as coletividades regionais e
locais, geralmente com vistas voltadas para o desenvolvimento local ou regional. No Brasil, os
candidatos naturais desta promog¢do sdo os governos municipais e estaduais, mas apesar desta
vocagdo natural, devido a proximidade, esses segmentos ndo tém demonstrado desempenho
satisfatorio, a comecar pela falta de iniciativa. Esse déficit pode estar associado a diversos
fatores, entre eles a falta de preparo técnico das equipes locais, a falta de visdo geral das
tendéncias econdmicas e o efeito da inércia das politicas do passado.

Nessa falha institucional, entendemos que as grandes institui¢des nacionais e federais,
como Universidades, SEBRAE, BNDES, BANCO DO NORDESTE, FINEP, MINISTERIOS,
etc. podem ter um papel importante em dois aspectos: primeiro, informar ¢ mostrar aos governos
e organizagdes de produtores locais onde estdo as janelas de oportunidades abertas pelo novo
ambiente econdmico e institucional as MPME’s e, segundo, apoiar a preparagdo técnica dos
quadros pertencentes aos governos locais, com enfoque voltado para os novos paradigmas de
organizagdo desses segmentos de empresas. A bem da verdade, este tipo de trabalho ja foi
iniciado por intermédio de instituicdes federais como MC&T/FINEP (APL e Plataformas
Tecnolodgicas) mas a rigor € uma iniciativa que, além de timida, partiu do pressuposto de que a
ponta final, nos estados, estava preparada técnica e conceitualmente para “receber” o programa.
Faltou portanto um trabalho preparatorio.

Ainda com base em experiéncias internacionais, o primeiro passo pratico no sentido de
fomentar e organizar as redes e arranjos produtivos de MPME’s ¢ iniciar um trabalho
descentralizado de identificacdo e mapeamento de nucleos e arranjos produtivos locais. No
Brasil ndo ha conhecimento satisfatério sobre a localizacdo e o estado de organizacdo dos
agrupamentos de MPME’s, salvo para aqueles casos icones como as concentracdes de produtores
de calgados do Vale dos Sinos e de Franca, os produtores de vinho da Serra Gaucha, entre
outros. H4 necessidade de se conhecer a fundo a variedade de nucleos e arranjos produtivos
espalhados sobre o territorio nacional.

Esse trabalho deve ser realizado por equipes ligadas as universidades, aos governos
estaduais® e municipais e as organizagdes nio governamentais, mas apoiadas por programas

2% No Brasil algumas pesquisas e estudos de identificagdo e analise dos Nucleos e Arranjos Produtivos Locais-APL
vém sendo realizados. Aqui podemos mencionar os trabalhos realizados pela REDESIST/UFRIJ, com apoio da
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nacionais do governo federal ¢ do SEBRAE. Devem-se evitar referéncias sofisticadas de
arranjos, internacionais e nacionais, a fim de nao limitar o campo de escolha dos mesmos pois
podem ficar de fora nucleos produtivos importantes em nivel local, como as castanheiras e as
quebradeiras de coco babacu no Norte do pais, os nucleos produtivos dos assentamentos
agricolas, e muitos outros. O mais importante ¢ que a aglomeracao encontrada e identificada
oferega alguns indicadores que revelem o enraizamento das atividades além de revelar indicios
de cooperagdo entre as empresas e produtores. O resultado desse trabalho deve oferecer uma
agenda de intervengdes construida a partir dos problemas e potencialidades identificados. Essa
fase deve ser seguida por um trabalho de sele¢ao dos “arranjos promissores” a fim de possibilitar
a execucao de experiéncias pilotos.

A utilidade das experiéncias pilotos estd em facilitar testes e a montagem de mecanismos
e arranjos institucionais capazes de coordenar, reunir e canalizar as a¢des para os focos de
problemas identificados, o que nao ¢ facil devido ao problema de sobreposigdes institucionais.
Nota-se que ndo hd um padrdo, um modelo de amarracdo institucional, que possa ser adotado;
para cada arranjo produtivo manifesta-se um determinado tipo de coordenagdo, seja vertical ou
horizontal, endégeno ou exodgeno ao arranjo. Hé e havera arranjos produtivos onde o capital
social encontra-se ja bem avangado, facilitando o diagndstico dos problemas e as respectivas
articulagdes institucionais, outros nucleos e arranjos carecem desse capital social, necessitando
portanto de estimulos externos.

De toda maneira, o ideal ¢ que as institui¢des de apoio, publicas e privadas, nacionais e
locais, mantenham programas que facilitem um amplo didlogo entre as empresas ao mesmo
tempo que entre empresas e instituigdes a fim de facilitar o desenvolvimento e o acimulo desse
capital social e a conseqiliente cooperagdao. Cabe lembrar que, no Brasil, ainda ha muita
resisténcia da parte das MPME’s em buscar solucdes junto as outras empresas, do mesmo grupo
ou do mesmo setor.’' Esses programas devem ser acompanhados de outros programas
preocupados com a oferta de informacdes sobre tecnologias, mercados, fontes de financiamento,
etc. Neste campo, 0o SEBRAE como o BNDES tém um papel importante a preencher.

No tocante as acdes e instrumentos verticais, ou ao apoio direto, os poderes e instancias
locais, como governos estaduais, prefeituras, universidades, centros tecnoldgicos e organizagdes
ndo governamentais do Sistema “S”, inclusive SEBRAE, sdo os mais aptos a conduzir programas
de apoio direto as redes e arranjos produtivos de MPME’s. Para esse engajamento os poderes
locais necessitam, com urgéncia, se instrumentalizar de maneira estrutural e institucional, a fim
de criar referéncias e canais de comunicagdo e aproximagdo com as MPME’s. Dado o novo
ambiente econdmico e institucional, complexo e competitivo, ndo ¢ mais possivel deixar ao
SEBRAE toda responsabilidade de apoio a essas empresas.

Os programas de apoio direto devem ser flexiveis e coordenados ao ponto de atender as
diversas situagdes e problemas encontrados nessas aglomeragdes. As pesquisas de campo, ja
citadas, tém encontrado multiplas formas de agrupamentos: pequenas e grandes concentragdes de
empresas; grupo de micro empresas informais funcionando em regime de sub-contrata¢do; grupo
de pequenas empresas trabalhando em regime de cooperacdo, consdrcio, etc.; pequenas empresas
sendo coordenadas por uma média ou grande empresa; etc. Como foi dito, para todos os casos as
naturezas dos problemas sdo semelhantes mas as formas e conteudos sdo especificos, dai a
necessidade da flexibilidade dos instrumentos de apoio.

O problema central enfrentado pelas redes e grupos de MPME’s tem sido o desafio da
competitividade, ou seja, o constrangimento exercido pelo ambiente econdmico no tocante a
manuten¢do e conquista de mercado. Isto acontece sobretudo com as empresas independentes

FINEP, SEBRAE e CNPq mas também os trabalhos realizados pelo Centro de Estratégias de Desenvolvimento-
CED/SEPLAN com o apoio do Governo do Estado do Ceara. Sobre estes ultimos ver AMARAL FILHO e alli
(2002)

= Pesquisas recentes realizadas pelo SEBRAE, Banco do Nordeste, Confederacdo Nacional da Industria-CNI, entre
outras fontes, mostraram isso com muita clareza.
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mas também com as pequenas empresas organizadas em grupos, que nao sdo coordenadas por
uma grande empresa contratante. Entendemos que a manutencdo e a busca da competitividade
das MPME’s deve ser o principal foco dos programas de apoio direto a esse segmento
empresarial, implementados por meio de agdes e instrumentos que estimulem as inovagdes.

De maneira geral, as micro, pequenas e¢ médias empresas apresentam um bom
desempenho na difusdo de inovagdes tecnologicas, facilitada pela flexibilidade estrutural, mas o
mesmo nao acontece com a geracao de inovagdes, em particular nas empresas de pequeno porte.
Tendo em vista seu tamanho, e todos os fatores limitantes que derivam desse fator, essas
empresas nao sao suficientemente capazes de investir em pesquisa e desenvolvimento-P&D, seja
para desenvolver um novo produto, seja para alterar o processo de produgdo ou para melhorar as
formas de organizacdo e de gestdo, isto €, as trés principais estratégias de negdcios das pequenas
e médias empresas (ver CNI, 2002). Cabe lembrar, ainda com base nesta referéncia, que um fator
condicionante importante para a aceleracdo das inovagdes nas MPME’s é a aquisicdo de
maquinas, equipamentos e ferramentas atualizados, e para isso ha necessidade de linhas especiais
de crédito principalmente da parte do BNDES.

O fato de estarem organizadas em grupo, exercendo a cooperagdo e procurando
estratégias comuns de produ¢do e de mercado, ja significa boas condigdes para a geracdo de
inovacdes porque as empresas intensificam a troca de informagdes e aceleram a aprendizagem
coletiva. Mas isso ainda ndo ¢ suficiente, porque muitos nucleos e arranjos produtivos no Brasil
apresentam um baixo nivel de interdependéncia empresarial além de um isolamento em relacao
aos fornecedores, clientes, consultores, enfim, canais privados de inovagdes.

E preciso portanto que as institui¢gdes de apoio participem ofertando infra-estrutura e
transferindo conhecimento e tecnologia adequados. Essa oferta solicita uma cesta de solugdes
onde cabem muitos itens, dos mais simples, como montagem de portais eletronicos, aos mais
complexos, como a montagem de incubadoras e parques tecnolégicos.”” Uma outra observagio é
que, com base no relatério da Confederacdo Nacional da Industria (2002) sobre a industria
nacional, essa oferta deveria ser dirigida principalmente para o segmento das pequenas empresas,
inclusive microempresas, porque foram elas que mais sofreram os efeitos da competitividade na
década de 1990 e porque sdo fontes importantes de geragao de emprego.

Em matéria de politicas e programas de apoio direto aos agrupamentos de MPME’s a
Comunidade Européia-CEE, especialmente a Italia, tem dado bons exemplos a serem tomados
como li¢cdes (ver LEMOS, 2002). Nesse continente, as autoridades locais, com forte apoio de
fundos nacionais e europeus, oferecem estruturas institucionais, agéncias e centros de servigos
tecnoldgicos e assisténcia técnica que trabalham junto com os grupos de empresas em inimeros
itens: pesquisa industrial; disseminagdo de informagdes sobre o mercado; tendéncias de moda;
padrdes e regulacdes; servigos para aperfeigoamento e transferéncia de tecnologia; treinamento;
Pesquisa e Desenvolvimento-P&D; ensaios e servicos de certificagdo; etc.

8. Consideracoes finais

Nas duas ultimas décadas assistiu-se, em nivel mundial, ao ressurgimento da importancia
das micro, pequenas e médias empresas, tanto na sua multiplicacdo numérica quanto na geracao
de emprego por parte dessas empresas. Esse fenomeno estd associado as transformagdes
estruturais pelas quais passou o capitalismo contemporaneo, cujos eventos mais marcantes foram
(i) a crise do planejamento e da intervencdo regionais centralizados; (ii) a reestruturacdo do
mercado; (iil) a megametropolizagdo, seguida por megas problemas urbanos; (iv) a globalizacao
e a abertura econodmica e (v) o uso intensivo da tecnologia da informagdo e da telecomunicagao.

2 Neste sentido, ha exemplos interessantes que comegam a emergir no Brasil. Para ficar em apenas dois deles,
podemos citar os casos do Porto Digital de Recife e do Centro Digital em Fortaleza, que sdo projetos fomentados
pelos respectivos governos a fim de apoiar e estimular a aglomeragdo e a cooperagdo entre as pequenas e médias
empresas do setor de Tecnologia de Informacdo-TI.
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Esses eventos, conhecidos como patrocinadores da passagem do regime de produgdo fordista
para o regime de produgdo pos-fordista, exigiram das empresas novas formas de organizacao,
comandadas pela necessidade de maior flexibilizagdo das estruturas. A resposta das empresas
resultou em dois processos: um, de desintegracdo vertical efetuado pelas grandes empresas e,
outro, de integracdo horizontal, operado pelas MPME’s. Ambos 0s processos passaram a
valorizar as empresas e empreendimentos de pequeno porte, porque estas revelaram ser
mecanismos de estabilizacdo ¢ de absor¢cdo de riscos dentro do novo ambiente econdmico ¢
institucional. No segundo processo, chamaram atencdo as estratégias exitosas de organizagao
das MPME’s baseadas nos agrupamentos territorizalizados, funcionando com base na
especializacao flexivel. Dessas estratégias, as mais conhecidas sdo os clusters americanos e os
distritos industriais italianos.

Espelhados nessas experiéncias, inimeros governos nacionais, regionais e locais, bem
como organizagdes internacionais de desenvolvimento econdmico passaram a se interessar ¢ a
implementar politicas de apoio a formag¢do e desenvolvimento de redes e agrupamentos de
MPME’s. O que se nota ¢ que essas iniciativas de planejamento tém sido mais evidentes e
aceleradas nos paises desenvolvidos e menos evidentes e acanhadas nos paises em
desenvolvimento, inclusive no Brasil. Entendemos que estratégias como essas sdo oportunas para
a economia brasileira, porque podem assegurar mais empregos além de poder contribuir para a
renovagao da politica de desenvolvimento regional. Para se ter uma boa adequagao, ¢ necessario
que as politicas publicas brasileiras, voltadas para grupos de MPME’s, privilegiem o enfoque do
desenvolvimento econdmico, combinado com o esfor¢o de buscar um maior grau de
formaliza¢do das empresas. Além disso, ¢ por demais oportuno que se abandone o enfoque da
oferta em favor do enfoque da demanda, e que essas necessidades sejam alcangadas por meio das
instdncias proximas das empresas. H4 duas possibilidades de intervencdes publicas, uma
horizontal e outra vertical. As interveng¢des horizontais devem procurar atender a necessidade de
melhoria da qualidade do empreendedorismo, afetado negativamente pela falta de crescimento
econdmico. Com ou sem crescimento robusto e sustentavel, as grandes instituicdes de apoio t€ém
muito espaco para atuar na oferta de informacdes e na remodelacdo do sistema de crédito e
financiamento, hoje insuficiente e ultrapassado. Além disso, essas instituicdes podem atuar na
preparacdo técnica de recursos humanos que devem atuar junto as redes de empresas e os
arranjos produtivos locais. As intervencdes verticais, orientadas pela proximidade, devem estar a
cargo dos governos estaduais e municipais bem como das organizacdes ndo governamentais,
inclusive o sistema “S”, mas apoiadas por fundos e programas nacionais e federais. Ao intervir,
nada melhor do que atender o principio da modéstia, a fim de evitar a desorganizagdo dos
nucleos produtivos, geralmente sustentados por algum tipo de governanga adquirida por conta
propria. Por fim, os apoios diretos devem ser concentrados, de um lado, no estimulo a
acumulacdo do capital social e ao desenvolvimento da aprendizagem e, de outro, na busca de
competitividade das empresas por intermédio do incremento das inovacdes.
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