UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA RURAL
CURSO DE MESTRADO EM ECONOMIA RURAL

KEULER HISSA TEIXEIRA

CAPITAL SOCIAL E ARRANJO PRODUTIVO LOCAL: UM ESTUDO DO CASO
PINGO D’AGUA

FORTALEZA
2004



KEULER HISSA TEIXEIRA

CAPITAL SOCIAL E ARRANJO PRODUTIVO LOCAL E: UM ESTUDO DO CASO
PINGO D’AGUA

Tese submetida a Coordenagdao do Curso de
Po6s-Graduagdo em Economia Rural do
Departamento de Economia Agricola, da
Universidade Federal do Ceard, como requisito
parcial para obtengdo do grau de mestre em
Economia Rural.

Orientador: Prof.° PhD. Ruben Dario Mayorga.
Co-orientador: Prof°.Dr. Jair do Amaral Filho

FORTALEZA
2004



KEULER HISSA TEIXEIRA

CAPIT]

T266¢

Teixeira, Keuler Hissa

Capital Social e Arranjo Produtivo Local: um estudo
do caso Pingo d’Agua / Keuler Hissa Teixeira. —
Fortaleza, 2004.

96 p.: il.

Dissertagdo (Mestrado em Economia Rural) —
Universidade Federal do Ceara, Departamento de
Economia Agricola.

1-Arranjo produtivo local. 2-Inovagdo. 3-Capital O CASO
social. 4-Articulagao politico-institucional. I-Titulo

CDD 338.1

Dissertacdo submetida a Coordenacdo do
Curso de Pos-Graduagdo em Economia Rural
do Departamento de Economia Agricola, da
Universidade Federal do Ceara, como requisito
parcial para a obtengdo do grau de Mestre em
Economia Rural.

Aprovada em 13/10/2004

BANCA EXAMINADORA

Prof.° PhD. Ruben Dario Mayorga (Orientador)

Universidade Federal do Ceara-UFC

Prof.° Dr Jair do Amaral Filho (Co-orientador)
Universidade Federal do Ceara-UFC

Dr. Aico Nogueira
Rede No6s / Banco Mundial

Prof.* PhD. Maria Irles de O. Mayorga
Universidade Federal do Ceara-UFC



Aos meus pais Eudes e Rosani, pelo exemplo de luta
e superagdo das dificuldades, além da preocupacdo
com a educacdo e formagdo do meu carater,
ressaltando sempre a importancia da honestidade,
companheirismo e respeito ao proximo. As minhas
irmds Mirian e Rosa Ester sempre presentes em
minha vida, descontraindo-me seja nas brigas
normais de familia ou em nossas conversas
madrugada adentro. E, a Cleycianne e Cristiane que
acompanharam de perto esta historia de luta, tristeza
e alegrias, tendo sido importantes para meu
equilibrio, por meio de suas palavras de incentivo e
carinho em todos os momentos sendo fundamentais
para superagdo das dificuldades encontradas, mas
acima de tudo agradeco a elas pela oportunidade de
té-las como minhas amigas.



AGRADECIMENTOS

A Universidade Federal do Ceard, que possibilitou minha formagdo académica,
primeiramente por meio da Graduagao em Ciéncias Econdmicas e em seguida pela realizacao
do curso de Mestrado em Economia Rural.

A Fundagio Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FUNCAP),
pelo apoio financeiro com bolsa de estudo, e a Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais (REDESIST), financiando a pesquisa, tendo estas institui¢des sido de
fundamental importancia para a realizagdo deste trabalho.

Ao Prof. PhD Ruben Dario Mayorga, pela sua orientagcao importante aos esclarecimentos das
davidas, opinides em relagdo ao tema e ao corpo do trabalho, bem como sua atengdo e apoio
em varios momentos dificeis durante o curso de mestrado, dando-me a liberdade e
possibilidade para realizagao deste trabalho.

Ao Prof. Dr. Jair do Amaral Filho, por quem nutro uma enorme admiragao desde dos tempos
da graduacdo. Ficam registrados aqui os meus agradecimentos a sua importante co-orientagao,
traduzidas na forma do conhecimento gerado e transmitido, pela paciéncia durante todo
trabalho e, principalmente, pela confianca que depositou em mim ao convidar-me para
realizagao desta pesquisa.

Ao Dr. Aico Nogueira, pelo seu interesse e disponibilidade em contribuir para melhoria do
trabalho através de suas opinides interessantes e sempre pertinentes.

A Prof.* PhD M?® Irles de O. Mayorga, pela sua sugestdes, criticas e considera¢des, pela sua
participagdo na minha formagao académica ocorrida no decorrer de todo o curso de mestrado.

A todos os professores do Departamento de Economia Agricola, e em especial a Prof.* Dr.?
Patricia, um exemplo de educadora e amiga, sempre disposta a contribuir, a solucionar e
ajudar a todos os alunos do mestrado, carregando consigo valores importantes, como
dignidade, honestidade e companheirismo, que me servirdo de espelho por toda vida.

A todos os funciondrios do Departamento de Economia Agricola, em especial Dermivan,
Jodozinho e dona Valda, que acompanharam de perto toda a minha trajetéria no mestrado,
sempre dispostos a atender e me ajudar naquilo que fosse possivel; bem como ao Goulart
(xerox) e Sandro (lanchonete), pelo apoio e compreensdo na etapa final do mestrado.

Aos produtores do Pingo D’4gua, ao Sr. Carlos Simdo, na ¢época Secretario de
Desenvolvimento Econdmico de Quixeramobim, ao Tecnélogo em Irrigagdo Anténio Evami
Cavalcante Sousa e aos técnicos agricolas, Régis Silva e Roberto Soares, que com sua ajuda e
colaboracgdo contribuiram para viabilizagdo deste trabalho.

Aos meus amigos de mestrado Elane, Edivane, Fabricio, Gilberto, Klinger, Kilmer e Sciena,
que participaram positivamente na realizacdo deste trabalho; em especial a Marta, Veronica,
Leonardo e Nazaré, que acompanharam mais de perto toda a trajetoria, com a certeza de
estarem perpetuados em minhas lembrancas.

A todas as pessoas que indiretamente colaboraram para a realizagdo deste trabalho.



“Em um mundo altamente competitivo,
precisamos ser competentes, ¢ muito. Mas
também devemos saber que nossa maior
missdo nessa viagem pelo planeta € ser
feliz e criar oportunidades para que os
outros também sejam”.

R.Shinyashiki



RESUMO

Viarios estados e municipios brasileiros ja adotam programas de investimento direcionados
aos arranjos produtivos locais (APL’s) constituidos por micros, pequenas e médias empresas.
No Estado do Ceara, foram identificados 37 APL’s que se formaram de maneira auto-
organizada No entanto, a maioria dos arranjos pesquisados apresentaram uma reduzida
capacidade inovativa, devido, entre outros fatores, ao reduzido estoque de capital social.
Verifica-se também que a maioria dos estudos sobre APL’s tem dado pouca importancia a
arranjos produtivos locais de natureza agricola. Este estudo se propde verificar a presenca de
quatro elementos essenciais: capital social, a estratégia coletiva de organizagao da produgao,
estratégia coletiva de mercado e articulagdo politico-institucional no APL, de agricultura
irrigada, Pingo d’Agua em Quixeramobim, Ceara. Os dados utilizados neste trabalho sdo de
origem primaria e secundaria obtidos por meio de pesquisa bibliografica, documental, estudo
de caso e pesquisa de campo. Os resultados foram verificados a partir de uma analise tabular e
descritiva. No arranjo analisado, verificou-se o envolvimento de varios parceiros de diversos
segmentos com maior ou menor grau de participagdo, constituindo instrumentos importantes
na introdu¢do de inovacdes de produto, processo e organizacional, criando novas
competéncias ¢ obtengdes de vantagens competitivas. Esta rede de cooperagdao formada por
estes agentes econdmicos foi facilitada pelo acumulo de capital social existente no interior do
arranjo que, por sua vez, promove sua boa governanga. Porém, observou-se a existéncia de
obstaculos relacionadas a inexisténcia de centros de treinamento adequados para qualificacao
dos produtores, auséncia de laboratorios de pesquisa e falta de linhas de crédito mais
adequadas a realidade dos produtores. Apesar destes entraves, pode-se concluir que existem
alguns ganhos de eficiéncia coletiva originados por esta aglomeracdo produtiva, sendo este
arranjo uma prova de que, com um pouco de organizagdo social e vontade dos atores locais, ¢
possivel mudar a realidade desfavoravel das familias que vivem da agricultura no sertdo semi-
arido cearense.

Palavras-chaves: Arranjo Produtivo Local, Inovacdo, Capital Social e Articulagdo Politica-
Institucional.



ABSTRACT

Several states and Brazilian countries already have adopted investment programs to the local
productive arrangements (LPA's) that involves by micro, small and median companies. In the
State of Ceard, 37 LPA's were identified which were formed in a self-organized way.
However, most of the researched arrangements presented a reduced innovative capability,
due, among other factors, to the reduced stock of social capital. Besides that most of the
studies on LPA's has given little attention to the local productive arrangements of agricultural
nature. This study intends to verify the presence of four essential elements: social capital, the
collective strategy of production organization, collective market strategy and political-
institutional articulation in LPA, of irrigated agriculture, called “Drop of water” in
Quixeramobim, Ceard. It was used primary and secondary data that were obtained through
bibliographical and documental researches, case study and field researches. The resulted were
verified through of tabular and descriptive analyze. Inside the arrangement analyzed we could
verify the involvement of several partners' from different segments that participated in higher
or lower degree. This involvement of several partners’ establishing important instruments for
introduction of innovations of product, process and organizational creating new competences
and gains competitive advantages. This cooperation net formed by these economical agents
was facilitated by the accumulation of existent social capital inside the arrangement that is
promoting its good governance. However, it was verified the existence of obstacles related to
the inexistence of inappropriate training centers for qualification of the producers, absence of
research laboratories and lack of more appropriate credit lines adjusted producer’s reality. In
spite of these problems, we can conclude that there was gain of resulted from the collective
efficiency that was created by this productive gathering. This arrangement is a proof that with
some social organization of the local actor’s will be possible to change the difficult reality of
the families that earn from their income agriculture in the zone semi-arid of the of Ceara.

Word-keys: Local Productive Arrangement, Innovation, Social Capital end Political-
Institutional Articulation.
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1 INTRODUCAO

O sistema produtivo mundial, segundo La Rovere (2003), passa por profundas
transformagdes associadas a conformagdo de uma nova ordem mundial, que implica
importantes readaptacdes e reestruturacdes produtivas. Estas sdo reflexos da crise e declinio
de tradicionais regides industriais ¢ do surgimento de novos paradigmas de industrializacao e
de desenvolvimento local.

Estas mudancas foram verificadas, a partir dos anos 1990, mediante ao surgimento
de aglomeragdes espaciais de micros e pequenas empresas (MPE's), atuando de maneira
eficiente e competitiva, tanto em areas hi-tech, onde o exemplo mais contundente diz respeito
ao Vale do Silicio, bem como ocorrido em setores tradicionais na chamada Terceira Italia
(CASSIOLATO e SZAPIRO, 2003).

Para esses autores, esse novo contexto despertou o interesse de varios estudiosos
para explicar que o bom desempenho competitivo das firmas estd associado a proximidade
geografica das empresas e sua relacdo a dimensdo territorial na qual estdo inseridas. Desta
forma, busca-se enfatizar a importancia de analisar as empresas, ndo mais de forma isolada,
mas sim nas suas relacdes entre elas proprias e instituigdes, entre o espaco geografico definido
e entre as caracteristicas do ambiente em que estas se encontram.

La Rovere (2003) observa que, no contexto do novo paradigma tecno-econdmico
(PTE), a proximidade geografica das firmas e o local sdo relevantes para o desenvolvimento
de inovagdes e para capacidade destas em transformar informag¢des em conhecimentos por
meio de seus processos de aprendizado. Isto porque elementos intangiveis traduzidos na
forma de de capital social sdo importantes neste processo e, conseqlientemente, fundamentais
para o desempenho competitivo daquelas aglomeragdes produtivas.

Diante disto, entende-se que a inovagdo de uma empresa ndao pode se dar
individualmente e que este processo ¢ interativo e de natureza social, contando com a
colaboragdo de varios atores econdmicos e sociais, detentores dos mais diferentes tipos de
informagdes ¢ conhecimentos, tanto dentro ¢ como fora da empresa. Os processos de inovagao
das firmas sdo, em geral, estabelecidos e sustentados, principalmente, quando se trata de
pequenas empresas, por suas interagdes com outras empresas e organizacdes, ou seja, a
inovacao representa em um fendmeno sistémico e interativo (CAMPOS et al., 2003).

Neste sentido, verifica-se a importancia de enfocar as estratégias de incentivo aos
arranjos produtivos locais (APL's). Segundo a Rede de Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais (REDESIST), os APL's sdo aglomeragdes territoriais de atores econdmicos, politicos e

sociais, focalizando um conjunto especifico de atividades econdOmicas que apresentam
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vinculos mesmo que informais. Estes vinculos, contudo, permitem interagdes entre os atores e
com o entorno, criando com isso uma atmosfera propicia para o alcance de ganhos coletivos
das micro, pequenas e médias empresas (MPE’s) (AMARAL FILHO et al., 2002).

Com base nesta concepgdo, os arranjos produtivos locais — APL's tém sido alvo de
interesse e estudo no Brasil. Segundo Amaral Filho et al. (2002) varios estados e municipios
brasileiros ja adotam, de uma forma ou de outra, medidas de fomento aos arranjos produtivos
locais constituidos por MPE’s. Para esses autores o governo federal ja vem incentivando
acoes desse carater, por meio de pelo menos dois programas: “Arranjos Produtivos Locais”
[MCT]' e “Férum da Competitividade” (organizagdo de cadeias produtivas locais), este
promovido pelo Ministério do Desenvolvimento. O SEBRAE nacional tem trabalhado uma
medida especifica de apoio a arranjos produtivos locais na qual tem sido possivel a realizagao
de um mapeamento de arranjos em todo o territério nacional, identificando caracteristicas
como numero de empresas, empregos, coordenagdo, governanga, formagao do capital social,
dentre outras.

No Estado do Ceara, estes estudos surgiram, primeiramente, com o extinto Centro
de Estratégia de Desenvolvimento do Ceara (CED)® e agora por meio da Secretaria de
Desenvolvimento Local e Regional (SDLR). Conforme, o Instituto de Pesquisa e Estratégia
Econdémica do Ceara (IPECE), ja foram identificados no referido Estado 37 arranjos
produtivos locais, abrangendo 17 setores produtivos contendo, 6.861 produtores que se
formaram de maneira auto-organizada, gerando 35.828 empregos diretos, distribuidos em
26 municipios. Nestes arranjos, foram observadas dindmicas tanto progressivas quanto
regressivas em seus comportamentos.

Segundo Amaral Filho et al. (2002), no entanto, a maioria dos arranjos estudados
apresentou reduzida capacidade inovativa, devido, entre outros fatores, ao reduzido estoque
de capital social, levando a um baixo grau de cooperagdo entre os agentes. Nao por acaso 0s
arranjos que revelaram uma dindmica progressiva apresentaram maior estoque de capital
social. Além deste elemento estdo presentes uma estratégia coletiva de organizagdo da
producdo e de mercado e a articulacdo politica institucional, pecas fundamentais para a
sobrevivéncia e para um desempenho positivo destes arranjos (AMARAL FILHO, 2002).

Outro ponto importante para o interesse desta analise refere-se a pouca
importancia dada a arranjos produtivos locais de natureza agricola, formados por pequenos

agricultores familiares cuja produgdo ¢ voltada principalmente para o mercado local e

! Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT).

? De acordo com Souza (2003) o CED — Centro de Estratégias de Desenvolvimento do Cearé, juntamente, com o
IPLANCE - Instituto de Planejamento do Ceara, foi extinto em mar¢o de 2003, tendo suas fung¢des incorporadas
pelo IPECE — Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara, criado em abril de 2003.
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regional. Apesar disto, estes tipos de arranjos possuem uma importancia significativa no
ambito local, e, conseqiientemente, para o Nordeste>.

E exatamente esta lacuna que este trabalho pretende preencher. A importancia
deste estudo reside na extensa disseminagdo do conceito de arranjo produtivo, entre os mais
variados Orgdos governamentais, seja no ambito federal, estadual e municipal como medidas
de politicas publicas para geragdo de emprego e renda e desenvolvimento local.

Neste trabalho, pelas razdes expostas ha pouco, nos deteremos ao estudo do
arranjo produtivo Pingo D’4agua, localizado no Vale do Forquilha, em Quixeramobim, Ceara.
O referido arranjo ¢ formado por um grupo de pequenos agricultores familiares, tendo sido
caracterizado como um caso inovador e bem-sucedido, haja vista varios prémios
conquistados®. Este mérito é decorrente das peculiaridades que levaram agricultores daquela
localidade a mudar de uma atividade econdmica, voltada para agricultura de sequeiro e
subsisténcia, para a exploragdo da agricultura irrigada, tendo esta atividade sido um
importante instrumento para criagdo de emprego ¢ geragdo de renda para os moradores do

referido vale.
1.1 Hipdteses
1.1.1 Hipotese Bésica

Assume—se que as peculiaridades que levaram ao desenvolvimento positivo do
arranjo produtivo Pingo d’Agua decorrem do processo de aprendizado coletivo e da
introducao de inovagdes e, portanto, de acordo com Amaral Filho (2004), auxiliadas pela
presencga de quatro elementos essenciais: capital social, estratégia coletiva de organizacao da

produgdo, estratégia coletiva de mercado e articulagdo politico-institucional.

3 Para maiores detalhes ver Amaral Filho (2004).

* Ibid., os méritos e prémios recebidos em concursos organizados por diversas instituigdes, quando se trata de
projetos e programas inovadores como os que seguem: (i) Honra ao mérito da fruticultura, concedido pelo
Instituto Frutal, pelo reconhecimento da agdo inovadora; (ii) Certificado de Tecnologia Social, concedido pela
Fundagdo Banco do Brasil de Tecnologia Social; (iii) Reconhecimento de Exemplo de Gestdo Publica, pelo
Programa Gestdo Publica e Cidadania, promovido pela Fundacdo Getulio Vargas-SP e a Fundagdo Ford com o
apoio do BNDES; (iv) Finalista do Concurso “10 melhores praticas em gestdo local do Brasil”, selecionados para
representar o Brasil no concurso internacional da UNESCO (Barcelona, 2004), promovido pela Caixa
Economica Federal-CEF; (v) Certificado de Prefeitura Empreendedora (2001, 2002), concedido pelo Prémio
Mario Covas, sob o Patrocinio do SEBRAE. Além dos prémios recebidos, o arranjo Pingo D’agua ganhou o
reconhecimento do Governo do Estado do Ceara, por meio da sua Secretaria da Agricultura-SEAGRI, ao servir
de fonte de inspiragcdo para a modelagem dos Programas Pogos do Sertdo e Caminhos de Israel, dedicados a
agricultura irrigada da pequena produg@o familiar, com base em recursos hidricos originarios das éareas de
aluvido.
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1.1.2 Hip6teses Secunddarias

a) A presenca do capital social dentro do arranjo produtivo local Pingo D’agua
facilita a introducdo de inovacdes, promovendo competitividade dos pequenos agricultores
familiares inseridos nessa estrutura produtiva.

b) Supde-se que o capital social auxilia a articulagdo politico-institucional com o
ambiente externo ao arranjo produtivo local, sendo um elemento importante para as acoes
coordenadas dos agentes e para a boa governanga do arranjo.

c) A estrutura produtiva do arranjo enfrentou dificuldades na operacionalizagao
da produgdo e comercializagdo dos produtos, na etapa inicial dos empreendimentos que vém

sendo superadas pela influéncia do capital social em suas diversas formas.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Determinar e analisar a estrutura do aprendizado coletivo e inovagdes do arranjo
produtivo Pingo d’Agua, verificando a presenca do capital social em suas dimensdes
responsaveis para a articulagdo dos agentes inseridos e a governanga das agdes dentro deste
arranjo, bem como as estratégias coletivas de organizagdo da producdo, de mercado e

articulacdo politico-institucional.

1.2.2 Objetivos Especificos

Especificamente, pretendemos:

a) analisar a origem e trajetoria de desenvolvimento do arranjo produtivo Pingo
D’agua;

b) identificar a estrutura produtiva e as dificuldades na operacionalizacdo dos
empreendimentos;

¢) analisar os mecanismos de aprendizagem coletiva, aspectos das atividades
inovativas e seus respectivos impactos, no interior do arranjo produtivo;

d) verificar a relacdo entre capital social, atividades inovativas, ambiente local e
governanga, no arranjo produtivo; e

Além desta, o presente trabalho esta organizado em se¢des, conforme

descreveremos a seguir. No referencial teorico, delinearemos a importancia da relagao entre a
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proximidade geografica das empresas traduzida em aglomeragdes produtivas, com a dimensao
territorial e destas com o processo de capacitagdo inovativa e competitiva. Nesse contexto,
serd enfocado o conceito de arranjos produtivos locais. Na continuagdo, revisaremos a revisao
de literatura sobre o conceito de capital social. Esta revisdo servira de aporte para destacar a
importancia do capital social na dindmica positiva do arranjo produtivo local.

Na metodologia, desenvolvemos o modelo metodologico, definindo os métodos de
abordagem e as técnicas de pesquisa utilizada. Em seguida, apresentaremos os resultados e a
discussdo enfocando aspectos sobre a origem, trajetéria e dificuldades de desenvolvimento do
arranjo, seguindo com informacdes a respeito dos processos interativos de inovagdo e
aprendizado e a relagdo com capital social, atividades inovativas, ambiente local e
governanga. E por fim, indicaremos as conclusdes do trabalho, levando algumas sugestoes de
medidas que poderdo melhorar a eficicia produtiva do arranjo, além de fortalecer as relagdes

entre os produtores.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Arranjos e sistemas produtivos locais (ASPL’s)

2.1.1 A importancia da proximidade territorial na literatura sobre aglomeragdes produtivas e
competitivas

A teoria econdmica convencional considera que a firma reage ao ambiente
competitivo, a partir de uma observacdo de sinais de mercado baseados em informacdes
disponiveis para todos os agentes envolvidos. No quadro desta teoria, o posicionamento da
firma no mercado dependera da sua dotacdo de fatores, sendo, portanto, a defini¢do de uma
estratégia competitiva relegada a um segundo plano (LA ROVERE, 2003).

Segundo Cassiolato e Lastres (2003), tal teoria vem dando pouca ou nenhuma
importancia a questdo da localizacdo das firmas como uma estratégia competitiva. Em razao
disto um ntimero considerdvel de autores tem despertado o interesse para a relevancia da
proximidade geografica das empresas, levando, nos ultimos anos, a um aumento expressivo
de estudos em relagdo as “aglomeragdes” industriais e sobre o “local”, com o intuito de
explicar o bom desempenho na competitividade das firmas (CASSIOLATO e SZAPIRO,
2003)°. Sob esta dptica destaca-se o surgimento de eficientes e competitivas aglomeragdes
espaciais de micro e pequenas — MPE’s, tanto em areas hi-tech (Vale do Silicio) como em
setores tradicionais (Terceira Italia)® (CASSIOLATO e SZAPIRO, 2003).

Conforme Amaral Filho (1999), este interesse sobre o aspecto do territério foi
despertado em parte pela crise e declinio das tradicionais regides industriais e pelo surgimento
de novos paradigmas de industrializagao e de desenvolvimento local. Para esse autor, estes
acontecimentos estao associados a dois eventos: 1) mudancas radicais nas formas e nos modos
de producdo e organizagdo industriais e, 2) globalizacdo e abertura das economias nacionais.
Ao primeiro fendmeno, verificam-se os aspectos sobre a flexibilizagcdo e da descentralizagao,
tanto dentro como fora das organizagdes, resultando impactos em termos de reestruturacao

funcional do espaco. Em relacdo ao segundo fendmeno, verifica-se que este produz impactos

> Para Cassiolato e Szapiro (2003), a preocupagdo em torno do debate sobre a proximidade geogréfica das
empresas pode ser vista com o aparecimento na literatura de termos como sinergia, economias de aglomeragio
(clustering), economias e aprendizado por interagdo, sistemas locais de inovagédo ou eficiéncia coletiva.

6 Segundo Monastério (2000a), o Vale do Silicio, na California, EUA, apresenta-se como uma regiio
intensamente competitiva, apontada pelo seu notadvel desempenho econdmico, que se baseia numa densa rede
que inclui as firmas, universidades, instituto de pesquisa e setor publico. De acordo com Amaral Filho (1999), no
norte e nordeste da Italia, encontra-se a chamada Terceira Italia, onde se verificam setores tradicionais
especializados em diferentes produtos: Sassuolo, na Emilia-Romagna, especializado em cerdmica; Prato, na
Toscana, em téxtil; Montegranaro, em Marche, voltada para producdo de sapatos; moveis de madeira
especialidade de Nogara, em Veneto etc.
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sobre o0s custos e pregos relativos das empresas que cada vez mais consideram as
caracteristicas locacionais em suas estratégias de localizagdo e competitividade.

Diante deste contexto, a atengdo agora se volta para a empresa, ndo mais de
maneira individual, mas sim para as relacdes entre as empresas € instituigdes, entre o espaco
geografico definido e entre as caracteristicas do ambiente em que estas se inserem.

De acordo com Albagli e Brito (2003), varios enfoques procuram ressaltar a
importancia da articulagdo de empresas em aglomerados e seu envolvimento com a dimensao
territorial. No QUADRO 1, sdo organizadas as caracteristicas das principais abordagens, com
o intuito de resumir as caracteristicas basicas destas literaturas.

Vale ressaltar que, de modo algum pretendemos abordar todas as caracteristicas de
cada uma delas, muito menos compara-las entre si. Pelo contrario, a pretensdo ¢ justamente
apresentar os diversos esfor¢os realizados por autores ou grupos de autores, que, certamente,

na maior parte das vezes, podem ser somados.



QUADRO 1 - Caracteristicas dos principais enfoques sobre aglomeragdes
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Cluster Distrito Industrial Millieu Polos e parques Rede de
Inovator cientificos e tecnoldgicos |empresas

Refere-se a Refere-se a O foco € no Referem-se predominante | Refere-se a
aglomeragao aglomeragdes de meio ambiente | a aglomeracdes de formatos
territorial de empresas, com social que empresas de base organizacionais,
empresas, com | elevado grau de favorece a tecnologica articuladas a | definidos a
caracteristicas especializagdo e inovacdo e nao | universidades e centros de | partir de um
similares. interdependéncia, seja | em atividades | pesquisa e conjunto de

de carater horizontal |econdmicas. |desenvolvimento (P&D) |articulagdo entre
Em algumas (entre empresas de empresas, que
concepgoes, um mesmo segmento, podem estar

enfatiza-se mais
o0 aspecto da
concorréncia, do
que o da
cooperacao,
como fator de
dinamismo.

Algumas
abordagens
reconhecem a
importancia da
inovagdo, que ¢
vista, porém, de
uma maneira
simplificada
(por exemplo,
como aquisi¢do
de
equipamentos).

ou seja, que realizam
atividades similares)
ou vertical (entre
empresas que
desenvolve atividades
complementares em
diferentes estagios da
cadeia produtiva).

No Brasil,
freqiientemente
utiliza-se a nocdo de
distrito industrial para
designar determinadas
localidades ou regides
definidas para a
instalagdo de
empresas, muitas
vezes contando com a
concessdo de
incentivos
governamentais.

presentes em
quaisquer dos
aglomerados
produtivos
mencionados.

Envolve a
realizacdo de
transacdes e/ou
intercimbio de
informagdo e
conhecimentos
entre os agentes,
ndo implicando
necessariamente
a proximidade
espacial de seus
integrantes.

Fonte: Albagli e Brito (2003)

Cassiolato e Szapiro (2003) afirmam que apesar de serem diferentes entre si,

muitas vezes as abordagens e conceitos apresentam pontos confluentes, em relacdo a

estrutura, operagdo e atores envolvidos. Por outro lado, suas divergéncias se relacionam,

primeiramente, as especificidades dos casos baseados nas experi€ncias analisadas para o

desenvolvimento de um conceito ou nomenclatura e, por fim, ao peso dado a determinadas

caracteristicas ou vantagens das aglomeracdes.

Estas idéias sobre a importancia do aglomerado de empresas na competitividade

tém baseado, de acordo com Amaral Filho et al. (2003) estratégias de politicas publicas para

geragdes de emprego e renda e de desenvolvimento regional e local, com mais énfase nos

paises desenvolvidos

e com maior acanhamento nos paises em desenvolvimento.

Complementando, Cassiolato e Szapiro (2003) informam que essas idéias crescem e sdo
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estendidas aos paises em desenvolvimento e assinalam, também, que o proprio conceito de
aglomeragdo ficou mais articulado, ao fazer a ligagdo deste com a idéia de “redes”,
destacando cada vez mais a cooperacdo entre agentes ao longo da cadeia produtiva como

elemento fundamental na competitividade.

2.1.2 Enfase na dimensao local dos processos de capacitagao inovativa e competitiva

No contexto do novo paradigma tecno-econdémico’, a capacidade das empresas de
transformar informagdes em conhecimentos por meio de seus processos de aprendizado torna-
se fundamental para o seu desempenho competitivo. Observa-se também que a fun¢ao da
proximidade geografica ¢ muito importante para o desenvolvimento de inovagdes radicais,
pois elementos subjetivos como confianga e amizade s3o relevantes neste processo (LA
ROVERE, 2003).

Neste novo paradigma, a inovagdo deixa de ser compreendida, conforme Albagli e
Brito (2003), apenas como um fato isolado que acontecia em etapas sucessivas e
independentes de pesquisa basica, pesquisa aplicada, desenvolvimento, producao,
“marketing” e difusdo, ¢ passa a ser entendida como um processo descontinuo, derivando de
complexas interagdes entre o ambiente soOcio-econdmico € as mudangas tecnologicas. A
inovacao, a partir de entdo, passa a ser definida como procedimento ndo linear, composto de
variadas inter-relacdes entre as diversas fases, desde a pesquisa bésica até a comercializagdo e
difusdo e entre as diferentes institui¢oes.

Outro ponto importante ressaltado por esses autores refere-se a compreensao de
que a inovacdo ndo deve ser algo totalmente novo, passando a ser entendida como o processo
pelo qual as empresas dominam e implementam o desenvolvimento e a producdo de bens e
servigos, que sejam novos para elas, independentemente do fato de ndo serem novos para seus
concorrentes.

Como salientam Albagli e Brito (2003), entretanto, uma empresa ndo inova
sozinha; a inovagao ¢ interativa e de natureza social, contando com a contribuigdo de varios
agentes econdmicos e sociais, detentores de diferentes tipos de informagdes e conhecimentos,

dentro e fora da empresa. Desta forma, se reconhece a importancia da natureza tacita do

7O conceito de paradigma tecno-econdmico (PTE) indica uma série de combinagdes vidveis de inovagdes
(técnicas, organizacionais e institucionais), provocando transformagdes que permeiam toda economia e
exercendo importante influéncia em seu comportamento. A mudanga de PTE envolve a criagdo de setores e
atividades; novas formas de gerar e transmitir conhecimentos e inovagdes; produzir e comercializar bens e
servicos; definir e implementar estratégias e politicas; organizar e operar empresas ¢ outras instituicdes ptblicas
e privadas (de ensino e pesquisa, financiamento, promogao etc.). Dentre outras exigéncias associadas, destacam-
se novas capacitacdes institucionais e profissionais, assim como novos mecanismos para mensurar, regular e
promover as atividades economicas (ALBAGLI e BRITO, 2003, p.19).
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conhecimento®. Nesta visdo, a empresa ¢ considerada o ponto mais importante neste processo,
definida como uma organizagdo direcionada ao aprendizado’ que passa a ser fundamental
para a constru¢ao de novas competéncias e obtencao de vantagens competitivas (CAMPOS et
al., 2003). Desta maneira, verifica a importancia da proximidade espacial entre os agentes,
fazendo com que o contexto social seja decisivo para as possibilidades de transferéncias.

No caso do Pingo d’Agua, estes aspectos foram bastante condizentes, pois foi
incorporada inovagdo simples e ja conhecida por outras regides. E interessante ressaltar que,
mesmo assim, o desenvolvimento dessas inovagdes por via do processo de aprendizado
possibilita ganhos de competitividade para produtores envolvidos, como serd visto
detalhadamente na secdo 4.

Cassiolato e Szapiro (2003) explicam que os elementos (e relagdes de elementos)
especificos ao ambiente em que se inserem os agentes econdmicos, onde as diferencas bésicas
em experiéncias histdricas, culturais e de lingua, ensejam também diferentes trajetorias de
desenvolvimento institucional e tecnologico. Estes caminhos distintos ocasionam diversas
formas em termos de organizagdo interna das empresas, articulagdes entre elas e outras
organizagoes.

Neste contexto, destaca-se a abordagem neo-schumpeteriana que enfatiza o carater
localizado do processo inovativo associado a processos de aprendizado especificos e na
importancia do conhecimento tacito no desenvolvimento tecnologico. Desta forma, ressalta-se
a importancia das instituicdes, de suas politicas, assim como de todo o ambiente sociocultural
onde se inserem o0s agentes econdmicos. Assim, nesta corrente, destaca-se o processo de
aprendizado por interagdo (entre e interfornecedores, produtores e usudrios), que envolve,
além das empresas, outros agentes, particularmente institui¢des de ensino e pesquisa.

Tal abordagem sobre este cardter e o papel da inovagdo foi desenvolvida a partir
da visdo evolucionista'® sobre inovacio e mudanca tecnologica (CASSIOLATO e LASTRES,
2003). Esta visao, de acordo com Amaral Filho (1999), conduz as empresas a necessidade
importante de se envolver num processo de aprendizagem continua e interativa, dentro e fora
das suas unidades produtivas, participando empresarios, trabalhadores, clientes e instituigdes

publica e privada, de ensino, pesquisa, transferéncia de tecnologia etc.

¥ Conhecimentos tacito reside e desenvolve-se em crencas, valores, know-how e habilidades de cada individuo e
organizagdo e provém do aprender fazendo, usando e interagindo (ALBAGLI e BRITO, 2003).

? Conforme Lundvall (1992) (apud CAMPOS et al., 2003), o aprendizado desenvolve habilidades tanto em plano
organizacional, quanto individual, possuindo forte determinagdo social, e ocorre por agdes estratégicas coletivas
e individuais especificas em busca de solugdo de problemas complexos, que resultam na criagdo de novas
competéncias.

' Segundo Cassiolato e Lastres (2003), a corrente evolucionista é calcada nos trabalhos de Richard Nelson,
Sidney Winter, Christopher Freeman e Giovanni Dosi, dentre outros.
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A FIG. 1 busca sintetizar o que foi exposto acima, onde as aglomeragdes
produtivas inseridas dentro de uma atmosfera favoravel, conduzida pelos fatores sociais,
histéricos e culturais, conseguem obter vantagens competitivas advindas do processo de

desenvolvimento das inovagdes ocorridas por meio deste ambiente.

Experiéncias Confianca
histéricas e eamizade
culturais

N&do precisa ser
Mo totalmente
9

Sistémica
Interativa

VANTAGENS
COMPETITIVAS

Fonte: Elaboragao propria

FIGURA 1 — Vantagens competitivas de aglomeracdes produtivas geradas por um ambiente
sistémico interativo do processo de inovagdes

E por meio destes aspectos que se pretende compreender a dindmica de
funcionamento dos agentes produtivos envolvidos no interior do Pingo D’4gua, a partir da
idéia de competitividade fundada na capacidade inovativa das empresas e instituigdes locais,
individuais e coletivamente. Neste contexto, deve-se enfatizar o conceito de arranjo produtivo
local desenvolvido pela Rede de Pesquisa em Sistema Produtivos e Inovativos Locais

(REDESIST).
2.1.3 A REDESIST e o conceito de arranjos e sistemas produtivos locais

Dentro do referencial evolucionista, a REDESIST!' desenvolveu os conceitos de
ASPL’s, focalizando um conjunto especifico de atividades econdmicas que possibilitem e

privilegiem a analise de interagdes, particularmente aquelas que levam a introdugdo de novos

" A REDESIST é uma rede de pesquisa de caréter interdisciplinar, formalizada desde 1997, sediada no Instituto
de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Desta rede, participam diversas universidades e
institutos de pesquisa no Brasil e no Exterior, promovendo importantes estudos sobre o papel dos arranjos e
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produtos e processos. Assim, a €énfase em ASPL’s privilegia a investigagdo das relagdes entre
conjuntos de empresas e¢ destes como outros atores; dos fluxos de conhecimento, em
particular, em sua dimensdo tacita; das bases dos processos de aprendizado para as
capacitagdes produtivas, organizacionais e inovativas; da importancia da proximidade
geografica e identidade historia, institucional, social e cultural como fontes de diversidades e
vantagens competitivas. Dentro desta linha de pesquisa desenvolvida pela REDESIST,
encontra-se o estudo sobre o arranjo produtivo local Pingo d’Agua, em Quixeramobim, Ceara.

Segundo o estudo da REDESIST, os arranjos produtivos locais (APL's) sdo
definidos como aglomeragdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com
foco em um conjunto especifico de atividades econdmicas — que apresentam vinculos mesmo
que incipientes. Por outro lado, os sistemas produtivos e inovativos locais (SPL's) sdo aqueles
arranjos produtivos em que interdependéncia, articulacdo e vinculos consistentes resultam em
interacdo, cooperagcdo e aprendizagem, como potencial para originar o incremento da
capacidade inovativa enddgena, da competitividade e do desenvolvimento local.

Conforme Cassiolato e Lastres (2003), as principais vantagens do foco em APL's
refere-se: 1) a representacdo de uma unidade pratica de investigacdo que vai além da
tradicional visdo baseada na organizag¢do individual (empresas), setor ou cadeia produtiva,
permitindo estabelecer uma ponte entre o territorio e as atividades econdmicas; 2) focaliza um
grupo de diferentes agentes (empresas e organizacdes de P&D, educacgdo, treinamento,
promocao, financiamento etc.) e atividades conexas que normalmente caracterizam qualquer
sistema produtivo ¢ inovativo local; 3) simbolizar o l6cus real, onde o aprendizado ocorre, as
capacitagdes produtivas e inovativa sdo criadas e fluem os conhecimentos tacitos; ¢ 4)
representar um importante desdobramento da implementagdo das politicas de
desenvolvimento industrial, particularmente daquelas que visem a estimular o aprendizado, a
inovacao e a criagdo de capacitacdes.

A diferenga de um APL para um SPL ¢ que o primeiro possui estrutura pouco
desenvolvida, tendo a informalidade como uma caracteristica predominante na maioria dos
casos. Outro ponto a ser destacado ¢ que em grande parte os APL’s surgiram praticamente de
um improviso dos produtores ou das demandas da regido; as inovagdes, normalmente,
possuem um carater incremental e, a mao-de-obra € pouco qualificada, sendo seu treinamento
pratico pouco usual. Geralmente, um arranjo produtivo ¢ composto por micro € pequenas
empresas, € cuja capacidad/formagdo gerencial/administrativa dos donos/administradores ¢

baixa ou ndo hé quase nenhuma (SOUZA, 2003).

sistemas produtivos locais (ASPL's) na construgdo do processo de desenvolvimento economico (REDESIST,
http://www.ie.ufrj.br/redesist).
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Segundo Amaral Filho (2004), o arranjo produtivo Pingo d’Agua veio se formando
sem que existisse um programa especifico de apoio, tendo a informalidade como uma
caracteristica marcante na sua estrutura. As instituigdes, governamentais € nao
governamentais, aproximaram-se de acordo com as demandas e trouxeram suas contribui¢cdes
para a estruturacao e o fortalecimento do arranjo, como veremos com detalhes na se¢do 4.

Apesar da fragilidade dos arranjos produtivos, conforme Amaral Filho et al.
(2002), ¢ preferivel que as empresas se encontrem localizadas dentro dessas estruturas do que
atuando de forma isolada. Estes autores afirmam ainda que as micros, pequenas ¢ médias
empresas (MPME’s), ao atuarem de maneira isolada, reproduzindo a forma de funcionamento
de grandes empresas, as primeiras ficam incapazes de gerar economias de escala, alids uma
das principais dificuldades que as persegue. Essas economias estdo associadas a elevados
volumes de produgdo, caracteristicas das grandes empresas e ndo das MPME’s, ficando
relegadas a condi¢do de unidades de producdo ineficientes.

Portanto, quando as MPME’s se organizam em forma de APL’s, abre-se a
possibilidade de torna-las tdo competitivas quando as grandes empresas, mas, para isso, €
preciso que essas aglomeragdes de MPME’s dentro de um APL’s adicionem e transacionarem
as vantagens existentes nas grandes empresas, tais como: tecnologia, logistica, transferéncia
de informagdes ¢ do conhecimento. Além disso , alcangam economias de escala, o que para
uma pequena empresa isolada se torna praticamente inviavel (AMARAL FILHO et al., 2002).
Diante de tais evidéncias, ainda que as estruturas produtivas das empresas envolvidas nos
APL’s sejam caracterizadas como incipientes em seu nivel de organizagdo, esse ambiente
permite interagdes entre os atores € com o entorno, criando, com isso, uma atmosfera
favoravel para o alcance de ganhos coletivos (AMARAL FILHO op.cit.).

Vale lembrar, entretanto, segundo Amorim et al. (2004), que a formacdo dos
arranjos produtivos locais, mesmo contribuindo em avango em relagdo ao funcionamento
disperso e isolado das empresas e outros agentes, ndo devem ser contemplada como objetivo
final, mas deve ser uma ponte de ligacao para formas de organizagao superior, mais sist€émica

. , . - . . . .12
e com maior nivel de articulacdo entre os agentes, ou seja, os sistemas produtivos locais “.

2 Amorim et al. (2004) ressaltam que a defini¢do de arranjo enfatiza os aspectos ineficientes, em relagdo a
inovagdo, assim como as interacdes entre os proprios agentes do arranjo, tornando-se importante uma
investigagdo sobre tais interacdes além de se possibilitar a compreensdo mais aprofundada dos niveis de
inovacdo e aprendizagem existentes nos arranjos produtivos, possibilitando uma forma de se entender melhor sua
trajetoria e evolugdo.
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De acordo com Albagli e Brito (2003), em pesquisas realizadas'® pela REDESIST,
foi constatado em diferentes regides, que a aglomeragdo de empresas, principalmente, as de
micro, pequeno ¢ médio porte, aproveitam as sinergias geradas por suas interagdes
fortalecendo suas chances de sobrevivéncia e crescimento, constituindo importante fonte de
vantagens competitivas duradouras.

Essas pesquisas, conforme os autores referenciados, mostram também que a
formagdo de arranjos e sistemas produtivos locais encontra-se, geralmente, associada a
trajetorias historicas de constru¢do de identidades e de formagdo de vinculos territoriais
(regionais e locais), a partir de uma base social, cultural, politica e econdmica comum; e que
estes sdo mais propicios a desenvolverem-se em ambientes favoraveis a interacdo, a
cooperacdo ¢ a confianga entre os atores. A acdo de politicas tanto publicas como privadas
pode contribuir para fomentar e estimular tais processos historicos de longo prazo.

Vale ressaltar que ndo existe uma férmula especifica para criagdo ou
desenvolvimento de APL’s, pois hd aspectos caracteristicos para cada tipo de arranjo que
variam de acordo com a regido na qual os agentes destes arranjos estdo envolvidos, ou seja, as
diferencas estdo inerentes a dindmicas interna de cada um deles, entretanto, ¢ pertinente dizer

da existéncia de tracos comuns entre eles.

2.1.3.1 Caracteristicas dos arranjos produtivos locais

Segundo a REDESIST, os arranjos produtivos locais sdo caracterizados, a partir:

e da dimensdo territorial — como foco de andlise e de acdo politica, definindo
espacos onde processos produtivos, cooperativos e inovativos t€m lugar, tais como: municipio
ou area de municipio, conjunto de municipios, regido, microrregido, conjunto de
microrregioes e outros;

e da diversidade de atividades e atores econdmicos, politicos e sociais — 0s
arranjos geralmente envolvem a participagdo e a interagdo nao apenas de empresas — que
podem ser desde produtoras de bens e servigos finais até fornecedoras de insumos e
equipamentos, prestadoras de servi¢os, comercializadoras, clientes e outros — e suas variadas
formas de representagdo e associagdo, como também de varias outras instituicdes publicas e
privadas, voltadas para capacitacdo de pessoas, pesquisas, desenvolvimento e engenharia,

politicas, promogao e financiamento;

PAté julho de 2002, sdo 26 estudos empiricos que encontram-se disponibilizados na home page do projeto
(http//www.ie.uftj.Br/redesist). Os principais resultados até agora obtidos sfo encontrados em, entre outros.
Cassiolato e Lastres (1999), Cassiolato e Lastres (2000) e Cassiolato, Lastres ¢ Maciel (2003).
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e do conhecimento tacito — nos arranjos produtivos locais, verificam-se
processos de geracdo, compartilhamento e socializagdo de conhecimento, por parte de
empresas, instituigdes e individuos. O conhecimento tacito apresenta forte especificidade
local, decorrendo da proximidade cultural e/ou de identidades -culturais, sociais e
empresariais;

e da inovacdo e aprendizagem interativos — o processo de aprendizado interativo
¢ a fonte fundamental para a transmissdo de conhecimentos e a ampliacdo da capacitagdo
produtiva e inovativa das firmas e instituicdes. A capacitacdo inovativa possibilita a
introdugdo de novos produtos, processos ¢ formatos organizacionais, sendo essencial para
garantir a competitividade dos diferentes atores locais, tanto individual como coletivamente e;

e da governanga — neste caso especifico, governanga refere-se aos diferentes
modos de coordenagdo entre os agentes e atividades, que envolvem da produgao a distribuicao
de bens e servicos, assim como a geragdo, disseminagdo e uso de conhecimentos e de

inovagoes.

2.1.3.2 Os arranjos produtivos no Ceara

Segundo Amaral Filho (op.cit.), foram identificados, no Ceara, aglomeracdes de
micros e pequenas empresas inseridas na forma de arranjos produtivos locais em diversas
atividades, que se formaram de maneira auto-organizada, com producao especializada e sem
intervengao ou incentivo do Estado, conforme mostra a FIG. 2.

Segundo os dados do Instituto de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara
(IPECE), atualmente existem 37 APL’s'* abrangendo 17 setores produtivos, gerando 35.828
empregos diretos, distribuidos por 26 municipios, contendo 6.861 produtores organizados,
como pode ser constatado na TAB. 1.

O resultado, apesar de ser parcial, oferece uma perspectiva otimista pois, revela
fortes indicativos de que estratégias de desenvolvimento local, tragadas no apoio a esses
arranjos produtivos podem (e devem) ser uma importante ferramenta do poder publico,
principalmente nas esferas estadual e municipal, para fortalecer o tecido sécio-produtivo da
economia local e promover também a gera¢do de emprego e renda para a populacdo. Vale

ressaltar, porém, que iniciativas do Poder publico devem respeitar os arranjos institucionais

4 Amaral Filho et al. (2002) constatam, que essas aglomeragdes sdo compostas em sua maioria por micro e
pequenas empresas, havendo, em alguns casos, a presenca de empresas de médio porte que, muitas vezes,
exercem um importante papel de lideranca.
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nascidos da auto-organizacdo nos arranjos esses, normalmente, responsaveis pela sua

governabilidade (AMARAL FILHO et.al., 2002).
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FIGURA 2 - Arranjos produtivos locais identificados no Ceara
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APL Municipio Populacéo® Atividade Produtiva N° de N° de
Produtores® | Empregos
Diretos’
01 Acarape 12.921 Confeccdes 04 513
02 Aquiraz 60.469 Confeccdes 300 300
03 Aracati 61.146 Artesanato 343 350
04 Camarao em cativeiro 37 700
05 Bela Cruz 28.371 Produgao de moveis 18 143
06 Carnaubal 15.230 Cachacga 12 72
07 Turismo 01 03
08 Frecheirinha 11.808 Confecgoes 18 500
09 Guaraciaba do Norte 35.037 Cachaga 02 12
10 Turismo 04 21
11 Horizonte 33.789 Produgdo de mel 03 134
12 Icapui 16.051 Lagosta 350 2450
13 Iguatu 85.737 Moveis tabulares 05 372
14 Ipu 39.078 Turismo 03 17
15 Irauguba 19.563 Artesanato (bordados) 800 800
16 Redes 410 410
17 Itaicaba 6.576 Artesanato de palha 380 380
18 Jaguaribe 35.053 Produg@o de queijos 30 200
19 Jaguaruana 29.735 Produg@o de redes 252 1.000
20 Juazeiro do Norte 212.133 Calcados 300 8.000
21 Joias folheadas 245 4.000
22 Limoeiro do norte 49.394 Produc¢édo de mel 41 41
23 Fruticultura irrigada 148 950
24 Marco 20.421 Produgdo de moveis 23 511
25 Morada nova 64.394 Producéo de leite bovino 2400 7304
26 Distrito de S3o Joao Moveis de madeira 15 40
do Aruaru
27 Morrinhos 17.921 Confecgoes 14 140
28 Palhano 8.166 Artesanato (palha)’ 500 500
29 Russas Ceramica 80 5.280
30 Sdo Benedito 39.894 Turismo 05 27
31 Tabuleiro do Norte 26.936 Confecgoes 06 80
32 Producédo de doces 04 65
33 Metal-mecanica 46 200
34 Ubajara 27.095 Cachaga 02 41
35 Turismo 09 57
36 Vigosa 45427 Cachacga 47 282
37 Turismo 04 37
TOTAL 6.861 35.828

Fonte: IPECE (2003)
1 — Os NPL’s de artesanato de barro de Limoeiro do Norte (Corrego de Areia) e o de marisco de Fortim também foram
abordados, mas encontram-se ainda em estagio bastante embrionario; 2 - Dados do Censo 2000; 3 ¢ 4 - Estimativas baseadas

nas pesquisas de campo realizadas pelo CED e 5 — Dados estimados pelo SEBRAE local.
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Segundo Rafael Neto (2003), verificou-se que os empreendedores que formam os
diversos arranjos foram influenciados por motivos diferentes para iniciarem estes negocios,
por exemplo, a continuacdo de empreendimento'® ja realizado pelos seus pais, tendo seus
conhecimentos passados de geracdo para geracdo. Em outros casos, os motivos ocorreram
pelo incentivo de empresarios de maior porte. Esse autor constata o cardter endogeno destas
iniciativas, ou seja, esses arranjos nao foram criados por agdes exogenas a eles, mas por uma
iniciativa dos agentes locais envolvidos nos arranjos. Esse aspecto ¢ importante porque tal
carater enddgeno se apresenta sob varias formas, tanto no plano de uma idéia coletiva, ou de
um processo vocacional historico e familiar quanto, até mesmo, de um incentivo de empresas
maiores.

Outro aspecto averiguado esta associado a abrangéncia do mercado. Para esta
caracteristica, conforme o IPECE (2003), cerca de 50% dos arranjos produtivos locais
verificados neste estudo destinam a sua producdo para o mercado local. Dos arranjos
produtivos locais que escoam a produgdo para o mercado regional, foram verificados 27%
casos estudados, enquanto 18,5% dos arranjos analisados destinam a sua produgdo para o
mercado nacional e somente 4,5% destes arranjos comercializam a sua produgdo para o
mercado internacional.

No que tange aos problemas para sobrevivéncias dos arranjos identificados,
conforme Amaral Filho et.al. (2002) a maioria deles apresentou uma reduzida capacidade
inovativa. Essa deficiéncia representa a principal ameaga para a sobrevivéncia de longo prazo
dessas aglomeracdes. Segundo esses autores, a razdo deste problema ¢ ocasionada,
principalmente, por:

e baixo nivel de escolaridade dos empresarios e trabalhadores;

e baixo grau de interacdo do setor produtivo e institui¢des de ensino e pesquisa
e/ou ciéncia e tecnologia;

e predominancia para os mercados locais; e

e auséncia de politicas publicas efetivas capazes de superar esses problemas
manifestados.

Estes entraves ora assinalados repercutiram em outros problemas relacionados a

falta de capital de giro e a falta estrutural de competitividade (AMARAL FILHO op.cit.)'.

' Para Rafael Neto (2003), durante as décadas de 1980 e 1990, muitas iniciativas empreendedoras surgiram em
todo o Estado do Ceard. Apesar da recessdo econdmica, esses arranjos produtivos conseguiram sobreviver nas
suas mais variadas atividades, por meio de modelos organizacionais dos mais diversos.

' Esses autores afirmam que, apesar destes problemas enfrentados, iniciativas simples e pouco onerosas muitas
vezes podem ser tomadas por entidades privadas e outras vezes pelos governos municipais ou o proprio governo
estadual, ou até mesmo pelos diversos niveis de governo para a solu¢do desses gargalos e assim contribuir para
promocao do desenvolvimento destes arranjos.
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Quanto ao aspecto coletivo das empresas dizem, os autores que o reduzido estoque de capital
social causa baixo grau de cooperagdo entre os agentes ¢ a falta de obtencdo de escala em
determinadas fases das atividades produtivas e comerciais. Enquanto isso, os arranjos bem-
sucedidos e mais eficientes apresentam boa articulagdo sob varias formas, sejam por
treinamento, crédito, consultoria técnica, apoios a participacdo em feiras ou dotagdes de infra-
estruturas (AMARAL FILHO et.al., 2002).

Vale enfatizar que apenas o aglomerado de empresas nao ¢ suficiente para a
promocdo de seu sucesso, pois, € preciso que se desenvolva uma cultura de confianca e se
tenha vontade de cooperar, do contrario, os APL’s estardo fadados ao fracasso. Os autores
ressaltaram a importancia deste capital social no interior dos arranjos produtivos locais, a
medida que, quanto maior for o estoque de capital social no interior dos arranjos produtivos,
maior serd o grau de articulacdo politico - institucional com o mundo exterior ao arranjo e
mais forte ¢ a introducdo de inovagdes, facilitando o aumento da competitividade. Isso
acontece porque uma firma, ao participar em redes de cooperagdo em APL, beneficia-se das
sinergias e externalidades positivas geradas pela aglomeracao, o que dificilmente obteria se
agisse isoladamente. Diante disto, dada importancia deste elemento para o bom desempenho
dos arranjos produtivos, na proéxima secdo buscaremos entender um pouco mais sobre este

fator.

2.2 Capital social

2.2.1 As origens e defini¢des basicas do conceito de capital social

A expressao capital social estd associada a “expansao” tedrica do termo “capital”.
Segundo andlise do Banco Mundial existem quatro formas bésicas de capital: natural;
financeiro; humano e social (WORLDBANK, http://worldbank.org). Esta ultima modalidade
vem recebendo consideravel atengdo, particularmente, entre socidlogos, economistas e
cientistas politicos, além de organizacdes publicas e privadas.

Conforme Albagli e Maciel (2002) podem-se delinear trés origens principais do
conceito de capital social. A primeira remota a Sociologia classica do século XIX. Para esta
corrente, o conceito foi incorporado no pensamento de Durkheim, por meio do estudo da
interiorizacdo das normas sociais e sua funcionalidade; em Tonnies, na analise do papel

integrativo da comunidade; em Marx, na compreensdo da constru¢do da solidariedade de
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classe; em Weber, na explicacdo do sentido da acdo; em Simmel, na caracterizagdo da
sociabilidade na metropole (LIMA, 2001).

Na segunda corrente, estdo incluidos autores, oriundos das ciéncias sociais, que
desenvolveram e difundiram o termo. Nesta linha, destacam-se Pierre Bourdiecu, James
Coleman e Robert Putnam. Pierre Bourdieu pode ser considerado como uns dos pioneiros no
que se refere a andlises sobre uma visdo moderna do conceito de capital. Para Bourdieu
(1986), o mundo social ¢ um reflexo fiel da vida humana, com todos os seus fracassos e
sucessos. Deste modo, o autor assinala a necessidade da reintrodu¢do do conceito de capital e
os efeitos advindos de seu acimulo para anélise (ALBAGLI e MACIEL, 2002).

Conforme Bourdieu (1986) (apud FELDMAN e ASSAF, 1999) para compreender
a estrutura e o funcionamento do mundo social, € necessario discutir capital em todas as suas
formas e ndo somente na forma reconhecida pela teoria econdmica. Para Bourdieu (1986), a
analise do capital ¢ reduzida pela teoria econdmica, centrada apenas no aspecto da troca,
direcionando sua visdo sempre para a maximizagdo do lucro. A énfase economicista evita a
percepcao ndo econdmica do capital. Esta abordagem reducionista ¢ questionada pelo referido
autor, pois tanto o capital cultural quanto o capital social podem ser, em algum momento,
intercambiados para a esfera econdmica'’.

Inicialmente, o trabalho de Bourdieu atribuia lugar de destaque ao capital social
em suas analises, mas nao o aprofundava conceitualmente, buscando teorizar somente a
reproducdo das relagdes de classes sociais por meio de mecanismos culturais. A partir do
inicio da década de 1980, o autor fez sua primeira andlise sistematica do capital social para
referir-se aos beneficios e oportunidades de se pertencer a determinada comunidade

(ALBAGLI e MACIEL, 2002).

Para Bourdieu (1986), capital social ¢ definido como:

“O agregado de recursos reais ou potenciais que estdo ligados a
participagdo em uma rede durdvel de relacdes mais ou menos
institucionalizadas de mutua familiaridade e reconhecimento que
prové para um de seus membros o suporte do capital de reciprocidade
coletiva....O volume de capital social de cada agente depende do
tamanho da rede de conexdes que ele pode efetivamente mobilizar a
seu favor, aliado a presenga de outras formas de capital (o
econdmico, cultural ou simbolico) (BOURDIEU, 1986, p.249).

O autor ainda ressalta que as redes de relagdes sociais ndo sdo dadas
espontaneamente, mas sdo produgdes de agdes estratégicas, individuais, ou coletivas,

conscientes ou ndo, que constituem ou reproduzem as relagdes sociais; e tais relagdes sociais

7 Para detalhes ver Bourdieu (1986).
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transformam as relagdes eventuais, isto é, que podem acontecer, ou ndo, como as de
vizinhanga, as do local de trabalho etc, além de criar, também elos de obrigacdes subjetivos
(sentimentos de gratiddo, respeito, amizade etc.), reproduzindo e potencializando o capital
social. O autor, nesse aspecto, individualiza o capital social, ao transmitir aos individuos
“responsabilidades” da mudanga social, diferente de outros autores que procuram estabelecer
uma relacao de duas vias entre o individuo e a sociedade, coletivizando as possibilidades de
mudancas.

Conforme Monastério (2000), o principal responsavel pela introducdo do capital
social nas agendas de pesquisa ¢ James Coleman. Esse autor introduziu capital social como
uma ferramenta conceitual para entender uma orientagdo tedrica para a agdo social, que
combina componentes de perspectivas sociologicas e econdmicas (FELDMAN e ASSAF,
1999).

Coleman (1988) refinou o conceito desenvolvido por ele mesmo, sobre capital
social, antes contextualizado apenas no aspecto educacional'®. Buscou, entio inseri-lo em
uma estrutura tedrica mais ampla, estabelecendo, dentro de uma perspectiva neofuncionalista,
um vinculo casual claro entre o capital social e o acesso a recursos. Como outras formas de
capital social, assinala o referido autor, o capital social ¢ produtivo e possibilita a realizagao

de certos objetivos que ndo seriam alcangados sem ele. Para o autor;

“Capital social ¢ definido por sua fun¢do. (...) Nao ¢ uma entidade
singular, mas uma variedade de diferentes entidades, com dois
elementos em comum: sdo todos consistentes com alguns aspectos
das estruturas sociais e facilitam certas agdes dos atores — sejam
pessoas ou empresas — no ambito da estrutura (COLEMAN, 1988,
p.98).

Ele ainda define capital social como recursos socio-estruturais que consistem um
ativo de capital para o individuo e facilitam certas agdes de individuos dentro dessa estrutura.

A definicdo de Coleman (1990) ¢ bastante ampla e inclui todas as maneiras pelos
quais as relagdes sociais podem contribuir para a producdo: desde a reciprocidade e a
confianga entre os agentes, quanto associagdes horizontais, ¢ até mesmo organiza¢des

verticais'’. O autor avalia também uma gama extensa de conseqiiéncias, sejam elas positivas

'8 Coleman (1988) considera que existe uma relagdo forte entre o capital social e o capital humano. Ele
identificou o fato de que, quanto mais integrada uma sociedade e mais densos os lagos entre pais e filhos,
maiores serdo os indicadores do capital humano.

' Segundo Monastério (2000a), entende-se por instituicdes horizontais aquelas caracterizadas por ndo possuirem
hierarquias, sem fortes barreiras a entrada, agrupando agentes com o mesmo Status e poder que reforcam valores
democraticos. Enquanto isso, associacdes verticais caracterizam-se por serem relacdes hierdrquicas e uma
desigual distribui¢do de poder entre os membros e outras organiza¢des, mas que também, intencionalmente ou
ndo, resolvam os problemas da agdo coletiva.
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ou negativas, onde o capital social pode ser util em facilitar certas agdes, como também esta
mesma forma de capital social pode ser inutil ou mesmo prejudicial para outras=’.

Coleman (1990) (apud ALBAGLI e MACIEL, 2002) especifica trés formas de
capital social. A primeira lida com o nivel de confianca e a real expansdo das obrigagdes em
um ambiente social. O capital social ¢ elevado até onde as pessoas confiam umas nas outras e
onde essa confianca ¢ exercida pela aceitagdo mutua de obrigagdes. A segunda forma diz
respeito a canais de trocas de informagdes e idéias. Na terceira forma, normas e sangdes
constituem capital social onde elas encorajam os individuos a trabalharem por um bem
comum, abandonando interesses proprios imediatos.

Podemos afirmar, a partir de analise de Coleman (1990), que a confianga resulta de
normas de reciprocidade, presentes nos processos de socializa¢ao e das sangdes implicitas ou
explicitas nesses processos. As normas, por sua vez, transferem o direito de controle da ag¢ao
de um ator para outros, porque a acdo ¢ marcada por externalidades, com impactos positivos
ou negativos. A confianga construida por meio de redes sociais de relagdes pessoais resulta da
interiorizagao de normas de reciprocidade.

O autor mais amplamente mencionado no debate recente sobre o capital social &
Robert Putnam. Ele difundiu o conceito e pode reivindicar a responsabilidade por sua inclusao
no discurso politico dominante (ALBAGLI e MACIEL, 2002).

No estudo seminal intitulado Comunidade e democracia: a experiéncia da Italia
moderna, Putnam (1996) busca explicar que a evolugdo de duas regides italianas — Emilia-
romagna, ao norte, e Calabria, ao sul — sdo influenciadas pelas diferencas entre engajamento
civico e governos regionais efetivos, a partir de seus diferentes estoques de capital social.

Para o autor, capital social diz respeito a *“... caracteristicas da organizacao social,
como confianga, normas e sistemas, que contribuam para aumentar a eficiéncia da
sociedade, facilitando as ac¢des coordenadas”(PUTNAM, 1996, p.177).

Segundo Putnam (1996), o capital social facilita a cooperagdo espontinea, por
meio da confianga mutua que consegue promover maior integragao social de seus agentes que
passam a confiar mais uns nos outros. Quanto mais elevado esse nivel de confianga numa
sociedade, maior a probabilidade de haver cooperagao.

As fontes de confianga social podem provir de duas formas interligadas: regras de
reciprocidade e sistemas de participagdo civica. As regras de reciprocidade constituem o
elemento decisivo pelo qual o capital social produz institui¢des propicias a participagdo
civica. Para o autor, existem dois tipos de reciprocidade, a saber, reciprocidade “balanceada”

(ou “especifica”) e reciprocidade “generalizada” (ou “difusa”). A primeira diz respeito a

?% Para maiores detalhes ver Coleman (1990).



35

permuta simultanea de itens de igual valor; j& a reciprocidade generalizada se referem a uma
continua relacdo de troca que a qualquer momento apresenta desequilibrio ou falta de
correspondéncia, mas que supoe expectativas mutuas de que um favor concedido hoje venha a
ser retribuido no futuro (PUTNAM, 1996).

A boa regra da reciprocidade generalizada — aponta o autor — em geral, estd
associada a um amplo sistema de intercambio social. Nas comunidades em que as pessoas
acreditam que a confianga serad retribuida, sem que dela venham a abusar, existe maior
probabilidade de haver intercdmbio. Por outro lado, o intercambio continuo ao longo do
tempo pode levar ao estabelecimento de uma regra de reciprocidade generalizada.

E, por fim, pode-se descrever uma terceira corrente, que se refere aos autores que
usaram o conceito em varios contextos e disciplinas, de forma implicita ou explicitamente,
tratando-se de elementos-chave, como confianca, coesao social, redes, normas e instituigoes.
Nesta abordagem, ainda para os autores, destaca-se Douglas North, um dos mais
proeminentes economistas neo-institucionalista (ALBAGLI e MACIEL, 2002). Embora North
(1990) se refira a instituigdes € ndo a capital social, quase todo o marco tedrico sobre capital
social esta inerentemente presente nos seus escritos, figurando desta maneira entre os
principais precursores do referencial tedrico sobre capital social.

As institui¢des sdo “conjuntos de normas e valores que facilitam a confianga entre
os atores”. E estas sdo abstratas, enquanto as organizagdes sao manifestagdes concretas de
cooperagdo baseadas na confianga. Seu enfoque neo-institucional inclui em seus trabalhos o
ambiente social e politico que permite desenvolvimento das normas e a configurag¢do da infra-
estrutura social (NORTH , 1990). Segundo Albagli e Maciel (2002), esse autor vai mais além
de Putnam e Coleman, ao incorporar ndo sé as relacdes informais, horizontais, locais e
hierarquicas, mas também as relacdes formais e institucionalizadas e as estruturas como
governo, o regime politico, o Estado de direito, o sistema judicial e liberdades civis e politicas
(NORTH,, 1990).

Mark Granovetter ¢ outro autor influente ao desenvolvimento do conceito sobre
capital social. Granovetter, (1985, apud MONASTERIO, 2000a) critica duas visdes sobre o
comportamento econdmico: a subsocializada, neoclassica, que percebe apenas individuos
atomizados, eliminando todas as relagdes sociais, € a sobresocializada, tipica de boa parte do
pensamento socioldgico, que trata os agentes como marionetes que seguem estritamente o
roteiro esperado para o seu grupo social. Granovetter (1985) propde superar essa dicotomia
com a adogdo de uma abordagem dita “embedded”, ou “enredada, incrustada, enraizada”, que

perceba as a¢des econdomicas dos agentes como inseridas numa rede de relagdes sociais.
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O referido autor considera que as transagdes entre individuos ndo podem ser
separadas do contexto social no qual s3o inseridas. O conceito de embedded e suas diversas
implicagdes fazem parte atualmente do conceito de capital social, em relagdo a racionalidade
dos objetivos ndoecondmicos dos individuos e na relacdo da idéia central de que as relagdes
sociais constituem ativos econdmicos de individuos e de grupos (GRANOVETTER, 1985,
apud LAZZARINI et al., 2000).

Fukuyama (1999) examina os principios sociais de varias sociedades sobre o que ¢
denominado “virtudes sociais”. Compreende que as institui¢des politicas e econdmicas
dependem de uma sociedade civil dinamica e saudavel, tendo a confianga como o atributo
cultural mais importante.

Esse autor citado segue de perto a linha de Putnam e define capital social como
uma maneira, com base em normas informais, de promover a cooperacdo entre dois ou mais
individuos. As normas que compdem o capital social podem ir de simples formas de
relacionamentos e reciprocidade entre amigos até formas mais complexas de relacionamentos
como o respeito € os deveres impostos a membros de uma determinada religido. O capital
social ¢ visto como um bem capaz de gerar externalidades positivas e negativas. Um exemplo
de externalidades positivas sdo os preceitos morais de confianga e honestidade pregada em
uma determinada religido para com os outros. Agora se pode ter externalidades negativas
quando um grupo atinge um nivel de coesdo interna com o objetivo de fazer algum mal
aqueles que estao fora, um exemplo ¢ a Ku-Klux-Klan no sul dos Estados Unidos.

O capital social se refere a coeréncia interna, social e cultural da sociedade, as
normas e valores que governam as interagdes entre pessoas € as instituicdes nas quais estdo
inseridos. Para o0 mesmo autor, quando se fala em cultura, refere-se a uma forma de vida de
um povo, sua personalidade, os conhecimentos, as crengas, idéias coletivas, costumes, a
maneira como as pessoas de um determinado agrupamento social inseridas num determinado
meio ambiente se organizam para conseguir seus objetivos, apds uma cadeia de tentativas e
erros. Capital social em sua definicdo diz respeito a um instrumento que cola, aglutina e
conserva, junta a sociedade, e sem este recurso, ndo ¢ possivel pensar em desenvolvimento

econdmico ou bem-estar social (GROOTAERT, 1988, apud JARA, 1999).
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Segundo Banco Mundial®', o capital social refere-se as institui¢des, relagdes e
normas que modelam a qualidade e a quantidade das interagdes sociais. Cada vez mais
evidéncias indicam que a coesdo social ¢ decisiva para que as sociedades crescam
economicamente e para que o desenvolvimento seja sustentdvel. O capital social ndo ¢
somente o somatorio das institui¢des que reforcam uma sociedade — ¢ a liga que as mantém
coesas. Uma visdo estreita do capital social toma-o como um conjunto de associagdes
horizontais entre pessoas, € que consiste em redes sociais € normas associadas que t€m um
resultado sobre a produtividade e o bem-estar da comunidade. Redes sociais podem aumentar
a produtividade, reduzindo-se os custos de investimento. O capital social facilita a
coordenagdo e a cooperacao.

Um entendimento mais amplo do capital social leva em consideragdo os aspectos
positivos e negativos, ao incluir tanto as associacdes verticais quanto as horizontais entre os
individuos, assim como o desempenho interno e externo entre organizagdes tais como as
firmas. Esse ponto de vista reconhece que lacos horizontais sdo indispensaveis para dar as
comunidades um sentido de identidade e de propdsito comuns, mas também realca a idéia
que, sem “pontes” de ligacdo que transcendam os distintos segmentos sociais (ex. religido,
etnia, status socio-econdmico), as ligagdes horizontais podem vir a se tornar a base para a
defesa de interesses estreitos, e podem efetivamente negar o acesso a informagao ¢ a recursos
materiais que, de outro modo, poderiam ser de grande beneficio para a comunidade (ex. dicas
sobre vagas de trabalho, acesso ao crédito etc.) (WORLDBANK, http://www.worldbank.org).

Apesar da interpretagdo sobre o que efetivamente € o capital social ainda ser um
espaco aberto para intensos debates, essa diversidade conceitual comega a convergir para uma
formulacdo que o delineia em trés grandes categorias (GROOTAERT, 1998). Conforme
Woolcock (1998), varios tipos e dimensdes sobre o capital social permitem incorporar uma
nova visdao multidimensional e dindmica do seu conceito, contrariamente a concepcao

determinista e estatica, presente em Putnam (2000) e em outros autores sobre o tema.

21 O World Bank Institute, em parceria com institui¢des no Brasil, realizou em 2003 uma série de “Seminarios
tematicos” que abordaram diversos aspectos praticos ¢ conceituais das iniciativas para a reducdo da pobreza no
Pais, especialmente na Regido Nordeste. Nesse contexto, destacam-se 0s seminarios que tiveram como objetivo
promover o didlogo sobre o que é o capital social e como ele pode ser construido no ambito local, bem como
suas conexoes entre desenvolvimento local e reducdo da pobreza no Nordeste brasileiro. Em particular, com a
apresentagdo de dois estudos de caso do Nordeste brasileiro, como, por exemplo, na regido de Alcantara,
Maranhao, e outra no bairro de Itapagipe, na cidade de Salvador, Bahia.
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2.2.2 Visao multidimensional e dinAmica sobre capital social

Estes tipos de categorias variam conforme a posicao das relagdes sociais, a saber:
capital social comunitario, capital social extra-comunitario e capital social institucional
(WOOLCOCK, 1999).

O capital social comunitario estd associado a organizagdes locais, grupos civicos e
redes informais que nutrem as normas de confianca e reciprocidade, necessarias para o
comportamento cooperativo. Neste sentido, a coes@o interna do grupo € sinal de maior capital
social. Esta categoria refere-se a capacidade que estes possuem para produzir relagdes sociais
baseadas em reciprocidade e confianga nas suas comunidades, além do potencial organizativo
que estas mesmas comunidades possuem. Para o autor, a terminologia comumente utilizada
para este tipo de capital social ¢ bonding social capital, ¢ a capacidade entre agentes
homogéneos, isto ¢, do mesmo grupo social, onde o grupo ¢ voltado para dentro, criando um
ambiente de lealdade, confianca e reciprocidade, semelhante ao que Granovetter” (1973)
chamou de lagos fortes (WOOLCOCK, op.cit.).

A segunda categoria chama-se capital social extra-comunitdrio, que se agrega a
primeira categoria na importancia das ligacdes tanto verticais quanto horizontais entre pessoas
de um mesmo grupo quanto com outros grupos. A idéia aqui implicita é a bridging social
capital. Esta se refere aos lagos fracos caracterizados pelas relagdes entre grupos sociais
distintos. Aqui os grupos compartilham informacdes e confiam uns nos outros. As pontes com
outros grupos configuram a capacidade de interlocu¢do com realidades diferentes, permitindo
que um determinado grupo acesse fontes de recursos externas a sua composi¢ao, permitindo
as trocas (relagdes de mercado) e o acesso as informagdes (conhecimentos) externas
(WOOLCOCK, op.cit.).

A terceira categoria, de acordo com o mesmo autor, diz respeito ao capital social
institucional, que agrega as duas primeiras os aspectos politicos e sociais que moldam a
estrutura social e permitem que as normas de cooperacgao e reciprocidade se desenvolvam. Diz
respeito especificamente ao acesso e a interferéncia que os grupos sociais t€ém sobre

organizagdes formais, como o governo, sistema judicidrio ou empresas. Esta categoria assume

> Segundo Granovetter (1973) (apud Mayorga, 2002) existem duas formas de lagos sociais: “Lagos fortes”:
caracterizados por individuos que pertencem a um pequeno grupo social com fortes lagos de confianga e
reciprocidade e onde muito tempo foi dedicado a relagdo. Uma possivel conseqiiéncia considerada negativa ¢ o
fechamento do grupo para organizacdes ou individuos de fora, fazendo com que o fluxo de novas idéias ou
mesmo eficiéncia seja comprometida em decorréncia da “ossificacao” das relagdes sociais. “Lacos fracos™: sdo
caracterizados por individuos que pertencem a grupos distintos, onde questdes como confianga, tradicdo e
reciprocidade sdo consideradas questdes minimas para o relacionamento. Nesse caso, o fluxo de informagdes e a
eficiéncia sdo considerados maiores. Por exemplo, o Valle do Silicio na Califérnia, onde seu desempenho
econdmico se baseia em uma rede que inclui as firmas, universidades, institutos de pesquisas e o setor publico.
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a idéia de que, além de coesdo interna ¢ da capacidade de interagir para além das suas
fronteiras, o engajamento com instituigdes formais é crucial para aumentar a capacidade do
grupo social agir em prol de seus interesses coletivos (WOOLCOCK, op.cit.).

Conforme Woolcock, 2000 (apud ALBAGLI e MACIEL, 2002), o conceito de
capital social encontrou espago na analise econdmica apenas recentemente, embora varios de
seus componentes tenham sido tratados na literatura sem uma referéncia explicita ao conceito.
Os autores ainda esclarecem que capital social se introduziu nos debates sobre desempenho
econdmico como um fator de produgdo independente e, até entdo, desconsiderado. Segundo
Albagli e Maciel (2002), alguns autores apontam como beneficios econdomicos do capital
social, os seguintes aspectos:

- maior facilidade de compartilhamento de informacdes e conhecimentos, bem
como custos mais baixos, devido a relagcdes de confianca, espirito cooperativo,
referéncias socio-culturais e objetivos comuns;

- melhor coordenagdo e coeréncia de agdes, bem como maior estabilidade
organizacional, devido a processos de tomada de decisdo coletivos;

- maior conhecimento mutuo, ampliando a previsibilidade sobre o
comportamento dos agentes, reduzindo a possibilidade de comportamentos
oportunistas e propiciando um maior compromisso em relagdo ao grupo.

Capital social inseriu-se também nos debates sobre desempenho econdmico de
iniciativas comunitdrias, gestadas em localidades onde o intercAmbio e a coesdo social
mobilizam esfor¢os e recursos materiais e imateriais, estimulando a reflexdo sobre o papel
deste elemento (ALBAGLI e MACIEL , 2002).

Ainda para os referidas autores, algumas experiéncias relevantes podem ser vistas
por meio de incubadoras e de certos tipos de cooperativas “auto-gestaciondrias”, que entram
no campo da Economia solidaria®. Estas experiéncias tiveram um papel importante 4 medida
que se traduziram no aumento de emprego e da renda, na reducdo de desigualdades sociais e
regionais, na elevacdo do nivel de qualidade de vida das comunidades e, inclusive, no
desenvolvimento do capital social, principalmente por intermédio de interagdo, aprendizado e

. ~ 24
inovagao”".

2 A economia solidaria no Brasil foi impulsionada pela enorme crise da economia na década de 1980 e,
sobretudo 1990, em resposta a rapida abertura do mercado nacional, que resultou no fechamento de varias
empresas nacionais, ocasionando um aumento do desemprego. Portanto, “Economia Solidaria” apresenta como
uma nova estratégia de se constituir alternativa de luta contra o desemprego (ANTEAG, 2004).

** E neste sentido que a idéia de capital social pode ser relevante nessa discussdo, considerando que este é um
dos fatores necessarios aos processos de cooperagdo e colaboragdo em esforgos de desenvolvimento local e os
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2.2.3 Capital social e arranjos produtivos locais

Embora na literatura sobre aglomeragdes produtivas seja pouco discutido o tema
sobre capital social, os componentes deste conceito, além de seus tipos e dimensdes, estdo,
conforme Albagli e Maciel (2002), quase sempre presentes nos estudos tedricos e empiricos
referentes as aglomeragdes produtivas das empresas, mas especialmente as de micro e
pequeno portes. Desta forma, as autoras evidenciaram uma relacdo estreita entre o capital
social e formacdo de aglomeragdes territoriais produtivamente inovadoras.

No que diz respeito especificamente ao papel do capital social para o
empreendedorismo em arranjos produtivos locais, ha evidéncias de que a dinamica de
relagdes sociais em redes nas quais se constroi o conhecimento tacito, o capital social esta
intimamente ligado ao aprendizado interativo e a cooperagdo, podendo ainda facilitar as agdes
coletivas geradoras de arranjos produtivos articulados (ALBAGLI e MACIEL, 2002).

Para estas autoras, os recursos imateriais ou intangiveis, presentes nas redes
sociais, quando direcionados para um esfor¢o conjunto de desenvolvimento, convergem a
uma “eficiéncia coletiva”, envolvendo um complexo de interacdes sociais locais, que
propiciam a produgdo e reprodugdo de conhecimento ticito, catalisando processos de
inovacao e difusdo.

Estas também enfatizam a importancia da interagdo, da comunidade local e de
conjuntos (ou ambientes) institucionais especificos, ficando evidenciada a relevancia do
conceito de arranjos ou sistemas produtivos como unidade de analise — ou como objeto — para
a observacdo do papel do capital social no seu desenvolvimento; especialmente, no que tange
aos casos dos chamados arranjos produtivos locais, que envolvem nao apenas empresas, cComo
também outros atores — organismos, governamentais, associagdes, instituicdes de pesquisa,
educagdo e treinamento, entre outros.

Esse tipo de aglomeracao propicia uma atmosfera rica e dindmica de aprendizagem
coletiva, assim como de geragdo e propagagao de conhecimentos e inovagdes, no ambito de
processos de interacdo e de articulagdo entre agentes que ali se posicionam. O capital social
acumulado em um determinado arranjo produtivo, ¢ a condi¢do fundamental para a
cooperagdo, a constituicdo de redes, associacdes e consorcios de pequenos produtores e
empresas. E também principal fonte da organizagdo e da governanga do Arranjo.

O capital social também ¢ importante para a formagao e sustentacdo de um arranjo

produtivo, porque uma firma, ao participar em redes de cooperagdo em APL se favorece das

proprios processos de aprendizado coletivo inerentes ao desenvolvimento local interativo aumentam o nivel de
capital social.
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sinergias e externalidades positivas provocadas pela aglomerac¢do, o que dificilmente nao
alcangaria se atuasse isoladamente (AMARAL FILHO, 2002).

Esse autor afirma que em todos os casos exitosos de organizagdo coletiva de
MPME’s verificou-se a presenga de quatro elementos estruturantes comuns que se
apresentaram também de maneira articulada. Estes elementos, de acordo com o mesmo autor,
referem-se ao capital social, sdo estratégias coletivas de organizagdo da producao, estratégias

coletivas de mercado e articulagdo politico-institucional (FIG.3).

atégia coleti
ado

Estratégia coletiva de

- organizacdo da
producgao

Fonte: Elaboracdo propria

FIGURA 3 — Os quatro elementos estruturante de um arranjo produtivo local

Quanto ao capital social, vimos no decorrer dessa secao, refere-se a um fator
intangivel por natureza, representando um aciimulo de compromissos sociais consolidados
pelas interagdes sociais em uma determinada localidade.

Por sua vez, este capital social serve de apoio a outro componente, conhecido
como estratégia coletiva de organizacdo da producao. Esta estratégia se relaciona com as
decisdes coordenadas, entre os produtores, no que se refere a quem vai produzir, o que
produzir e como produzir. E ¢ por meio desta estratégia que a aglomeracdo das pequenas
empresas determina seu poder em relacdo as grandes empresas, por meio da equivaléncia da
vantagem em relagdo a escala da compra dos insumos, do uso de maquinas e equipamentos,

da producdo em geral etc. Também, ¢ por meio da estratégia coletiva de organizagdo da
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produgdo que se revela e se processa a aprendizagem coletiva, fonte das inovagdes e da
competitividade.

O terceiro elemento, conforme Amaral Filho (2002) esta direcionada a estratégia
coletiva de mercado. Esta também estd voltada para as agdes coordenadas e convergentes
entre os produtores. Vale ressaltar que a estratégia coletiva de organizagdo da producdo nao
teria importancia caso nao existisse uma estratégia também coordenada e coletiva para a
conquista e manutencdo dos mercados. Isto decorre em razdo de que os mercados
compradores, além de serem formados por grandes players, sdo também condicionados por
grande escala. Sem uma estratégia comum entre os produtores, fica dificil para a pequena
empresa superar esses obstaculos, pois as pequenas empresas veriam reduzidos os ganhos
conseguidos nas economias de escala alcancados nas esferas da compra dos insumos e na
realizacdo da produgdo.

O ultimo integrante estd voltado para a articulagdo politico-institucional, também
decorrida do capital social. Este elemento ¢ o instrumento pelo qual o arranjo produtivo se
articula com instituicdes publicas e privadas responsaveis pelas politicas publicas, e com as
organizagdes privadas de apoio as pequenas empresas. As evidéncias revelam que, quanto
mais capital social acumulado dentro de num determinado nucleo ou aglomeracdo de
empresas, melhor e mais eficiente sera a articulagdo com as organizagdes e instituicdes.

Portanto, a verificagdo da existéncia desses quatro componentes, bem como de
suas articulagdes, no interior de um ntcleo produtivo, permite identificar em que estagio o
arranjo produtivo se configura (AMARAL FILHO, 2002). Desta forma, a se¢do seguinte
abordara o modelo metodologico que utilizaremos para constatar a presenga destes elementos,
como também a articulagio destes no interior do arranjo produtivo pingo d’Agua com o

intuito de incorrer sobre a configuracdo do arranjo ora focalizado.
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3 METODOLOGIA

3.1 Area de estudo

De acordo com o Perfil Basico do Municipio — PBM, o Municipio de
Quixeramobim possui uma 4rea territorial de 3.579km?, equivalente a 2,44% do Estado. E o
terceiro maior Municipio do Estado do Ceara. O municipio de Quixeramobim ¢ dividido em
11 distritos: Sede, Belém, Nenelandia, Uruqué, Lacerda, Paus Brancos, Damido Carneiro,
Passagens, Sao Miguel, Encantado e Manituba. A populacdo do Municipio de Quixeramobim
¢ de 58.918 habitantes, sendo o 17° municipio do Estado em indice populacional (IPECE,
2004). A precipitacao pluviométrica, bastante variada, tem a média anual de 668,4 milimetros.
A temperatura em graus Celsius: maxima registrada 38°, média maxima 32°, minima
registrada 16,8°, média minima 24°, compensada 28°. O clima ¢ tropical semi-arido, portanto,
quente e seco, porém salubre. Quixeramobim faz parte do Poligono das Secas (IPECE, 2004).

O territorio do Municipio € cortado pelos rios Quixeramobim, Banabuiu e
Pirabibu, que, com inimeros outros rios e riachos temporarios, formam a bacia hidrografica
do rio Banabuit. A economia do Municipio tem sua base na agricultura, pecudria, comércio,
industria e servicos. Quixeramobim destaca-se por ter o maior rebanho bovino leiteiro do
Estado, possuindo, aproximadamente, 60.000 cabecas de bovino e produzindo 110.000 litros
de leite/dia, sendo a maior bacia leiteira do Estado do Ceara. Possui, também, rebanhos
significativos de ovinos, caprinos, suinos, asininos, muares e galindceos. As culturas mais

desenvolvidas no Municipio sdo feijao, milho, arroz, algodao e fruticultura (IPECE, 2004).

3.2 Justificativa da area de estudo

O estudo desenvolvido em Quixeramobim tem relevancia porque o arranjo
produtivo ora analisado surgiu apoés da implantagdo do projeto Pingo d'Agua realizado por
meio de convénio de cooperagdo entre as universidades francesas, Universidade Estadual do
Ceara e a Prefeitura do referido Municipio. O propdsito desta parceria era implementar uma
técnica simples de perfuracdo de pocos tubulares rasos, operados de maneira manual que a
principio tinha como objetivo buscar agua subterranea nas areas de aluvides as margens dos
rios e riachos tempordrios para solucionar o problema da falta d’4gua das comunidades da
regido. O sucesso deste projeto possibilitou a Prefeitura de Quixeramobim implantar
pequenos projetos de fruticultura irrigada, direcionados para a agricultura familiar, gerando

emprego ¢ renda no campo. Para o bom desempenho desta nova atividade, foi necessaria a
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articulagdo dos pequenos produtores agricolas e destes com diversos agentes detentores de
varios tipos de informagdes, surgindo assim um arranjo produtivo de agricultura irrigada no
sertdo central cearense, quebrando o mito de que o homem do semi-arido estaria fadado a

miséria.

3.3 Fonte dos dados

Para atender os objetivos propostos neste trabalho, utilizamos dados de origem
secundaria e primdria. Estes dados foram obtidos a parir de um modelo metodologico,

empregados instrumentos das técnicas de pesquisa que serdo descritos a seguir

3.4 Técnicas de pesquisa

3.4.1 Pesquisa bibliografica

Recorremos a bibliografia em relagdo ao tema de arranjos e sistemas produtivos
locais, capital social e sobre o projeto Pingo d’Agua, desde livros, pesquisas, monografias,

dissertacdes, publicacdes avulsas, jornais, revistas e textos obtidos na Internet.

3.4.2 Pesquisa documental

Os documentos consultados referem-se aos relatdrios e notas técnicos sobre
arranjos produtivos locais de variadas institui¢cdes, entre elas a Rede de Pesquisa em Sistemas
Produtivos e Inovativos Locais (REDESIST) e o Instituto de Pesquisa e Estratégica
Econdémica do Ceara (IPECE), que também abrange variados aspectos das atividades do

Municipio de Quixeramobim.

3.4.3 Estudo de Caso

Examinamos o arranjo produtivo local Pingo d’Agua de forma a permitir seu
conhecimento detalhado e amplo, tarefa possivel de atingir utilizando este tipo de
delineamento. Tal estudo nos permitiu compreender melhor a dindmica e a trajetéria de
desenvolvimento do referido arranjo produtivo, bem como a relagdo do capital social com as

atividades inovativas, ambiente local e sua governanga.



45

3.4.4 Pesquisa de campo

Com o objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos necessarios para
comprovar nossas hipdteses realizamos uma pesquisa de campo entre os meses de setembro e
outubro de 2003, complementadas por algumas viagens de campo realizadas até o més de
abril de 2004. Esta investigagdo empirica teve como principal finalidade a analise das
variaveis principais. Para tanto, utilizou alguns recursos técnicos necessarios, como

entrevistas e questionarios.

3.4.4.1 Variaveis analisadas

As variaveis utilizadas neste estudo foram:

a) processo historico do desenvolvimento do arranjo produtivo Pingo d’Agua;

b) a estrutura produtiva e as dificuldades na operacionalizagdo da produgdo,
considerando o tamanho dos empreendimentos, tipo de producao, logistica da
comercializacdo e os tipos de dificuldades enfrentadas pelos produtores;

¢) os mecanismos de aprendizagem coletiva, as atividades inovativas, bem como
seus respectivos efeitos, em termos dos resultados dos cursos de treinamento,
de inovagdes alcangadas, dos fatores competitivos e seus respectivos
impactos; e

d) a relagdo entre capital social, as atividades inovativas, o ambiente local e
governangas, seguindo aspectos como os principais parceiros, fluxos de
informacgdes, vantagens locacionais, perfil da cooperagao e coordenacdo e

governanga.

3.4.4.2 Estrutura do questionario

Campos e Nicolau (2003) ressaltam que esta estrutura do questiondrio foi
elaborada com a mesma base conceitual e metodologica desenvolvida nos diversos trabalhos
da REDESIST, sobre os ASPL’s, sendo este questionario aplicado nas pesquisas de campo
realizadas pela referida rede. As variaveis analisadas que correspondem aos objetivos do

presente trabalho fazem parte deste questionario (ver anexo B).
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3.5 Analise tabular e descritiva

A interpretagdo dos resultados sera realizada por meio da analise tabular e
descritiva dos dados nos diversos parametros de abordagem, tanto no aspecto produtivo e
inovativo, quanto no campo do capital social. Vale ressaltar o fato de que, apesar do
questionario ndo enfocar de maneira explicita perguntas sobre capital social, 0 mesmo permite
a possibilidade de inferir uma anélise sobre este elemento do arranjo produtivo local em

estudo.

3.6 Determinacdo do tamanho da amostra

A determina¢do do tamanho da amostra ocorreu em viagem realizada no final de
setembro de 2003, com o intuito de conhecer e levantar a quantidade de produtores
envolvidos no arranjo produtivo Pingo d’Agua a serem interrogados diretamente.
Considerando o numero de produtores que integram o arranjo, na €poca da pesquisa, 29
produtores, optamos, pela realizagdo de um censo, isto €, o levantamento total da populacao a
ser entrevistada, porém foram entrevistados 23 destes produtores, representando uma amostra

de 79,31% da populagdo total®.

% No periodo da pesquisa de campo, a condi¢io de satide de um produtor e auséncia de outros, em razio de
viagens, foram os motivos que ndo permitiram que a aplicacdo do questionario fosse realizada a todos os
produtores do arranjo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O arranjo produtivo Pingo d’Agua, foi analisado considerando as dimensdes
comunitéria do territorio, produtiva e institucional. Estas dimensdes sdo refletidas por varios
elementos importantes para o arranjo produtivo. Dentre estes elementos, destacam-se o
estoque de capital social, a articulagdo politico-institucional e as estratégias coletivas de
mercado, produgao e inovagdo. Este arranjo ¢ composto por 29 pequenos produtores agricolas
familiares com base na agricultura irrigada. A pesquisa de campo analisou 23 destes
produtores, representando uma amostra de 79,31% da populacdo total. A andlise dos dados
coletados junto aos produtores sera apresentada e sistematizada de acordo com os itens

relacionados na seqiiéncia.

4.1 Origem e trajetdrias de desenvolvimento

Localizada no sertdo cearense, mais precisamente, no Distrito de Manituba, em
Quixeramobim, a regido do vale riacho de Forquilha (de 30 km de extensdo), que retine 17
comunidades abrigando mais de mil familias de pequenos produtores familiares, tinha,
tradicionalmente, como base produtiva as culturas de sequeiro e as conhecidas culturas de
subsisténcia. Essas comunidades distribuidas ao longo do referido vale enfrentavam a falta de
dgua para consumo humano e animal, dependendo muitas vezes de carros-pipa
(SCHOMMER, 2002).

Desde de 1998, porém, varias familias que moram nesta localidade estdo
vivenciando uma realidade diferente. Esta transformagdo teve inicio com a implantacao do
Projeto Pingo d’Agua®® que ocorreu, segundo Amaral Filho (2004), mediante convénio de
cooperagdo firmado entre as Universidades Francesas Ecole National d’Ingénieurs des
Techiniques de Hoticulture et du Paysage (ENITHP) e Université Francois Rabelais (UFR), a
Prefeitura de Quixeramobim, Ceard e Universidade Estadual do Ceara (UECE), esta para
viabilizar o repasse de recursos as universidades conveniadas. Mais tarde, em 2001, o
convénio cientifico foi renovado entre e a Universidade Comunitaria de Quixeramobim
(UNICENTRO). A principio, o objetivo principal deste convénio era propiciar o acesso a
agua de boa qualidade as comunidades rurais, utilizando uma tecnologia simples de

perfuracdo de pogos tubulares rasos (SCHOMMER, 2002).

% Segundo o Sr. Carlos Simio, Secretario de Desenvolvimento Econdmico de Quixeramobim, a origem deste
nome surgiu em tom de chacota daqueles que nio acreditavam no sucesso deste projeto, alegando que ndo se
conseguiria obter a vazdo de agua esperada pela equipe do projeto. Estes incrédulos diziam: ““...serd apenas um
pingo d’agua... um passarinho bebe sozinho esta &gua”, comentou o Secretario.
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Estes pogos, no lugar das tradicionais tentativas de solugdo para os problemas da
seca — agudes e pocos profundos — t€ém tecnologia mais barata e ocupam menos tempo, tanto
na obtencdo quanto na instalacio?’, do que os cacimbdes e os pocos profundos normalmente
utilizados. De acordo com Schommer (2002), nas 4reas de aluvido®, em torno do leito de rios
ou riachos que ficam secos durante grande parte do ano, ¢ possivel encontrar 4gua boa para o
consumo. Para isso, basta cavar pocos de baixa profundidade, usando um equipamento muito
simples, operado manualmente. A locacdo de pogos se da pela andlise de aerofotos e do
trabalho de identificacdo em campo, sendo que eles t€ém vazdo minima de 8.000 L/h, vazao
maxima de 45.000 L/h, e vazdo média de 20.000 L/h.

Verificando-se a qualidade da agua e a vazdo dos pogos perfurados, a equipe do
projeto percebeu que as potencialidades iam além do abastecimento de agua para consumo,
entendendo que era possivel partir para a producgdo e para a geracao de renda, por intermédio
da agricultura irrigada. O dificil foi encontrar produtores dispostos a apostar na viabilidade de
algo que nunca haviam vivenciado até entio (ARAUJO e FUCK JUNIOR, 2000).

A origem da formagdo do arranjo produtivo local de agricultura irrigada surge,
justamente, com intuito de superar a propria desconfianca em relacdo a estes novos métodos
de producdo, além da auséncia vocacional e histdrica desta atividade na vida daqueles
produtores, configurada pela mentalidade enraizada nos métodos tradicionais de plantio com
base nas culturas de sequeiro e subsisténcia, muito comum no sertdo cearense. Para tanto,
seriam necessarias a mobilizagdo e a articulacdo entre os produtores e destes com atores
locais, municipais e estaduais. Destaca-se neste processo a importancia do
empreendedorismo® de dois agricultores da comunidade de Sdo Bento (Srs. Elano e Jodo)
que, em 1998, com o apoio da Prefeitura, aceitaram o desafio de plantar dentro dos padrdes da
agricultura irrigada, enfrentando o desconhecimento da tecnologia e do mercado,
constituindo, assim, o nucleo produtivo para testar a idéia.

Conforme a TAB. 1A do anexo A, podemos tecer algumas peculiaridades em
relacdo ao processo de formacao do arranjo. Verifica-se que 83% dos produtores entrevistados

sao oriundos da propria agricultura local e apenas 9% vieram de outras atividades, no entanto,

" De acordo com Schommer (2002), para perfurar cada pogo, sio necessarios de dois a sete dias, dependendo da
profundidade do lengol d’agua e das condi¢des do solo. A perfuragdo ¢ feita manualmente, pelos proprios
moradores (que colaboram uns com os outros), com a participagao de técnicos da Prefeitura.

* De acordo com Schommer (2002), nessas areas, quando ha incidéncia de chuvas, uma parte da 4gua dos rios e
riachos é acumulada em lengobis subterrdneos proximos a superficie, em meio a um solo composto basicamente
de areia e argila, onde permanece mesmo quando o leito fica seco na superficie.

* Numa visdo genérica, o empreendedor ¢, segundo Dolabela (apud ALBAGLI e MACIEL, 2002), “quem se
dedica a geragdo de riquezas, seja na transformagdo de conhecimentos em produtos ou servigos, na geracao do
proprio conhecimento ou na inovagdo em areas como marketing, produgéo, organizagao etc.”, sendo que um dos
principais atributos do empreendedor “é identificar oportunidades, agarra-las e buscar os recursos para
transforma-las em negdcio lucrativo”.
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filhos de agricultores locais. Vale ressaltar o exemplo de um destes produtores que havia
deixado sua familia para “tentar a sorte” nas grandes cidades e que estava morando em
Ribeirdo Preto (SP), cortando cana-de-actcar, regressando logo apos ficar ciente das
oportunidades proporcionadas pela agricultura irrigada em sua terra natal. Percebe-se por
meio destes resultados o carater empreendedor dos produtores de maneira geral, ao iniciarem
uma atividade completamente nova para eles, corroborando o que ja foi expresso.

Outro ponto diz respeito a trajetoria de desenvolvimento deste arranjo em relagao
ao numero de produtores. Constata-se que o numero de produtores que ingressaram na
atividade no periodo entre 1996 a 2000 representa 34,8%, ou oito produtores entrevistados,
enquanto, no periodo entre 2001 a 2003, verifica-se um salto para 15 (62,2%) des produtores
entrevistados, que responderam haver iniciado a plantagdao de frutas e hortalicas (TAB. 2).
Neste aspecto ressaltamos que o sucesso dos primeiros produtores fomentou o ingresso de
outros, ja que alguns produtores esperam os resultados dos primeiros para depois se iniciarem

na atividade.

TABELA 2 — Ano da fundacdo dos empreendimentos

Ano de Fundagéo Produtores
N° Produtores | %
1996-2000 8 34,8%
2001-2003 15 62,2%
Total 23 | 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)

O receio da maioria dos produtores de iniciarem a producdo de frutas e hortalicas
naquela localidade nos leva a algumas implicagdes interessantes, além apenas da questao
sobre auséncia vocacional; contudo, ainda inerente a cultura dos pequenos produtores,
percebemos a existéncia de uma certa cautela entre os produtores ao decidirem pela aquisi¢ao
de empréstimos junto aos bancos, principalmente aqueles que apenas produzem para
subsisténcia ou exploram culturas de baixa produtividade e valor agregado. Tal atitude esta
relacionada com a baixa capitalizagdo dos produtores, fato que impediu ou dificultou os
produtores ingressarem nesta atividade por conta prépria, em funcdo dos investimentos
iniciais para o custeio das primeiras safras’’.

Com o apoio da Prefeitura de Quixeramobim, entretanto, por meio do Fundo de
Aval que garantiria 50% do valor de cada investimento, foi possivel amenizar esta

desconfianga, j4 que 98,2% dos entrevistados responderam que a estrutura do seu capital ¢

30 Estas despesas referem-se a perfuracio de pogos, construgdo de pogos, compra de equipamentos e insumos etc.
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formada por empréstimos de instituicdes financeiras, ou, mais precisamente, pelo Banco do
Nordeste do Brasil — BNB, mediante o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar -PRONAF’'; porém em razio da propria informalidade dos produtores ja que sdo
unidades familiares sem constituicdo juridica, alguns produtores enfrentaram algumas
barreiras no momento da aquisicdo dos empréstimos, sendo assinaladas as barreiras
burocraticas e as exigéncias de aval ou garantias como principais empecilhos (TAB. 2A e 3A
do anexo A).

Superada esta “etapa dificil” na constitui¢do do arranjo consideramos que fatores
cruciais para viabilizar a trajetoria subseqiiente de desenvolvimento do arranjo em estudo
foram os esforcos de “ag¢des conjuntas” como veremos no decorrer deste trabalho, mantido
entre os agentes envolvidos, principalmente no que tange aos aspectos relacionados ao

processo de aprendizagem coletiva e a introducdo das inovagoes.

4.2 Estrutura Produtiva

Com auxilio da TAB. 3, observa-se que os 23 produtores entrevistados estdo
distribuidos em oito comunidades, quais sejam, Campina, Boa Vista, Sdo Bento, Varzea do
Meio, Forquilha, Trapiazeiro, Lagoa Cercada e Limeira. A comunidade de Encantado esta
fora do vale, mas esta inserida no referido arranjo. Verifica-se, quanto ao porte ou tamanho,
que todos os entrevistados sdo classificados como microprodutores®”, empregando 62
trabalhadores fixos. Na pesquisa, estimou-se que em época de colheita seriam contratados
mais 62 trabalhadores em carater temporario. O pagamento para ambos ocorre em didrias que

variam entre R$8,00 a R$10,00.

3! O Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF, “diz respeito é um Programa de
apoio ao desenvolvimento rural, a partir do fortalecimento da agricultura familiar como segmento gerador de
postos de trabalho e renda. O Programa ¢é executado de forma descentralizada e tem como protagonistas os
agricultores familiares e suas organizacdes.” (www.pronaf.gov.br/quem_somos/perguntas.htm).

32 Conforme Campos e Nicolau (2003), a classificagdo utilizada para verificar o porte ou tamanho dos produtores
foi definida de acordo com o nimero de pessoas ocupadas dentro dos empreendimentos, que sdo: a) micro - até
19; b) pequena - 20 a 99; c) média - 100 a 499 e d) 500 ou mais pessoas ocupadas.



TABELA 3 — Estrutura produtiva do arranjo

Localidade | Produtor | Hectare N® Porte Firodugao SQuant. Ca|x‘_a1’)—2(.)03 — -
Empregados Tomate | Mamédo | Meldo |Maracuja| Pimentdo | Goiaba

Campina LB 2 2 Micro 0 0 0 1500 0 0
Boa Vista ML 1,5 4 Micro 350 0 0 250 250 0
JGR 1,5 - Micro 0 2100 200 0 0 0

AE 3 - Micro 0 0 0 0 0 0

LT 3 3 Micro 300 0 0 800 350 0

AMC 1,5 3 Micro 0 0 0 0 0 0

S3o Bento JAA 1 3 M?cro 440 2550 0 0 300 0
EM 2 3 Micro 0 0 0 0 0 0

RC 3 3 Micro 448 2856 100 0 0 0
PT 3 3 Micro 0 2040 0 0 0 220
QN 3 4 Micro 100 1785 0 0 150 200

FT 1 3 Micro 220 133 0 0 0 0

Varzea do JET 1 3 Micro 120 500 300 0 0 0
Meio FAR 2 3 Micro 0 0 1275 0 0 0
GI 1,5 2 Micro 300 0 0 0 0 0

DC 1,5 3 Micro 240 80 280 520 0 0

Forquilha EA 1 3 Micro 0 0 0 0 0 0
A% 3 3 Micro 250 2480 250 0 0 0

Trapiazeiro RC 1,5 3 Micro 250 150 0 0 0 0
Lagoa JLB 1,3 3 Micro 300 0 0 0 145 0
cercada AMB 1,3 2 Micro 270 0 0 100 0 0
Limeira RAC 1,5 4 Micro 56 3700 0 0 0 0
Encantado AC 1 2 Micro 296 0 0 0 0 0
TOTAL | 421 | 62 | | 3940 | 18374 | 2405 | 3170 | 1195 | 420

Fonte: Pesquisa de campo (2003)
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Neste arranjo, sao desenvolvidas principalmente as culturas de tomate, mamao,
meldo, maracuja e pimentdo>, e os sistemas de irrigacdo praticados sdo microaspersio e
gotejamento. As propriedades rurais variam de Sha a 30ha, entretanto as areas utilizadas na
agricultura irrigada variam de 1ha a 3ha.

O levantamento e fixa¢do dos volumes da producgdo e da venda foram as etapas
mais dificeis da pesquisa, haja vista a falta de controle dos produtores, ndo s6 nestes aspectos
quanto aos custos associados a utilizagdo de matérias-primas e insumos, dentre outros tipos de
controle. Este problema esta relacionado, ainda, a existéncia na rotina da maioria dos
produtores de uma postura arraigada nos moldes da agricultura local tradicional, onde nao
havia interesse e muito menos conhecimento da importancia de tal exercicio.

Com ajuda dos técnicos agricolas do Municipio de Quixeramobim, todavia,
pudemos calcular estimativas aproximadas com base nos dados relativos a produgdo
levantados pela pesquisa de campo junto aos produtores referentes, ao ano de 2003. Neste
periodo dentro do arranjo produtivo, foram produzidos 3.940 caixas/ano de tomate, 18.374
caixas/ano de mamado, 2.405 caixas/ano de meldo, 3.170 caixas/ano de maracuja, 1.195
caixas/ano de pimentdo e 420 caixas/ano de goiaba. No que se refere a evolucdo do arranjo
quanto aos volumes de producdo, acredita-se tenha crescido, dado que o numero de
produtores aumentou de 2 em 1998 para 29 produtores em 2003, como visto no inicio da
analise.

De acordo com a pesquisa, os precos dos produtos sdo bastante variados com forte
sazonalidade e muito suscetiveis as oscilagdes do mercado cearense. Segundo Amaral Filho
(2004) para obter os valores da producdao de cada cultura, multiplicamos os valores
encontrados nas estimativas relacionadas a quantidade produzida em 2003 com os precos
médios™ das respectivas culturas, no mesmo ano. Somando os valores da produgdo
encontrados para cada produto, encontramos a um valor total de R$ 209.365,26 no ano de
2003. Por este valor, podemos deduzir uma renda mensal aproximadamente de R$ 758,56
para cada produtor (TAB. 4).

Esta renda gerada pelos produtores daquela localidade ¢ praticamente despendida
no mercado local, gerando emprego e renda, configurando-se como um elemento importante
para inibir o €xodo rural e propiciar uma perspectiva mais otimista em relagdo ao futuro

daquelas familias. Isto pode ser verificado pelas proprias respostas dos produtores, ao serem

33 Segundo Amaral Filho (2004) pode-se observar que, além das atividades com base na agricultura irrigada, os
produtores desenvolvem atividades, embora complementares, associadas a agricultura de sequeiro, pecudria
bovina e ovinocaprino em pequena escala, pequenos criatorios e producio de doces de leite e mamao.
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perguntados a respeito das mudancas das suas vidas, ap6s a implantacio dessas iniciativas™.
Dentre estas repostas, apenas 2 ou 8,7% dos produtores afirmaram que estdo em pior situagdao
do que antes, 4 responderam ndo sofrer nenhuma mudanga na sua qualidade de vida,
representando 17,39% dos produtores entrevistados, enquanto 17, ou seja, 73,91% dos
entrevistados, afirmaram que obtém beneficios em suas vidas depois que mudaram da

agricultura convencional da localidade e aderiram a nova forma de plantio e produgao.

TABELA 4 — Valor da produgao em 2003.

Tipo de Cultura Preco Médio por Valor da Producéo (R$)
Caixa (R$)
Tomate 11,17 44.009,80
Mamao 6,04 110.978,96
Melao 6,40 15.392,00
Maracuja 10,30 32.651,00
Pimentdo 5,30 6.333,50
Goiaba* - -
Total 209.365,26

Fonte: Pesquisa de campo (2003)
* Em relag@o ao pre¢o médio da goiaba ndo foi possivel realizar o levantamento.

Estes beneficios s3o traduzidos, ainda na opinido dos agricultores, no
enriquecimento da alimentacdo, a medida que passaram a consumir mais frutas e legumes,
conseqlientemente, melhoria da satde destes produtores e de suas familias. No aspecto
econdmico, os resultados foram positivos, pois aumentaram seu poder aquisitivo. Alguns
produtores responderam que, por meio desta renda, compraram eletrodomésticos, reformaram
a casa ou estdo financiando ou quitaram aquisi¢do de motos ou caminhdes. J& no ambito
social, a permanéncia e/ou retorno as origens foram alguns dos beneficios proporcionados, de
acordo com as opinides dos entrevistados, além do emprego e renda conseguidos.

O mercado consumidor ¢ composto basicamente pelo mercado de Fortaleza,
representado pela CEASA, mercado local de Quixeramobim e o outro destino da produgao
refere-se aos mercados vizinhos, tais como Boa Viagem, Quixada, Brejo Santo, Iguatu, entre
outros. Dentre os mecanismos de comercializagdo, verificamos a existéncia de dois grupos de
produtores que, dentro do arranjo, se uniram pela proximidade territorial e/ou por afinidades,

sem nenhum contrato formal, criando estratégias de comercializagdo com focos de mercado

34 Esses precos foram levantados diretamente com os produtores do arranjo.
3 Vale ressaltar que este item ndo se encontra na estrutura dos questionarios, tendo sido incorporado no
momento da pesquisa de campo, realizada em outubro de 2003.
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diferentes, onde um grupo destina toda sua producdo para o mercado de Fortaleza e outro
abrange o mercado local e os vizinhos. Constatamos neste grupo que alguns produtores
admitiram que, em casos de safra elevada, escoam parte da sua producdo para o mercado de
Fortaleza.

Cada grupo estipula uma data determinada previamente para realizar a entrega da
producdo em caixotes de plastico aos “agentes”, que realizam a distribuicao da producao para
os mercados escolhidos. Estes “agentes”, em alguns casos, sdo representados por produtores
de cada grupo que possuem pequenos caminhdes e em outros por proprios atravessadores da
localidade. Para os produtores que exercem estas fun¢des verificamos situagdes distintas em
cada grupo. O produtor que realiza o frete no primeiro grupo cobra uma pequena parte da
producdo comercializada dos outros produtores pelo transporte dos produtos, enquanto, no
segundo grupo, constatamos que o produtor responsavel por este servigo realiza a transagao
sem encargos aos demais produtores.

O produtor de Encantado nao participa destes grupos em fun¢do da distancia dos
demais produtores do arranjo. Este produtor realiza a sua propria estratégia de
comercializa¢do, unindo-se com um comerciante de Senador Pompeu, municipio préximo a
Quixeramobim, que realiza o frete até Fortaleza. Neste caso, o produtor comentou que paga

este servico com uma pequena parte da sua produgao.

4.2.1- Dificuldades na operacionaliza¢do do empreendimento

As principais dificuldades relacionadas a operacdo do empreendimento sdo a
superacao da falta de experiéncia e conhecimento em relacdo a esta atividade, dado que entre
os produtores entrevistados estes aspectos estdo na raiz da maioria dos problemas apontados,
COMO Veremos a seguir.

Na FIG. 4, podemos avaliar o grau da dificuldade enfrentada pelos produtores
entrevistados, do arranjo, em produzir com qualidade. O Tempo (1) representa os primeiros
anos de funcionamento dos empreendimentos daqueles produtores, enquanto, o Tempo (2)
indica o ano de 2002. No Tempo (1), aqueles produtores que enfrentaram algum tipo de
dificuldade neste aspecto, representam 52,10% dos produtores avaliados, centrando suas
resposta da seguinte maneira: Baixa 21,70%, Média 13% e Alta 17,40%. Neste aspecto,
destacamos dois motivos diferentes que influenciaram a baixa qualidade dos produtos nos

primeiros anos de atividade.
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FIGURA 4 — Grau de dificuldade em produzir com qualidade

O primeiro esta relacionado a falta de experiéncia e conhecimento de todos os
produtores, enquanto, o segundo o motivo, associa-se a baixa qualidade das mudas, que
vinham de uma estufa localizada em Morada Nova (CE), resultando na perda completa da
producdo ou na obten¢do de produtos de ma qualidade. H4, também, casos isolados de perda
da produg@o no inicio do processo em fungdo da salinidade da dgua. J4 no ano de 2002,
representado pelo Tempo (2), tal dificuldade foi reduzida para 30,40% dos produtores
entrevistados, principalmente aqueles que concentraram suas respostas em Médio e Alto grau
de dificuldade, que se reduziu a “zero™ e a 8,70%, respectivamente. O nimero daqueles que
ndo sofrem com este tipo de problema elevou-se de 47,80% para 69,60%.

Outro problema assinalado pelos produtores refere-se a venda da producdo. Dentre
os produtores entrevistados, 56,50% (Alto 17,40%, Médio 26,10% e Baixo 13%) admitiram
ter enfrentado este problema nos primeiros anos de operacionalizagdo. Novamente, a falta de
experiéncia retratou-se como um ponto de estrangulamento. Esta falta de conhecimento e
experiéncia pode ser traduzida, como bem referem os produtores analisados, em duas
importantes situacdes: a primeira destaca o desconhecimento sobre o tamanho do mercado
local para onde estava sendo escoada a producao, o qual, para alguns produtores, se tornou
pequeno. A segunda situacdo esta relacionada as estratégias de comercializacdo realizadas
pelos produtores, adotando-se uma postura individualista e concorrencial que acabava

prejudicando comercializagdo dos produtos.
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Com o decorrer dos anos, no entanto, esta dificuldade foi-se reduzindo.
Atualmente, dos produtores entrevistados, 26,10% admitiram ainda sofrer no momento de
comercializar os produtos. Explica isto um outro fato relacionado com a proximidade entre os
produtores, pois, aqueles que se encontram mais distantes dos demais obtém certa dificuldade
em participar, com o grupo, nas estratégias agindo isoladamente no momento da

comercializacao (FIG. 5).
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Fonte: Pesquisa de campo (2003)

FIGURA 5 — Grau de dificuldade em vender a producdo

Um dos problemas mais comuns a todos os arranjos produtivos estudados no
Estado do Cear4, e que nao seria muito diferente para este arranjo em questao, diz respeito a
dificuldade do acesso e/ou custo do capital de giro. A FIG. 6 revela que nos primeiros anos do
empreendimento, dentre os produtores avaliados, 52,20% (Alta 13%, Média 34,80% e Baixa
4,30%) afirmaram ter sofrido com esta dificuldade.

Segundo os produtores, tal empecilho foi reflexo, principalmente, da demora da
liberagcdo do recurso de cada projeto, o que ocasionou problemas na aquisi¢do de matérias-
primas, insumos, etc. Para alguns produtores a falta de capital de giro foi influenciada por
outro motivo, destacando-se a perda da producdo, em razdo da falta de experiéncia dos
produtores, ou pela salinizacdo da agua e/ou por erros na elaboracdo dos projetos que
obrigaram os produtores a reiniciarem, novamente, a produ¢do com o resto do montante do

financiamento.
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Fonte: Pesquisa de campo (2003)

FIGURA 6 — Custo ou falta de capital de giro

No contexto geral, porém, essa dificuldade ndo representou um impacto
significativo ao ponto de prejudicar a operacionalizacdo dos produtores, pois, atualmente,
60,90% dos produtores entrevistados admitiram nao estar mais sofrendo com este problema. E
aqueles que no inicio da atividade consideraram ter sofrido uma com uma alta dificuldade
reduziu de 13% para 4,30%.

A mao-de-obra contratada nao se apresenta maior indicagao de dificuldades para a
contratacdo, pois, dentre os produtores entrevistados, obtivemos as seguintes respostas:
95,70% deles consideraram como Nula e 4,30% afirmaram sofrer uma Baixa dificuldade,
mesmo nos periodos de colheita, dado que o peso mais importante no momento da

contratagao esta relacionado com o interesse e confianca destes, conforme a TAB. 5.

TABELA 5 — Dificuldade em contratar mao-de-obra qualificada

Grau de Dificuldade | 1° Ano | Em 2003
Nula 95,70% 95,70%
Baixa 4,30% 4,30%
Média 0,00% 0,00%
Alta 0,00% 0,00%
Total 100,00% | 100,00%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)
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Em relacdo a mao-de-obra, percebeu-se que o seu nivel de escolaridade ¢ ainda
baixo. Ressalva-se que o baixo grau de escolaridade ndo ¢ uma regra especifica do arranjo em
estudo. Na maioria dos arranjos produtivos identificados no Ceard, verificamos um reduzido
nivel de escolaridade da mao-de-obra. Para este arranjo, o ensino fundamental é o nivel de

instru¢do predominante para a mao-de-obra (41,70%) (TAB. 6).

TABELA 6 — Escolaridade da mao-de-obra ocupada

Grau de Ensino | N° Pessoal Ocupado (%)
Analfabeto 13,30%
Ensino Fundamental Incompleto 31,70%
Ensino Fundamental Completo 41,70%
Ensino Médio Incompleto 1,70%
Ensino Médio Completo 11,70%
Superior Incompleto 0,00%
Superior Completo 0,00%
P6s-Graduagao 0,00%
Total 100,00%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)

Essa dificuldade, entretanto, nao chega a ser tdo acentuada, para todos os
produtores analisados, pois, em geral, tanto estes produtores quanto a mao-de-obra utilizada
vem absorvendo razoavelmente as principais habilidades exigidas para producdo. Desta
forma, apesar do baixo nivel de escolarizagdo dos individuos, neste arranjo, tal problema nao
representa uma barreira ao processo de aprendizado e conhecimento dos individuos

envolvidos no arranjo em questao.

4.3 Mecanismos de aprendizagem coletiva, aspectos das atividades inovativas e seus
respectivos impactos

Constatamos na secao anterior que as barreiras apontadas pelos produtores dentro
do arranjo sofreram, ao longo do tempo, uma reducdo em seus graus de dificuldades de
acordo com as opinides dos mesmos. Pode-se dizer que essa reducdo foi reflexo do processo
de aprendizagem coletiva representado pelos cursos e treinamentos promovidos por
institui¢des de apoio e capacitagdo, desenvolvendo o conhecimento e habilidades desses
produtores em relacdo a atividade incorporada.

Tal conhecimento adquirido para o bom desempenho desta nova atividade foi
originado por meio da assisténcia técnica da Prefeitura de Quixeramobim aos produtores,

realizada constantemente “dentro do campo”, enaltecendo o proprio esforco dos produtores
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em aprender os novos métodos na pratica. Na opinido dos produtores entrevistado verifica-se
que este tipo de capacitagdo realizado dentro das propriedades rurais foi significativamente
importante, como bem expressam os produtores, pois era na pratica que os produtores viam os
resultados de seu empenho.

Outra forma importante de capacitagdo foi realizada pelos treinamentos e cursos
técnicos de capacitagdo ministrados dentro do arranjo, mas fora das propriedades rurais. Estes
em sua maioria, abrangiam cursos para controle de qualidade, administracdo de custos,
realizados pelo SEBRAE e Secretaria da Agricultura Irrigada (SEAGRI). Percebemos que
este tipo de treinamento ndo foi incorporado pela maioria dos produtores porque se tornava
cansativo e fugia dos seus habitos. Este fato possui um vinculo forte com as raizes nao apenas
dos produtores deste arranjo, mas para a maioria de pequenos agricultores familiares, ndo
estdo habituados com tal tipo de procedimento e, sobretudo, porque este exercicio requer um
grau de escolaridade mais elevado que ndo ¢ um aspecto comum, principalmente, para
agricultores do sertdo nordestino (TAB. 4A do anexo A).

Desta forma, este quadro desfavoravel influenciou nas respostas associadas a
incorporagao dos resultados dos treinamentos relacionados a melhoria de produtos e processos
que se direcionaram a média e alta importancia para 47,80% dos entrevistados. Quanto ao
item associado ao desenvolvimento de novos produtos e processos, apenas 34,80% dos
entrevistados avaliaram alto este efeito, enquanto 60,90% o consideraram de médio impacto.
Os treinamentos associados a capacitagdo administrativa, de acordo com os produtores, foi o
que obteve menos importancia. Para este item, apenas 34,80% dos produtores estudados
analisaram os resultados destes treinamentos como um efeito alto, enquanto 43,50% e 21,70%
deles responderam que este tipo de treinamento resultou em médio e baixo efeito,
respectivamente (TAB. 5A do anexo A).

E interessante ressaltar, contudo, que esta caracteristica negativa nio foi um
elemento decisivo para inibir os resultados positivos em funcao dos treinamentos e cursos
realizados. Isto porque qualquer forma de conhecimento gerado por estas capacitagcdes e
absorvida corretamente pelos produtores geraria mudangas em maior ou menor grau, no
entanto, todas positivas em seus processos produtivos, haja vista a inexisténcia desta atividade
no cotidiano daqueles produtores.

Os resultados mais importantes gerados pelos cursos e treinamentos aos produtores
entrevistados estdo associados a melhor qualidade de técnicas produtivas, equipamentos,
insumos e componentes. Dentre os entrevistados, 87% consideraram alto este efeito, enquanto

13% consideraram de médio resultado. No que diz respeito aos efeitos relacionados a maior
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conhecimento sobre as caracteristicas dos mercados de atuacdo da empresa 60,90% dos
produtores entrevistados consideraram alta relevancia e 34,80% indicaram média.

Os resultados da pesquisa revelaram um quadro timido, porém animador, ao
aspecto dos resultados ocasionados pelos processos de aprendizagem coletiva, especialmente
porque ainda existe muito para aprender. Esta visdo otimista recai sobre a formacdo deste
arranjo produtivo que vem gerando um ambiente propicio e dinamico para os produtores no
processo de aprendizagem coletiva, bem como na geracdo e propagacdo de conhecimento e
inovagoes.

Conforme a TAB. 7, todos os produtores entrevistados responderam que
introduziram inovagdes de produtos em suas propriedades rurais, o que foi constatada pela
transformagao radical no mix de produtos desse grupo de produtores, passando do cultivo das
culturas de sequeiro para culturas baseadas na agricultura irrigada, mesmo que ndo se
apresentassem como produtos novos para os mercados nacional e internacional. Associada a
estas inovagoes, verifica-se a mesma coisa para as inovagoes de processo, por meio das novas
formas aplicadas pelos produtores no que diz respeito ao uso dos equipamentos, tais como
microaspersores, mangueiras de gotejamento e também no que se refere ao manejo da terra,
como, por exemplo, a utilizacdo de técnicas de escalonamento das culturas, até entdo
desconhecidos para os produtores, embora que, para outros produtores de outras regides do
Estado e do Pais, estes procedimentos nao fossem desconhecidos.

Quanto as inovagdes introduzidas no modo de acondicionamento de produtos, o
resultado da pesquisa demonstra que todas as respostas foram afirmativas. Sob este aspecto,
deve-se registrar que estas respostas nao deveriam ser diferentes, por dois motivos: em
primeiro lugar, porque a producdo passou a ser comercializada tendo uma finalidade diferente
de antes, que em sua maioria era voltada para o consumo préprio dos produtores. Em segundo
lugar, pela propria transformagdo dos tipos de produtos produzidos que exigem embalagens
apropriadas para garantir a qualidade deste no momento da comercializagao.

Verifica-se que todos os entrevistados realizaram mudancas nos conceitos e/ou
praticas de marketing. Neste ponto, os produtores afirmaram que, para garantir a credibilidade
de seus produtos, separam em caixas diferentes aqueles produtos de qualidade inferior,
apresentando manchas ou deformagdes na aparéncia, assegurando desta forma um melhor
prego para caixas com nivel de qualidade superior.

Ainda no campo das inovagdes organizacionais, constata-se que todos os

produtores rurais entrevistados dentro do arranjo produtivo implantaram mudangas nas



61

praticas de comercializacdo, baseando-se na cooperacao, entre eles, onde até entdo esta pratica

ocorria de forma isolada.

TABELA 7 - Inovagdes realizadas pelos produtores

Descricéo Microprodutores
Sim | Nao
1. Inovagdes de produto 100% 0%
1.1. Produto novo para a sua empresa, mas ja existente no mercado? 100% 0%
1.2. Produto novo para o mercado nacional? 0% 100%
1.3. Produto novo para o mercado internacional? 0% 100%
2. Inovagdes de processo 100% 0%
2.1. Processos tecnologicos novos para a sua empresa, mas ja existentes no setor? 100% 0%
2.2. Processos tecnologicos novos para o setor de atuagao? 0% 100%
3. Outros tipos de inovagao 100% 0%
3.1. Criagdo ou melhoria substancial, do ponto de vista tecnolégico, do modo de 100% 0%
acondicionamento de produtos (embalagem)?
3.2. Inovagdes no desenho de produtos? 100% 0%
4. Realizacdo de mudangas organizacionais (inovagdes organizacionais) 100% 0%
4.1. Implementagdo de técnicas avangadas de gestdo ? 96% 4%
4.2. Implementagdo de significativas mudangas na estrutura organizacional? 61% 39%
4.3. Mudangas significativas nos conceitos e/ou praticas de marketing ? 100% 0%
4.4. Mudangas significativas nos conceitos e/ou praticas de comercializagao ? 100% 0%
4.5. Implementagdo de novos métodos e gerenciamento, visando a atender normas 0% 100%

de certificacao (ISO 9000, ISSO 14000, etc)?
Fonte: Pesquisa de Campo (2003)

De acordo, com a TAB. 8, foi possivel visualizar os impactos proporcionados pela
introducdo das inovagdes em virtude dos processos de treinamento e aprendizado. Para os
impactos associados ao crescimento da produtividade, a ampliagdo da gama de produtos, ao
crescimento da qualidade destes™ e reducdo do impacto sobre o meio ambiente, as respostas
dos produtores entrevistados, de acordo com o grau de importancia, concentraram-se entre
média e alta. 91,30% dos produtores entrevistados consideraram de alta importancia os
impactos proporcionados a abertura de novos mercados, principalmente, aqueles que
conquistaram o mercado mais exigente, como o de Fortaleza. Associado a este impacto,
verifica-se a presenga de outro, pois, para conquistar ¢ manter-se no mercado de Fortaleza,
esses produtores precisaram enquadrar-se nas regulacdes e normas padrio relativas ao
referido mercado. Para estes itens, as importancias atribuidas pelos produtores concentram-se
entre média e alta.

Segundo a pesquisa, verificamos que foram nulos os impactos das inovagdes

voltados a reducao de custos do trabalho, a redugdo de custos de insumos, a diminui¢ao do

36 Ressaltamos que ainda existem casos em que alguns produtores ndo obtém niveis de qualidade satisfatérios,
em funcdo ndo mais de falta de experiéncia, e sim de problemas relacionados a qualidade da agua; entretanto,
estes produtores estdo buscando amenizar este problema, iniciando a plantacdo de culturas que se adaptem
melhor ao tipo da agua, como, por exemplo, o maracuja.
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consumo de energia elétrica, a participagdo no mercado externo € ao enquadramento em
regulacdes e normas padrdo voltadas para o mercado externo. De certa forma, este resultado
estd inserido na propria caracteristica da maioria destes produtores, configurada pela auséncia

de uma visdo estritamente empresarial, que ainda nao foi despertada para o tema.

TABELA 8 - Impactos da inovagao

Descricao Grau de Importéncia
Nula | Baixa | Média | Alta

Aumento da produtividade da empresa 0,00% 430% 52,20% 43,50%
Ampliacdo da gama de produtos ofertados 0,00% 430% 39,10% 56,50%
Aumento da qualidade dos produtos 0,00% 430% 26,10% 69,60%
Permitiu que a empresa mantivesse a sua participagdo nos mercados  0,00% 430% 52,20% 43,50%
de atuagdo

Aumento da participagdo no mercado interno da empresa 0,00% 4,30% 52,20%  43,50%
Aumento da participagdo no mercado externo da empresa 100,00%  0,00%  0,00% 0,00%
Permitiu que a empresa abrisse novos mercados 0,00% 430% 4,30%  91,30%
Permitiu a redugdo de custos do trabalho 100,00%  0,00%  0,00% 0,00%
Permitiu a reducdo de custos de insumos 100,00%  0,00%  0,00% 0,00%
Permitiu a redugdo do consumo de energia 100,00%  0,00%  0,00% 0,00%
Permitiu o enquadramento em regulagdes e normas padrio relativas 0,00% 0,00% 34,80% 65,20%

ao Mercado Interno
Permitiu o enquadramento em regulagdes e normas padrdo relativas  100,00%  0,00%  0,00% 0,00%
ao Mercado Externo
Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente 0,00% 0,00%  4,30%  95,70%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)

Os impactos gerados pela introdugdo da inovagdo proporcionam aos produtores
avaliados ganhos de competitividade. De acordo com a FIG. 5, podemos avaliar, quais sdo os
fatores importantes para garantir a competitividade dos produtores entrevistados no momento
da comercializagdo, apds as introducdes das inovagdes. Para 95,70% (Alta 78,30% e Média
17,40%) dos produtores entrevistados, as novas praticas de comercializacdo representam um
elemento importante para o alcance de ganhos coletivos. Atualmente, os produtores se
organizam para vender a produgdo e, desta maneira, conseguem aumentar o poder de
barganha, barateando o custo do frete das mercadorias, além de ampliar a capacidade de
atendimento em relacdo a volume e prazo, tornando-se outro importante elemento
competitivo.

Para este item as respostas foram concentradas em Baixa 4,30%, Média 21,70% e
Alta 73,90%. No que tange a qualidade do produto, 87% (Alta 78,30% e Média 8,70%) dos
produtores entrevistados admitiram que este fator, obtido mediante a aparéncia e sabor, ¢
importante para competitividade de seu produto no momento da comercializa¢do. Juntamente

com este ultimo, destaca-se a qualidade da matéria-prima e de outros insumos, cabendo
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lembrar que, quando se fala em matéria-prima e insumos, devem ser lembradas as condi¢des
naturais relativamente favoraveis postas pelo clima seco, que reduz a incidéncia de pragas e
doengas, e pela elevada insolagdo e luminosidade existentes na maior parte do ano. Além
disso, os solos sdo predominantemente favoraveis, o que, ao lado dos outros fatores acima,
beneficia a pratica da agricultura irrigada.

Como pode ser observado ainda na FIG. 7, os tipos dos produtos “desenho e
estilo” sdo também considerados importantes. Sob este aspecto, novamente retornamos a
qualidade do produto. Dizem os produtores que, existe uma preocupacdo de realizar uma
selecdo das frutas com malformagdo e aparéncia, com o intuito de ndo prejudicar a
credibilidade dos outros produtos. Para os produtores entrevistados, no que diz respeito a
qualidade e ao custo da mao-de-obra, os resultados demonstraram a insignificancia destes

itens como fatores de competitividade.

Capacidade de atendimento
(volume e prazo)

Qualidade do produto

Estratégias de comercializagcéo

Desenho e estilo nos produtos

Custo da mé&o-de-obra

Qualidade da mé&o-de-obra

Qualidade da matéria-prima e
outros insumos
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Fonte: Pesquisa de campo (2003)

FIGURA 7 - Fatores competitivos

O foco de estratégias competitivas, baseadas na reducao do custo de mao-obra e/ou
na qualidade destas, ndo ¢ muito comum a microprodutores agricolas, com tradi¢des herdadas
da agricultura familiar.

A FIG. 8 nos mostra a estrutura dos processos de inovagdes, em seus diversos
aspectos, incorporadas pelos produtores do arranjo produtivo Pingo d’Agua, bem como os

efeitos gerados por estas inovagdes, contribuindo para competitividades destes produtores.
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FIGURA 8 — Estrutura do processo de inovagdes ¢ dos impactos gerados dentro do arranjo
produtivo Pingo D’4gua

De maneira geral, os produtores rurais organizados em forma de um arranjo
produtivo local estdo se apropriando e gerando conhecimento e inovagdes, tornando um
processo fundamental para construcdo de novas competéncias e obtengdes de vantagens
competitivas; vantagens essas nao ligadas as tradicionais, voltadas a economia de escala e a
baixos custos de mao-de-obra e de matérias-primas, mas definida, fundamentalmente, pelo

carater inovador assumido pelo produtor.

4.4 Relagéo entre Capital Social, Atividades Inovativas, Ambiente Local e Governanga

O papel de destaque no sentido da constru¢do de vantagens competitivas, no
entanto, ¢ reservado ao carater cooperativo das acdes desenvolvidas mediante a mobilizagao
dos atores integrantes do arranjo Pingo d'Agua de modo que permitiu a participacdo, a agdo
conjunta (capital social), a coordenagdo e a governanca das agdes. Estes dois aspectos — o
fortalecimento do capital social e a formacdo da boa governanca — representam os
ingredientes essenciais para a consolidacao deste arranjo.

Para verificar o comportamento destes elementos dentro do arranjo Pingo d’Agua
procuamos nos proximos itens identificar os principais parceiros e os fluxos de informagdes,
nao esquecendo da importancia do ambiente local para mobilizagdo destas parcerias, além de

analisar as formas de cooperagao e os resultados proporcionados por estas acdes coletivas, e,
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por fim, identificar a estrutura de governanca capaz de induzir e fortalecer iniciativas

conjuntas para geracdo ¢ acumulacao de conhecimentos.

4.4.1 Principais parceiros e fluxos de informagdes

A participacdo de varios parceiros, estabelecidos numa rede integrada que ocorre
sob varios elos que convergem suas agdes sobre os produtores, constituem mecanismos
importantes a serem pesquisados para o rastreamento dos fluxos de informagdes importantes
para o processo inovativo no arranjo. O desenvolvimento da cooperagdo e de parceria entre os
agentes torna mais agil e transparente o transito de informagdes entre o mercado e os
produtores.

A seguir a FIG. 9, os principais parceiros, identificados pelos produtores
pesquisados, inseridos no arranjo produtivo Pingo d’Agua nos mostra de onde podem provir
fluxos de informagdes que estimularam as inovagdes realizadas. Entre eles, embora nao
apareca na referida figura, a Prefeitura local foi assinalada como parceira de suma
importancia. Neste aspecto, destaca o apoio desta para a realizacdo das viagens dos produtores
a feiras e exposi¢des na cidade de Fortaleza, (FRUTAL e a Irriga Ceard), bem como nas
visitas realizadas aos Municipios de Brejo Santo, Guaraciaba do Norte, Aracati, S3o Benedito,
todos localizados no Estado do Ceara, bem como a visita a Petrolina, em Pernambuco. Este
apoio representou importante canal de informagdo para o processo de aprendizagem dos
produtores, a medida que o objetivo era viabilizar a introdu¢do do conhecimento de novos
métodos de producio e tecnologias.

Em seguida, vém as participacdes das universidades®’, representadas pelas
Universidades Francesas Ecole National d’Ingénieurs des Techiniques de Hoticulture et du
Paysage (ENITHP) e Université Francois Rabelais (UFR), Universidade Estadual do Ceara
(UECE). Sobre estas, todos os produtores afirmaram em relagdo a sua alta importancia,
principalmente, das universidades francesas no inicio do empreendimento, no que tange os
apoio técnico, a disseminacdo de toda a tecnologia de perfuracdo dos pogos implantada, além
da capacitacdo dos técnicos agricolas. Além destes, outros parceiros foram mencionados,
como institutos de pesquisa e centros de capacitagao profissional de assisténcia técnica e de
manutengao, tais como, SEBRAE, CVT’s, e a assisténcia técnica realizada pelos técnicos
agricolas locais. Estas instituicdes atuaram na capacitacdo dos produtores, com a promocao de

cursos nas areas de custos, administracdo e producdo, fazendo com que os produtores se

37 O maior grau de articulagdo destas institui¢des com os produtores ocorreu no inicio do projeto.
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insiram ¢ acompanhem as tendéncias da comercializa¢ao e do consumo. O papel de destaque
deste item, no entanto, esta reservado a assisténcia técnica local, sendo avaliada com o grau
maximo de importancia pelos produtores entrevistados.

Vale ressaltar que, para os produtores entrevistados, as institui¢cdes financeiras,
representadas, neste caso, pelo Banco do Nordeste Brasileiro (BNB), ndo tiveram nenhuma
importancia, mesmo tendo este banco participado por meio da concessao dos empréstimos
através do PRONAF. Uma explicacdo plausivel para estas respostas se da pelo fato de que os
produtores ndo conseguem perceber esta instituicdo como uma parceira, mas apenas como

uma credora.

Entidades Sindicais

InstituicGes de testes, ensaios e certificacdes

Centros de capacitagdo profissional de assisténcia técnica

Institutos de pesquisa

Universidades
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Clientes
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Fonte: Pesquisa de campo (2003)

FIGURA 9 — Importancia dos principais parceiros

Dentre 95,60% dos produtores analisados, constatamos que houve importante
parceria entre os proprios produtores articulando-se entre si, por meio de visitas reciprocas em
suas propriedades, onde sdo trocadas experiéncias ¢ informagdes. Para este item, as respostas
de acordo com o grau de importincia centraram-se em Média 4,30% e Alta 91,30%. Ainda se
constata esta articulagdo por meio dos encontros informais familiares, sociais e religiosos que
ocorrem regularmente, facilitados pela proximidade fisica. Estas formas de articula¢do entre
os produtores representam uma respeitavel via de informagdes para processo de introdugdo de
inovagao, ainda que acontecam de maneiras diferentes para cada produtor.

Uma institui¢do importante que vem fortalecendo este tecido socio-produtivo entre

produtores esta formalizada por meio da Associacdo dos Produtores do Vale do Forquilha,
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onde 82,60% dos produtores analisados consideram que esta vem desempenhando,
significativamente, um importante papel (Média 4,30% e Alta 78,30%) na cadeia de estimulo
a adogdo de inovacdes nesse arranjo, no sentido da busca de solugdes de problemas,
planejamento de a¢des comuns aos produtores, por intermédio das reunides realizadas pelo
menos uma vez por més. Vale ressaltar, porém, que a importancia da referida Associagdo nao
alcancou a totalidade entre os produtores entrevistados, haja vista a existéncia de um pequeno
grupo de produtores que possui opinides divergentes. Uma explicagdo plausivel para esta falta
de sintonia nas opinides estd no choque de interesses de alguns produtores que buscam para si
as vantagens, deixando de lado a coletividade.

Por fim, sdo apontados os clientes. Verificamos que 78,20% (Média 30,40% e Alta
47,80%) dos produtores entrevistados afirmaram a importancia destes parceiros para obtengao
de informacgdes. Dentre eles, destacam os clientes da propria regido e o CEASA, de Fortaleza.
Os produtores que comercializam com este ultimo cliente o consideraram como uma
importante fonte de informacao. Neste mercado, sdo fornecidas informagdes sobre tipos de
mudas, dentre outros insumos. Um dos produtores comentou que foi por meio deste mercado
que aprendeu a separar em caixas diferentes os produtos de acordo os seus niveis de
qualidade.

Constatamos, sob a analise das opinides dos produtores, que atualmente, onde
parece haver mais articulagdo ¢ no elo com os técnicos agricolas e com os produtores, dado
que todos os produtores admitiram que a assisténcia técnica tem contribuido, no sentido da
busca de solugdes para problemas especificos e/ou para otimizar padrdes envolvidos com
espagamento, conducdo do plantio, manejo, adubagdo etc. Desta forma, nota-se entre os
produtores uma preocupacdo com a busca de melhorias tecnoldgicas, sendo o ambiente
aparentemente aberto e propicio a mudangas.

Estas fontes de informagdes e idéias incidem sobre a nogdo de capital social®®,
definida por Coleman (1990), que envolve todas as formas pelas quais as relagdes sociais
podem colaborar para a produ¢do. Ainda para Coleman (op.cit.) este capital social ndo ¢é
formado por uma instituicao individual, mas por uma variedade de diferentes entidades que
promovem certas a¢des dos agentes. Estas ligagdes entre os atores estdo expressas tacitamente
na idéia de bridging social capital que se refere as relagdes de grupos sociais diferentes,

dividindo informacdes. Estas pontes que conectam os diferentes grupos configuram a

¥ Deve-se ressaltar que apesar do questionario ndo conter perguntas explicitamente voltadas para capital social,
foi possivel por meio dos resultados gerados fazer percepgdes importantes em relagdo a este elemento do Arranjo
Produtivo Pingo D’agua.
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capacidade de interlocugdo com realidades distintas, possibilitando que um determinado
grupo acesse fontes de recursos externos a sua composi¢do, permitindo as trocas (relagdes de
mercado) e acesso as informacgdes (conhecimentos) externas.

No caso do arranjo Pingo d’Agua esta forma de capital representa importante
elemento na coordenacgdo das estratégias coletivas de organizagdao da produgao, contribuindo
para as decisdes coordenadas, principalmente o que produzir € como produzir. Neste ponto,
também se demonstra e se processa aprendizagem coletiva, fonte das inovagdes e da
competitividade; ou seja, a propria capacidade de aprendizado continuo e interativo para
obtencdo de diversos tipos de conhecimento e habilidades por parte de agentes individuais e
coletivos € vista como parte importante do capital social.

A FIG. 10 a seguir reflete o ambiente formado dentro do arranjo produtivo Pingo

D’agua em virtude a relagdes geradas pelos principais parceiros.

APL PINGO D'AGUA
PRE URA

Fonte: Elaboracdo propria

FIGURA 10 — Principais parceiros e capital social

Neste contexto, a competitividade deixa de ser entendida como conceito restrito as
analises tradicionais de mercado, onde os fatores apontados por estas abordagens realgam o
papel dos custos e a eficiéncia de transportes; disponibilidades e custos com mao-de-obra etc,
e passando, agora a contemplar um ambiente sistémico envolvendo diversos parceiros
articulando-se entre si originando conhecimento e inovagdes, tornando-se fundamental para o

bom desempenho competitivo dos produtores inseridos nesse arranjo. As externalidades,
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advindas deste ambiente, viabilizam a produ¢do de bens que incorporam maior valor agregado
e conteudo tecnoldgico, assim como buscam elevagao da capacidade competitiva por meio de
diversificacdo e da diferenciacdo das linhas de producao.

No arranjo Pingo d’Agua, de acordo com os produtores entrevistados, predomina
como vantagem por estar localizada no arranjo, a disponibilidade de servigos técnicos
especializados. Essa vantagem viabiliza o conhecimento de know-how basico sobre o
processo produtivo, haja vista a inexisténcia de tradi¢cdo local para a exploragdo da agricultura
irrigada. Para este, item obtivemos em todas as respostas o grau maximo de importancia.
Quanto a existéncia de programas de apoio ¢ promogao, destaca-se a instalagdo em 1996 da
eletrificacdo rural por meio do Projeto Sdo José®. Sobre este aspecto, as respostas, de acordo
com grau de importincia, centraram-se da seguinte maneira: Alta 65%, Média 22% e Baixa
13% (TAB. 9). Mesmo ndo sendo unanime nas opinides dos produtores, este projeto possui
um peso extremamente importante, pois viabiliza a utilizagdo dos equipamentos, como por
exemplo, bombas d’agua, além do mérito de induzir a organizacao associativa dos produtores
rurais, na medida que exige o atendimento feito por meio de uma associagdo de individuos.

Na dimensdo da proximidade geografica, as universidades e centros de pesquisa
ndo sdo efetivamente importantes para o arranjo, dado que nao se verifica a presenga destes
no espago geografico que envolve o arranjo em estudo, no entanto, as mesmas se
apresentaram de fundamental importdncia no inicio dos empreendimentos, como visto
anteriormente. Em seguida, vem a “proximidade com os clientes/consumidores”, com 65%
(Alta 35%, Média 26% e Baixa 4%) dos produtores entrevistados, alegando a presencga de
vantagens em relacdo a proximidades com estes agentes, enquanto 35% do restante das
respostas afirmaram que este aspecto ndo tem impacto nenhum sobre eles. Vale ressaltar a
relacdo estreita com a existéncia dos dois grupos de produtores que comercializam a producao
com estratégias para mercados diferentes.

Num lado, verifica-se a presenca de um grupo de produtores que vende a producao
para o mercado local e os vizinhos, considerando este aspecto importante para auferir
vantagens em relagdo, principalmente, ao custo de transporte. E, no outro lado, constata-se a
existéncia de um grupo de produtores que escoam sua produgdo para Fortaleza, considerando
este topico sem importancia em relagdo ao aspecto locacional. Vale lembrar que este grupo

também obtém vantagens importantes, principalmente na troca de informacgdes com os

3% De acordo com Amaral Filho (2004) o Projeto Sdo José é a versdo cearense do Programa de Combate a
Pobreza Rural do banco Mundial, que canaliza recursos a fundo perdido para apoiar projetos de comunidades
rurais pobres.
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clientes, porém, estes estdo distantes do arranjo e por isso sem relevancia para o aspecto
analisado.

Embora ndo apareca na TAB. 9, verificam-se outras formas de vantagens
associadas ao local. Estas formas foram traduzidas por meio da presenca de externalidades,
geradas mediante relagdes interpessoais que dizem respeito ao associativismo existentes entre
a maioria deles. Estas relagdes sociais sdao facilitadas seja pelos graus de parentesco entre
alguns deles ou pela propria histéria de cultura participativa e de organizagdo social,
principalmente, para lidar com os problemas da falta de 4gua no sertdo semi-arido cearense.

Este tipo de vantagem relacionada a dimensao territorial dos produtores no arranjo
Pingo d’Agua refere-se ao papel do capital social comunitario ou também empregado com a
nomenclatura de bonding social capital. Dentro do arranjo em exame, este capital ¢é
manifestado pela Associagdo dos Moradores e Produtores, bem como pelas redes informais
estabelecidas entre eles, que nutrem a reciprocidade entre agentes, estimulando o

comportamento cooperativo e associativo.

TABELA 9 - Vantagens da localizagdo no arranjo

Externalidades Grau de Importancia
Nula | Baixa | Média | Alta
Disponibilidade de mao-de-obra qualificada 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Baixo custo da mao-de-obra 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Proximidade com os fornecedores de insumos e matéria prima 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Proximidade com os clientes/consumidores 34,80% 4,30% 26,10%  34,80%
Infra-estrutura fisica (energia, transporte, comunicacdes) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Proximidade com produtores de equipamentos 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Disponibilidade de servigos técnicos especializados 0,00% 0,00% 0,00%  100,00%
Existéncia de programas de apoio e promogao 0,00% 13,00% 21,70%  65,20%
Proximidade com universidades e centros de pesquisa 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)

4.4.2 Perfil das Formas de Cooperagao

De acordo com as analises anteriores, o arranjo produtivo Pingo d’Agua nos
remete a idéia de uma atividade econdmica com base na agricultura irrigada, na qual, entre a
produg¢do e o consumo, varios agentes se relacionam, trocando informagdes sobre as
exigéncias do consumidor, a logistica de comercializagdo e distribuicdo e a estrutura
produtiva.

Percebemos, portanto, que além das transformagdes relacionadas a capacidade

produtiva dos produtores, operadas no interior das propriedades rurais, assiste-se a um
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processo de descentralizagdo produtiva, que redefine, de forma continua, o relacionamento
dos produtores agricolas com seus clientes, com outros produtores, instituicdes publicas etc.,
no sentido da afirmacdo de praticas inovadoras. Vimos que estas praticas inovadoras dizem
respeito a processos, produtos e gestdo organizacional, € que passam cada vez mais a
depender do capital social entre eles, revelado por maior interagdo e cooperagdo entre
produtores e entre estas € com outras instituigoes.

O desenvolvimento desse capital social gerado por uma consciéncia coletiva
dentro do arranjo produtivo Pingo d’Agua viabiliza a cooperagio, sob diversas formas, entre
firmas e institui¢des, como a alternativa para vencer o baixo nivel de capitalizagdo e promover
a competitividade. Segundo os resultados da pesquisa, a estrutura da integracdo do arranjo
produtivo demonstrou que todos os entrevistados desenvolvem algum tipo de interacdo com

outros agentes produtivos (FIG.11).

Participagao conjunta em feiras, etc ]

Reivindicagdes ]

Obtencéo de financiamento

Capacitacéo de Recursos Humanos

Design e estilo de Produtos ]

Desenvolvimento de Produtos e processos |

Venda conjunta de produtos ]

\ \ \ \ \ \ \ \
Comprade insumos e equipamentos ] '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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Fonte: Pesquisa de campo (2003)

FIGURA 11 — Formas de cooperagao

A forma mais importante de cooperagdo apontada pelos entrevistados foi a venda
conjunta de produtos, centrando suas respostas em Média 4,30% e Alta 95,70% importancia,
j& que eles se organizam em dois grupos, com focos de mercado diferentes, para vender a
produgdo. No entanto, estas estratégias coletivas de mercado mesmo ocorrendo de maneira
fracionada tém permitido que a comercializagdo dos produtos acontega sem obstaculos.

Em segundo lugar, vém as reivindicagdes. Neste item, obtivemos as seguintes
respostas relacionadas ao grau de importancia deste tipo de a¢do cooperativa: Baixa 4,30%,

Média 8,70% e Alta 87%. Sobre este aspecto ¢ possivel fazer algumas observagdes
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interessantes, pois por meio dele foi que tudo comegou, desde o momento em que as
comunidades distribuidas no vale do Forquilha passaram a cobrar das autoridades
competentes medidas para amenizar e solucionar os problemas causados pelas secas
periddicas. Foi a partir desta organizacdo social e das reivindicagdes, que se chegou a
articulagdo entre os agricultores locais com diversas instituicdes de diferentes segmentos,
representando um dos principais instrumentos para o surgimento deste arranjo produtivo.

Outra forma apontada por 95,70% dos produtores entrevistados e com graus de
importancias entre Médio 17,40% e Alto 78,30% foi o desenvolvimento de produtos e
processos, por meio da producdo, em conjunto, de mudas dentro de uma estufa. Verificamos
também que os produtores dividem com outros os resultados das experiéncias no cultivo de
novos produtos, além de debaterem sobre as praticas de manejo dos equipamentos de
irrigacdo e da terra. Paralelamente a esta forma, ao atingir-se melhores técnicas no processo
produtivo, bem como a utilizagdo de bons insumos, podem alcangar resultados positivos no
“Design e estilo de produtos”, em virtude das necessidades produtivas de produtos de boa
aparéncia e principalmente que atendam as preferéncias dos consumidores.

Em agdo conjunta com a Prefeitura, que viabilizou todo o aporte necessario, os
produtores destacam a participa¢ao conjunta em feiras, direcionando a maioria das resposta no
grau maximo de importancia. Por ltimo, a forma de cooperagdo menos importante ¢ aquela
associada a compra de insumos e equipamentos, que se d4 de maneira atomizada. Neste caso,
as respostas dos produtores foram bastantes dividas com 39,10%, 30,40% e 21,70%, variando
entre os graus Médio, Nulo e Alta de importancia, respectivamente. Sobre este topico
constatamos que aqueles produtores que obtém baixos volumes na producdo nao possuem
interesse de organizar-se em consorcio com produtores que alcangam niveis maiores,
alegando conflitos quanto aos interesses destes volumes de insumos e matérias-primas
necessarias.

No que tange a existéncia das formas de cooperacdo associadas a capacitagao de
recursos humanos e obtencdo de financiamento, foi constatada a inexisténcia de qualquer
forma de cooperacdo para estes aspectos. Para o primeiro aspecto, vimos no decorrer do
trabalho a inexisténcia da percepcdo dos microprodutores quanto a qualidade da mao-de-obra
como estratégia competitiva. Associada a esta caracteristica, arraigada na cultura destes
produtores, verificamos a auséncia de agdes conjuntas voltadas a capacitagdo dos recursos
humanos.

J& para o segundo item, observamos que este comportamento foi reflexo da propria

inflexibilidade das politicas de concessao de crédito dos bancos, ao perceberem que, apesar
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dos empréstimos serem de recursos voltados para estimular a agricultura familiar, seria
necessaria uma forma mais maleavel nesta concessao a fim de estimular a cooperagao dos
produtores desta ponta do processo de formacdo do arranjo por meio de concessdes de
empréstimos a grupos de produtores.

Sobre os desenhos das inter-relagdes ora apontadas, podemos tecer percepgdes
interessantes quanto a sua origem, por meio dos diversos tipos € dimensodes do capital social
Dentre estas, como ja destacamos anteriormente, verifica-se a nogdo de bridging social
capital, que favorece o compartilhamento das informagdes ¢ o acesso aos conhecimentos. O
capital social sob estas formas facilita as estratégias coletivas de organizagdo da producio e as
estratégias coletivas de mercado, conforme pode ser visto nos itens relacionados a venda
conjunta de producdo, desenvolvimento de produtos e processos e, com menor impacto, nas
formas de cooperagdo sobre as compras de insumos e equipamentos.

No que diz respeito as cooperagdes no ambito das reivindicagdes, podemos nos
reportar a literatura sobre o capital social comunitario, freqlientemente empregado com a
nomenclatura de bonding social capital, ao explicar que as interagdes entre agentes advém
das caracteristicas da organizagdo social e lagos sOcio-culturais comuns, contribuindo para
aumentar a eficiéncia da sociedade facilitando as a¢des coordenadas e a articulagdo politico-
institucional, pois, o capital social representa instrumento importante por intermédio do qual
os produtores interagem com as organizagdes publicas e privadas responsaveis pelo apoio a
estes produtores.

Feita a investigagdo da estrutura das formas de cooperagdo entre os agentes
envolvidos no arranjo, verificaremos adiante os resultados destas inter-relacdes. Estas
relagdes cooperativas encaixam-se no ponto de vista neofuncionalista abordado por Coleman
(1988) sobre capital social, onde este ¢ conceituado pela sua propria fungdo, pois € perceptivel
uma conexao entre o capital social e o acesso aos recursos, possibilitado pela formas de
cooperacao ocorridas dentro do arranjo. Desta forma, este capital social € produtivo e permite
a realizagdo de determinados objetivos que ndo seriam conseguidos sem ele.

Assim, a FIG. 12 demonstra a formagdo de sinergias que refletem sobre a
capacidade competitiva do produtor, em virtude das agdes cooperativas dos produtores e
destes com as instituigdes de apoio. O item associado as melhorias nas condi¢des de
comercializacdo, dentre os resultados das acdes conjuntas percebidas pelos produtores
entrevistados, foi o que obteve maior destaque, com 95,70% das respostas, considerando-as
no patamar de maior importancia, ao passo que apenas 4,30% alegaram alcangar resultados de

baixa importancia.
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Em seguida, com 95,70% dos produtores entrevistados afirmaram ter obtido
resultados significativos (Alta 69,60% e Média 26,10%) em relagdo a melhoria da qualidade
dos produtos, enquanto somente 4,30% destes avaliaram baixo o efeito dos resultados sobre
este aspecto. Outro resultado importante auferido dos produtores entrevistados esta associado
ao aperfeicoamento dos processos produtivos. Para este item, as respostas variam com forte
concentragdo entre Alta e Média importancia (56,50% e 39,10%, respectivamente) e menos
centrada para as respostas que o enquadraram na categoria baixa importincia, 4,30% dos
produtores entrevistados.

No que tange aos efeitos direcionados ao desenvolvimento de novos produtos, os
entrevistados 47,80%, destes consideraram alto este efeito; o mesmo percentual também foi
verificado para aqueles que afirmaram obter resultados médios neste aspecto e 4,30% dos
produtores entrevistados afirmaram que, em relacdo ao desenvolvimento de novos produtos,
os efeitos das agdes conjuntas foram baixos. Em seguida, com 87% dos produtores
entrevistados, eles afirmaram haver obtido resultados significativos (Alta 39,20% e Média
47,80%) em relagdo a melhoria na condi¢do de fornecimento do produto, enquanto 13%

destes avaliaram como baixo o efeito dos resultados das cooperagdes acerca deste aspecto.
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Fonte: Pesquisa de campo (2003)

FIGURA 12 — Resultados das a¢des conjuntas

Quanto aos efeitos direcionados a introdu¢do de inovagdes organizacionais, 0s
entrevistados (26,10%, destes) consideraram alto este efeito, 0 mesmo percentual também foi

verificado para aqueles que afirmaram obter resultados médios neste aspecto. E, a maioria
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(47,80% dos produtores entrevistados) informou que, em relagdo a introducdo de inovagdes
organizacionais, os efeitos das agdes conjuntas foram baixos.

Intrinsecamente, relacionados aos itens anteriores, verificam-se os resultados das
acdes cooperativas associadas as novas oportunidades de negdcios. Para este item, as
respostas centraram-se entre Alta, com 69,60% dos produtores entrevistados, ¢ Média,
representada por 26,10% dos mesmos. Somente 4,30% dos entrevistados responderam ter sido
baixo o efeito das inter-relagdes a abertura de novas oportunidades de negdcios. Estas
respostas eram de se esperar, em fun¢do da propria inexisténcia destes produtores no mercado
de frutas e hortalicas e que, com o processo de articulagdo de todos agentes envolvidos no
arranjo produtivo, foram conquistando fatias neste mercado e abrindo novas oportunidades de
negocios até entdo desconhecidas de todos eles.

As formas de cooperagdo no interior do arranjo podem ser expressas em parte por
uma relagdo de movimento, ndo apenas no sentido de aproximagdo, trocas de experiéncia,
mas, principalmente, pelas intengdes voltadas as possibilidades de obtencdo de lucro. A
existéncia destes interesses faz com que estas pessoas se aproximem em dire¢do a um lugar
melhor para cooperacdo organizada, na forma de associagdes cooperativas, que criam elos de
obrigagdes subjetivas com vistas a implementagdo de ac¢des visando a concretizacdo dos
interesses comuns, reproduzindo e potencializando o capital social. O agregado de recursos
reais e potenciais ligados a participacdo em uma rede de relagdes institucionalizadas na forma
de associagdo estimula o crescimento cultural e politico dos associados, no sentido de reagir
frente aos problemas e desafios da vida.

Desta forma, tendo por finalidade impulsionar a agricultura irrigada no vale do
Forquilha, a Associagdo dos Moradores, fundada em 1987 e posteriormente a fundagdo dos
produtores, criada em 2000, desempenhou um papel crucial no processo de formacdo e
desenvolvimento do arranjo. Constatamos a contribui¢do da Associacdo local através “da
promogao de agdes cooperativas”, articulando-se com 6rgaos publicos e privados, além “da
apresentacdo de reivindicacdes comuns” para expansdo das atividades agricolas e
agroindustriais (FIG. 13).

Na opinido dos produtores entrevistados, a Associagdo dos Produtores dirige
esforcos importantes na “defini¢do de objetivos comuns para o arranjo produtivo” e “no
estimulo a geracdo de percepcdes de visdes de futuro para agdo estratégica” para o avango
tecnologico e mercadoldgico, atuando de maneira diversificada, envolvendo a geragdo de

\

conhecimento e tecnologia, por meio “da promoc¢do de acdes dirigidas a capacitagdo
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tecnoldgica de empresas”. Sua transferéncia e difusdo, ocorrem por meio “da criacdo de
b

foruns e ambientes para discussao” desenvolvido pela referida Associacao.
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FIGURA 13 - Avaliagdo da contribuicao da associagdo local

Parte dos produtores entrevistados considera o trabalho da Associagdo como
significativamente importante, na maioria dos aspectos mencionados, haja vista que as
respostas — entre 74% a 78% dos produtores — centraram-se no grau maximo de
importancia, porém, como vimos anteriormente, ha alguns produtores que a criticam, em
virtude de seus interesses pessoais e/ou politicos. De maneira geral, contudo, o envolvimento
da Associacdo com os produtores parece ser estreito, mantendo os lagos de relacdo e
fortalecendo o tecido s6cio-produtivo daquela localidade.

Assim, pelo menos por enquanto, os elos mais ativos do arranjo produtivo existem
entre os produtores e destes com os agentes ligados a assisténcia técnica. De maneira geral, os
produtores estdo ainda buscando alcangar padrdes produtivos mais eficientes, e, nessa
tentativa, abrem-se a troca de experiéncias, 0 que, no caso em exame, contribui para a geracao
de sinergias e para a difusdo de praticas tecnoldgicas mais eficientes.

Portanto, o quadro geral, observado na area, ¢ um perfil onde predominam a troca
de experiéncias, a pratica de agdes coletivas, no que diz respeito as questdes ligadas a
producdo e a comercializagdo, e a tentativa de obter, de forma compartilhada, solucdes para os
problemas tecnoldgicos. Vale enfatizar que este clima dentro do arranjo produtivo Pingo
d’Agua ndo é puramente presidido pelo altruismo dos produtores e sim porque estes notaram

e almejam as possibilidades de lucro, viabilizadas pelas agdes cooperativas.
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A FIG. 14 a seguir procura dar uma idéia dos resultados das agdes cooperativas

entre os diversos agentes envolvidos no arranjo produtivo Pingo D’4gua.
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FIGURA 14 — Resultados gerados pela cooperagdo entre os agentes inseridos no interior do
arranjo produtivo Pingo D’agua

Embora existam evidéncias claras sob as varias formas de cooperagdo entre os
produtores, ha de se ressaltar a presenca de alguns tipos de concorréncia entre 0s mesmos.
Notamos que hd uma certa concorréncia entre os dois transportadores de mercadorias,
representados por agentes locais, como também pela associacdo dos produtores, que
reivindica para si essa fun¢do. Destaca-se também a concorréncia entre os produtores com
visdo comunitaria e produtores com visdo produtivista. Podemos afirmar que essa situagdo ¢
reflexo da transformagdo da agricultura tradicional, sem inten¢do a acumulacao do lucro, para
a agricultura moderna, direcionada ao mercado e ao acumulo do lucro e de ativos, sobretudo
na forma de terra e equipamentos de irrigagdo. Em razdo de ndo haver cotas, ou outorgas,
limitando e racionalizando o uso individual da agua, o seu crescimento desordenado podera
futuramente, desencadear conflitos mais explicitos entre os produtores (AMARAL FILHO,
2004).
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4.4.3 Coordenagao e Governanca

Vimos no decorrer do trabalho que o processo de formagdo do arranjo produtivo
Pingo d’Agua envolveu um salto de complexidade relacionada a interdependéncia entre
diversos agentes (econdmicos, politicos, institucionais e sociais) que pode ser alcancada
mediante praticas de cooperagao, cultura participativa e adocao sistematica de agdes coletivas.
Estas interacdes que ocorrem dentro do arranjo possuem uma estrutura de coordenacdo e
governanga que permite maior eficicia e eficiéncia no desempenho das atividades produtivas
desenvolvidas.

No referido arranjo constatamos que as dimensdes desta coordenacdo e
governanga possuem tracos especificos e peculiares a essa forma de organizagdo produtiva.
Dentre estas dimensdes, destacam-se formas de coordenacdo, tanto internas quanto externas,
ao arranjo. Na posicao de coordenagdo interna ao arranjo, ha de se enfatizar o baixo grau de
formalizagdao do arranjo (a existéncia de contratos formais de associacdo), pois nenhum dos
produtores entrevistados possui qualquer tipo de acordo e/ou contrato formal. E, em segundo
lugar ressalta-se certa simetria no grau de centralizagdo da coordenagdo do arranjo ou na
tomada de decisdes, isto €, uma certa paridade no processo decisorio.

Estas particularidades podem ser verificadas pelo forte peso dos lacos
interpessoais existentes naquelas comunidades, principalmente no povoado de Sdo Bento
embrido do arranjo. Estes fortes lagos interpessoais foram favorecidos, ou melhor, foram
conduzidos pelos fatores culturais, historicos e formagdo da capacidade de reacdo das pessoas
frente aos problemas e desafios da vida. Este processo ¢ traduzido pela historia de
organizagdo social daquela comunidade contra a falta de 4gua que castiga os agricultores do
semi-arido cearense.

Desta forma, a historia de sofrimento, luta e unido destes produtores foi a
principais responsavel pela formacdo de um ambiente de transformacdo entre os agentes,
formalizado pela criacdo da Associagdo Comunitéria, em 1987. Percebemos nesta Associagao
um comportamento atuante no que diz respeito a capacidade de reivindicag@o junto a instancia
publica para a constru¢do de algumas passagens molhadas ao longo do vale do Riacho do
Forquilha, contribuindo ora para a perenizagao ora para o armazenamento de agua, permitindo
ainda a livre circulagdo por esses locais.

Em 1997, dentro da Associagdo, foram realizadas reunides com os agricultores,
juntamente com lideres politicos, universidades francesas e cearense para discutir e decidir

sobre as bases de atuacdo do convénio de cooperacdo entre eles, que seria firmado com o
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proposito de implantar o projeto de perfuragdo de pogos tubulares rasos a fim de amenizar os
problemas gerados pela seca.

Estes aspectos sociais revelados pela coeréncia interna social e cultural da
comunidade sdo manifestados pela presenca do capital social naquela regido, que pode ser
visto com base na nog¢do de embedded, apresentada por Granovetter (1985), ou nos conceitos
descritos tanto Bourdieu (1986) e Coleman (1990) sobre as redes sociais (social networks),
onde os produtores estdo “encaixados” em uma malha de relacdes sociais.

Este capital social vem governando as interagdes entre os produtores e as
instituicdes nas quais estdo envolvidos, sendo essencial para a formacdo do ambiente de
coletividade no qual se baseia o arranjo Pingo d’Agua, haja vista que, logo em seguida,
confirmada a viabilidade do projeto e verificada a possibilidade de partir para agricultura
irrigada naquela localidade, criou-se em 2000 a Associagdo dos Produtores do Vale do
Forquilha, com o intuito de desenvolver as novas atividades produtivas estabelecidas, bem
como garantir a sustentabilidade do arranjo.

Estas caracteristicas promove uma boa governan¢a do arranjo, pois norteiam as
relacdes cooperativas entre os produtores, contribuindo com a formagdo de estratégias
coletivas, facilitando as a¢des coordenadas das atividades econdmicas, promovendo a troca
aberta de informagdes e a aprendizagem coletiva. Desta maneira, este arranjo, onde as
decisdes sdo tomadas pelos produtores proporciona, oportunidades econdOmicas que nao
podem ser divorciadas do contexto social no qual estdo inseridos.

Outros elementos importantes na composi¢do da estrutura de coordenagdo e
governanga e de carater externo ao arranjo ocorrem mediante a participagdo da Prefeitura de
Quixeramobim que promove os elementos instrucionais, de ambito publico, necessarios ao
bom desempenho das atividades do arranjo.

Vale lembrar que, inicialmente, o braco forte da Prefeitura surgiu por meio da
coordenacdo e apoio técnicos, conduzidos pelo técnico francés Julien Burte*’, mantido em
campo por uma bolsa de estudo financiado pela Fundagdo Cearense de Amparo a Pesquisa
(FUNCAP), orientando os agricultores na constru¢do dos pogos, nas técnicas agricolas e no
manejo sustentavel. Esta bolsa recebeu apoio complementar da Prefeitura de Quixeramobim,
em forma de habitacdo, alimentagdo e transporte. Posteriormente, no ano de 2001, apareceu

outro brago de coordenagdo, representado pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento

% Segundo Amaral Filho (2004) o técnico francés Julien Burte, egresso da Université d’Angers, ja se encontrava
na regido desde de 1998, morando no povoado de SZo Miguel, e se engajou nesses trabalhos. Entretanto, sua
condi¢do inicial era de voluntario, pois estava no Brasil em cooperacdo por causa do seu servigo militar francés.
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Econdmico, para cuidar das necessidades administrativas, institucionais e politicas do arranjo.
De acordo com as pesquisas e entrevistas, percebemos que a convivéncia entre esses dois
bragos ndo foi harmoniosa®', resultando na retirada do técnico francés ao final do ano de 2001
(AMARAL FILHO, 2004).

O papel de destaque na atuacdo da Prefeitura diz respeito, principalmente, a
habilidade na articulagcdo politico-institucional para atracdo de parcerias. Conforme Amaral
Filho (2004), dentre estas parcerias estao:

» o Governo estadual, por meio de projetos governamentais, tais como o Projeto
Sdo José, que implanta redes elétricas em areas rurais, financiado pelo Banco Mundial com o
intermédio, inicialmente, da Secretaria de Agricultura Irrigada e atualmente pela Secretaria de
Desenvolvimento Economico Local e Regional (SDLR) e Caminhos de Israel, da Secretaria
de Agricultura Irrigada do Estado do Ceard, que desenvolve acdes para o desenvolvimento da
agricultura irrigada em pequenas propriedades do Ceard, além de apoiar a comercializagao;

»ainda vinculado a Secretaria de Agricultura Irrigada, apresenta-se a
EMATER/CE que atua no parecer técnico por meio da realizacdo da topografia e pedologia
(estudo do solo) das areas de implantacdo dos empreendimentos;

» 0 Banco do Nordeste atua como o principal financiador dos agricultores.Com
recursos do Programa Nacional de Agricultura Familiar (PRONAF);

» o papel do SEBRAE na capacita¢io dos produtores, com a promocio de cursos
nas areas de custos, administragdo e producao; e

» Universidade Estadual do Ceara - UECE (Fortaleza, Brasil) e a universidades
francesas - Ecole National d'Ingénieurs des Techiniques de Hoticulture et du Paysage-
ENITHP e Université Francois Rabelais-UFR. Estas duas ultimas também representaram
importantes peg¢as na coordenagdo do arranjo, pois, além da assisténcia técnica de
especialistas franceses, promoveram a capacitacdo dos técnicos agricolas e estimularam os
produtores a administrar seus projetos e a criar entidades gestoras para atuar nos aspectos
organizacionais, aplicando tecnologia e aprimorando a forma de comercializagdo dos
produtos.

Portanto, estes elementos, tanto exdgenos quanto endégenos, criaram um ambiente
institucional favoravel, facilitado pelo que Woolcock (2000) chamou de capital social

institucional. Desta forma, este capital social modelou a estrutura social que contribuiu para a

I Segundo Amaral Filho (2004) estas falta de harmonia ocorreu sob diversas instancias, destacam-se o modelo
de produg@o (intensivo versus menos intensivo), alocacdo de pogos, etc.
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coordenagao e governanga dos esforcos em conjunto de todos os agentes envolvidos em prol
de seus interesses coletivos.

Estes mecanismos foram os pilares para difusdo da inovacdo e processo de
aprendizagem coletiva do arranjo Pingo d’Agua, porque tais processos ndo estdo sujeitos
somente ao desempenho das organizagdes especificas, como empresas e instituigdes de
pesquisa, mas também de como se relacionam elas entre si € com o setor governamental, para
producdo, distribui¢do e uso do conhecimento, em beneficio da competitividade e para o
desenvolvimento do arranjo em foco.

A FIG. 15 nos mostra a estrutura da coordenacdo e governanga dentro do arranjo

produtivo Pingo D’4gua
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FIGURA 15 — Estrutura de coordenagdo e governanca do arranjo produtivo Pingo D’agua

Vimos que a Prefeitura local tem sido essencial para a estruturagdo, ampliacdo,
articulacdo e coordenacdo do arranjo. Entretanto, segundo Amaral Filho (2004), ¢ importante
dar prosseguimento as politicas publicas municipais voltadas para o desenvolvimento
econdmico, dentre as quais se encontram as a¢des direcionadas ao arranjo Pingo d’Agua.

A continuidade destas agdes se faz importante porque os produtores por intermédio

da sua Associacdo, ainda ndo tém autonomia suficiente para manuten¢do da governanca do
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arranjo, principalmente apos o término do acordo de cooperacdo entre a Prefeitura de
Quixeramobim e as universidades francesas e cearense, em 2003, necessitando, portanto, de
uma forte alianga estratégica com a Prefeitura local para superar o desafio de se continuar
gerando e experimentando inovagdes, sem o apoio imediato de institui¢des voltadas a

pesquisa (AMARAL FILHO op.cit.).
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5 CONCLUSOES E SUGESTOES

O enfoque sobre a proximidade geografica das empresas procura destacar a
importancia das aglomeracdes produtivas para o seu bom desempenho competitivo. A énfase
recai na capacidade destas aglomeragdes produtivas em transformar informagdes em
conhecimentos por meio de seus processos de aprendizado, sendo de fundamental importancia
para o bom desempenho na competitividade das firmas. Esta fundamentacao estd baseada no
entendimento de que o processo de inovagdo € interativo e de natureza social, contando com a
contribuicdo de varios agentes econOmicos ¢ sociais, detentores de diferentes tipos de
informacao e conhecimento, dentro e fora da empresa. Desta forma reconhece a importancia
dos elementos subjetivos, como confianca e amizade, no processo de desenvolvimento das
inovagoes.

A existéncia de organizagdes e institui¢des em ambientes delimitados, com algum
nivel de articulagdo sistematica entre os agentes, possibilita um melhoramento de suas
capacidades produtivas e inovativas. Neste contexto, ressaltamos o conceito de arranjos
produtivos locais. Estes arranjos sdo constituidos, em termos gerais, por elementos (e relagdes
de elementos) especificos ao ambiente onde se inserem os agentes econdOmicos, em que, as
diferencas basicas em experiéncias historicas, culturais e de linguagem ensejam também
diferentes trajetdrias de desenvolvimento institucional e tecnologico.

A presenca de um determinado estoque de capital social dentro de um arranjo
produtivo, ¢ uma condi¢cdo importante para a cooperagado, a construgdo de redes, associagoes €
consorcios de pequenos produtores e empresas. Este capital acumulado representa, também,
uma fonte fundamental para organizagcdo e governanca do arranjo. A presenga do capital
social no arranjo, favorece uma relacdo de cooperacdo mais forte, promovendo sinergias e
externalidades positivas provocadas pela aglomeragdo, sendo um importante instrumento para
a formacao e sustentacao de um arranjo produtivo.

Considerando o arcabougo teodrico aqui referido, ou seja, a discussdo presente na
literatura sobre as formas de aglomeracdes produtivas, mais precisamente, do tipo de arranjos
produtivos locais, realizamos a pesquisa de campo, no arranjo produtivo Pingo d’Agua, com
base na agricultura irrigada, localizado no vale do Forquilha em Quixeramobim, Ceard. Na
seqiiéncia, apresentaremos as conclusdes da pesquisa em relacdo aos objetivos propostos
neste trabalho.

Constatamos, com base no estudo realizado e nas informagdes coletadas no arranjo

produtivo Pingo d’Agua, que o surgimento e funcionamento deste arranjo, como discutido no
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decorrer deste estudo, foi reflexo de varios elementos importantes. Dentre estes, destacam-se
o estoque de capital social, a articulacdo politico-institucional e as estratégias coletivas de
mercado, producdo e inovagao.

A andlise foi realizada segundo os aspectos da parceria e cooperagdo dos agentes,
no sentido da geragdo de conhecimentos e introdu¢do de inovagdes, além das externalidades
resultantes destes aspectos. Outro ponto de fundamental importancia, considerado nesta
analise, envolve a coordenacdo e a governanca dessas agdes entre os atores envolvidos.

Neste arranjo, verificamos o envolvimento de vdarios agentes de diversos
segmentos com maior ou menor grau de participagdo. Dentre estes parceiros, destacam-se a
Prefeitura local, universidades, institui¢gdes de pesquisa e centros de capacitagdo profissional
de assisténcia técnica, clientes, entre os proprios produtores e sua Associacdo. Estas parcerias
estabelecem instrumentos importantes para a geracdo de fluxos de informag¢des no processo
inovativo, verificadas pela possibilidade de conhecimento de novos métodos de produgao
entre outras localidades, bem como na disseminagdo da tecnologia de perfuracdo de pocos.
Por meio destas parceiras os produtores puderam compartilhar informacdes, mediante
encontros informais ou formais, estes ultimos formalizados pela Associacao dos Produtores,
nestes momentos, discutem-se sobre os erros e acertos de suas experiéncias nos novos
métodos produtivos. Outros subsidios promovidos pelos parceiros dizem respeito as
informagdes relacionadas ao acompanhamento das tendéncias e exigéncias do mercado.

Estas conexdes entre os agentes ocorrem sob diversas formas de cooperacio,
manifestadas pela consciéncia coletiva dos produtores, representando uma importante opgao
para vencer o baixo grau de capitalizacdo e promover a competitividade destes produtores.
Desta maneira, assiste-se, dentro do arranjo a uma descentralizagdo produtiva, que redefine o
relacionamento entre os produtores agricolas, destes com seus compradores e instituigdes
governamentais. Estes relacionamentos podem ser revelados pelas vendas conjuntas da
producdo, que por meio deste comportamento, melhoram e até viabilizam as condigdes de
comercializa¢do. Outra forma de cooperagdo encontrada no arranjo foi o desenvolvimento de
produtos e processos no que diz respeito a producdo de mudas em uma estufa coletiva, como
ocorrem também com, a difusdo em conjunto das técnicas de manejo do solo e equipamentos
0 que viabiliza a melhoria na qualidade dos produtos. Porém verificou-se que a forma de
cooperagdo menos desenvolvida dentro do arranjo esta associada a compra de insumos ocorre
de maneira atomizada. E, por fim, talvez a mais importante agdo coletiva ou a responsavel

pelo surgimento do arranjo, as reivindica¢des, que mobilizaram os agricultores locais ao ndo
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se darem por derrotados contra as condi¢des naturais desfavoraveis em fungdao das secas
prolongadas daquela regido.

Desta maneira, verificamos a existéncia de lagos cooperativos encravados,
principalmente entre os produtores. Nesse sentido, foi possivel observar que estas agdes
coletivas foram facilitadas pelos valores comuns existentes entre os agricultores,
demonstrados pela suas historias de organizagdo social e reivindicagdes junto as instancias
publicas com o designio de amenizar os problemas da seca.

Estes elementos intangiveis, que contribuem para a formagdo desta rede de
cooperagdo entre os produtores e destes com as institui¢des, referem-se ao acumulo de capital
social existente na regido, responsavel pela atmosfera favoravel a coletividade entre os
membros deste arranjo. Vale ressaltar a importincia da existéncia da Associagdo de
Produtores, que faz com que seus membros se tornem propensos a cooperar € participar mais
ativamente na solugdo de problemas comuns por meio da criagdo de canais para discussao e
transferéncia de informacgaoes.

Essas caracteristicas subjetivas revelam a presenca do capital social, que, por sua
vez, vem promovendo uma boa governanga do arranjo, pois orienta as relagdes cooperativas
entre os produtores, colaborando com a formacao de estratégias coletivas tanto no ambito da
producdo e inovacao organizacional, de produto e processo, quanto nas estratégias coletivas
de mercado. Esta boa governanca facilita as agdes coordenadas, promovendo resultados
positivos para os produtores e, conseqlientemente, garantindo, o bom desempenho
competitivo deste, além de promover o desenvolvimento do arranjo. Desta maneira
verificamos o forte peso do capital social entre os agentes envolvidos e as oportunidades
econdmicas proporcionadas aos produtores que ndo podem ser divorciadas do contexto social
no qual estdo inseridos.

Em suma, no decorrer deste estudo, identificamos o fato de que os produtores
inseridos nesse arranjo possuem vantagens ¢ ganhos advindos das aglomeracdes e acdes
coletivas. Alguns problemas, porém, foram identificados, dentre os quais se destaca de
imediato como o mais importante para a sobrevivéncia do arranjo, o problema das perdas
tanto da produ¢ao quanto da grande parte dos equipamentos. Estas perdas foram causadas, por
ironia do destino, pelas fortes chuvas, ocorridas no inicio de 2004, fendmeno este tao desejado
pelos moradores do sertdo semi-arido nordestino. As fragilidades das areas de aluvido sempre
foram alvos de criticas e alertas de geo6logos, que acabaram se confirmando nos seus
progndsticos, entretanto, o que seria o maior prejuizo de todos ndo foi abalado

suficientemente e se refere a auto-estima e ao espirito de luta dos produtores da regido do vale
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do Forquilha, que, juntamente com o apoio da Prefeitura, reagiram rapidamente para amenizar
os impactos causados. A historia agora se inverte, pois, a unido destes agentes que antes era
para solucionar os problemas da seca, agora estd voltada para resolver os problemas das fortes
chuvas.

Diante deste problema, as outras barreiras parecem pequenas, no entanto, nao
menos importantes para melhor trajetoria no reerguimento do arranjo. Neste caso, verifica-se
a inexisténcia de centros de treinamento continuados e adequados para qualificagdo tanto dos
produtores quanto da mao-de-obra. Neste aspecto, percebe-se que os processos de cursos e
treinamento ocorreram no inicio dos empreendimentos e que estes muitas vezes distanciavam-
se dos costumes dos produtores que preferem realizar a aprendizagem do processo produtivo
de forma empirica. Atualmente, a Uinica capacitacdo que ¢ apreciada pelos produtores ocorre
por meio da assisténcia técnica, justamente porque ¢ realizada no campo.

A auséncia de laboratorios de pesquisa, desenvolvimento e testes de novos
produtos, também representa um entrave a uma melhor desenvoltura do arranjo.

Outro problema averiguado refere-se a caréncia de linhas de crédito mais
adequadas a realidade dos produtores, no que diz respeito ao financiamento para capital de
giro, pois as instituigdes financeiras oferecem recursos monetarios com taxas de juros
distantes da realidade de pequenos produtores e, desta forma, os produtores tém receio dos
financiamento bancdarios, temendo futuras dividas. Ainda, voltando ao papel destas
instituicdes, verificamos a presenca de barreiras relacionadas a garantia ou aval dos
empréstimos aos pequenos produtores que nao possuem garantias reais.

Quanto ao mercado e a comercializagdo, o principal problema esta relacionado as
compras de insumos e matérias-primas que ocorrem de forma atomizada, haja vista que ndo se
verificou estratégia coletiva de mercado para este processo.

Com base nos dados ¢ analise apresentadas sobre a dindmica interna desse arranjo,
sugerimos algumas propostas capazes de minimizar esses problemas. Algumas medidas,
entretanto, j4 foram recomendadas e sdo implementadas, tendo em vista, o carater
emergencial do problema.

Para amenizar os impactos negativos gerados pelas excessivas chuvas na estrutura
produtiva, destaca-se a distribuicdo de sementes, para iniciar rapidamente o plantio de
culturas temporarias, distribuidas pela Prefeitura. Outra proposta articulada entre a Prefeitura
e a Secretaria da Agricultura diz respeito a renegociacdo das dividas contraidas por estes
produtores junto as instituicdes financeiras. Para tanto, sdo elaborados relatérios técnicos para

comprovar os danos oriundos das fortes chuvas.
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Outras medidas sugeridas sdo colocadas a seguir:

e dinamizar as decisdes de interesse dos produtores, solidificando a
sustentabilidade do arranjo, como a promog¢ao da cooperagdo entre os mesmos, no intuito de
solucionar problemas do setor como forma de fortalecer a Associagdo. Neste aspecto, uma
medida interessante ¢ a criagdo de uma taxa a ser paga a Associa¢do por unidade/caixa de
produto comercializada com objetivo de constituir um fundo de reserva para eventuais
problemas, ou na constituicdo de cooperativas de crédito para facilitar o acesso ao capital de
giro;

e compatibilizar a estrutura das organizagdes, tais como Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial - SENAI, Centros de Vocacionais Tecnologicos — CVT’s e Centro
de Ensino Tecnoldgico - CENTEC as necessidades de treinamento e capacitacdo do arranjo.
Neste aspecto, tais cursos devem ser apropriados ao contexto social e econdmico e ambiental
dos produtores do arranjo, o suficiente para convencé-los a implementar um controle
ordenado sobre o volume, os custos e os valores da produgdo para que possam administrar
com maior eficacia o emprego dos insumos necessarios ao processo produtivo;

e articular a aquisi¢ao de um Box na CEASA para os produtores do arranjo Pingo
d’Agua. O intuito desta medida é viabilizar um melhor local para a comercializagio dos
produtos, bem como a criacdo de um ambiente que fortalecesse o intercdmbio entre os
produtores e clientes;

e cstimular a formagcdo de uma etiqueta unica ou selo da Associacdo dos
Produtores do Pingo d’Agua, garantindo a qualidade do produto e assegurando maior
fidelidade dos clientes; e

e criar uma conexdo com as informagdes sobre os precos de mercado das frutas e
hortalicas da CEASA de Fortaleza por meio de um boletim informativo divulgado pela
emissora de radio local.

Essas propostas nao implicam, necessariamente, melhorias imediatas na
estruturacdo e desenho do arranjo, mas, se implementadas, poderdo estimular no médio e
longo prazo, um avango na competitividade dos produtores, dado que acentuardo as relagdes
cooperativas € minimizardo os problemas existentes.

Portanto, o arranjo Pingo d’Agua de agricultura irrigada de Quixeramobim
encontra-se em fase de maturagdo, mas, podemos concluir que existem alguns ganhos de
eficiéncia coletiva, segundo a terminologia apresentada no inicio deste trabalho, e alguns

desafios devem ser enfrentados para garantir a evolugdo e sustentabilidade deste arranjo. O
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exemplo, mais importante, entretanto, ¢ que deve ficar em nossas reflexdes diz respeito ao
fato de que o arranjo produtivo Pingo d’Agua ter sido uma prova viva de que, com um pouco
de organizagdo social e de vontade dos atores locais articulados entre si, € com outras
instituicdes formais ou informais, € possivel mudar a realidade desfavoravel daquelas familias

que vivem da agricultura de sequeiro no sertdo semi-arido cearense.
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TABELA 1A — Perfil dos produtores

Especificacao

Microprodutores

1. Idade N° de produtores | %
1.1. Até 20 anos 1 4%
1.2. Entre 21 e 30 anos 9 39%
1.3. Entre 31 e 40 anos 2 9%
1.4. Entre 41 e 50 anos 6 26%
1.5. Acima de 50 anos 5 22%
Total 23 100%

2. Sexo (%)

2.1. Masculino 23 100%
2.2. Feminino 0 0%
Total 23 100%

3. Pais Empresarios (%)

3.1. Sim 23 100%
3.2. Néo 0 0%
Total 23 100%
4. Escolaridade (%)
4.1. Analfabeto 5 22%
4.2. Ensino Fundamental Incompleto 4 17%
4.3. Ensino Fundamental Completo 9 39%
4.4. Ensino Médio Incompleto 0 0%
4.5. Ensino Médio Completo 5 22%
4.6. Superior Incompleto 0 0%
4.7. Superior Completo 0 0%
4.8. Pos-Graduagdo 0 0%
Total 23 100%
5. Atividade antes de criar a empresa (%)
5.1. Estudante Universitario 0 0%
5.2. Estudante de Escola Técnica 0 0%
5.3. Empregado de micro ou pequena empresa local 0 0%
5.4. Empregado de média ou grande empresa local 0 0%
5.5. Empregado de empresa de fora do arranjo 2 9%
5.6. Funcionario de institui¢do publica 0 0%
5.7. Empresério 19 83%
5.8. Outra 2 9%
Total 23 100%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)
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TABELA 2A - Origem do capital dos produtores
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Descricao | N° de Produtores %
1. Origem do Capital

1.1. Nacional 23 100%
1.2. Estrangeiro 0 0%
1.3. Nacional e Estrangeiro 0 0%
Total 23 100%
2. Sua Empresa ¢é

2.1. Independente 23 100%
2.2. Parte do Grupo 0 0%
Total 23 100%
3. Qual a relagdo com o Grupo

3.1. Controladora 0 0%
3.2. Controlada 0 0%
3.3. Coligada 0 0%
Total | 0 | 0%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)

TABELA 3A — Limites ao acesso externo de financiamento

Limitacdes

Grau de importéncia

Nula | Baixa | Média | Alta

Inexisténcia de linhas de crédito adequadas as necessidades da empresa

Dificuldades ou entraves burocraticos para se utilizar as fontes de
financiamento existentes

Exigéncia de aval/garantias por parte das instituicdes de financiamento
Entraves fiscais que impedem o acesso as fontes oficiais de financiamento

Outras

30,40%
34,80%

30,40%
69,60%
91,30%

8,70%  0,00% 60,90%
30,40% 13,00% 21,70%

13,00% 13,00% 43,50%
8,70% 4,30% 17,40%
0,00% 430% 4,30%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)

TABELA 4A — Importancia dos cursos e treinamentos de recursos humanos

Descricéo Micro
Nula | Baixa | Média | Alta

Treinamento na empresa 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Treinamento em cursos técnicos realizados no arranjo 0,00% 0,00% 0,00%  100,00%
Treinamento em cursos técnicos fora do arranjo 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Estagios em empresas do grupo 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Contratagao de técnicos/engenheiros de outras empresas do 100,00%  0,00% 0,00% 0,00%
arranjos
Contratacdo de técnicos/engrenheiros de empresas fora do arranjo  100,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Absor¢ao de formandos dos cursos universitarios localizados no 100,00%  0,00% 0,00% 0,00%
arranjo ou proximo
Absorcao de formandos dos cursos técnicos localizados no arranjo  100,00%  0,00% 0,00% 0,00%

ou proéximo

Fonte: Pesquisa de campo (2003)
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Descricao Micro
Nula | Baixa | Média | Alta

Melhor utilizagdo de técnicas produtivas, equipamentos, insumos 0,00%  0,00% 13,00%  87,00%
€ componentes
Maior capacitagdo para realizagdo de modifica¢des e melhorias em  0,00% 430% 47,80% 47,80%
produtos e processos
Melhor capacitagdo para desenvolver novos produtos e processos 0,00%  4,30% 60,90%  34,80%
Maior conhecimento sobre as caracteristicas dos mercados de 0,00% 430% 34,80%  60,90%
atuacdo da empresa
Melhor capacitagdo administrativa 0,00% 21,70% 43,50%  34,80%

Fonte: Pesquisa de campo (2003)
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