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RESUMO

Micro e pequenas empresas tém se mostrado atuantes na criacdo de
ambientes dinadmicos, flexiveis e competitivos, onde a interacdo entre elas
facilita o aprendizado conjunto, surgimento de inovagdes e eficiéncia coletiva.
Algumas dessas caracteristicas foram encontradas no municipio cearense de
Marco, onde estdo reunidas véarias pequenas firmas produtoras de moveis,
identificando-o como um Arranjo Produtivo Moveleiro. Verificou-se a existéncia
de uma governanga que vem contribuindo para o surgimento de importantes
formas de articulacdo entre os diferentes atores que integram este arranjo
produtivo, bem como criando uma cultura associativa e empreendedora no
municipio. Ao se analisar as politicas industriais implementadas no Estado,
verificou-se que essas praticamente ndo contemplaram 0s micro e peguenos
estabelecimentos industriais e foram, em grande medida, ineficazes, tendo
como exemplo a construgdo de Minidistritos Industriais em alguns municipios

cearenses.

ABSTRACT

Micro and small firms have been able to develop dynamic, flexible, and
competitive environments where the interaction among firms makes collective
learning, innovation, and collective efficiency easier to be achieved. Some of
these characteristics were found in Ceara’s municipality of Marco where several
small furniture producers are gathered, forming a Furniture-Making Cluster. It
was identified a governance that has contributed to the emergence of important
forms of articulation among the actors that make part of the referred cluster,
creating in the municipalty a culture based on associativism and
entrepreneurship. When the State’s industrial policies are analyzed, one is able
to verify that they were not designed to give incentives to micro and small
industrial firms and that they were, in general, ineffective, as the example d the

construction of mini industrial districts in some municipalities of Ceara indicates.



INTRODUCAO

O processo de integragdo da economia mundial vem colocando em
evidéncia cada vez mais as economias local e regional. O fortalecimento da
economia local €, por muitas vezes, estruturado em pequenas e médias
empresas, pois essas exigem menor volume de investimentos e tém
capacidade de absorver grande volume de emprego, advindo da liberacdo de
mao-de-obra que esta ocorrendo nas grandes empresas. Em virtude de suas
estruturas organizacionais pouco burocraticas, as pequenas firmas associadas
a arranjos produtivos podem ser tdo competitivas quanto as grandes, chegando
inclusive a auferir economias de escala, o que era dificultado estando essas
empresas isoladas umas das outras.

Unidades desse porte tém se mostrado atuantes na criagdo de
ambientes dindmicos, flexiveis e competitivos, cuja interagdo entre elas facilita
o aprendizado conjunto, surgimento de inovagbes e eficiéncia coletiva. As
micro e as pequenas empresas também sao tidas como fontes dos objetivos
basicos de uma politica industrial exitosa, resultando em aumento de
competitividade e emprego, ampliando, assim, oportunidades de se minimizar

os efeitos de desequilibrios regionais (Frischtak, 1998).

Dados do SEBRAE mostram que cerca de 98% dos estabelecimentos
industriais do Estado do Ceara sdo formados por micro, pequenas e médias
empresas, portanto € clara a importancia de um modelo de intervencdo que
contemple uma maior eficiéncia & mesmas. Essas empresas possuem maior
aderéncia territorial quando comparadas & grandes, principaimente diante
duelas advindas por incentivos fiscais. As micro, peque nas e médias
empresas sdo ainda fontes de maior flexibilidade produtiva, respondendo com
maior rapidez & necessidades dos consumidores e mudancas na estrutura de
mercado, gerando mais empregos, maiores oportunidades de mobilidade social

e possibilitando alternativas a um desenvolvimento sécio-econdmico vigoroso.

As décadas de 1980 e 1990 trouxeram mudancas profundas no papel

do Estado e no relacionamento do poder central com o0s governos locais.



Quatro elementos chaves contribuiram para estas mudangas: (1) resultado das
diretrizes da Constituicdo Federal de 1988, ao se referir ao processo de
descentralizacdo e desconcentracdo de recursos e decisbes para 0S governos
locais; (2) a reforma do Estado, que passa a assumir crescente papel
normativo e regulatorio, delegando aos governos locais o papel executivo e
supervisionador; (3) a crise fiscal do Estado empresario forcando a busca por
parcerias junto a iniciativa privada e a sociedade civil, visando buscar solugdes
para os problemas enfrentados em ambito local’; e (4) o processo de
globalizacdo e as exigéncias de insercdo competitiva na economia globalizada
gue recolocam a importancia de valorizar-se o espaco local. O local passou a
ser uma fonte competitiva se instrumentalizada sua insercdo na cadeia

produtiva®, local, regional, nacional e global.

Nesse contexto, o poder local tendeu a se posicionar como agente de
renovacdo de politicas publicas que, por sua vez, passaram a ser pressionados
a buscar alternativas para enfrentar o desemprego estrutural, derivado do novo
paradigma tecnologico. Essas mudancas, em propor¢cdes mundiais, fizeram
com que a questdo do desenvolvimento local se consolidasse como uma
problematica prépria, requerendo iniciativas direcionadas especificamente para
esse fim. A intervencdo direta dos governos nacionais, assim como a utilizacdo

das condutas tradicionais, mostravam -se insuficientes face anova realidade.

Os poderes locais foram identificados como agentes
aglutinadores/articuladores de forcas e interesses, empreendedores e até
indutores de acgdes econdmicas. A gestdo local do desenvolvimento depende,
em parte, do poder de mobilizacdo e engajamento dos seus agentes sociais,
bem como da capacidade demonstrada por eles para pensar o local de forma
integral, ou seja, visualizando toda a cadeia produtiva. Dessa forma, os
recursos produtivos s&o valorizados e transformados em  vantagens

competitivas efetivas.

Local refere-se a uma dada localidade constituindo um “subespaco” ou um subconjunto

espacial envolvendo algum modo de delimitagdo ou recorte territorial, 0 que se expressa em
termos econdmicos, politicos e culturais.

2 . . . . . ~
Cadeia produtiva consiste em uma sequéncia de etapas de produg¢do de um bem, envolvendo
desde a matéria-prima inicial, confecgao do produto final até a comercializacéo.
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Reconhece-se que o0 novo processo de mudancas impde a formulacdo
de novas estratégias de integracdo, mudancas organizacionais, dinamicas de
mercado, de trabalho e de inovacdo. Neste sentido, deve-se intensificar as
relagcbes industriais que envolvam o mais amplo leque de agentes (incluindo
sindicatos, associacbes, comunidade e outros.), de forma a contribuir para o

fortalecimento do capital social® dos contextos em questao.

A microrregido escolhida para o presente estudo de caso compreende
0 municipio cearense de Marco, por estar congregando varias pequenas firmas
produtoras de mdveis, identificando-o como um Arranjo Produtivo Moveleiro.
Adicionalmente, o mesmo municipio foi alvo da atual politca puablica
implementada pela Secretaria de Desenvolvimento do Estado — SDE. Marco
recebeu um Minidistrito Industrial, onde reuni, num determinado espaco fisico,
trés pequenas empresas de moveis daquela localidade. Como é objetivo deste
trabalho analisar o que se tem feito para apoiar micro, pequenas e médias
empresas, considera-se importante direcionar esforcos para identificar o que o

Governo tem realizado para apoiar 0s micro e pequenas firmas.

A metodologia utilizada para realizar esse trabalho partiu da obtencdo
de informagbes envolvendo a aplicacdo de questionarios e a realizacdo de
entrevistas semi-estruturadas junto aos empresarios e principais instituicbes
gue apoiam o arranjo. Além dessas, utlizou-se fontes secundarias de
informacéo, através da utilizacdo de estudos recentes sobre e setor e dados

fornecidos pelas organizagdes e associacoes ligadas ao arranjo.

O questionario e o roteiro de entrevistas com empresas envolveram
trés grandes blocos de questbes. O primeiro contempla um conjunto de
guestbes relacionadas a caracterizacdo dos produtos e processos produtivos,
grau de verticalizacdo, vantagens locacionais e perspectivas de investimentos

das empresas. No segundo bloco, as questbes visam identificar as principais

3 . . £ . . - n . ~ .

Capital Social é entendido aqui como a existéncia de relacbes de confianga entre os agentes,
baseadas na especializagdo produtiva, valores culturais e identidades locais. Putnan (1996)
afirma que uma das bases do carater produtivo do capital social advém da reducdo dos custos
de transacdo derivadas da disseminagdo da confianga e da restricio ao comportamento
oportunista. Além disso, com base em evidéncias empiricas italianas, aponta que uma maior
densidade de associagfes horizontais resulta em uma melhor qualidade dos governos locais e
maiores taxas de crescimento econémico.
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formas de inovagbes introduzidas pelas empresas e qualificacdo da mao-de-
obra. No terceiro bloco, as questdes abordam as principais formas de
cooperacdo e interacdo existentes entre as empresas produtoras e os demais
atores que fazem parte do arranjo. O modelo do guestionario completo aplicado
nas empresas produtoras de moveis encontra-se disponivel em anexo no final

deste trabalho.

Além desta introducdo, a dissertacdo estd divida em trés capitulos
organizados da seguinte forma: no primeiro capitulo é feita uma abordagem
conceitual sobre politica industrial enfocando o papel a ser desempenhado
pelas micro, pequenas e médias empresas inseridas em arranjos produtivos
locais. O segundo capitulo traz um conjunto de resultados da pesquisa
empirica através da caracterizacdo dos principais segmentos de atores do
arranjo, suas formas de interagcdo e o papel do arcabouco institucional atuante
na regido. No terceiro capitulo, apresenta-se uma andlise sobre 0 panorama
mundial, nacional e estadual da industria moveleira destacando o0s principais
aspectos que caracterizam o0 setor no que diz respeito a origem, a tecnologia, a
evolugdo e ao design. Por fim, a concluséo do estudo e apresentacdo de
proposicdes de politicas publicas e recomendagbes de apoio com vistas ao

aumento do dinamismo do arranjo moveleiro de Marco.
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| - POLITICA INDUSTRIAL DO CEARA

O debate sobre politica industrial tem sido marcado, ao longo do
tempo, por muita polémica e discordancia. Ha varias abordagens tedricas sobre
o tema que se diferenciam, em grande medida, pela prescricdo de uma maior
ou menor intensidade de intervencdo do Estado no mercado®. Todavia acredita-
se que a politica industrial deva ser entendida como o objetivo fundamental de
aumentar a competitividade sistémica, criando um ambiente favoravel a busca

de concorréncia entre as firmas.

Na prética, a politica industrial é classificada em horizontais e verticais.
As politicas horizontais abrangem uma série de medidas que impactam a
industria e, em linhas gerais, promovem a competitividade sistémica. Os
principais instrumentos utilizados s&o: estabilidade de precos, eficiente sistema
tributério, acesso a fontes de financiamento, promog¢éo comercial, gastos em
pesquisa e desenvolvimento, qualificacdo de mao-de-obra e investimentos em

infra-estrutura.

As politicas verticais, ou setoriais, sdo aquelas que tém como objetivo o
incentivo a setores industriais especificos. Deve-se ter atencdo especial &
medidas adotadas, pois estas devem estar pautadas numa seletividade
eficiente, cobranca de desempenho, prazo definido e transparéncia. Vale
lembrar que as politicas horizontais e verticais ndo sdo excludentes entre si,

podendo ser, inclusive, utilizadas concomitantemente.

Os autores contrarios a adocdo de politicas industriais baseiam seus
argumentos em duas vertentes: o econdmico e o politico. Em geral, alegam
gue o0 governo € incapaz de intervir adequadamente, que a protecdo tarifaria €
proibida, ou pelo menos inibida pela Organizacdo Mundial do Comércio — OMC

e que o Brasil ndo tem uma situagdo fiscal capaz de arcar com o0 custo dos

4 Segundo Kupfer (2002) sdo trés as correntes principais de intervengcdo no mercado:

perspectiva ortodoxa, que coloca em questdo as fronteiras de atuagdo do Estado e do mercado
na promog¢do de atividades econbmicas; desenvolvimentista, que prioriza o poder econdmico e
produtivo das nagfes no contexto internacional e; evolucionista, cujo foco esta na competéncia
dos agentes econdbmicos em promoverem inovacdes que transformem o sistema produtivo.

13



subsidios. Considerando que o Brasil possui uma economia ndo baseada na
concorréncia perfeita, acredita-se que a politca industrial seja mais que
necessaria, € desejavel para cobrir as falhas de mercado. Esta deve ndo s6
combater a concentracdo do mercado, mas também coordenar 0s agentes
produtivos que precisam tomar decisdes cruciais, tais como investir ou inovar
em um ambiente permeado de incertezas quanto aos resultados futuros de
suas decisoes.

Na literatura internacional, muito se fala sobre politicas industriais
nacionais, mas, nas Ultimes décadas, essas tém aparecido com grande
intensidade em nivel subnacional. Por falta de uma politica industrial nacional
que reduza as disparidades regionais existentes, governos estaduais e
municipais implementam politicas pré-atvas na atracdo de industrias,
interferem em suas trajetérias de desenvolvimento e, ao mesmo tempo,
reacendem a disputa dos territérios por investimentos. Os principais
instrumentos  dessas  politcas sdo a concessdo de  incentivos
fiscais/financeiros, de infra-estrutura e de treinamento de maode-obra,

aproveitando também a vantagem da méao-de-obra barata nessas regides.

s

A competicdo entre os territorios ndo € exclusividade do periodo atual
ou de paises em desenvolvimento. Os Estados Unidos, por exemplo, foram
palco de uma experiéncia semelhante que remonta ao inicio do século XX, com
a disputa entre os estados do Sul, menos desenvolvidos, contra os do Norte.
Essa experiéncia ficou conhecida como “economic war between the states”,
mas, no Brasil, esse conceito é mais difundido por “guerras fiscais”.
Independentemente do nome que € dado, a idéia que se pretende mostrar € a
da disputa entre os estados subnacionais na atracdo de empreendimentos

industriais por meio da oferta de incentivos fiscais.

N&o se tem um consenso entre 0s autores sdore os efeitos gerados
pela chamada “guerra fiscal” entre os estados. Autores contra esse instrumento
argumentam que os efeitos séo perversos e que a disputa entre 0s estados
resultam em perdas tributarias para o pais. Além disso, ndo existem ganhos
reais para 0s estados que implementam tal politica, pois esses beneficios

rapidamente se generalizam ocasionando reducdo das receitas estaduais a
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meédio e longo prazos. Essas, por sua vez, reduzem a capacidade de
investimento do Estado e o poder de atracdo de novos empreendimentos. Em

concluséo, esse € um jogo de soma zero. (Varsano, 1997).

Por outro lado, existem os autores que defendem o uso das politicas de

atracdo de investimentos via incentivos fiscais. Amaral (2003) argumenta que:

“A Unica maneira de acolher, sem restricdo, 0s
argumentos contrarios a concessao de incentivos fiscais
pelos estados, com o fim de atrair investimentos, é
admitindo que essa pratica se passa num mundo de

concorréncia perfeita. Nesse mundo, onde o territério é
uma abstracdo, ndo s6 o numero de concorrentes é
grande, mas todos os concorrentes dispdem das mesmas
informagbes e sdo dotados de fatores homogéneos, de
maneira que nao ha lugar para manifestacdo de acgdes
oligopolista e monopolista entre as localidades ou

estados, na atragdo de investimentos. (p.2).

Ainda segundo o autor, o mundo vivido pelas economias estaduais
brasileiras estd longe da concorréncia perfeita. Diante do quadro em que
economias como a de S&o Paulo, que é historicamente concentradora dos
investimentos nacionais e estrangeiros, faz-se necessario utilizar mecanismos
destinados a correcdo de falhas de mercado. Os estados podem e devem
utilizar mecanismos voltados para atrair e reter investimentos privados para
regibes pouco atrativas. Desta forma, estar-seda tentando minimizar as
disparidades regionais, oferecendo um “prémio” & empresas que vierem a se
localizar nessas regides mais pobres, como forma de compensar os custos de

transporte e maior distancia do mercado consumidor e fornecedor.

Apesar de reconhecer a importancia desse debate, o propdésito aqui é
tentar procurar explicitar que o Ceard € um dos estados brasileiros que utiliza
esse instrumento de atracdo de investimentos, como veremos mais
detalhadamente a seguir. Para se chegar ao objetivo principal das politicas de
apoio & Micro, Pequenas e Médias Empresas - MPES, a proposta € mostrar

gue mecanismos o Ceara vem utilizando para fortalecimento do setor industrial.
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l. 1 — O MODELO DE POLITICA INDUSTRIAL CEARENSE

12, Geracdo da politica industrial

O desenvolvimento industrial constitui um objetvo que o governo do
Ceard vem perseguindo sistematicamente e, de forma mais consistente, a
partir da década de 1970, quando se instala a segunda administracdo do
Governador Virgilio Tavora. Consciente das limitacbes impostas & operagdes
industriais no Cearda, as quais poderiam onerar a producéo, o governo estadual
criou em 1979 um programa de incentivos fiscais e financeiros
operacionalizado  predominantemente  pelo Fundo de  Desenvolvimento

Industrial do Ceara — FDI.

A partir da institucionalizacdo do FDI, o Ceard torna-se pioneiro na
adocdo de incentivos fiscais e financeiros voltados para atragdo de novas
empresas industriais no estado. Este constituiu, desde o inicio, um fundo
integrante  do orcamento do estado, implicando em credibiidade e em
legalidade a tal instrumento. De fato, ao longo dos anos, essa caracteristica
tem representado um dos principais diferenciais de competitividade do modelo
de incentivos do estado em relagdo aos assemelhados, posteriormente criados

pelos demais estados brasileiros°.

Além do FDI, um outro instrumento destacado para promover o
processo de industrializagdo cearense, desta vez oferecido pelo Governo
Federal, foi através do chamado Artigo 34/18, no qual pessoas juridicas
poderiam reinvestir parte de seus impostos de renda em projetos industriais
aprovados pela SUDENE®. Segundo Sampaio Filho (1987), o mecanismo 34/18
“ao0 contrario de induzir o desenvolvimento das empresas, criou grandes

desvantagens para 0s grupos econdmicos nordestinos, que dispondo de

® Os demais instrumentos utilizados pelos estados consistem em: dilacdo de prazo, crédito
presumido e incentivo fiscal/financeiro, além de oferta de infra-estrutura e capacitagdo de mao-
de-obra.

°o gue ficou conhecido como Mecanismo 34/18 foi a jungdo dos seguintes artigos: 34 do
Decreto Lei n°® 3995 de Dezembro de 1961 e as emendas do Artigo 18 do Decreto Lei n°® 4239
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menos capital, pagavam menos impostos e, consequentemente, disporiam de
menos capital para aplicar”. Ainda acrescenta que “as préprias condicdes
institucionais para a captacdo de recursos do 34/18 alijaram 0 pequeno e
médio empresario nordestino do programa, favorecendo o grande investidor do
Centro-Sul e do Exterior". (P.52). Apesar das deficiéncias salientadas acima,

esse instrumento foi muito importante para a economia cearense.

Nos seus mais de vinte anos de existéncia, o FDI tem dado mostras de
sua eficacia na promogdo do desenvolvimento industrial do estado tendo
atraido 361 empresas’. Entretanto, dado o0 impacto das sucessivas
modificagdes impostas ao fundo, através da criagdo e reformulacdo dos varios
programas integrantes (PROVIN, PROAPI, PDCI e PROCAP®), a sua
formatacdo atual inspira cautela e demanda novas adaptacdes. Ndo se sabe ao
certo quais foram os célculos utilizados para se chegar ao percentual de 10%,
todavia a Lei que criou o FDI estabelece que os desembolsos do estado com o
fundo ndo podem ultrapassar esse limite da arrecadacdo do ICMS. De acordo
com dados recentes fornecidos pela Secretaria da Fazenda, esse percentual
chegou a alcangar 16,74% no ano de 2003 (ver Tabela 1).

de Junho de 1963. Em Dezembro de 1974 o Decreto Lei n° 1376 modificou o Artigo 34/18 e
passou a ser denominado de Fundo de Investimento do Nordeste — FINOR.

" Dados do IPECE, atualizados até Fevereiro de 2004.

8 PROVIN - Programa de Incentivo ao Funcionamento de Empresas - oferece empréstimos &
empresas incentivadas de acordo com o ICMS recolhido pelas mesmas em funcdo de sua
natureza e a natureza do novo projeto apoiado. Este empréstimo deverd ser reembolsado
parcialmente, devido a renudncia financeira oferecida pelo Governo do Ceara, apdés um periodo
de caréncia.

PROAPI — Programa de Incentivo & Atividades Portuéarias do Estado do Ceard - oferece um
empréstimo sobre o valor FOB das exportagbes para aplicacdo de capital de risco nessas
empresas que atuam em determinados segmentos. Em 2003, esse programa foi extinto para
novos contratos.

PDClI — Programa de Desenvolvimento do Comércio Internacional do Estado do Ceard —
programa direcionado & empresas importadoras de matérias -primas para producdo do bem
final e de seus componentes.

PROCAP - Programa de Desenvolvimento das Cadeias Téxteis — programa que destina
recursos financeiros & empresas beneficiadoras industriais do setor téxtil, importadoras de
insumos e matéria-prima do exterior, desde que tenham como destinatario estabelecimento no
Estado, na forma de empréstimo de execugdo periddica e subsidios relativos ao valor do
principal e encargos financeiros.
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Tabela 1 - Evolug&o do FDI, PROVIN, PROAPI e ICMS

1995 - 2003

FDI/
Ano ICMS* PROVIN PROAPI PDCI FDI ICMS

@)
1995 950.664.926,64| 74.996.843,89) - - 74.996.843,89 7,89
1996 1.182.979.371,57] 103.251.592,97 323.126,12 - 103.574.719,09] 8,76
1997 1.242.052.546,55( 109.375.075,09] 3.979.385,15| 1.867.722,43| 115.222.182,67| 9,28
1998| 1.347.680.940,9€] 142.007.874,55] 9.773.383,80] 945.765,85 152.727.024,20[ 11,33
1999 1.527.714.348,86] 205.558.242,79| 17.664.778,78| 1.068.413,43| 224.291.435,00] 14,68
2000 1.867.769.374,74 251.452.44951| 28.004.704,10| 769.952,72| 280.227.106,33] 15,00
2001 2.121.415.826,30] 252.977.012,76] 48.822.458,71( 1.727.018,05] 303.526.489,52| 14,31
2002 2.423.268.265,99 314.475.709,61| 55.304.722,28] 583.107,92| 370.363.539,81 15,28
2003| 2.633.552.518,11] 360.751.982,53| 77.678.806,26( 2.384.003,60 440.814.792,39 16,74

Fonte: SEFAZ (ICMS), BEC e SDE (FDI, PROVIN e PROAPI)

* Esta coluna corresponde ao total de ICMS arrecadado pelo Estado. As colunas de PROVIN,
PROAPI e PDCI correspondem ao somatério dos valores desembolsados pelo Estado
diretamente & empresas, por meio desses programas.

Apesar das deficiéncias salientadas acima, o FDI e o FINOR foram
instrumentos que auxiiaram a formacdo das cadeias téxtil, confeccbes,
calcados e metal-mecéanica existentes no estado®. E importante ressaltar que
esses instrumentos foram utilizados basicamente para atragdo de grandes
empreendimentos industriais ficando o apoio a pequena e média empresa fora

desse foco®®.

Segundo ABU-EL-HAJ (1997), as pequenas e médias empresas
assumiram a forma de uma politica publica cuja esséncia seria a mudanca

social e, “na préatica, essas unidades assumiriam papel secundario entre as

° Essas séo alguns exemplos de empresas de origem ndo cearense que se instalaram no
Estado por meio de beneficios fiscais: Grendene, Dakota, Vulcabras (Calcados); Vicunha Téxtil
e Fitesa (Téxtl); Confeccbes Guararapes e Marisol (ConfecgOes); Gerdau, Singer, Metalic
(Metal-Mecanica). Além destas, as seguintes empresas cearenses também integram o FDI:
Téxti Bezerra de Menezes — TBM, Santana Téxtil, Cotece, Tebasa (Téxtl); Cemec, Aco
Cearense, Mecesa, Esmaltec, Troller (Metal-Mecénica); Mundica Paula, Quarto Crescente,
Hope, Esplanord (Confecgdes); e Sagian, Bopil, IBK (Cal¢ados).

1o Apesar do FDI ser um instrumento basicamente utilizado para atracdo de grandes empresas,
varios pequenos e médios estabelecimentos se beneficiaram de tal programa. Todavia, nédo
houve uma estratégia direcionada ao fortalecimento de aglomeragdes setoriais ou territoriais,
exceto no que diz respeito & empresas de calcados no Cariri, onde o governo estadual
priorizou a atracédo de empresas desse ramo especifico.
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preocupacOes centrais do governo, ficando atreladas aos grandes projetos.
Basicamente, 0 apoio aos pequenos empresarios ndo foi considerado o
fundamento da politica industrial, mas sim um instrumento de amenizacdo da
miséria. Somente com o fracasso posterior dos grandes projetos, esta politica
se transformou em prioridade na formulagdo de estratégias de promogéo

industrial”.

22 Geracao da politica industrial

Essa primeira regulamentacdo do FDI perdurou sem grandes
modificacbes até o ano de 2000, quando foi dado inicio uma nova proposta de
politica industrial do Ceara. A Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e o
Centro de Estratégias de Desenvolvimento do Cearda — CED!! reviram os
critérios de concessdo de beneficios, dando um maior enfoque para a formacéo
e consolidacdo das cadeias produtivas prioritarias do Estado. (Nova Politica
Industrial do Ceard, 2002).

A 2° geracdo da Politica Industrial estd descrita nos Decretos
26.840/2002 e 26.841/2002 e teve como objetivo basico ndo apenas atrair
novos empreendimentos do setor secundario, mas, sobretudo fixa-los através
da insercdo e vinculagdo desses aos diversos conjuntos industriais em
operacdo no Estado. Tal politica visou ordenar a concessdo de incentivos
atravées da criacdo de ambientes de produgcdo. A concessdo de beneficios
passou a ser orientada pela visdo de cadeia produtiva, garantindo que, cada
empreendimento que se instalasse no Estado, viesse a se integrar e aumentar

a competitividade dos demais integrantes da mesma cadeia.

Os incentivos passaram a ser empregados com a finalidade de atrair
grandes empreendimentos industriais para as areas que apresentassem
melhores condigbes para multiplicar seus impactos. Definidos os centros

dessas areas, quanto mais o empreendimento se aproximasse dos mesmos,

"0 CED foi uma autarquia ligada a Secretaria de Planejamento que tinha como missao
funcionar como um centro gerador de idéias, diretrizes e estratégias voltadas para a promocao
do desenvolvimento dos setores produtivos da economia cearense, fornecendo subsidios &
acoes do Governo do Estado no ambito das politicas de desenvolvimento. Em 2003 foi extinto
e criado em seu lugar o Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara — IPECE que,
dentre suas fungdo, continuara trabalhando com a Politica Industrial do Estado.
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maiores seriam 0s percentuais dos beneficios. A idéia principal era a de que a
existéncia de cadeias produtivas densas e 0s incentivos funcionariam como
dois pratos de uma balanca: na medida em que um se elevava, 0 outro cairia.
Isto €, quanto mais as cadeias produtivas se desenvolvessem, menos

necessarios se fariam os incentivos no longo prazo.

Nessa versdo da politica industrial, houve uma atencdo especial &
micro e & pequenas empresas, pois a nova politica foi fundamentada em dois
grandes pilares: 1) Politica Seletiva de Atracdo de Investimentos e 2) Politica
de Apoio e Inducdo do Desenvolvimento Industrial. A Politica Seletiva de
Atracdo de Investimentos tinha como instrumento financeiro o FDI que deveria
apoiar a atracdo de empreendimentos considerados essenciais para a
formacdo e adensamento de cadeias produtivas estratégicas para o
desenvolvimento do Estado, ou seja, voltada aos grandes empreendimentos
industriais.

A Politica de Apoio e Inducdo ao Desenvolvimento Industrial foi
composta por um conjunto de agbes que visavam atingir quatro modalidades:
1) Sistema estadual de inovacdo (e sua aproximagdo com o sistema produtivo);
2) Empreendedorismo, micro e pequenas empresas e desenvolvimento local;

3) Empresas de base tecnolgica e 4) Cadeias produtivas.

Apenas 13 contratos foram assinados no Ceara utilizando-se os
critérios dessa politca. Apesar de outras 33 empresas terem assinado
contratos nesse periodo (entre 2001 e 2002), essas permaneceram com 0S
percentuais de beneficios estabelecidos nos protocolos de intengdes
previamente assinados. Essa politca ndo durou mais que um ano, pois foi

novamente revista e substituida pelo sistema de pontuacao.

3. Geracéo da Politica Industrial

A politica industrial atualmente vigente estd descrita no documento
“Politica de Desenvolvimento Econémico do Ceard’, lancada oficialmente em
Junho de 2003, pela Secretaria de Desenvolvimento Econémico do Ceara —
SDE. O documento destaca que terdo prioridades os seguintes aspectos:
interiorizacdo do setor industrial; promocdo e competitividade das industrias;
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fomento a implantacdo de micro, pequenas e médias empres as; consolidacao
do complexo portuario do Pecém; promocdo da ciéncia e tecnologia como
elemento estratégico de desenvolvimento industrial;, promocdo da viséo
industrial inovadora e empreendedora; e a poliica de apoio e inducdo ao

desenvolvimento industrial .

No que diz respeito a concessédo de beneficios fiscais, esta também foi
revisada em 2003 entrando em vigor um sistema de pontuacdo baseado em
indicadores, onde sdo visados critérios de seletividade de investimentos. A
empresa que for pré-qualificada recebe um beneficio minimo de 25% do ICMS
devido, sendo o restante obtido em fungdo da pontuacdo que a mesma

adquirir, onde cada ponto corresponde a um ponto percentual de beneficio?.

Segundo a Nota Técnica 03 do IPECE™3 os critérios adotados na nova

politica industrial foram baseados nos seguintes argumentos:

“Volume de investimento (26%): trata-se de um item com
caracteristica quantitativa que visa aumentar a densidade do parque
industrial do estado. Neste caso, premiam-se projetos com maiores
volumes de investimento dado que os riscos e custos sdo maiores
para 0s empresarios, além do que volume maior de investimento
esta associado a maiores beneficios locais em termos de impactos,
econdmicos e sociais, sem falar naquele vinculado a prépria
densidade industrial”.

“Geracdo de emprego (24%) também se trata de um item com
caracteristica quantitativa. E aqui se privilegiam projetos com
maiores capacidades de geracdo de emprego, oOu intensivos em
mao-de-obra, dadas as necessidades locais de geracdo de emprego
e renda, ampliacdo do mercado consumidor de massa e de combate

apobreza”.

2 A metodologia de calculo do beneficio esta disposta no ANEXO 1.

¥ Base Conceitual dos Critérios para Concessdo de Incentivos para Investimentos no Estado
do Ceara. Autores: Francisco Régis Cavalcanti Dias, Marcos Costa Holanda e Jair do Amaral
Filho. (2003).
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“Setores e cadeias produtivas (16%): este item tem uma
caracteristica qualitativa e objetiva mudar o perfil industrial do
estado. Neste item, sdo privilegiados, através da concessao de
maior nimeros de pontos, projetos considerados estruturantes e, em
seguida, projetos de base tecnolégica e aqueles destinados a
reciclagem de residuos. Os projetos estruturantes sdo aqueles, que
por sua hatureza e importancia, sdo industrializantes, ou seja, dao
origem ou atraem outros projetos complementares. S&o, por
exemplo, os casos da siderlrgica e da refinaria de petrdleo. Os
projetos de base tecnolégica sdo aqueles que se baseiam em
inovagdes intensivas, necessitando de atividades de Pesquisa e
Desenvolvimento - P&D, realizadas dentro das empresas ou nas
universidades locais. Os projetos de reciclagem de residuos, por
sua vez, tém impactos importantes sobre o meio ambiente assim

como sobre a geracdo de emprego e renda”.

“Impacto sobre a demanda por maérias-primas, insumos
(inclusive energia elétrica) e servicos locais (14%). este item tem
também uma caracteristica qualitativa e visa promover a integracao
do projeto beneficiado com a propria industria de transformacéo bem
como com o0 setor de servicos, evitando assim projetos do tipo
“enclave”. Essa integracdo pode contribuir na geracdo de Varios
impactos indiretos, a saber: i) aumento do emprego; i) aumento da
arrecadacdo do ICMS e i) aumento da densidade industrial,
inclusive das pequenas e médias empresas locais. Neste caso,

pontuam-se projetos com maiores niveis de impactos.”

“Localizacdo geogréfica (12%): item também qualitativo, visa
induzir a formacdo de aglomeragcbes e polos industriais e
econdmicos naquelas areas com caréncias e potencialidades para
tais. Para tanto, o sistema privilegia aquelas éareas consideradas
candidatas e estratégicas para tais fins e deixa de privilegiar as
areas que ja concentram vantagens proporcionadas pelas
economias de aglomeragdo, responsaveis pelas economias externas

de escala para as empresas.”
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“Responsabilidade social, digital e ambiental (8%). item por
exceléncia qualitativo, visa aumentar o nivel de qualidade do
crescimento econdmico do estado através da inducdo da parceria
entre setores publico e privado na obtencéo desse objetivo.”

No que se refere & politcas voltadas para micro e pequenas
empresas, O governo estadual incluu na “Politica de Desenvolvimento
Econbmico” um capitulo sobre o apoio e inducdo ao desenvolvimento do
empreededorismo das micro e pequenas empresas. Este serd composto por
cinco modalidades: 1) empreendedorismo, micro pequena e meédias empresas;
2) empresas de base tecnologica; 3) arranjos produtivos locais; 4) cadeias
produtivas; e 5) sistema estadual de inovacdo (e sua interacdo com o sistema
produtivo). Segundo o documento, 0 objetivo geral ao apoiar os APLs consiste
em “estimular a expansdo e a consolidacdo dos arranjos, competitivos e
sustentaveis, visando promover o desenvolvimento local e regional,
beneficiando  principalmente  regibes com problemas de organizagédo,

dinamismo e integracéo”. **

.2 — O PAPEL DAS SECRETARIAS DE ESTADO

Apesar dos avancos obtidos com a reformulacdo da estratégia de
desenvolvimento industrial do Estado, ordenando a concessdo dos incentivos
de modo a selecionar os novos empreendimentos, existem ainda espago e
necessidade de que se criem politcas e programas complementares,
principalmente, no que se refere ao segmento das micro e pequenas
empresas, que geram grande parte da producdo industrial e criam a maior
parte dos postos de trabalho no pais. Dados do SEBRAE nacional mostram
que as micro, pequenas e médias empresas constituem cerca de 98% das
empresas existentes, empregam 60% da populacdo economicamente ativa e

geram 42% da renda produzida no setor industrial, contribuindo com 21% do
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Produto Interno Bruto - PIB. Vale ressaltar que a realidade cearense ndo é
diferente, desempenhando as MPEs um papel importante na economia

estadual.

Assim, torna-se relevante e oportuno 0 desenvolvimento de um
programa estadual de apoio & micro e & pequenas empresas, com 0 objetivo
de complementar e amparar a politica de incentivos do Estado no
adensamento de suas cadeias produtivas e no desenvolvimento de arranjos
produtivos locais, bem como, na geracdo de empregos e aumento de sua
competitividade. Historicamente, apenas a Secretaria de Desenvolvimento
Econémico vem tendo agbes voltadas para o setor industrial, todavia, o entdo
governador Lucio Alcantara criou duas novas secretarias de estado que
passaram a direcionar atencdo especial as MPES: Secretaria de Trabalho e
Empreendedorismo — SETE e Secretaria de Desenvolvimento Local e Regional
— SDLR.

SETE — Secretaria do Trabalho e Empreendedorismo

Na proposta de atuacdo da SETE, consta que esta secretaria deve
apoiar os micro e 0s pequenos produtores e as empresas de pequeno porte,
quanto a facilitacdo de acesso ao crédito, desburocratizacdo e facilitagdo do
registro, assisténcia técnica e gerencial e comercializagdo;, promover a
organizagcdo dos arranjos produtivos locais; e administrar o Fundo Especial de
Desenvolvimento e Comercializacdo do Artesanato (Fundarte) e o Fundo de
Financiamento & Micro, Pequenas e Médias Empresas do Estado do Ceara
(FCE)*®.

No inicio de 2003, a SETE lancou o Programa Ceard Empreendedor
gue procurarda “fortalecer o segmento dos micro e pequenos empreendedores
cearenses, formais e informais, estreitando as ac¢fes publicas com a iniciativa

privada e o terceiro setor organizado, almejando obter uma maior organizagéo,

" As estratégias de atuacdo estdo descritas detalhadamente no documento Politica de

Desenvolvimento Econdmico.

O FCE foi criado em 1990 e vigorou até 1999 quando foi suspenso devido o alto nivel de
inadimpléncia. Atualmente, esse fundo passou a ser responsabilidade da SETE.

24



cooperacdo, competitividade e sustentabilidade dos empreendimentos™®.  Até
Setembro de 2003, o programa financiou o montante de R$ 9.075.936,00 a
3.936 pequenos empreededores, através do IDT, Caixa Econdmica Federal,
Banco do Brasil, Fundagdo Caixa do Povo e parceiros do Governo do Estado.
Em 06 de Outubro de 2003, lancou a Central Fécil, espagco destinado para
facilitacdo de registro de empresas, acesso a consultoria em gestdo e ao
mercado (Ver Anexo 2 sobre o Programa Ceara Empreendedor).

SDLR

As diretrizes béasicas para atuacdo da Secretaria de Desenvolvimento
Local e Regional no apoio ao desenvolvimento local sera trabalhar
simultaneamente o nivel local focalizando trés eixos, 0os quais se articulam e se
complementam entre si: Mobilizacdo do capital humano e formacdo do capital
social; Desenvolvimento produtivo do territdrio; e Desenvolvimento Institucional
para a gestdo compartilhada do desenvolvimento local sustentavel.

Os processos serdo 0s seguintes: capacitagdo, na perspectiva de
mudanca de comportamento, envolvendo os trés atores, produtores urbanos e
rurais, liderancas comunitarias locais e representantes das instituicbes;
Articulacdo e integracdo de politicas publicas com enfoque territorial, entre as
organizagbes da sociedade e o Governo do Estado e entre as instituicdes de
Governo do Estado; Fomento & iniciativas inovadoras de desenvolvimento
local e regional; e Acompanhamento, monitoramento e avaliagdo permanente
das acbes, para dar transparéncia e credibilidade a estratégia de

desenvolvimento do territorio.

Segundo a SDLR, existe uma intencdo de se utlizar os Arranjos
Produtivos Locais do Estado como porta de entrada para a secretaria trabalhar
o enfoque de desenvolvimento local, com acdo integrada com prefeituras,
conselhos consultivos e féruns locais. Uns dos instrumentos facilitadores a
serem utiizados serdo através do Programa Agropolos / Unidades de
Desenvolvimento Econdmico Regional (UDER).

*® Maiores informacgdes sobre o programa, ver ANEXO 11 ou o site www.sete.ce.gov.br.
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SDE

A principal acdo voltada para beneficiar micro, pequenas e médias
empresas que a Secretaria de Desenvolvimento Econémico do Estado do
Ceard — SDE passou a implementar foi através da Construcdo de Minidistritos
Industriais no Interior do Estado. Conforme entrevista realizada com uma fonte
técnica da SDE, a inspiracdo para tal programa nada teve a ver com 0S
famosos Distritos Industriais Italianos e, sim partiu de uma demanda especifica
de um prefeito do interior do Estado para implementacdo de alguma ajuda
emergencial a bacia leitera da sua regido, que estava entrando em sérias

dificuldades financeiras ’.

A demanda inicial do prefeito era de procurar alternativas para o0
excedente de leite que estava sendo produzido na regido, para que O mesmo
ndo fosse comercializado por precos abaixo dos custos de producdo. Dai
surgiu a idéia de oferecer uma estrutura fisica bem simples para que os
produtores pudessem beneficiar esse produto, passando a fabricar queijo
pasteurizado e dispondo de condigcbes adequadas de higiene. Foi entdo que a
secretaria construiu um galpdo em Quixeramobim, ou melhor, a construcéo de

uma casa grande, com o pe-direito alto para abrigar a fabrica de queijo.

No ano de 1997, o Governo do Ceara idealizou o programa de
implantacdo de Minidistritos  Industriais no interior, “com o0 objetivo de
implementar o crescimento industrial do Estado, através do apoio ao
desenvolvimento de micro e pequenos empreendimentos fabris nos municipios
do interior, refletindo, conseqiientemente, na geracdo de emprego e renda e na
melhoria da qualidade de vida de sua populacdo”. O projeto inicial previa a
criacdo de 37 mini-distritos industriais de 200 m? cada, beneficiando 370 micro
e peguenas empresas, 0 que possibilitaria a criacdo de 7.400 empregos
diretos™®,

17 . Ao . o

Devido a vinda de uma grande empresa para o estado, os pre ¢os do leite nessa regiao
baixaram vertiginosamente, atingindo diretamente os pequenos produtores locais que entraram
em dificuldades.

18 ~ . z - A .
InformacBes extraidas de um documento basico sobre o Programa dos Minidistritos

Industriais no Ceara .
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Esse projeto seria realizado em parceria com Prefeituras Municipais,
gue doariam o terreno para construcdo dos galpdes; o Sebrae, que forneceria
toda capacitacdo; e o Banco do Nordeste que disponibilizaria linhas especificas
de crédito. Depois de doado o terreno pela prefeitura, a SDE iniciava as obras
de infra-estrutura relativa aos sistemas viarios, energia elétrica, agua e
telefone, além da cessdo em comodato das instalagfes fisicas necessarias. O
termo de comodato seria firmado para um prazo de cinco anos, podendo ser

prorrogado por igual periodo.

1.3. ISOLAMENTO: PROBLEMA MAIOR DAS PEQUENAS
EMPRESAS

A despeito da significativa importancia que as pequenas e meédias
empresas tém merecido nos ultimos vinte anos, quando essas tém sido alvo de
inimeras politicas voltadas para a criacdo de emprego e promocdo do
crescimento, essas empresas na verdade continuam a enfrentar grandes
obstaculos. As principais barreiras que prejudicam o desenvolvimento das
peqguenas e médias empresas tém origens nas dificuldades de acesso a Vvarios
instrumentos. A primeira dessas dificuldades refere-se ao acesso aos iNsuUmMos
e componentes, 0 que ocorre freqientemente devido a inexisténcia de
fornecedores locais, ou at¢é mesmo pela dificuldade de adquiri-los. Em
segundo lugar, figura a dificuldade de acesso ao crédito, pois as pequenas
empresas ndo raramente sdo discriminadas pelos bancos e dados os altos
custos de processamento de inimeros pequenos empréstimos. As pequenas
empresas enfrentam também dificuldades de acesso a tecnologia que implica
em custos elevados. Enfrentam ainda problemas de acesso aos mercados, ou
devido a falta de contato com os distribuidores, ou por causa da inabilidade de
divulgar e promover seus produtos. Por fim, as pequenas empresas também
encontram dificuldades de acesso aos 6Orgdos publicos, devido a seu pequeno
poder de barganha ou peso politico, bem como facilitacdo por parte do
govermno. Todos esses problemas sdo de dificil solugdo, mormente se

encarados pelas firmas de forma isolada.
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Além dos fatores acima, um outro problema persegue as pequenas
empresas. Por sua propria natureza e por trabalharem isoladamente, essas
empresas nao conseguem auferir as economias de escala internas que
beneficam as grandes empresas. O fato de operarem quase sempre em
plantas aquém do tamanho 6timo, essas tornam-se ineficientes frente aos
padrbes da industria em que se encontram. O conceito de arranjo produtivo

local vem reverter esse quadro.

Até recentemente considerava-se que as economias de escala eram
atributos especificos de grandes empreendimentos verticalizados. Por essa
razdo, colocava-se como fator impeditivo para a eficiéncia das pequenas
empresas o fato dessas operarem plantas menores do que as de tamanho
otimo. Sabe-se hoje, todavia, que o problema das pequenas empresas reside
ndo sO na sua reduzida escala de producdo, mas também no seu isolamento.
Através da acdo coletiva, tal como pela formagao de arranjos produtivos locais,
as peguenas empresas podem alcancar as vantagens e beneficios que as
grandes empresas auferem em razdo de sua volumosa escala de producdo, ou

seja, “economias de escala”.

As evidéncias que se avolumam indicam que ndo é o tamanho das
pequenas empresas o0 que lhes prejudica, mas sim o fato de que essas
costumam operar sozinhas contra ambientes cada vez mais competitivos.
Reside, justamente nesse aspecto, o0 potencial de ganhos que os arranjos
produtivos podem proporcionar & pequenas empresas. Trabalhando juntas,
em forma de arranjos produtivos, as pequenas empresas podem ganhar 0s
beneficios da acdo coletiva que lhes permitirdo enfrentar grandes competidores

e penetrar nos mercados mais sofisticados.

.4 — DIFERENTES CONCEITOS SOBRE AGLOMERACOES DE
MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

Schumacher (1973), com seu livro Small is beautiful, ressaltou que “o

negécio era ser pequeno’. Para ele, as micro, pequenas e médias empresas -
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MPE's seriam as solucbes ao modelo capitalista por produzirem com
tecnologias alternativas e menos agressivas ao meio ambiente. Apesar do
sucesso alcancado pelo autor, as empresas de grande porte ainda eram tidas
como o0 carro-chefe do crescimento econbmico, pois poderiam atingir

economias de escala chegando aeficiéncia econdmica.

Apesar de ter sido bem-vindo o foco dado & MPES, surgiu, no Brasil
durante as Ultimas décadas, uma miriade de programas, projetos e reformas
econdmicas que focaram sua atencdo a essas empresas como parte da vasta
agenda de politica social para reduzir a pobreza e o desemprego. Todavia
esses programas focalizavam as MPEs unicamente como formas de gerar
empregos no curto prazo, tornando-se apenas um paliativo para o desemprego
emergente. As MPEs ndo eram vistas como objeto de uma estratégia de

desenvolvimento econdmico, mas somente como uma politica social.

Amaral Filho (2002) foi além de Schumacher, quando disse que “é
negocio ser pequeno, mas em grupo”. A partir da década de 1980, a literatura
internacional passou a ter foco em MPES como instrumentos importantes para
0 crescimento econdmico, desde que associadas a agrupamentos setoriais e
regionais de empresas. Piore e Sabel (1984) introduziram o conceito de
especializacdo flexivel, em oposicdo ao modelo de organizacédo fordista. Porter
(1990) associou a concentracdo geogréfica de empresas com vantagens
competitivas. Pyke, Becattine e Sengenberger (1990) e Saxenian (1995)
apontaram para 0s ganhos de competitividade com a criagdo de redes de
cooperacdo de empresas, e consorcios principalmente de MPES, nas regides,
respectivamente, da Terceira Italia e do Vale do Silicio, nos Estados Unidos.

O novo ambiente organizacional das MPES, quando inseridas redes de
empresas e agrupamentos territorializados, pode ser mais eficiente que
isolada. Tais agrupamentos de empresas receberam diversos nomes pela
literatura internacional da geografia econdmica: distritos industriais, clusters e
ambiente inovador, por exemplo. Ndo se tem aqui a intencdo de dissecar as
especificidades dos conceitos acima mencionados, mas sucintamente definiHlos
para podermos chegar a um conceito mais proximo arealidade brasileira.
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Os distritos industriais italianos consistem em aglomeragdes com um
nuamero grande de micro, pequenas e médias empresas envolvidas em Varios
estagios na producdo de um produto homogéneo, onde ha uma alta
complementaridade entre a vida econdbmica e social, cooperacdo e
concorréncia entre si. O ator dominante do desenvolvimento da regido
chamada ‘“Terceira Italia” foi a pequena e média empresa. Verificase que
nessas areas houve grande énfase na eficiéncia coletiva'® baseada em
economias externas e em acgdo conjunta. O poder local atuou como promotor

do desenvolvimento e o Estado eventualmente como estruturador?®.

Um outro conceito bastante difundido sobre aglomeragbes de
empresas € o0 de cluster. Cluster denomina um conjunto numeroso de
empresas, em geral pequenas e médias, operando em regime de intensa
cooperacdo, onde ha proximidade fisica, trabalho conjunto, cooperacao,
confianca e a presenca de uma rede de instituicbes de apoio. Michel Porter
(1990) é um autor de grande destaque, apesar de seus trabalhos citarem a
figura de um diamante®* no lugar do termo cluster. Esse conceito estd muito
proximo da realidade anglo-saxénica, onde o0 caso de maior destaque

internacional é o Vale do Silicio, na Califérnia — EUA.

Por dultimo, ha também o conceito de ambiente inovador (milieu
innovateur), que consiste em um grupo de fatores com inter-relacdes,
localizado em um mesmo espaco geografico que tem como principal
caracteristica as empresas inovadoras e o fato das mesmas terem nascido a
partir de caracteristicas especificas de uma regido. O ambiente inovador é
constituido por empresas, associagbes regionais, autoridades locais e

regionais, universidades, individuos, cultura técnica, know-how e treinamento

¥ Schmitz define Eficiéncia Coletiva como a vantagem competitiva derivada localmente de

economias externas e agao coletiva.

? O termo Distrito Industrial ndo é novo. Sua origem remonta ao século XIX e baseia-se ros
estudos de Alfred Marshall, sobre as regifes téxteis e metal-mecénica da Alemanha, Inglaterra
e Franca. No Brasil, os Distritos Industriais seguiram o conceito marshaliano. Determinadas
localidades foram destinadas a instalacdo de empresas mediante a co ncentracdo de recursos
infra-estruturais e servicos para apoiar tais estabelecimentos. Maiores detalhes ver Moura,
1992.

! As vantagens competitivas de uma industria ou regido deveriam estar baseadas em quatro
condigbes: (1) estratégia e concorréncia; (2) condigcfes dos fatores; (3) setores conexos e de
apoio e; (4) condi¢cdes de demanda.

30



tecnoldgico associado. As empresas trabalham em conjunto com associagoes,
universidades, individuos e valorizam as inovacdes como fator determinante. A
énfase aqui é na capacidade inovativa local, aprendizado coletivo e sinergia,
identidade social, cultural e psicolégica e reducdo das incertezas. Maillat (1995)
foi o autor que mais tratou do assunto e a Franga foi onde mais de difundiu

esse tipo de aglomeracéao.

Faz-se necessario aqui esclarecer que ndo se deve pojetar uma Vvisdo
romantica da replicabilidade do modelo italiano de Distrito Industrial, dos
Clusters, ou mesmo do Ambiente Inovador. Deve-se ter em mente a nogdo das
especificidades locais e ambientes onde essas empresas estdo inseridas. Por
isso, sera feita aqui uma ‘“tropicalizacdo” (esse termo € bastante usado por
Amaral Filho) desses conceitos. Para tanto, usaremos o0 termo Arranjos

Produtivos Locais, para denominar as aglomeragdes encontradas no Brasil.

1.5 — ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

O que se convencionou chamar de arranjo produtivo local consiste “em

aglomeracOes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais, com foco
em um conjunto especifico de atividades econdbmicas e que apresentam

vinculos mesmo que sejam incipientes®?”.

Esses arranjos, em sua maioria,
nasceram espontaneamente no territorio em que estdo localizados e geram
emprego e renda nas economias locais. Muitos deles passaram por periodos
de crises da conjuntura nacional, altas taxas de juros e ainda hoje sobrevivem.
Logo, estudos sobre aglomeracGes de empresas e as formulas auto-aplicadas
podem servir de fontes de inspiragdes para tomadas de decisdo de politicas

publicas mais eficientes para o desenvolvimento industrial.

Essas empresas tém recebido maior atencdo dos pesquisadores

principalmente por terem atravessado periodos de abertura econdmica, altas

% Conceito elaborado pela REDESIST, em Glossario para Arranjos e Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais. A Redesist € uma rede de pesquisa interdisciplinar, formada desde 1997,
sediada no Instituto de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro e que conta com
a participagdo de varias universidades e institutos de pesquisa no Brasil, além de manter
parcerias com outras instituices no exterior.
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taxas de juros, fraco desempenho da economia nacional e ainda sobreviveram
sem a intervencdo direta do governo. Esses arranjos, como 0 proprio nome
diz, sdo arranjos, ou seja, algo que nasceu espontaneamente, através de
fenbmenos endbégenos, de maneira auto-organizada e apresentam uma forte

identificac&o com o territorio no qual estéo inseridos.

A formacdo de arranjos produtivos locais espontéaneos encontra-se
geralmente associada a trajetorias histéricas de construcdo de identidades e
formacdo de vinculos territoriais, a partir de uma base social, cultural, politica e
econdmica comum. Cassiolato, Lastres & Szafiro (2000) indicam alguns
ingredientes  basico para caracterizam de APLs: dimensdo territorial,
especializacdo produtiva, conhecimento tacito, inovacdo e aprendizado

interativo e governanca.

A proximidade fisica das empresas pode vir a viabilizar a reducéo de
custos de transportes e comunicagdo, possibilidade de manutencdo de
estoqgues minimos, maior poder de barganha junto a fornecedores,
proporcionando uma maior eficiéncia coletiva em comparacdo & firmas que
atuam isoladamente. Esses arranjos de empresas estdo baseados na
complementaridade. Trocar idéias sobre o0s negécios, evolucdo do setor,
mercado, matérias-primas e financiamentos é benéfico para enfrentarem
melhor seus negocios. [Essa pratica pode conduzir as empresas a serem
inovativas — devido a criatividade com que superam 0s obstaculos — e, por

conseguéncia, melhor adapta-las & novas exigéncias do mercado consumidor.

Os arranjos produtivos, portanto, sdo formados por empresas com uma
estreita ligagdo e relacionamento entre elas, constituindo organizagbes
dindmicas, capazes de inovar tecnologicamente, de serem fontes de
competitividade e geradoras de emprego, com certo grau de coesdao e
cooperagdo. Sendo a cooperagcdo considerada a chave para existéncia da
eficiéncia coletiva, a confianga € sustentdculo basico para o sucesso do
arranjo. Porém, ndo se adquire confianga “de um dia para o outro”, sendo
necessario haver um vinculo muito forte que contribua para que essas
empresas se mantenham unidas. Algumas vezes, essa unidade é decorrente
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do parentesco familiar ou origem comum, identidade cultural, religiosa, politica
ou outra.

s

A cooperacdo entre os agentes € um elemento fundamental na
competitividade do arranjo, pois 0 sucesso de uma unidade muitas vezes esta
associado ao sucesso das outras que formam o arranjo produtivo local. Em
resumo, para que um aglomerado de empresas caracterize um arranjo
produtivo séo necessarios proximidade fisica, trabalho conjunto, algum tipo de
especializagdo produtiva, cooperacdo e confianga entre 0s integrantes do
mesmo. Além desses fatores, seu sucesso freqlentemente se explica a partir
de articulagbes com instituicbes, como, por exemplo, universidades, bancos,
institutos  tecnoldgicos, servicos de apoio a producdo e gestdo. Esse modelo
esta associado a idéia de rede, em que hd um grande poder de interligacdo

entre produtores, consumidores, fornecedores e institui¢coes.

O gue se tem feito para promoc¢ao de arranjos produtivos

locais no Ceara

O fortalecimento de estratégias alternativas de politica industrial deve
estar baseado também na promocdo de arranjos produtivos locais e, sem
duvida, passa pelo aprofundamento de estudos empiricos sobre aglomeracfes
de micro e pequenas empresas. Esse exercicio tem sido realizado ha dois anos
pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara - IPECE?® que vem
direcionando forcas para identificacdo de Arranjos Produtivos Locais no Ceara,
para que 0s mesmos possam ser alvos de atuacao de politicas publicas.

Até o presente momento foram identificados 29 Arranjos Produtivos

Locais, distribuidos em 26 municipios e contemplando os mais diversos setores

econd micos, conforme tabela abaixo.

%2 |PECE é uma autarquia vinculada a Secretaria do Planejamento e Coordenagdo do Ceard,

criada em Abril de 2003, proveniente da fusdo entre IPLANCE — Instituto de Planejamento do
Ceara e CED - Centro de Estratégia de Desenvolvimento do Ceard. Na realidade, esses
estudos eram des envolvidos pelo extinto CED.
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Tabela 2 - Arranjos produtivos locais ja estudados por atividade

produtiva®*
Atividade Produtiva Numero de Total de Total dg Empregos
APL’s Produtores Diretos
Artesanato 4 2.023 2.030
|Cachaca 1 63 407
|Calcados 1 300 8.000
[Camarao em Cativeiro 1 37 700
|Ceramica 1 80 5.280
|Confeccoes 5 342 1.533
[Doces 1 4 65
|Fruticultura Irrigada 1 148 950
Joias Folheadas 1 245 4.000
|Lagosta 1 350 2450
|Leite Bovino 1 2.400 7.200
[Mel de Abelha 2 44 175
IMetal-mecanico 1 46 200
[Méveis 4 61 1.066
IQueijos 1 30 200
|Redes 2 662 1.410
Turismo 1 26 162
Total Global 29 6.861 35.828

Fonte: IPECE, 2003

* Os APLs de artesanato de barro de Limoeiro do Norte (Cérrego de Areia) e 0 de mariscos em
Fortim também foram identificados, mas encontram-se ainda em estagio bastante embrionario.



Tabela 3 - Arranjos produtivos locais ja estudados por municipio25

APL Municipio Populacio © | Atividade Produtiva || Produtores® || Empregos ”® |
01 ||1- Acarape 12921  |ConfecgOes 4 513
02 ||2- Aquiraz 60.469  |Confecgdes 300 300
03 I3 Aracai 61146 [Artesanalo 343 350
04 Camardo em cativeiro 37 700
05 ||4- BdaCruz 28.371  |Mdves 18 143
% 5. camabd 15230 SheR 12 £
07 Turismo 1 3
08 ||6- Frecheirinha 11.808  |Confecgles 18 500

7-GuaradiabadoNorte | 35037 S0 2 12
Turismo 4 21

09 |i8- Horizonte 33789 |Md deAbdha 3 134
10 ||9- Icapui 16051 |Lagosta 350 2450
11 |10 Iguatu 85.737  |Moveis Tubulares 5 372
11- 1pd 30078 [Turismo 3 17

12 |45, Iraucuba 19563 Artesanato (bordados) 800 800
13 Redes 410 410
14 ||13- ltaicaba 6576  |Artesanato (paha) 330 380
15 ||14- Jaguaribe 35.053  |Queijos 30 200
16 [[15 Jeguaruana 20735 |Redes 252 1.000
17 16 JweirodoNorte | 212133 [CAIS 300 8000
18 Joias Folheadas 245 4.000
19 ||17- Limoeiro do Norte 49394  |Md deAbdha 41 41
20 Chapada do Apodi Fruticutura Irrigada 148 950
21 |18 Marco 20421  |Moves 23 511
22 [|19- Morada Nova 64.394  |Lete Bovino 2400 7.200
23 S0 Jodo do Aruaru [Moveis de Madeira 15 40
24 ||20- Morrinhos 17921  |Confecgdes 14 140
25 ||21- Pdhano 8.166  |Artesanato (palha) 500 500
26 ||22- Russas Ceramica 80 5.280
23 Sdo Benedito 39.894  |Turismo 5 27

27 Confecgdes 6 80
28 ||24- Tabuleiro do Norte 26936  |Doces 4 65
29 {Meta-mecanico 46 200
25 Ubgara 27.095 |Cacheca 2 41

% Os APLs de artesanato de barro de Limoeiro do Norte (Cérrego de Areia) e o de mariscos de
Fortim também foram abordados, mas encontram-se ainda em estagio bastante embrionario.

* Dados do Censo 2000.

%’ Estimativas de Produtores baseados nas pesquisas de campo realizadas pelo IPECE.

% Estimativas de Empregos Diretos baseados nas pesquisas de campo realizadas pelo IPECE.

* Dados estimados pelo SEBRAE local.
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Turismo 9 57

26- Vigosa 45.427 Ca:l. A 47 282
Turismo 4 37

TOTAL 6.861 35.828

Fonte: IPECE, 2003.
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Para cada arranjo produtivo local identificado, foram verificados
principais caracteristicas, estratégias de sobrevivéncia, articulagéo institucional,
dindmica, potencialidades, principais problemas e entraves ao desenvolvimento
e feitas algumas sugestbes de intervencdo publica para o seu fortalecimento. E
importante ressaltar que tais arranjos geram milhares de empregos que nao
custaram absolutamente nada para o estado, ou seja, tiveram custo zero.
Nasceram sem a intervencdo do poder publico e estdo conseguindo sobreviver

em periodos de abertura econdmica e conjuntura recessiva nacionaf®°.

E importante ressaltar que o objetivo do presente trabalho nio é
abordar todos os arranjos produtivos locais ja identificados no Ceard e sim,
aprofundar o estudo sobre o Arranjo Produtivo de Moveis, em Marco, descrito

em maiores detalhes no capitulo seguinte.

* Maiores detalhes ver Scipido et alli (2002).
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Il - ESTUDO DE CASO: O APL DE MOVEIS, EM MARCO

Esse capitulo trata de um caso especifico de micro, pequenas e
médias empresas que estdo se destacando na producdo de moveis, no interior
do Ceard. A referéncia aqui aponta para Marco, um municipio que conta com
uma &rea territorial de 583,8 km? e ocupa 0 95° lugar no ranking cearense em
termos de populagdo (17 mil habitantes). Distante 212 km de Fortaleza, Marco
contétm um Arranjo Produtivo especializado em produtos moveleiros, atividade

gue esta modificando e dinamizando a estrutura da economia local.

O objetivo neste capitulo é mostrar como as empresas desse APL
estdo se inserindo no setor de moveis, enfatizando seus fatores de sucesso e

gue mecanismos estdo sendo utilizados para superar suas dificuldades.

Metodologia utilizada

Essa pesquisa foi implementada, basicamente, por meio de
metodologia qualitativa através de uma pesquisa bibliografica, documental e
entrevistas. A “pesquisa de campo” foi realizada a partir de um estudo junto aos
produtores e agentes locais e técnicos de instituicbes governamentais de apoio
& MPESs.

Foram realizadas visitas a Marco desde o ano de 2000, tendo sido
feitas o total de trés viagens para 0 municipio. Durante essas visitas, foram
aplicados 16 questionarios semiestruturados junto aos empresarios (ver
modelo no Anexo 3), entrevistas com técnicos da prefeitura municipal local e do
Sebrae de Sobral. Concomitantemente, foram realizadas visitas ao Sebrae de
Fortaleza e a Secretaria de Desenvol vimento Econdmico do Estado do Ceara —
SDE para discutir, com 0s técnicos, 0 que se tem feito para apoiar o referido
arranjo.
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Ferramenta de Identificacdo

Nesse estudo, foi utiizada uma ferramenta exploratoria para auxiliar a
identificacdo de aglomeragdes produtivas setoriais, 0 Quociente Locacional —
QL. Esse indice de especializacdo tem sido amplamente utilizado em estudos
de economia e desenvolvimento regional. O QL indica a concentragdo relativa
de um determinado setor (nesse caso, méveis) numa microrregido ou municipio
(Marco), comparativamente a participacdo desse mesmo setor (moveis) no

espaco definido como base, nesse caso, o0 estado do Ceara e Brasil.

Assim, a verificagdo de um QL menor do que um, <1, indica que a
(micro) regido tem um grau de especializagdo menor do que 0 conjunto,
podendo ser o Estado ou o pais; quando o QL € igual a 1, =1, € porque 0 grau
de especializacdo da (micro) regido é igual ao do conjunto, e quando o QL é
maior do 1, >1, se diz que a (micro) regido tem um grau de especializacao
maior do que o conjunto.

O Quociente Locacional é apresentado da seguinte maneira:
QLij = E—J = Quociente Locacional do setor i na regido
-J
3
= emprego no setor i da regido j;
E,= é Eij = emprego em todos 0s setores da regido j;
i
E. =4 E ;= emprego no setor i de todas as regides;
i
_ 9o o _ n
E = aa Eij = emprego em todos os setores de todas as regides.
i
Apesar desse indice ser amplamente difundido, hd que se ter cautela
ao utilizé-lo. Esse ndo é indicado para comparagdes estritas entre regides ou

municipios. Uma regido pouco desenvolvida industriallmente poderd apresentar

um elevado indice de especializacdo simplesmente pela presenca de uma
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unidade produtiva, mesmo que em dimensbes modestas®*. Outra deficiéncia do
indice é a dificuldade para identificar algum tipo de especializacdo em regifes
Ou municipios que apresentem estruturas industriais bastante diversificadas,
como ocorre, por exemplo, em Fortaleza.

Outro fato que deve ser considerado ao utilizar o QL diz respeito a
informalidade do emprego. Sabe-se que é comum as micro empresas nao
contratarem formalmente toda a mao-de-obra utllizada, principalmente em
empreendimentos de origem familiar. Esse aspecto enfraguece a consisténcia
desse indicador, pois os dados utilizados para se obter o nimero de empregos
dos setores em questdo sdo extraidos da RAIS, em que sdo captados apenas

os empregos formais>?, por isso o carater exploratorio.

Apesar de ndo detectar o numero de trabalhadores informais do setor,
Marco ainda obteve uma posicdo de destaque (1° colocado) no ranking do
Quociente Locacional do setor moveleiro no Estado do Ceara. Esse dado vem
a confirmar o alto grau de especializagdo produtiva em moveis que esse

municipio vem assumindo. Ver Tabela abaixo.

' Olhando a Tabela do QL de Modveis do Ceara, verifica-se que Quiterianépolis estd situado
entre os 10 melhores indices no ranking cearense. Todavia, ocorre que a economia de
Quiterianopolis € pouco desenvolvida industrialmente, abrigando apenas duas pequenas firmas
empregando o total de 3 pessoas, ou seja, ndo implicando necessariamente numa
especializacdo produtiva de méveis.

¥ RAIS — Relagdo Anual de InformagBes Sociais, cuja tabulagdo é realizada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, constitui uma base de dados bastante detalhada sobre, entre outros,
volume de emprego, nimero de estabelecimentos por atividades econdmicas e por municipio.
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Tabela4 - Quociente locacional de moéveis do Ceara

(o)
Emr!)\lresas N° de N° de .
ORD MUNICIPIOS de Moveis Trabalhgdo're trabalhador |Média do|| QL QL
no sde M(_)v,el_s es d’o‘ emprego| (CE) (BR)
.~ . |Ino Municipio| municipio
Municipio

1 |Marco 25 488 1.153 19,52 81,69 | 61,08
2 |[Santana do Acarau 5 143 710 28,60 38,87 | 29,07
3 |Bela Cruz 16 134 866 8,38 29,87 | 22,33
4 |Jaguaribe 6 205 1.438 34,17 27,52 | 20,57
5 |Jaguaruana 2 109 1.817 54,50 11,58 8,66
6 |lguatu 28 344 7.443 12,29 8,92 6,67
7 |ltaitinga 1 45 1.264 45,00 6,87 5,14
8 |Mauriti 4 22 668 5,50 6,36 4,75
9 |Quiteriandpolis 2 3 130 1,50 445 | 333
10 |Maracanad 29 421 25.461 14,52 319 | 239
11 |Barbalha 5 57 3.544 11,40 3,10 2,32
12 |S&o G. do Amarante 1 17 1.473 17,00 2,23 1,67
13 |Coreau 1 6 528 6,00 2,19 1,64
14 |Jucés 2 5 543 2,50 1,78 1,33
15 |[Quixelo 4 3 405 0,75 1,43 1,07
16 |Caucaia 24 81 11.067 3,38 1,41 | 1,06
17 |Ubajara 6 10 1.383 1,67 1,40 1,04
18 |Mombaca 4 6 937 1,50 1,24 0,92
19 |Nova Olinda 3 4 632 1,33 1,22 | 091
20 |Crato 13 54 8.720 4,15 1,20 0,89

Fonte: Ras - Dados de Emprego Formd, Dez 2001

Tomando os devidos cuidados com as deficiéncias apontadas acima, o
Quociente Locacional constitui-se numa ferramenta Gt no qual sdo dados
indicios de onde estdo concentradas aglomeracBes industriais dentro de um
territério. Contudo, se esse indicador de especializacdo é conferido através de
estudos de campo, o resultado tera certamente uma maior credibilidade.

Com o intuito de corrigir, em parte, essas distorcbes do Quociente
Locacional, foi introduzido neste trabalho um outro indicador, o de densidade
da atividade, cujo critério foi o de considerar o municipio que apresentasse uma
combinacdo de cinco estabelecimentos e cinquenta empregados (somados), no
minimo, para o setor. Dessa maneira, municipios com densidade de empresas
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e de trabalhadores, sacrificados pelo indicador relativo QL, como é o caso de
Fortaleza, passam a ser considerados no mapeamento dos aglomerados.

Tabela 5- Densidade da Atividade Moveleira no Ceara

oRD | Wunicimios [ EMPresas de Moves | v de Trabaadores e
1 |[Fortaleza 344 1.320
2 |Juazeiro do Norte 35 59
3 |Maracanad 29 421
4 [lguatu 28 344
5 [Marco 25 488
6 |Caucaia 24 81
7 |Sobral 19 53
8 |Bela Cruz 16 134
9 |Crato 13 54
10 |Eusébio 7 93
11 |Jaguaribe 6 205
12 [Santana do Acarau 5 143
13 |(Barbalha 5 57

Fonte: Rais - Dados de Emprego Formal, Dez 2001

II.1 — CARACTERIZACAO GERAL DO APL

A pesquisa de campo constatou a existéncia de 27 estabelecimentos
industriais em funcionamento, todos eles vinculados a Associacdo dos
Moveleiros de Marco, empregando em torno de 750 trabalhadores diretamente.
A mao-de-obra utilizada pelas fabricas € procedente do préprio municipio,
tendo algumas poucas excegcdes de alguns profissionais provenientes de
cidades vizinhas (principalmente da cidade de Bela Cruz) ou no maximo de
Fortaleza. Apenas nos casos de geréncia, alguns dos empregados vieram de
outras localidades, com preponderancia da regido Sul do Brasil. Esses novos
empresarios sdo oriundos das mais distintas areas de atuacdo, ha aqueles
procedentes do servico publico, ex-comerciantes, ex-agricultores e ex-
funcionarios de fabricas de cera de carnalba, embora todos tenham um

aspecto em comum € que sempre moraram no municipio de Marco.



Dentro dessa especializagdo na producdo de moveis residenciais, 0s
empresarios procuraram diversificar entre si a fabricacdo do tipo de produto
elaborado®>. O arranjo é composto por empresas fabricantes de estofados,
salas de jantar (cadeiras, mesas e consoles), dormitérios, bem como moveis de
ratan, de ferro e de aluminio. O destino desses produtos varia de acordo com o
porte das empresas. Geralmente, as empresas de maior porte direcionam seus
produtos para publicos mais exigentes, elaborando pecas mais sofisticadas; as

de menor porte, em geral, elaboram produtos com menor valor agregado.

De acordo com o critério do SEBRAE** | no tocante ao tamanho das
empresas, O Aranjo Produtvo de Modveis em Marco € constituido
predominantemente por micro empresas, empregando em média cinco
funcionérios. Contudo, também se verifica a presenca de pequenas e médias
firmas, com destaque para as empresas Osterno Mobveis, Madressilva e Ruah,
no qual possuem acima de 100 trabalhadores cada uma. A Tabela abaixo
compara informagdes extraidas da RAIS e da Pesquisa de Campo sobre o

porte das empresas moveleiras de Marco.

Tabela 6 - Distribuicdo das empresas moveleiras de Marco, conforme seu
porte

Numero de empresas conforme
Classificagdo CNAE tamanho

Micro Peq. Méd. | Gran. || Total

Dados do total de empresas
(Rais,2001)%° 18 7 0 0 25
Industria de madeira e do mobiliario

Dados da Amostra
(2003) 20 4 3 0 27
IndUstria de madeira e do mobiliario

Fonte: Rais, 2001 e pesquisa direta.

* Num tépico posterior serda exposto que o principal canal de distribuicdo dos produtos

moveleiros de Marco sera através da rede de Lojas Jacalna, especializada em mobiliario
residencial.

¥ O SEBRAE classifica 0 porte das empresas de acordo com o numero de pessoas ocupadas:
a)Micro: até 19; b) Pequena: 20 a 99; ¢) Média: 100 a 499; d) Grande: 500 ou mais pessoas
ocupadas.

% Os dados da Rais informam apenas empresas com empregos formais, subestimando os
dados reais de empregos gerados em Marco pelo setor moveleiro. E importante esclarecer que
muitas das pequenas empresas sdo estritamente familiares, ndo tendo empregados formais,
deixando de participar das estatisticas do Ministério do Trabalho.



Verificou-se também que € comum a pratica de subcontratacdo de
parte da producdo por empresas de maior porte. Essas realizam contratos
informais de producdo com as firmas menores, geralmente por lotes de
fabricagdo de produtos. Estas, por sua vez, elaboram o produto semi-acabado
para que a média empresa execute o trabalho final. Para tanto, o nivel de
exigéncia € alto, pois a confian¢ca € um fator importante e com disciplina para o
pequeno produtor. O contrato € fixado mediante a apresentacdo de um modelo,
que deve ser seguido a risca, caso contrario as pecas sao rejeitadas, tendo o

pequeno produtor que refazer a encomenda.
Origem

A producdo de mdveis em Marco € recente, datando por volta do inicio
da década de 1990. Historicamente, a economia local sempre foi baseada na
agricultura de subsisténcia, extracdo da castanha de caju e comercializacdo da
cera de carnalba, ndo havendo nenhuma especializacdo industrial de

destaque anteriormente.

Ha basicamente trés explicagdes que procuram mostrar a origem do
Arranjo  Produtvo Moveleiro de Marco. A primeira explicacdo repbe a
implantacdo do Programa de Compras Governamentais, em 1987, quando,
naquela época, Marco e Bela Cruz se destacavam dentre os municipios da
regido Norte do Estado com um consideravel nimero de pequenas serrarias.
Nesse ano, o Governo do Estado do Ceara implementou um programa de
emergéncia para reduzir o desemprego decorrente da seca®®. A segunda
explicacdo € relacionada com posicdo geogréfica de Marco, por estar no
caminho da rota da madeira proveniente do Para com destino a Fortaleza,
beneficiando-se nos custos de frete. E a terceira explicacdo € relacionada a
atuacdo do “empresario politico”, Rogério Aguiar, e serd melhor descriminada

em seguida.
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O Programa de Compras Governamentais

Por possuir algumas serrarias, Marco participou do programa passando
a produzir carteiras escolares para mobiliar as escolas da regido norte do
Ceard. Na época, foi criada uma associacdo que reuniu as peguenas serrarias
locais e o Sebrae teve o0 papel de intermediador entre a producdo e
comercializacdo dos produtos. A participagdo do Sebrae se dava da seguinte
forma: recebia os pedidos da Secretaria de Educacdo, encomendava o0s
produtos a Associacdo local, procedia toda a inspecdo para verificar se as
pecas estavam de acordo com as especificagdes pré-estabelecidas, fazia a
entrega do produto final a Secretaria e, por fim, repassava o pagamento aos

fabricantes locais.

De acordo com Tendler (1997) e Amorim (1998), o setor mobiliario local
se desenvolveu por um sistema de apoio orientado pela demanda, que atacava
um dos maiores problemas enfrentados pela maioria das micro e pequenas
empresas, ou seja, 0 da comercializagdo. Esse sistema procurava minimizar a
constante luta da pequena empresa para encontrar clientes confidveis e, com
isso, ter garantia suficiente para o futuro. Tendo a garantia para guem
produzir, as micro e pequenas empresas passariam a ser capazes de

concentrar seus esfor¢os na melhoria da produtividade e qualidade do produto.

O programa de compras governamentais obteve um relativo sucesso
em Marco. De um lado, o Governo passou a gerar dinamismo em algumas
localidades por ter direcionado algumas de suas aquisicbes costumeiras
(principalmente  de mobiliario escolar, servicos de reconstrucdo de edificios
publicos, pequenos silos de metal) para as pequenas empresas localizadas na
area atingida pela seca’’. Por outro lado, essas compras proporcionaram a
alguns municipios oportunidades de reforcar uma atividade econdmica nao
agricola, como alternativas para superar as dificuldades que estavam

enfrentando.

36 . . . P . .
Marco, assim como outros 43 municipios do Ceard, foram beneficiados por esse programa
de compras governamentais do Estado.
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Rota da Madeira

A cidade de Marco tem uma localizacdo geografica que pode ser
considerada privilegiada em se tratando de disponibilidade de madeira. Por
ficar no caminho da rota de madeira que vem do Para em direcdo a Fortaleza e
demais estados nordestinos, trafegam semanalmente por Marco caminhdes
carregados de madeira. Associado a sua localizacdo, Marco também se
beneficia dos custos de frete da madeira devido a influéncia do tréansito de
caminhdes que transportam diariamente cimento de Sobral para Fortaleza. Os
caminhfes transportam cimento para Fortaleza e voltam vazios para sua
origem. Ocorre que, ao invés de voltarem vazios para Sobral, os caminhdes
voltam carregados de moveis que atualmente sdo comercializados na regido
Norte, minimizando os custos do frete de retorno. Portanto, Marco se beneficia
de duas vantagens, disponibilidade de madeira e reduzidos custos de

transporte quando comparados com outras cidades no Ceara.

O Papel Decisivo do “empresario politico”

A terceira explicagdo encontrada para o0 nascimento do Arranjo
Produtivo Local de Moveis em Marco € relacionada a participacdo (muito
especial) do empresario e politco Rogério Aguiar. Ele, apesar de nao ser
oriundo do municipio, passou a incentivar parentes e amigos a montarem
fabricas de moveis em Marco, se comprometendo a comprar toda a producédo

realizada naquele municipio®.

Associam-se duas justificativas a essa atitude de Rogério Aguiar de ter
sido um incentivador da producdo de moveis naquela localidade. Uma primeira
justificativa trata do fato dele possuir mais de 50 lojas espalhadas por varios
estados brasileiros, onde s&o comercializados mobiliarios residenciais. Devido
a sua fabrica ndo conseguir fornecer toda quantidade de mdveis

comercializados em suas lojas, o empresario adquiria produtos de outros

37 . . .. P
Anteriormente, essas mercadorias eram adquiridas de grandes empresas de fora do Ceara.

¥ Rogério Aguiar, natural de Massapé exerce atualmente seu segundo mandato como

Deputado Estadual. Ja exerceu por duas vezes o mandato de vereador, uma vez de vice-
prefeito e uma de prefeito, todos em Marco. Sua base eleitoral é a regido norte do Estado,
principalmente Marco. Além de politico, € também empresério do ramo moveleiro.
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fabricantes, inclusive em outras regides do Brasil*°. Tendo que comprar méveis
de outros fornecedores, Rogério percebeu esse nicho de producdo e passou a
incentivar amigos e parentes para montarem fabricas e, assim, passaria a obté-
los num s06 local, em Marco.

A outra explicacdo encontrada a essa atitude do empresario diz
respeito a uma promessa de campanha eleitoral, pois Marco constitui sua
principal base eleitoral. O mesmo se comprometeu a montar sua fabrica no
municipio oferecendo, assim, mais uma fonte de empregos na localidade.
Rogério Aguiar garantia a compra de toda a producdo dos mdveis elaborados
por aquela firma que estava sendo incentivada a entrar no negocio. Orientava
também quanto & especificacbes dos modelos, matérias -primas utilizadas e
repassava contatos com fornecedores de matéria-prima e insumos bésicos. A
principio, a propria empresa em Fortaleza se tornou uma espécie de SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — 6rgdo que treina mao-de-obra
na area industrial) de muitas firmas de Marco, pois 0 empreséario de Fortaleza
abriu suas portas para aqueles que desejassem aprender sobre o setor. Em
1997 montou sua fabrica de estofados em Marco, Ruah Estofados, que hoje é

administrada por um de seus filhos, Roger Aguiar.

A entrada no ramo moveleiro foi lenta e progressiva, pois muitos dos
integrantes que eram incentivados a montar seu negécio ndo tinham nenhuma
tradicdo industrial, principalmente bre a fabricacdo de moéveis. Uma primeira
pessoa aceitava o0 desafio de produzir méveis e, ao obter sucesso, outras
pessoas se motivavam também a entrar no ramo. Com a total garantia de
venda de seus produtos, contatos com fornecedores, capacitacdo da mao-de-
obra, 0s novos empresarios eliminavam muitas das barreiras para montar um

negaocio.

A literatura recente que versa sobre a geografia econémica pés-fordista
delineia a emergéncia destas novas figuras produtivas que atuam em gestbes

locais interessadas no desenvolvimento de micro, pequenas e médias

® Aproximadamente 30 anos atras Rogério Aguiar, em parceria com seu irmdo Jacauna
Aguiar, entraram no ramo de comercializacdo de méveis e hoje possuem aproximadamente 50
lojas de moveis, localizadas desde Manaus a Sdo Paulo. As lojas dos dois irmdos se chamam
Jacauna Moveis.
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empresas como, por exemplo, aquela do “empreséario politico” discutida por
Negri (in Urani; Cocco; Galvao, 1999). Esta nova figura empresarial apresenta
peculiaridades em relacdo & suas estratégias comerciais, distributivas,
publicitirias, organizacionais e produtivas, além de inserir-se em uma intensa
micro-politica territoria/lmente  determinada, decidindo ag¢des em favor do
desenvolvimento local. Em suas pesquisas, Negri estudou as praticas de
solidariedade e de reciprocidade como motores da instauracdo do management
e como estas permitiam traduzir o dinamismo extraordinario das pequenas e
médias empresas italianas nos anos de 1970.

Governanca

As possibilidades de crescimento de um arranjo produtivo dependem,
em grande parte, das formas de governanca do arranjo. Governanca diz
respeito ao grau de hierarquia, lideranga e comando exercido pelas firmas na
coordenagdo das relagbes com outras empresas do arranjo. A governanga,
portanto, é crucial*® para se determinar o sucesso de um arranjo. Foi verificada
em Marco a existéncia de uma coordenacdo das iniciativas produtivas que
estimulou a diversidade e complementaridade da producdo, conciliando
distintos interesses. Além disso, ha atores locais que buscam maior atencéo do
poder publico local e estadual para apoiar o setor, bem como acdes especificas
de instituicbes de apoio para beneficiar os produtores em conjunto. Essa acéo
requer um alto grau de governanca que esta sendo desempenhado por
algumas liderangas aqui identificadas.

A primeira onda de lideranca do arranjo ocorreu quando havia varios
empresarios desejando resolver suas dificuldades coletivas, ao final do
programa de compras governamentais. Sob a lideranca e incentivo do Sr.

Osterno Janior**, os demais produtores de Marco procuraram adicionar valor

0“0 conceito de governanca € utilizado para designar os diferentes modos de coordenagao,
intervencdo e participacdo, no processo de decisdo local, dos diferentes agentes — Estado, em
seus varios niveis, empresas, cidaddos e trabalhadores, organizacdes ndo governamentais,
etc. e das diversas atividades que envolvem a organizacdo dos fluxos de produgdo, assim
como o processo de geracao, disseminagao e uso de conhecimentos”. (Redesist).

O sr. Osterno Janior possuia uma pequena fabrica de moveis na década de 1980 e

participou do programa de compras governamentais do estado. Acabado o programa, 0 mesmo
deixou de fabricar cadeiras escolares passando a elaborar mobiliario residencial. Essa
estratégia foi repassada aos demais pequenos produtores que participaram do Programa de
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aos seus produtos, passando a fabricar moveis para um publico mais exigente.
Para tanto, na tentativa de superar as dificuldades de desconhecimento sobre
esse segmento, 0S empresarios passaram a participar de feiras e mostras do
ramo. Esses, por sua vez, realizaram viagens para o Sul do Brasil e exterior
(principalmente a Itdlia), no intuito de fazer contatos com representantes
comerciais e se atualizarem sobre novos produtos do mercado, compensando,

assim, a inexperiéncia em produzir moveis.

A empresa do Sr. Osterno Junior € a maior empresa de Marco (Osterno
Moveis) e maior exportadora do Ceard. Conta atualmente com 120 pessoas
trabalhando diretamente na producdo, e sua histéria teve inicio durante o
periodo do programa de compras governamentais. Depois de fabricar carteiras
escolares, diversificaram a producdo para mesas e cadeiras decorativas,
camas, cobmodas e estantes de alta qualidade. Os modveis hoje produzidos sao
voltados para as classes mais altas e destinados para todo o Brasil e exterior.
Atualmente vendem 40% de sua producdo para Republica Dominicana,
Estados Unidos e Porto Rico, pretendendo ampliar sua participacdo no

mercado internacional para 60% do que fabrica*?.

A segunda onda de liderangca ocorreu quando aquele “empresario
politico” de Fortaleza passou a incentivar amigos e parentes a se mudarem
para Marco. Esse passou a atrair pessoas para 0 ramo oferecendo a garantia
de compra de todos produtos elaborados no local. Possivelmente sem sua
energia e perseveranca seria improvavel que o agrupamento tivesse se

adensado.

Melhorar a articulagéo institucional do Arranjo sempre foi uma busca

constante das liderancas locais*®. No ano de 1999, os empresarios de Marco

compras do governo. E importante ressaltar que as familias Osterno e Aguiar possuem a
mesma origem, tendo seus descendentes um parentesco proximo entre si.

“ A firma Osterno Méveis foi criada em 1995 e pertence ao grupo empresarial cearense G.
Osterno que atua nos setores Agro-industrial (exportacdo de Castanha de Caju), Industrial
(fabricacdo de moveis) e Comercial (representacdo e exportacéo). Parte dos recursos
necessarios para a implantagdo da empresa éram obtidos por financiamento junto ao Banco
do Nordeste e o restante foi através de capital préprio.

“ As maiores liderancas locais sdo: Rogério Aguiar e Roger Aguiar (Ruah Modveis), Osterno
Junior (Osterno Moveis) e Perilo Neves (Madressilva). Todos sdo parentes entre si e estdo
melhor descritos na Figura 2.

50



conseguiram eleger o Sr Osterno Juanior como vice-presidente do Sindicato das
IndUstrias do Mobilidrio no Estado do Ceard — SINDMOVEIS**, fiiado & FIEC.
Apesar de fazer parte da diretoria, o referido empresario ndo conseguiu incluir
os produtores do interior do Estado, especificamente de Marco, nos programas
de apoio ao setor moveleiro realizados pelo sindicato, sendo os produtores de

Fortaleza os maiores beneficiarios.

Por ndo terem conseguido o retorno esperado, 0S mesmos tentaram
eleger o Sr. Osterno Junior como presidente do SINDMOVEIS, para a gestdo
2003 — 2007, através de uma filiacdo coletiva de todas as empresas do
municipio de Marco, procurando, assim, obter a maioria dos votos Vélidos.
Contudo o resultado ndo foi o esperado pelos empresarios de Marco e o Sr.

Pedro Jacson conseguiu a reeleicdo pela terceira vez consecutiva.

Ainda persistindo no direcionamento de programas especificos para o
setor moveleiro do interior do Ceara, os empresarios de Marco estdo propondo
aos produtores de Iguatu a criagdo de uma nova organizagdo*®. A proposta é a
fundacdo do Sindicato das Empresas Moveleiras do Interior do Ceara, tendo

como nome apresidéncia o Sr. Osterno Junior.

Modernizacao e sobrevivéncia da elite local

Parente (2000) acredita na tese de que ‘as raizes que levaram as elites
cearenses oscilarem entre o conservadorismo e a modernidade em momentos
pontuais e decisivos da histéria politica brasileira estdo associadas
primordialmente a fatores externos e internos & mesmas e em momentos de
integracdo da sociedade e da economia cearense a um cendrio mais amplo” (p.
47). Internamente, o Ceard € um estado que sofre muito com a seca,
fragilizando as elites locais. Externamente, o Ceara se tornou um poélo de
formacédo de elites com o Banco do Nordeste treinando-os e socializando-os e,

posteriormente, com o Centro Industrial do Ceara - CIC formando uma nova

“ O SINDMOVEIS tem como objetivo apoiar a classe patronal e o desenvolvimento industrial
de moveis do estado do Ceard. As principais atribuicbes s&o: ofertar projetos setoriais
integrados, organizar missGes empresariais, aplicacdo de medidas juridica, dentre outras.

“ Além de Marco, outro municipio cearense que vem se destacando na produgdo de artigos

moveleiros é Iguatu, porém especializado em moéveis tubulares. Atualmente congregam cinco
firmas empregando aproximadamente 370 pessoas.
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elite industrial representada pelos jovens empresarios, dentre eles Tasso
Jereissati.

Foi com base nessa visdo que verificamos em Marco tracos
semelhantes ao que aconteceu no estado do Ceara. Marco esta localizado
numa area semiarida do Ceara e teve sua economia historicamente baseada
na agricultura de subsisténcia, comercializacdo da castanha de caju e extracéo
da cera de carnauba. Essas atividades entraram em declinio nos Ultimos anos
deixando a economia local desestruturada e, por conseqiiéncia, com sua elite
fragilizada. Diante deste quadro, a elite local haveria de procurar alternativas

para permanecer no poder.

Com a faléncia da producéo da castanha de caju e cera de carnauba, a
elite local precisava encontrar uma alternativa econémica para se inserir. Logo
a atitude do “empreséario politico” de incentivar amigos e parentes a entrarem
no ramo moveleiro, nada mais foi que essa via econbmica para sua
sobrevivéncia e, por consequéncia, manutencdo do poder local. Gm a criagéo
de empresas moveleiras, Rogério Aguiar se fortalecia politcamente em Marco,
passaria a dispor de fornecedores locais de moveis e tentaria proporcionar uma
maior dinamizacdo da economia, beneficiando assim sua base eleitoral. A
‘velha economia’ seria substituida pela ‘nova economia’, agora com bases mais
‘modernas’, a industria, todavia, permanecendo ainda resquicios de
conservadorismo. Ainda segundo Parente (2000):

. as condigbes cearenses levaram realmente a
um processo de modernizagédo (...) a seca, no Ceara, tem
um poder ndo s6 de desorganizar a economia, mas
abalar o mandonismo de qualquer tipo. Esse potencial
destruidor das elites favorece a modernizacdo como

estratégia de sua sobrevivéncia”. (p.65).

A manutencdo do poder das elites pode ser comprovada quando
analisa-se a origem familiar dos empresarios moveleiros de Marco. Claramente
percebemos que ha um estreito relacionamento de parentesco entre 0s
produtores, pois a grande maioria destes que aceitaram entrar no ramo

pertence a mesma familia. Todos os integrantes sdo ou irm&os ou primos ou
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tios entre si. Os que fogem a regra geral, constituem os amigos proximos, cuja
infancia foi compartilhada com os demais, ou pequenos produtores que abriram
seus negoécios apos terem adquirido alguma experiéncia em uma das
empresas lideres.

Quando analisam-se os indicadores sociais de Marco, verificam-se que
as benesses promovidas pelo setor moveleiro estdo sendo refletidas
lentamente sob a maioria da populagdo local. Enquanto que o PIB municipal
vem crescendo, o Indice de Desenvolvimento Municipal (26,76), indice de
Desenvolvimento Humano (0,616) e esperanga de vida ao nascer (64,2 anos),
continuam inferiores & média estadual, que é considerada baixa. Apenas 30%
da populagdo de Marco possui esgotamento sanitario e 47% possui

abastecimento de agua. (Ver Anexos 4 a9).

Trajetdrias de crescimento de Marco e S&o Jodo do Aruaru

Como afirmado anteriormente, Marco foi alvo do Programa de Compras
Governamentais do Governo, assim como outras 43 localidades no Ceara.
Todavia, foi o Distrito de S&o Jodo do Aruaru - Morada Nova - que teve seu
arranjo mais dinamizado®®. Atualmente, a maioria dos produtores que ainda
mantém alguma producdo de moveis comercializam-nos em feiras municipais
da regido (por exemplo, Morada Nova e Cascavel) ou revendem-nos para 0S
“galegos” (espécie de atravessadores que adquirem 0s moveis semi
elaborados, realizando eles mesmos o acabamento final). Em geral, a madeira
utlizada € extraida da propria regido e os produtos elaborados sdo voltados

para as classes C e D*'.

A trajetdria seguida pelos empresarios de Marco foi bem distinta

daquela que descrevemos acima. Acabado o programa de compras, alguns

“ O Distrito de S3o Jodo do Aruaru, em Morada Nova, chegou a se tornar um caso de sucesso
comentado na literatura nacional e internacional, por ter sido alvo de politicas de apoio com
enfoque na demanda. Com a implementacdo do Programa de Compras Governamentais, em
1987, esse Distrito teve sua economia completamente dinamizada, alcangando indices de
crescimento consideravelmente elevados. Maior detalhes ver Tendler (1997) e Amorim (1998).

47 . . .. N ~ ~ .

A autora realizou em Fevereiro de 2002 uma visita a Sdo Jodo do Aruaru e foram realizadas
entrevistas com sete produtores locais, incluindo entre eles o presidente da Associacdo dos
Moveleiros. A madeira utilizada no processo produtivo é de baixa qualidade e oriunda de
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pequenos produtores buscaram outros mercados para seus produtos
moveleiros, ndo se restringindo a producdo de carteiras escolares, mas
buscando introduzir produtos com maior valor agregado e, por consequéncia,
adaptados & novas tendéncias de mercado.

Algumas explicacbes podem ser associadas para se tentar entender o
porqué das diferentes trajetorias tracadas pelos empresarios de Marco e S&o
Jodo do Aruaru, onde o0s primeiros obtiveram maior éxito. O nivel de
escolaridade formal pode ser considerado como uma pecachave para a
escolha dos caminhos trilhados pelos empresarios. Constatou-se que, em S&o
Jodo do Aruaru, ha um baixo nivel educacional formal dos produtores, em que
a maioria é semi-analfabeta. Diferentemente, a ampla maioria dos produtores
de Marco teve acesso a um maior nimero de anos de estudos, onde € comum
encontrar empresarios tendo concluido o ensino médio — um deles tem
inclusive pés-graduacdo em Negdcios Internacionais. Segundo Parente (2000),
“a educacdo e o treinamento propiciam um potencial para que se organize uma
elite homogénea e coesa tornando-a mais capaz de organizar a sociedade
através da politica” (p. 47).

Além do alto grau de escolaridade dos empreséarios de Marco, associa-
se um outro fator para explicar o destaque que o municipio esta alcancando:
localizacdo geografica. A cidade tem uma localizacdo geografica que pode ser
considerada privilegiada, pois fica na rota de madeira que vem do Pard em
direcdo a Fortaleza e para os demais estados nordestinos. Além disso, 0s
custos de frete da madeira sdo minimizados devido a influéncia do transito de
caminhfes que transportam diariamente cimento de Sobral para Fortaleza. Ao
invés de voltarem vazios para Sobral, eles voltam carregados de méveis que
serdo comercializados na regido Norte, minimizando os custos do frete de
retorno. Portanto, Marco se beneficia das duas vantagens, disponibilidade de

madeira e reduzidos custos de transporte.

Por fim, a existéncia de uma rede familiar entre os empresarios

moveleiros de Marco € um fator preponderante para 0 sucesso do arranjo.

Morada Nova. Atualmente, o IBAMA esta autuando intensamente aqueles que extraem a
madeira localmente, visto que muitas espécies ja se encontram em extingao.



Percebe-se no municipio a existéncia de um estreito relacionamento entre os
empresarios, onde a maioria dos integrantes tem uma Unica origem, a familia
Neves Osterno Aguiar. Ou seja, todos eles sdo parentes entre si. Esses
compreendem a elite local, tanto politica quanto econdmica, facilitando a

solucéo de inimeros gargalos existentes.

Estd disposto na Figura 2 um esquema para melhor esclarecer como
se relacionam os principais atores do arranjo, para tanto foram confeccionados
trés grandes circulos compreendendo as familias de empresarios. Existem
aproximadamente 30 empresas moveleiras em Marco, todavia nessa figura
somente estdo descritas as maiores empresas locais. Aqueles empresarios

com uma borda destacada consistem nas liderancas do arranjo.

O primeiro circulo compreende a familia Aguiar, tendo como figura
central 0 Sr. Rogério Aguiar. Conforme foi salientado no tépico Governanca,
esse senhor é um grande incentivador para que novas pessoas entrem no
ramo moveleiro. Ele é pai do Sr. Roger Aguiar, que dirige a fabrica da familia
em Marco, e do Sr. Rogério Filho, que atua na politica local atualmente como
vice-prefeito. Sua fabrica € uma das duas maiores existentes no municipio e
seus produtos sdo voltados para classes de consumidores mais sofisticados.
Roger também se destaca localmente como um lider entre os empresarios
locais. Ele ajudou a fundar a Associacdo dos Moveleiros de Marco — AMMA e
exerce 0 primeiro mandato de presidente da mesma. Ha também o Sr. Jacalna

Aguiar, irmdo do Sr. Rogério Aguiar. O Sr. Jacalna é soécio do irmao em

algumas lojas da familia, mas atualmente se dedica mais ao ramo de
decoracédo ambiental em Fortaleza.

O segundo circulo disposto na Figura 2 € o da familia Osterno, onde os
dirigentes sdo os irmdos Osterno Junior e Maciste Osterno. Os dois séo
proprietarios da maior fabrica em Marco e a Unica exportadora do municipio,
Osterno Moveis. Essa empresa fabrica produtos mais sofisticados, em sua
maioria voltados para o mercado internacional®®. O Sr. Osterno Jdnior € um

incentivador de novos empreendimentos, bem como estimulador para que

* No Tépico Exportacdo estard exposta a participacdo da Osterno MOveis na pauta de

exportacdes cearenses de mobiliario.
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outras empresas também destinem seus produtos para o exterior. No que se
refere a articulacéo institucional, o Sr. Osterno Junior vem buscando atrair para
Marco uma maior atencdo do Sindicato de Mdveis do Ceard, tendo inclusive
tendo sido Vice-Presidente na gestdo 1999/2003 e atualmente € Delegado
Representante junto a FIEC (gestdo 2004/2007). Na politica local, o mesmo ja
foi prefeito da cidade. Ele e o Sr. Rogério Aguiar sdo os dois maiores
articuladores locais.

Por fim, no terceiro circulo estd descrita a Familia Neves, no qual os
trés irmdos (Perilo, Plauto e Parcifal) sdo cada um proprietarios de empresas.
Todos eles foram incentivados a montar suas fabricas a partir de incentivos do
Sr. Rogério Aguiar e procuraram diversificar seus produtos entre si. O primeiro
produz salas de jantar, o segundo, dormitérios e o terceiro, estofados. O Sr.
Perilo tem ampliado bastante sua fabrica e estd sendo agora estimulado pelo

Sr. Osterno Junior a também exportar seus produtos.
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Figua 2 — Relagdes de parentesco entre 0s principais empresarios

Fonte: Elaboragao prépria
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Efeito aglomeracdo

O dinamismo que estd sendo gerado pelo Arranjo Produtivo de Mobveis
em Marco esta tomando maiores proporcdes rapidamente. Em pesquisa
realizada no municipio, verificou-se que o mercado secundario de maquinas
esta em amplo crescimento, no qual as empresas maiores, ao fazer up-grading

dos seus maquinarios, revendem -nos aos empresarios de menor porte.

Um outro transbordamento verificado consiste nas constantes visitas
ao municipio por parte de fornecedores de maquinas e equipamentos, bem
como de profissionais que prestam servicos de assisténcia técnica. E comum
um técnico ou vendedor percorrer todas, ou a grande maioria das fabricas para

oferecer seus servigos, tendo os custos rateados pelos integrantes do arranjo.

O mesmo vem acontecendo com os fornecedores de insumos. Os
vendedores vao até Marco com maior frequéncia, dada a presenca de um
grande numero de produtores la concentrados, dispondo inclusive de cuidados
especiais com assisténcia técnica. Esses cuidados se referem a determinada
unidade produtiva que deve utlizar certo produto, diferentemente da outra

fabrica.

Quanto aos servicos especializados, em Marco existem lojas de
conexfes para tubulacbes e de material elétrico para manutencdo de
maquinas. E facil encontrar profissionais capacitados para enrolar motores
elétricos, torneiros mecéanicos e outros servicos afins. Todavia Marco ainda é
carente de inumeros elos da cadeia produtiva de mdveis, mas percebemos que
alguns empresarios locais estdo ocupando certos nichos ausentes na
localidade. Por exemplo, atualmente parte do suprimento de espumas para 0S

estofados sao fabricados localmente pela empresa Ruah Méveis*® .

“ A empresa Ruah é de propriedade de Roger Aguiar. A fabrica engloba as atividades de
fabricacdo de estofados, espumas, vidro (corte) e marmore. O restante da producdo de

esponja é adquirida da empresa EUROFLEX, uma empresa incentivada pelo Governo,
localizada no municipio de Jaguaruana.
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Mercado nacional

Nenhuma empresa entrevistada no arranjo mencionou ter dificuldades
para insercdo de produtos no mercado. Pelo contrario, ha empresarios que
alegam que o mercado moveleiro € amplo, inclusive, com possibilidades de
inclusdo de novas empresas. Ha quem comente que o0 mercado € tao
promissor, que as empresas locais ndo estdo conseguindo suprir toda a escala
demandada pelos clientes.

A dificuldade encontrada por alguns empresarios, no que diz respeito a
comercializacdo dos produtos, é restrita a uma parcela de firmas recém
implantadas. Estas, por estarem ainda em fase de aprendizagem e
aperfeicoamento na elaboracdo de seus produtos, tém dificuldades para
produzir de acordo com o padrao exigido, ou seja, 0 problema ndo consiste na
dificuldade de acesso ao mercado, mas na confeccdo de um produto que

atenda devidamente & es pecificacdes pré-estabelecidas pelo cliente.

A histéria de muitas empresas se repete ao iniciar suas atividades. Ao
entrarem no negocio de moveis, elas vendem inicialmente para lojas daquele
“empreséario politico” e, ao adquirirem maior experiéncia, esses buscam
naturalmente ampliar o mercado e deixam de fornecer exclusivamente para o
primeiro. Os novos donos de firmas motivam parentes e amigos a também
entrarem no ramo e passam a sub-contratar servicos das firmas menores, com

a finalidade de ajuda-los.

A maioria das micro-empresas do arranjo escoa toda sua producdo nas
lojas do “empresario politico” Rogério Aguiar. Aquelas que nado utilizam esse
canal de distribuicdo destinam seus produtos para serem comercializados em
Marco ou municipios vizinhos, trabalhando muitas vezes sob encomenda.
Geralmente, esses empresarios sdo ex-funcionarios de uma empresa de maior
porte e resolveram abrir seu préprio negocio. Em geral, os produtos elaborados
ttm um valor agregado mais baixo. Os pequenos empresarios que nao
vendem para as Lojas Jacauna utiizam vendedores externos que
comercializam seus produtos na Regido Nordeste. As empresas de maior
porte, que ja estdo inseridas em um mercado mais consolidado, possuem
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representantes camerciais espalhados por todo o pais que escoam suas
producdes sem grandes barreiras.

Mercado internacional

Marco abriga uma Unica empresa que esta direcionando parte de sua
producdo para o mercado externo, aproximadamente 40% do que fabrica. A
empresa Osterno Mdveis passou a dar enfoque para o mercado internacional a
partr do momento em que a mesma obteve recursos financeiros junto ao
Banco do Nordeste, em 1997. Tais recursos viabilizaram a contratacdo de um
projetista de moéveis para adaptar sua linha de producdo de acordo com o
design exigido pelo mercado externo. Desde entdo, a empresa implantou
conceitos de qualidade e vende seus produtos para os Estados Unidos, Caribe
e Europa.

Recentemente, o0s proprietarios da Osterno Mdoveis trouxeram trés
empresarios mexicanos para Vvisitar Marco e levou-os para conhecer outras
empresas locais®® Osterno Junior acredita que, se mais empreséarios de Marco
também voltarem sua producdo para o mercado externo, eles poderiam vender
o suficiente para encher um container, implicado numa reducdo do custo de
transporte para todos. “Como todos produzem mercadorias diferentes, existe
interesse em promover os produtos das outras empresas, 0 que pode ajudar as
suas proprias. Além disso, se mais e mais empresas ficam famosas por seus
produtos, por sua qualidade, fortalece a marca do lugar e melhora a reputacdo

de todos os produtores.” (palavras do Sr. Osterno Junior).

Atualmente, os produtos exportados sdo salas de jantares e
dormitérios, que sdo desmontados para serem alocados nos containeres.
Durante as entrevistas realizadas junto aos produtores, a autora teve a
oportunidade de encontrar um pequeno fabricante de estofados que se mostrou
bastante interessado para exportar. Ele alega que estofados ocupam bem mais
espaco nos containeres, todavia alega que Marco estd a 200 km de distancia

do Porto do Pecém e bem mais préximo ao Mercado Europeu e Americano

% O Sr. Osterno Junior acredita que as empresas Ruah Estofados, Madressilva e D’Lucas tém
grande potencial exportador e vem incentivando-os a também voltarem sua produgdo para o
mercado externo.
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guando comparado com Bento Gongalves — RS, que esta 500 km de distancia
do porto mais proximo. Apesar disso, Bento Gongalves € o maior exportador de

estofados do Brasil.

Quando se analisa a participacdo de Marco nas exportacdes cearenses
de moveis, verifica-se que a Osterno Mdéveis chegou a responder por 80% das
exportacbes totais de produtos moveleiros do Ceara. Nos Ultimos anos, esse
percentual vem sendo aumentado, mas é importante ressaltar que a producao
local vem aumentando consideravelmente, todavia, outras empresas cearenses
também estdo se inserindo nesse mercado, diminuindo, assim, a participacéo
relativa da Osterno Moveis. Isso demonstra que Marco esta proporcionando um
efeito demonstracdo para outros estabelecimentos moveleiros que estéo
também direcionando seus produtos para o mercado internacional. A Tabela a
seguir mostra a evolugdo das exportacdes cearenses de moveis, bem como a
participacdo da empresa Osterno Moveis no total de produtos moveleiros

comercializados no Ceara.

Tabela 7- Exportagdes de Moveis
Ceara — 1995 a 2003

US$ 1,00 FOB

~ Exportacédo de | Exportacéao

ANO E)'(I%(t)eZItaé;an I\ﬁéveig CE Opsterngo P(%r/tA;A)
A) Moéveis (B)

1995 || 352.131.235,00 10.799 - -
1996 || 380.433.715,00 31.041 - -
1997 || 353.077.343,00 27.067 - -
1998 || 355.246.242,00 235.672 38.943,17 16,52
1999 || 371.205.729,00 517.629 239.607,08 46,29
2000 || 495.097.834,00 689.449 507.171,12 73,56
2001 || 527.051.145,00 1.113.709 721.391,27 64,77
2002 || 543.902.399,00 1.170.502 807.005,41 68,95
2003 || 760.927.314,00 2.305.879 | 1.835.460,85 79,60

Fonte: Sistema ALICE — MCT, SEFAZ/CE
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Grafico 1 - Exportacdes de Moveis do Ceard e Marco

1998 a 2003
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Fonte: Sistema ALICE — MCT, SEFAZ/CE

Cooperacao

A histéria de Marco € bem peculiar no que se refere a cooperacao.
Aqui existe concorréncia entre o0s integrantes do agrupamento, porém as
empresas possuem fortes lacos de cooperacdo. Possivelmente a formula, ou
pelo menos um dos ingredientes de tal cooperacéo, € proveniente do estreito

parentesco familiar dos integrantes do arranjo produtivo local.

Além de ndo produzirem exatamente o mesmo produto, O estreito e
forte relacionamento pessoal entre os integrantes do arranjo vem contribuindo
para 0 auto grau de cooperagdo existente. Segundo um entrevistado,
nenhuma empresa concorre com as demais “sabemos que o mercado é amplo
e da para todos’. E comum a pratica de incentivar amigos e parentes para
montar um negocio semelhante ao seu. Um outro entrevistado chegou a
afirmar que “quanto maior for o nimero de firmas existentes, mais beneficios
serdo direcionados para nos, inclusive viabilizando a possivel vinda de um

fornecedor de insumos”.
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E comum a cooperac&o entre 0s empresarios em ambito geral, ou seja,
trocas de informacdes entre 0 setor ou funcionarios, por exemplo, mas no que
se refere & compras conjuntas, essas acontecem ap enas em casos isolados.
Geralmente sdo realizados acordos informais entre dois ou no maximo trés
produtores, ndo concorrentes entre si, ndo tendo sido realizadas acgdes

conjuntas englobando todo o arranjo.

Como foi afirmado anteriormente, os empresarios de Marco se
especializaram na producdo de diferentes produtos do setor moveleiro
residencial. Esse fato minimiza bastante a concorréncia predatéria, pois
nenhuma empresa concorre diretamente com as demais. Ocorre que, caso
haja dois ou mais fabricantes de um mesmo produto no municipio, esses
normalmente se especializam para abastecerem publicos distintos, ou seja,
nao concorrem diretamente®.

Em 2003, foi criada a Associacdo dos Moveleiros de Marco — AMMA,
cujo presidente é o Sr. Roger Aguiar. A associacdo vem reunindo
quinzenalmente os produtores e procura solucionar as dificuldades comuns dos
empresarios locais. Dentre as diversas atividades realizadas pela AMMA,
houve a organizagdo de uma festiva de Natal e campeonato de futebol para

todos os funcionérios ligados ao setor moveleiro da cidade.

Outras conquistas, que a associacdo vem obtendo, dizem respeito a
unido de alguns empresarios para adquirir tintas em comum. Essa unido
trouxe beneficios para o APL, pois os integrantes conseguiram obter um preco
inferior, concomitante em um prazo mais longo. Outra conquista alcancada foi
estreitar as possibilidades de pedir emprestado para a um colega do arranjo
algum material que, por ventura, acabe antes que o fornecedor reabasteca a

empresa.

> Em Bela Cruz, municipio localizado a 7 km distante de Marco, congrega inUmeras empresas
moveleiras. Essa aglomeracdo € concentrada na fabricacdo de dormitérios e as empresas
concorrem diretamente entre si via pregos. A concorréncia predatéria local esta
desestruturando toda a aglomeragdo, inclusive com varios estabelecimentos em sérias
dificuldades financeiras. Para maiores detalhes, ver Scipido, 2000.
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Assisténcia Técnica

A primeira experiéncia de ajuda técnica recebida em Marco tem origem
durante o programa de compras governamentais citado anteriormente. Dois
orgados, que ja tinham trabalhado em contato muito préximo em programas de
apoio a pequenas e a médias empresas, eram 0S responsaveis — a Secretaria
de Industria e Comércio (SIC)°> e o Senico Brasileiro de Apoio & Micro e
Pequena Empresa (SEBRAE). Esses 0Orgdos incentivaram a participacdo das
peguenas e médias empresas em feiras locais e nacionais e ajudaram-nas
formar associagbes. O SEBRAE oferecia programas de treinamento em

geréncia e varios outros servicos especificos®>.

As relacbes se estruturaram sobre quatro conjuntos de atores: (1) os
departamentos de compras — 6rgdos do governo que compraram 0S bens e
senvigos; (2) os 6rgdos de apoio — os dois Orgaos que forneciam ajuda técnica
e organizacional & MPESs, negociavam o0 contrato entre elas e os 0rgéos
compradores; (3) as associacies de empresas ou os trabalhadores manuais
isolados com o0s quais todos os contratos foram feitos;, e (4) as proprias

empresas.

Técnicos do SEBRAE visitavam o0s produtores, mostravam-lhes os
desenhos e todas as especificacbes das carteiras escolares que deveriam ser
feitas e contratavam o0s servicos da associacdo dos produtores locais.
Problem as surgidos, no decorrer da tentativa de atender & especificacbes e 0s
prazos do contrato, eram repassados para 0s técnicos que, por sua vez,
empenhavam-se em descobrir maneiras de soluciona-los. Esses problemas
partiam desde a aquisicdo e o armazenamento das matérias-primas, passando

por questbes de producéo até a entrega do produto final.

52 . . .
Desde 1998, essa secretaria passou a ser chamada de Secretaria do Desenvolvimento

Econdmico (SDE).

3 A ajuda técnica foi financiada pelo PATME (Programa de Apoio Tecnolégico & Micro e

Pequenas Empresas). O publico alvo é micro e pequenas empresas dos setores da industria e
de servicos enquadrados de acordo com os critérios do SEBRAE. Esse programa proporciona
uma cobertura de até 70% do valor do projeto mais a contrapartida obrigatéria de 30% da
empresa. O limite de R$ 2.000,00 é direcionado para solugbes de problemas objetivando
melhorias do produto ou processo produtivo. Quando o projeto se destina ao desenvolvimento
de novas tecnologias de produto ou processo, o apoio financeiro é de no maximo R$9.000,00,



O produto final era inspecionado um a um e se ndo satisfizesse 0s
padrées competitivos de custo, qualidade e entrega no prazo, o cliente (o érgao
governamental que comprou) simplesmente ndo aceitava 0os bens e néo
renovava o pedido. Isso levava o 0Orgdo de assisténcia, juntamente com as
empresas, a melhorar a qualidade e confiabilidade de seus produtos, pois 0s
consumidores ndo deveriam ficar comprometidos por aumento de custo e

perda de qualidade dos produtos.

A segunda onda de assisténcia técnica recebida pelos empresarios de
Marco ocorreu com o fim do programa de compras governamentais. Os
empresarios que permaneceram no setor de moveis passaram a destinar seus
produtos para o mercado consumidor privado e constataram a necessidade de
diversificar a producdo e, por consequéncia, renovar o0 maguinario. Em geral, a
mao-de-obra local foi re-treinada por empregados daquele “empreséario politico”
de Fortaleza e por um técnico galcho do CETEMO®*. Nessa segunda fase,

alguns empresarios continuaram a firmar parcerias com o SEBRAE.

O contrato com o técnico do CETEMO partia individualmente de cada
empresa. Os servicos oferecidos iam desde nocdes para uma melhor
performance das maquinas até aprimoramento no lay out da empresa. Vale
ressaltar que essa ajuda técnica somente foi realizada no inicio do processo de
diversificacdo das empresas ou quando era introduzido algum novo modelo na
linha de producdo da empresa. Devido ter aumentado bastante o numero de
firmas implicando em freglientes viagens para o Ceara, h4 um ano esse técnico

decidiu fixar moradia no municipio de Marco.

A tecnologia em termos de maquindrio ndo parece ser um problema
para Marco, visto que 95% sdo compradas do Sul do Brasil. Porém isso

representa uma diferenca grande com o Sul, pois como foi visto no tépico

nas mesmas condi¢des. Maior esclarecimento, ver Manual de Regulamento e Procedimentos
Operacionais do PATME.

* Centro Tecnolégico do Mobiliario, localizado em Bento Gongalves - Rio Grande do Sul, foi

criado em 1983. Atualmente esse consiste no mais importante do Brasil especializado em
méveis. E importante informar que ndo existe nenhuma instituicio de apoio tecnolégico ao
setor moveleiro ou de capacitacdo de mao-de-obra, localizada no municipio de Marco. Dados
do Anuario Estatistico do Ceara (1999) informam que em Marco existe apenas uma agéncia
bancéaria (Banco do Brasil) e 51 escolas de ensino infantil, 43 de ensino fundamental e uma de
ensino médio.
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Panorama Nacional, a maioria das empresas sulistas trabalha com maquinas
importadas da Europa e dispbe de Centros de Treinamento de mao-de-obra

apoiando o setor.

Inovacéo

No tocante a criagdo dos novos produtos, a via mais comum entre 0S
integrantes do arranjo é a utilizagdo do “projeto hibrido”, ou seja, sdo realizadas
pequenas adaptacOes e ajustes nos modelos a serem elaborados, de acordo
com 0 maquindrio existente nas fabricas. Utillizando a ‘engenharia de reverso,
ou seja, o trabalhador desmonta o produto para aprender como 0 mesmo €
confeccionado, os integrantes do APL vém conseguindo elaborar copias bem

sucedidas.

Saber introduzir numa linha de producéo um produto inspirado a partir
de modelos encontrados em revistas especializadas, feiras ou mostras do
setor, por exemplo, demonstra previamente que a empresa ja adquiriu uma boa
capacidade inovativa e existéncia de um know how no setor moveleiro. Nem
todos sabem copiar, principalmente com qualidade. Essa capacidade deve ser
potencializada para que o arranjo passe a criar seus proprios modelos através

de um design proprio, ndo se restringindo a somente elaborar cépias.

Independentemente do porte da empresa, a cépia de produtos € uma
pratica comum aos que compdem o arranjo. Os clientes também s&o tidos
como fontes de inovacdo, pois comumente apresentam e especificam novos
modelos. Essa pratica, porém, € mais freqliiente entre as empresas de médio

porte, pois seus produtos séo destinados para um publico mais exigente.

Outra via utilizada para inovagdo de produtos consiste no uso de novos
materiais para compor o produto final. O Medium Density Fiberboard - MDF é o
insumo mais difundido no setor, por permitir melhor maleabilidade no uso,
implicando em reducdo de desperdicio de material. Apesar de ter um custo
mais elevado que o aglomerado tradicional, com o uso do MDF, as empresas
passaram a ter uma reducdo nos custos de fabricacdo, j& que muitas etapas do
processo produtivo puderam ser dispensadas com a utlizagdo desse novo
material (ver Anexo 10). Ademais, 0 MDF permite inovagdes no design.
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O uso de novos materiais, como o MDF, esta amplamente difundido em
Marco, porém sua utilizacdo se restringe a fabricacdo de moveis retilineos
(como em cbmodas e guarda-roupas), por se ftratar de um produto nao
resistente a elevado peso sobre ele. Por exemplo, o MDF se torna inviavel na
fabricacdo de bases para cadeiras e mesas, por se tratar de produtos que
devem ter uma maior resisténcia fisica. Mesmo assim ele é utlizado em
detalhes dos encostos de cadeiras proporcionando maior facilidade no
manuseio evitando, assim, desperdicio de material (se comparado a madeira

solida).

Algumas empresas de Marco, produtoras de bens voltados para as
classes meédia e popular, utlizam madeiras reflorestadas (ex. pinus) na
fabricacdo de moveis. Muitos sdo os beneficios dessa pratica como, por
exemplo, um menor custo da madeira, redugdo do tempo para a arvore atingir
a idade adulta (ampliando a oferta do produto), maior facilidade para secagem

e corte, reduzindo as etapas de produc&o °° (Ver Anexo 10).

Ha auséncia de profissionais especializados na criacdo de novos
produtos. Um integrante do APL afirma que “seria muito oneroso para uma
empresa de médio porte ter um ‘designer, pois ndo valeria a pena investir na
criacdo um produto para depois té-lo copiado por outras firmas” (palavras de

um dos diretores da Osterno Moveis).

Por fim, verificou-se, no arranjo, um baixo grau de interacdo entre o
setor produtivo e instituicdes de Ciéncia e Tecnologia®®, auséncia de centros de
treinamento especializados no setor moveleiro, mas também faltam politicas

publicas efetivas e integradas voltadas para o setor. Todavia constatou-se que

* Nzo s6 em Marco, mas no Brasil em geral, ha uma idéia controvertida de que produto de alta
qualidade e durabilidade é aquele produzido com madeira de lei. Em mercados mais
sofisticados, com os da Europa, a consciéncia ambiental € mais desenvolvida e produtos
fabricados com madeira de lei ndo tém aceitagdo, devido a extincdo das florestas e do meio-
ambiente. Os produtos elaborados com madeiras de reflorestamento sdo de boa qualidade e
amplamente difundidos para a fabricacéo de mobiliario em todo o mundo.

% E preciso considerar que, no Ceard, existe uma rede de infra-estrutura tecnolégica espalhada
pelo interior, composta por trés Centros Tecnoldgicos de Formacdo de Tecnélogos, pesquisa e
extensdo (CENTEC) nos municipios de Limoeiro do Norte, Sobral e Juazeiro do Norte e 42
Centros Vocacionais Tecnoldgicos (CVT).
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iniciativas  simples e pouco onerosas podem proporcionar inovacgoes
incrementais positivas no arranjo.

O Minidistrito Industrial de Marco

Marco foi um dos trés municipios que j& receberam a implantacdo do
minidistrito  industrial®’. Seu projeto inicial tinha como caracteristicas a
construcdo de um sistema viario com duas vias centrais, perpendiculares; 16
lotes padrédo de 130,00m X 60,00m; area de lazer com campo de futebol e
guadra poliesportiva e; uma zona de servicos englobando um posto de gasolina
e servicos afins, pousadas para caminhoneiros, bloco administrativo com sala
de geréncia, sala de treinamento, sala de contador, ambulatério, correios,
telefones publicos, posto policial, posto bancario, show room para exposicdo de
produtos fabricados no mini-distrito e creche para os filhos de funcionarios. (Ver

em folder ilustrativo no Anexo 11).

O projeto do mini-distrito de Marco ndo foi implementado na sua
totalidade e, segundo a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
possivelmente ndo sera concluido conforme o projeto inicial. O projeto ainda
ndo foi considerado finalizado e ndo ha posicdo oficial quando se dard
continuidade ao mesmo, devido a falta de recursos pela qual o Governo esta
passando. Até o presente momento foi feita a construcdo de trés galpdes de

800 m? cada, onde est&o abrigando trés pequenos produtores de méveis 8,

Os critérios utilizados para escolha dos empresarios que se localizaram
no Minidistrito partiram basicamente da precariedade de condicdes de
producdo em que se encontravam. O primeiro a se localizar no mini-distrito foi
um fabricante de moveis ratan. Sua unidade de producéo era localizada numa

antiga pocilga, onde a perda de matéria-prima era grande devido a falta de um

 Os trés mini-distritos construidos até o momento estdo localizados em: Marco, especializado
em moveis; Quixeramobim, abrigando atividades de producdo de queijos, confeccdes e
lapidacdo de feldspato; e Araripe, especializado em Mdveis tubulares. A Secretaria de
desenvolvimento esta atualmente concluindo as obras de mais dois mini-distritos: um em
Juazeiro do Norte, especializado em calcados; e outro em Santa Quitéria, compondo diversos
setores.

58 -~ . . .. ~ ~ 2
E importante ressaltar que o projeto inicial para construcdo dos galpdes era de 200m” cada,
mas devido o fato dos produtores locais obterem um volume alto de produgdo, o tamanho dos
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local adequado para estocar material. Os outros dois produtores que foram
para o mini-distrito estavam trabalhando em casas alugadas, no centro da
cidade de Marco. Um deles, um produtor de méveis de ferro, utilizava tinta nos
moveis e o cheiro forte incomodava bastante a vizinhanga. O outro estava
produzindo estofados j& praticamente no meio da rua, pois 0 seu espago fisico
ndo comportava mais sua producdo. Além desses fatores citados, a vizinhanca
reclamava bastante do barulho das maquinas e faziam pressdo para que eles

se mudassem da zona urbana *°.

Segundo a SDE, depois de comprovadas as condices precarias de
trabalho, os produtores selecionados participavam de seminarios de
sensibilizagdo, entrevistas individuais, recebiam informagbes sobre linhas de
crédito e incentivos fiscais, faziam cursos para elaboracdo de planos de
negocios, elaboravam projetos de viabilidade econémicofinanceira, realizavam
cursos de iniciagdo empresarial, treinamentos gerenciais, recebiam visitas
técnicas, assessoria gerencial e tecnoldgica para, entdo receberam a infra-
estrutura fisica. Em entrevista realizada junto aos produtores do Minidistrito
verificou-se que dois dos trés empresarios encontram-se em ascensao,
inclusive com um deles tendo duplicado sua produgdo. O ndimero de empregos
também cresceu consideravelmente, exceto a empresa que fabrica moéveis de
ferro. Constatou-se também que ndo houve insercdo em novos mercados e
gue os produtores continuam utilizando & lojas do “empresario politico” para

escoar suas producoes.

Criticas ao Minidistrito Industrial de Marco

Algumas criticas podem ser feitas quanto a constru¢do desses galpdes.
A primeira delas diz respeito ao alto custo de producdo. Foram gastos

aproximadamente R$ 500 mil para cada galpdo e utlizados produtos muito

galpbes passaram a ser de 800 nt cada. Todavia, este ainda foi considerado pequeno diante
suas necessidades.

* Dentre os trés empresarios que estédo localizados no mini-distrito, apenas um deles teve suas
expectativas aquém do esperado (produtor de moveis de ferro). O mesmo estd com pretensdes
de deixar o galpdo do governo e construir um préprio por ndo poder fazer modificacdes ou
construgdes no prédio que utiliza. Ele necessita construir tanques na parte externa para poder
eliminar do processo produtivo a etapa relativa a soldagem. Por ndo ser permitido realizar
modificacbes no prédio, o produtor alega que ficou inviabilizado de realizar a construgdo dos
tanques, o que permitiria minimizar seus custos de produgéo.
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caros. Um exemplo que € dado se refere aestrutura do piso que tem inumeras
camadas de cimento, encarecendo a constru¢cdo. Engenheiros alegam que um
piso com aquela estrutura somente é construido para suportar maquinas com
extrema trepidacéo, pouso de avibes ou fluxo de veiculos muito pesados, o que

nao é o caso do setor moveleiro.

O tamanho do prédio é considerado pequeno para a fabricagdo de
méveis e 0 nimero de trés é insuficiente®®. Vale ressaltar que esse projeto foi
voltado para micro e pequenas empresas, mas a pesquisa de campo realizada
junto aos integrantes do Minidistrito nos informou que o volume de producéo de
uma empresa ainda continua no mesmo nivel de antes de se localizar no mini-

distrito.

O pé direito também € considerado baixo. Os moéveis sdo empilhados
uns em cima dos outros, ficando muito préximo do teto. O prédio é escuro, pois
ndo foi aproveitada a luz natural do dia (onerando o produtor por ter que usar
mais energia elétrica) e os galpdes também s&o considerados quentes, por

terem sido construidos do lado do sol.

Verificou-se que ha apenas uma Unica porta para entrada de matérias-
primas e saida do produto final. Isso inviabiliza a implementacdo de um lay out
mais adequado, pois no minimo deveriam ter sido construidas duas portas.
Outra dificuldade encontrada € quanto a saida dos produtos. Deveria ter sido
construido um rebaixamento no piso ao lado da porta de saida do produto,
facilitando o transporte dos moveis da fabrica para ser colocado nos
caminhdes. Outra alternativa seria o piso do mini-distrito fosse construido num

nivel mais elevado, correspondendo & mesma altura que a traseira do

caminhao, ndo necessitando se elevar as mercadorias manualmente.

Outra critica que também pode ser atribuida a esse mini-distrito
industrial diz respeito a inadequacdo quando a prépria denominagdo recebida.
O conceito de distrito industrial envolve outros aspectos como: firmas

especializadas, proximidade geografica, mercado de trabalho, cooperacéo

® Cada galpdo mede 800 nf e o tamanho ideal seria entre 2.000m® a 3.000 nf. O presidente
da Associagdo dos Moveleiros de Marco afirma que seriam necessarios no minimo 10 galpdes,
pois ainda ha seis pequenos produtores localizados em instalagfes alugadas e inadequadas.
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entre 0s agentes, onde as economias externas (ganhos obtidos pelas
pequenas e médias empresas inseridas naquela regido) sdo potencializadas,
competicdo, inovacles, divisdo do trabalho. O que se visualizou nesse projeto
dos mini-distritos foi apenas a oferta de infra-estrutura basica com a

construcdes de galpoes.

Tendo em vista o0 elevado custo financeiro para construcdo dos
Minidistritos Industriais e um reduzido publico-alvo beneficiado, consdera-se
gue esse projeto foi infeliz no que se propbs. Primeiramente, é unanimidade
entre 0s empresarios locais que os galpdes poderiam ter sido construidos com
estruturas mais simples e em tamanhos maiores. Segundo, se 0 governo
somente ofertar a infra-estrutura fisica, esta ndo solucionaria os problemas que
afligem os produtores locais, pois 0s mesmos demandam prioritariamente a
criacdo de uma Central de Compras no municipio e linhas de crédito
especificas para capital de giro, com juros mais baixos, dentre outras coisas. E
evidente que os empresarios aceitam de bom grado os novos galpdes, mas

iSso ndo é suficiente para o arranjo.

Devido & indmeras criticas que foram feitas a construcdo dos galpdes,
achou-se interessante saber o0 posicionamento da SDE quanto a tais
consideragdes. Primeiramente, a secretaria afirmou que o0 custo para
terraplanagem desse Minidistrito foi muito alto porque o terreno que a prefeitura
doou era localizado num baixio, com alagamentos em periodos chuvosos. Esse

fato onerou bastante a construgéo.

Técnicos da SDE alegam que os galpbes foram construidos para
abrigar qualquer tipo de industria, ndo somente a moveleira como no caso de
Marco, dai a necessidade de haver um piso reforcado. Também fomos
informados que os galpdes obedeceram criteriosamente aos padrdes técnicos
de construcdo, seguranca de trabalho e que todas as obras foram construidas

pelo DERT, ndo havendo indicio algum sobre possiveis desperdicios.

Toda a mao-de-obra foi contratada formalmente, tendo sido recolhidos

0S encargos sociais, encarecendo a obra se comparado com as empreitadas
de trabalho onde ndo séo garantidos os direitos dos trabalhadores. No inicio do

71



projeto, houve a sugestdo da Associacdo dos Moveleiros de Marco para que a
Secretaria repassasse 0S recursos a associacdo para que a mesma

1

executasse a obra®’. Esse fato foi impossibilitado por questdes juridicas de

guem seria o proprietario dos galpdes, se o Estado ou a Associacao.

A SDE afirma que no momento em que os empresarios selecionados
aceitaram ir para 0 Minidistrito, os mesmos tiveram a opcdo de fazer
modificacbes na planta basica dos galpdes, de acordo com suas necessidades.
O custo das alteracdes no projeto bésico ficaria a cargo de cada produtor e
verificou-se que nenhum deles solicitou qualquer mudanga, como, por exemplo,
colocar outra porta para saida do produto final ou aumento do pé-direito do
galpdo. Por um lado, a SDE ofereceu a oportunidade de mudancas na planta,
por outro 0s empresarios alegam que nao iriam fazer investimentos em algo

gue n&o os pertenceria.

Futuro dos Minidistritos Industriais

A atual politca da SDE no que se trata ao futuro dos Minidistritos néo
esta definida, mas ha indicios que esses galpbes serdo transformados em

incubadoras de empresas.

Ndo se sabe com certeza se o0s contratos de comodato serdo
prorrogados ou se o0s produtores terdo oportunidade de adquirir os imoveis.
Especula-se que os empresérios que estdo no Minidistrito serdo orientados
desde ja a construirem seus proprios galpdes, para que outras empresas com

infra-estruturas inadequadas possam usufruir daquele espaco fisico.

Como ndo seriam construidos galpdes adicionais, 0 Estado passaria a
apoiar as novas firmas, que, por ventura, venham a se localizar no mini-distrito,
através de apoio a gestdo e inovacdo de produtos. Isso serd possivel através
de parcerias com instituicGes como PADETEC, NUTEC, SEBRAE, etc.

oA associacdo alegava que com o dinheiro que seria gasto nessa construcdo, a mesma
poderia construir mais galp8es, com tamanhos bem maiores a um custo bem menor,
socializando para mais produtores os beneficios do Minidistrito.
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Il - CARACTERIZACAO DO SETOR MOVELEIRO

Com o objetivo de oferecer subsidios para melhor se entender o setor
moveleiro, achou-se conveniente elaborar um capitulo sobre o panorama geral
do setor de modveis. A referéncia aqui aponta para a Itdlia, como 0 maior
produtor mundial de moveis, as Regides Sul e Sudeste do Brasil, os maiores

pélos moveleiros nacionais e Fortaleza, como enfoque estadual.

Il.1 - CARACTERISTICAS GERAIS

O setor moveleiro internacional vem mantendo um perfil marcado pela
clara predomindncia de empresas de pequeno e médio porte. Essa
caracteristica estrutural da industria de moveis se justifica, em grande parte,
pela natureza fragmentada do mercado de mdveis que se reflete na existéncia
de diferentes nichos de produtos com elevado grau de diferenciagdo. Verifica-
se também um nivel reduzido de barreiras a entrada devido a minima protecao

de patentes e auséncia de elevadas economias de escala na produgéo.

A industria de moveis de madeira apresenta uma importancia crescente
no contexto mundial, quer em termos de impacto na geragdo de emprego quer
pela relevancia na pauta de exportagcbes dos principais paises produtores. A
producdo de moveis da Unido Européia, por exemplo, ocupa cerca de meio
milhdo de pessoas e posiciona-se na oitava colocacdo entre mais de oitenta
setores industrais (Maskell, 1996, p. 98).

A indistria de mOveis caracterizase pela presenca de diversos
processos de producgdo, envolvendo diversas matérias-primas que podem ser
segmentadas principalmente pela utilizacdo dos materiais que a compdem
(metal, madeira, plastico e outros), ou pelo uso que sera atribuido ao movel
(residencial, escritorio, hospitalar, etc.). Os mdveis de madeira representam a

maior parcela dos moveis produzidos no Brasil, sendo eles segmentados em:
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* Retilineos - lisos, com desenhos simples de linha reta e cuja matéria-
prima é o aglomerado e painéis de compensado®;

* Torneados — possuem detalhes mais sofisticados de acabamento,
misturando formas retas e curvilineas, cuja matéria-prima € a madeira macica,
podendo incluir a utilizagdo de novos materiais como o MDF (Medium Density
Fiberboard) ©3.

Esses dois segmentos ainda podem ser subdivididos de acordo com a
producdo: seriada ou sob encomenda. A tabela abaixo sintetiza algumas

caracteristicas desses segmentos, para o caso de méveis residenciais:

Tabela 8 — Brasil: Principais P6los Moveleiros - Caracteristicas do
Segmento de Moveis Residenciais de Madeira

TPODE | Lonicho| MATERIAPRIMA | PORTE DE CnbG | GRAUDE
MOVEL PREDOMINANTE || EMPRESAS CONSUMIDOR TECNOLOGIA
Madeira de
. reflorestamento, Médias e ~
Seriada especialmente grandes Exportagdo Alto
serrado de pinus
Sob Madeiras de lei, em Micro e nacional, em Baixo, quase
encomenda especial serrado de pequenas especial para artesanal
folhosas as classes
média e alta
Mercado
- nacional, em
Seriada Aglomerado I\/:Zﬂ?esse especial para Alto
9 as classes
RETILINEO média e baixa
Mercado
Sob Compensado e Micro e namon_a:, em Médio
encomenda || aglomerado pequenas especial para
as classes
média e baixa
FONTE: GORINE, 1998.

62 . P . ~ . . ~

O painel de aglomerado é formado a partir da reducdo da madeira em particulas que sao
depois impregnadas com resina sintética para formar um colchdo que, pela agdo controlada de
calor, pressao e umidade, transformase no painel; ja o painel de compensado é um produto
obtido pela colagem de laminas de madeira sobrepostas (ver BNDES Setorial, n. 6, set. 1997).

% 0 painel de MDF é produzido a partir de fibras de madeira, aglutinadas com resinas

sintéticas através de temperatura e pressdo, possuindo consisténcia similar a da madeira
macica.
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Um dos aspectos relevantes da industria de méveis de madeira € o seu
processo de producdo. Em se tratando de mdéveis de madeira macica, 0
processo tem inicio com a secagem, o destopo e o desempenamento da
madeira. Em seguida, vem o corte, o aplainamento, a usinagem, o lixamento, a
furacdo, a montagem das pecas, a pintura etc. Quando o material utilizado € o
compensado, o aglomerado ou 0 MDF, o processo € mais simples e envolvem
o corte, a furacdo, a montagem das pecas, a pintura, etc. (Ver Anexo 10).

O setor de moveis € caracterizado pela predominancia de pequenas e
médias empresas. Diversos autores associam isto ao fato de praticamente
inexistir a produgdo em massa de produtos moveleiros, pois estes sofrem forte
influéncia do gosto e personalidade do consumidor, bem como a posse

relativamente prolongada desses produtos (Navas -Aleman, 1999).

A demanda por moéveis varia positvamente com o nivel de renda,
representando gastos na faixa de 1% a 2 % da renda disponivel das pessoas
(Gorine, 1998). Fatores como mudanca no estilo de vida e aspectos culturais

podem influenciar positivamente a aquisicdo de méveis.

Outra caracteristica do setor € o de ser considerado uma industria
tipicamente tradicional. O segmento moveleiro mundial apresenta uma
consideravel dindmica tecnoldgica relacionada tanto com o fluxo de inovagbes
oriundo da interacdo com fornecedores especializados (relacdo usuario-
produtor) como através de design desenvolvido pelas préprias empresas do

setor (Ver Cadeia Produtiva do Setor de Moveis no Anexo 12).

1.2 - PANORAMA INTERNACIONAL

Em termos de desempenho de diferentes paises na inddstria mundial
de moveis, verifica-se que a ltalia, Estados Unidos e Alemanha encontram-se
atualmente entre 0s principais paises produtores e exportadores no mercado
internacional (ver Tabela 9). Ainda que alguns produtores de moveis,
particularmente em determinados segmentos especificos como cozinhas e

moveis de escritdrio, operem com a comercializacdo direta da sua producdo ao
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consumidor final, a grande maioria dos produtores ainda opera através de

distribuidores especializados que se organizam em torno de cadeias globais®”.

Tabela 9 — Principais Paises Exportadores (%)

Pais 1996 || 1997
Italia 31 28
EUA e Canada 17 19
Alemanha 13 12
China 0,6 0,8
Dinamarca 0,6 0,6
Pol6nia 0,5 0,6
México 0,4 0,6
Franca 0,6 0,5
Taiwan 0,6 0,5
Outros 35,7 37,4

Fonte: Abimével (2000)

O principal produtor mundial de moveis é a lItélia, atualmente responde
por cerca de 30% das exportacdes internacionais de mdéveis e conta com
algumas das empresas lideres do setor que investem fortemente no
aperfeicoamento do desing. As principais aglomeracbes moveleiras estéo
localizadas em distritos como Brianza, Cerea-Bovolone e Pesaro no norte do
pais, ainda que existam outras aglomeracbes menores ao Sul em distritos
como Poggibonsi e Toscana (Maskell, 1996).

Esse pdlo moveleiro é caracterizado pela existéncia de um numero
muito grande de pequenas e médias empresas (39 mil), com forte participacéo
da economia informal (GORINE, 1998). A horizontalizacdo da produc&o® é um

outro fator marcante do Distrito Industrial Moveleiro italiano, proporcionando

* Dentre as grandes empresas de moéveis que atuam em nivel mundial encontram-se: Natuzzi
(Santeramo, Itélia); DMF (lllinois, EUA); Panda Furniture (Bélgica); Poliform (Brianza, Italia).
Dentre as grandes redes de distribui¢cdo e venda encontram -se a IKEA e HABITAT.

65 ~ . . " ~ L
Entende-se por producdo horizontalizada aquela onde as firmas sdo especializadas em

determinadas etapas do processo produtivo, gerando um grande inter-relacionamento e
cooperagdo entre elas. Producdo verticalizada compreende a execugdo de todas as etapas de
producdo de um bem. Por exemplo, na fabricagdo de moveis a empresa verticalizada
executard desde a secagem da madeira, usinagem, beneficiamento, pintura etc., até o produto
final para o consumidor.
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uma divisdo do trabalho entre as firmas do setor e permitindo que elas se
especializem em determinada etapa do processo produtivo. Essa
horizontalizacdo da4 margem para que as empresas pesquisem sobre novos
produtos ou processos e se inovem mais rapido.

Em média, as empresas italianas do Distrito Industrial tém 10
empregados e fabricam pecas ou componentes para que as grandes empresas
do setor fagam a montagem. La é desenvolvido um design caracteristico e
utilizado a combinagdo de diversos materiais como vidro, borracha e metal para
a montagem final do maével.

A competitividade da induUstria moveleira italiana costuma ser atribuida
a forma de organizacdo coletiva italiana e ao avango das empresas produtoras
de maquinas e equipamentos destinados a producdo de mdveis. Neste sentido,
a interacdo existente entre a producdo de maquinas e a producdo de moveis
resulta em equipamentos mais acessiveis em termos financeiros e

perfeitamente adaptaveis & necessidades da industria.

No caso da Alemanha, as principais aglomeragbes moveleiras estao
localizadas nas regides de North-Rhine Westphalia, Bavaria e Baden
Wirttemberg. Apesar de constituir-se no maior produtor de mdveis da Europa,
a industria alema@ apresenta uma forte orientacdo para o mercado interno.
Conta com cerca de 1200 empresas e 2.000 pequenas oficinas
especializadas. Nos Estados Unidos, o maior polo moveleiro encontra-se na
Carolina do Norte, onde estédo localizadas cerca de 1/3 das fabricas produtoras
de molveis para residéncia daquele pais. Ao todo esse setor congrega cerca de

4.000 empresas em todo o territério americano.

1.3 - PANORAMA NACIONAL

A exemplo do que ocorre em nivel internacional, a industria brasileira
de moveis é caracterizada pelo predominio de micro e pequenas empresas. A
indistria. moveleira  nacional abrange 13500 firmas e  emprega
aproximadamente 300.000 pessoas (Sindiméveis de Bento Goncalves, 1998).
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A producdo moveleira nacional é concentrada nas Regibes Sul e Sudeste do
Brasil, principalmente nos estados de S&o Paulo, Rio Grande do Sul e Santa
Catarina. Juntos esses polos correspondem a 90% dos mdveis produzidos no
Brasil e 70% da mé&o-de-obra empregada no setor (Gorine, 1998).

Os polos de Mirassol e Votuporanga, em Séo Paulo, sdo os maiores do
Brasil e detém cerca de 80% da producdo nacional de mdveis para escritorio
(Gorine, 1998). Suas origens sdo heterogéneas e marcadas pela atuacéo de
trés empresas lideres (Fafa, 3D e Casa Verde) em Mirassol e do Projeto Pdélo
IPD (Interior Paulista Design) em Votuporanga. O Pdlo de Mirassol é
caracterizado pela existéncia de indmeras pequenas e meédias empresas (que
na maioria foram formadas por ex-funcionarios das empresas maiores)
coexistindo ao lado das firmas pioneiras. Em Votuporanga, destacase a
associacdo de empresas e do trabalho conjunto no projeto Pélo IPD, no intuito
de construir maiores vantagens competitivas para o setor (Santos, Pamplona e
Ferreira, 1999).

O Rio Grande do Sul, com o Pdlo de Bento Gongalves, € o segundo
maior produtor do Brasil e sozinho participa com 8% da producdo nacional de
moveis.  Possui 130 empresas e emprega 7 mil pessoas. Neste pdlo,
predominam moveis retilineos seriados de madeira aglomerada, além de uma
expressiva producdo de moveis torneados de madeira, sendo 60% para uso
residencial, 25% de escritorio e 15% mOveis institucionais. Aproximadamente,
27% das empresas desse poélo tém sua producdo voltada para o exterior (35
empresas) e localizam-se na Serra gaucha. (Sindiméveis de Bento Goncalves,
1998). (Ver Figura 3).
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Figura 3 — Localizacdo dos maiores pélos moveleiros do Brasil

DISTRITO
FEDERAL

Rio de Janeiro

Mirassol e
Votuporanga
S&o0 Bento
dao Sul
Bento
Gongalves

Fonte: Navas-Aleman, 1999

As origens do pdlo moveleiro de Bento Gongalves remontam ao século
XIX quando os primeiros imigrantes italianos comecaram a produzir méveis na
regido. A producdo em série iniciou-se a partir dos anos 1950 e, atualmente,
esse podlo congrega as maiores empresas nacionais do setor, como por
exemplo, Todeschini, Carraro e Florense. O crescimento e desenvolvimento
desse pblo moveleiro deve-se em grande parte ao associativismo existente
entre os empresarios locais®®.

O terceiro maior polo nacional € o de Santa Catarina, no Vale do Rio
Negro, que compreende 0s municipios de Sdo Bento do Sul (170 empresas),

Rio Negrinho e Campo Grande. E o estado com maior exporta¢&o de moveis

® Um fruto desse associativismo foi a consolidacdo do CETEMO (Centro Nacional de

Tecnologia em Mobilidrio e Madeira) como um dos principais centros tecnolégicos para
mobiliario do pais.
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do Brasil (participa com 40% das exportacbes nacionais).

Possuem cerca de

210 fébricas e emprega 8,5 mil pessoas. As empresas, em sua maioria, sdo de

grande porte e algumas sdo exclusivamente exportadoras.

Cerca de 80% dos

moveis produzidos sdo sofas, cozinhas e dormitérios (Gorine, 1998). Na

Tabela 10 estd descrita, resumidamente, uma viséo geral sobre o que cada um

dos principais pélos moveleiros do Brasil esta produzindo.

Tabela 10 — Principais p6los moveleiros

Brasil - 1988
POLO UF N. Empreqos | Principais Principais
MOVELEIRO Empresas preg Mercados Produtos
Cadeiras, armarios, estantes,
Votuporanaa Sp 350 7000 Todos os mesas, dormitdrios, estofados
P 9 ' estados e moveis sob encomenda em
madeira macica.
Mirassol. Jaci SP. MG. RJ Cadeiras, salas, dormitorios,
Balsamo e SP 80 3000 |PRe estantes 3 moveis SdOt_’
Neves Paulista Nordeste encomenda em madeira
macica.
gﬁloeBnggto do sc 210 8,500 Exportacao, Mé\_/eis de pl'nus_, sc_)fés,
Negrinho ' PR, SC e SP || cozinhas e dormitérios.
Bento RS 130 2500 Zsoti ?;)gse Moveis retilineos, moveis de
Goncalves ' exportacao pinus e metalicos (tubulares)

Fonte: GORINE, 1998.
Origem

E importante salientar que a formacdo da indGstria moveleira, nos
principais polos do Brasil, (Tabela 10), tém origens bastantes distintas. Os
polos de Votuporanga e Mirassol foram implantados durante o ciclo de
substituicdo de importacdes do pOs-guerra, a partir de iniciativas empresariais
conjugadas com o apoio estadual. Ja nos polos de Santa Catarina e Rio

Grande do Sul, essas empresas surgiram num periodo onde o Brasil buscava a
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formagdo de um mercado interno baseado no trabalho assalariado (década de
1950) e do incremento do movimento migratorio que se delineava.

Tabela 11 - Caracteristicas da Formag&o Industrial
Brasil - P6los Moveleiros

POLOS ORIGEM CONSOLIDA(;,&O
Noroeste Paulista .(SP) Iniciativa dos empresarios locais. Década de 80
(Votuporanga e Mirassol)

S&o Bento do Sul (SC) Instalagdo nos anos 60/inicio dos 70,

. Década de 70
com apoio governamental.

Manufaturas de moveis de madeira e
Bento Gongalves (RS) metal originados da fabricacédo de Década de 60
instrumentos musicais e telas metalicas.

Fonte: Design como Fator de Competitividade na IndUstria Moveleira. Ronaldo Santos,
Telmo Pamplona e Marcos Ferreira. Convénio: Sebrae / Finep / Abimével / Fecamp /
Unicamp / le/ Neit. Mar¢o, 1999.

Outro ponto que merece ser destacado aqui diz respeito ao apoio
fornecido por instituicdes tecnologicas para sustentar o grau de &ualizacdo dos
equipamentos do parque moveleiro nacional. Como poderemos ver no sub-
topico seguinte, essas instituicbes sdo fundamentais para o sucesso dessas
empresas.

Tecnologia

As regibes Sul e Sudeste contam com o0 apoio de diversas instituicoes
tecnologicas [por exemplo: FETEP — Fundacdo de Estudos, Treinamento e
Pesquisas, em Sdo Bento do Sul (SC); CETMAN — Centro Tecnologico para a
Madeira e Mobiliario, em Curitba (PR); CETEMO - Centro Nacional de
Tecnologia em Mobiliario e Madeira, em Bento Gongalves (RS), dentre outros]
gue orientam sobre 0 uso de novos materiais, reducdo no desperdicio de
matérias-primas, bem como a aquisicdo de novas maquinas e equipamentos.
Esses centros também fornecem treinamentos para a mao-de-obra, ajuda

técnica, assisténcia tecnoldgica e orientaco no layout®” da empresa.

0 Lay out consiste na melhor disposicdo de maquinas e equipamentos das empresas, bem
como a separagdo entre os processos de produgdo, evitando desperdicio de tempo do
funcionario para adquirir algum insumo de producgao.
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Um bom exemplo da atuacdo desse tipo de centro tecnologico € o
FETEP, de S&o Bento do Sul (SC), que chegou a fechar acordos com o SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial), Governo Estadual de Santa
Catarina e a Universidade de Santa Catarina para a criagdo de cursos, em
nivel de graduacdo e pds-graduacdo, este Ultimo na éarea de producdo em
mobiliario industrial. Atualmente, esses centros “exportam” seus técnicos para
diversas regides do Brasil, para prestarem servicos de consultorias &

empresas.

Ao comparar o tipo de maquinas utilizadas pelas regides Centro-Sul e
Nordeste, podemos observar que cerca de 95% das maquinas e equipamentos
utilizados pelos fabricantes de moéveis do Nordeste vém da Regido Sul do
Brasil e aproximadamente 100% das maguinas utilizadas pela regido Sul, sdo
importadas da Europa. Isso reflete o forte atraso da regi&o Nordeste frente a
do Sul e Sudeste do Brasil, pois na Europa é fabricado o que ha de mais
moderno em equipamentos para mobiliario. A tabela abaixo resume o tipo de
tecnologia utilizada nos maiores centros produtores de moveis do Brasil e o

grau de atualizacdo de seu maquinario.

Tabela 12 - Tecnologia de Producéo
Brasil - P6los Moveleiros
1997-1998

POLOS TECNOLOGIA ATUALIZACAO

Noroeste Paulista (SP)
(Votuporanga e Mirassol)

Lideres (moveis retilineos e
metalicos): Alta tecnologia
PMEs: Intensivas em méao-de-obra

Rapida
Em andamento

Sao Bento do Sul (SC) acima da média nacional

Grandes exportadoras: Capacitagcao Ritmo acelerado
. o Rapi
Médias empresas: Boa capacitacéo apida

Bento Gongalves (RS) Maior capacitacdo nacional

Similar & empresas
estrangeiras

Fonte: Design como Fator de Competitividade na Inddstria Moveleira . Ronaldo Santos, Telmo
Pam plona e Marcos Ferreira. Convénio: Sebrae/Finep/Abimovel/Fecamp/Unicamp/le/Neit.
Marco, 1999.
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Design

Além da questdo tecnolégica, a empresa moveleira pode alcancar
maior competitividade pela diminuicdo dos seus custos com a introducdo de
novos materiais ou inovando no design. Um melhor aproveitamento da
madeira, aumento da produtividade, reducdo de custos, funcionalidade,
conforto, estética e definicdo de estilo séo alguns exemplos do que o design
pode proporcionar.

Paises como a lItdlia tem investido no design como forma de se obter
uma renda adicional advinda da exclusividade. Essa pratica, aqui no Brasil,
somente € seguida pelas empresas de grande porte, que possuem um setor de
design proprio ou contratam escritorios especializados na area. As pequenas e
médias empresas, em geral, utilizam o projeto hibrido, que consiste na
adaptacdo de modelos encontrados em revistas especializadas do setor, feiras
ou catalogos de outras empresas. Na Tabela abaixo, esta descrita a origem do

design nos principais p6los do Brasil.

Tabela 13 - Origem do Design Brasil
P6los Moveleiros
1997-1998

POLOS TECNOLOGIA

3 Lideres de Mirassol: estagio razoavel de design proprio

Noroeste Paulista (SP) Projeto Pdlo IPD Votuporanga: associagédo de 25 empresas,

V ran . o .
f\/li(r);léggl)a gae algumas com desenvolvimento proprio de design
PMEs: cOpias
Grandes exportadoras: projetos “sob encomenda”
S#o Bento do Sul (SC) - Grandes empresas: projetos proprios e escritérios de design,

com destaque para 0s moveis de cozinha
PMEs: projetos hibridos

- Lideres: desenvolvimento préprio (designers e escritérios de
Bento Gongalves (RS) design) com design de nivel internacional
PMEs: solu¢Bes cooperativas

Fonte: Design como Fator de Competitividade na Industria Moveleira . Ronaldo Santos, Telmo
Pamplona e Marcos Ferreira. Convénio: Sebrae/Finep/Abimével/Fecamp/Unicamp/le/Neit.
Marcgo, 1999.
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1.3 - PANORAMA ESTADUAL

O Ceara estda se consolidando como o maior pdlo moveleiro do
Nordeste. Sua participacdo nos mercados regional e nacional vem crescendo
consideravelmente nos dltimos anos, bem como o0 ndmero de firmas
especializadas na producdo de méveis. Em 1980, o Ceard contava com 194
estabelecimentos moveleiros, passando esse numero para 827 em 2000
(Anuério Estatistico do Ceara, 1980 e 2000). Esse crescimento de 426%, em
20 anos, foi superior a maioria dos demais setores industriais do Estado como,
por exemplo, o téxtil (137%) e produtos alimentares (200%)°8.

A producdo moveleira cearense utiliza, sobretudo a madeira macica
com uso concentrado do Tauari, procedente de Belém do Pard. Outra parte da
producdo se vale de Pinus, procedente de Minas Gerais e do Parana, e de
painéis de madeira executados com chapas de compensado ou de MDF
adquiridas também no Parana. Embora o Ceard se encontre proXimo a regiao
Norte, onde se concentra a maior producdo de madeira do pais, ndo existe
nenhum empenho sistematizado na busca de uma maior diversificacdo de

madeira macica.

No Estado, verificam-se canais de distribuicdo para o mercado interno
na forma de distribuidoras e representantes. A distribuicdo é feita para o
mercado interno  através de representantes e, principalmente  de
estabelecimentos comerciais, muitas vezes proprios para venda de produtos
exclusivos e de outras marcas, ou através de parcerias com terceiros, como

arquitetos e decoradores, gue encomendam o0s projetos sob medida.

% De acordo com o Anuario Estatistico do Ceara, os setores de confecgdes e calcados sdo
agregados, compondo um Unico sub-setor industrial. Este, por sua vez teve um crescimento de
833% entre os anos de 1980 e 2000. Associa-se como principal fator de crescimento a politica
de incentivos fiscais implementada pelo governo cearense, tendo atraido inUmeras empresas
desse ramo de atividade.



As firmas moveleiras cearenses estdo concentradas principalmente nos
municipios de Fortaleza (344 empresas), Juazeiro do Norte (35), Maracanau
(29), Iguatu (28), Marco (25), Caucaia (24), Bela Cruz (16) e Crato (13)°°.

Fortaleza

A maior concentracdo de empresas moveleiras no Ceara € em
Fortaleza. A origem dessas firmas possui caracteristicas bastante
heterogéneas. Em geral, a cultura moveleira é encontrada em poucos
estabelecimentos, onde a atividade passou de pai para filho. Os negécios
ganhavam incremento com o passar do tempo, incorporando novas tecnologias
e métodos de producdo. Com base numa vocacdo para o ramo de mobiliario,
0s empresarios ampliavam seus mercados tendo a tradicdo como um fator de

grande importancia para o crescimento da atividade.

Outra forma comum de se comecar um negocio no ramo de moéveis era
a partir de lojas que comercializavam o0s moéveis de seus fornecedores,
prestando servicos de montagem e assisténcia técnica. Com o passar do
tempo, os comerciantes percebiam que ja tinham adquirido alguma habilidade
na produgdo e passavam a fabricar os proprios moveis ao invés de somente
vendé-los. Também foi comum a entrada de pessoas sem nenhuma tradicdo
no ramo. Por disporem de alguma iniciativa empresarial, capital e acesso a
financiamentos, resolveram abrir seus negdcios. Esses procuram superar suas
dificuldades de conhecimento no setor contratando pessoas mais experientes e
gue ja possuiam alguma qualificacéo.

Os empresarios moveleiros de Fortaleza, em geral, ndo tém qualquer
forma de inter—relacionamento entre os demais produtores, se concentrando
neste municipio por ser uma metropole e dispor mais facilmente de recursos
financeiros, fornecedores de insumos e matérias-primas, assisténcia técnica,
mao-de-obra e, principalimente, do mercado consumidor. Em suma, as
principais vantagens locacionais dessas empresas consistem no fato de
Fortaleza ser uma metrépole e abrigar um mercado para escoamento da

producéo. Comparativamente ao que foi exposto sobre o caso das

® pados da Rais, 2001.
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aglomeracbes nacionais, as empresas de Fortaleza constituem numa

concentracéo casual de empresas.

As principais dificuldades encontradas pelos fabricantes de mobiliario
consistem na grande concorréncia, tanto local quanto nacional. Em geral, o
principal mercado para produtos elaborados em Fortaleza € voltado para
abastecer localmente, quando muito, para outros estados do Nordeste. Poucas
empresas se dedicam aatividade exportadora na regido.

7

Por terem se estabelecido em diferentes épocas ndo € possivel
encontrar um quadro homogéneo quanto a gestdo, a tecnologia e a instalacdes
do setor moveleiro local. Em Fortaleza, as indUstrias variam entre si quanto ao
porte e aescala, assim como os problemas de colocacdo de seus produtos no

mercado encontram distintos tipos de barreiras.
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IV. CONCLUSAO

Schmitz (1995) afirma que a literatura convencional associa & grandes
empresas a Unica alternativa para se manter eficiente e competiivo num
mercado globalizado e que as pequenas empresas sdo as “perdedoras” desse
processo. Porém, na sua Visdo, os verdadeiros vencedores sao aqueles que
estdo inseridos em aglomeracGes especializadas, proporcionando beneficios
da eficiéncia coletiva derivada da ac&o coletiva, parcerias e externalidades das
empresas. Os perdedores passam a ser aqueles que ficam isolados, ignorando

a cooperacdo como forma de sobrevivéncia.

Foi com base nessa visdo que se verificou, em Marco, a existéncia de
uma aglomeracdo de empresas produtoras de moveis. A trajetéria de
desenvolvimento dessas empresas aponta para a existéncia de uma
governanga que vem contribuindo para o surgimento de importantes formas de
articulacdo entre os diferentes atores que integram este arranjo produtivo. A
existéncia dessa governanca € atribuida a uma caracteristica intrinseca de
Marco, ou seja, consiste numa estreita relacdo de parentesco familiar entre os
integrantes, proporcionando uma cultura associativa e empreendedora no

municipio.

A governanca local € desempenhada basicamente pelo “empresario
politico”. Este cumpre um papel importante na promog¢do de uma maior
interacdo e integracdo entre os diferentes atores do arranjo. O outro destaque
de lideranca € desempenhado pelo maior empresario local, pois 0 mesmo vem
realizando um efeito demonstracdo quanto a organizacdo de processos de
aprendizado. Neste sentido, a cultura associativa intrinseca ao arranjo
produtivo se reflete através de uma busca por melhor articulagcdo institucional
com o0 governo do Estado e entidades de classe relacionadas ao ramo

moveleiro.

Um dos resultados que Marco obteve ao buscar ajuda do governo foi

através da construcdo de um Minidistrito Industrial para abrigar pequenos
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estabelecimentos moveleiros. Todavia, apesar do alto custo desse projeto, 0
mesmo nao teve o efeito esperado, ndo sera concluido conforme foi previsto
inicialmente e o numero de beneficiarios foi restrito a apenas trés produtores.
Acredita-se que politicas industriais voltadas para construgdo de infra-estrutura
nem sempre sdo0 as melhores alternativas para gerar dinamismo e
competitividade a pequena e média empresa. Como foi constato in loco, a
auséncia de galpdes ndo eram as maiores dificuldades encontradas no arranjo,
apesar de existrem produtores localizados em prédios alugados e nao
apropriados para se produzir moveis. Constatou-se por unanimidade entre 0s
empresarios locais a necessidade prioritaria de assisténcia técnica / gerencial e

acesso a crédito para ampliarem suas linhas de producéo.

O enfoque voltado na demanda é presente no arranjo, pois nha
localidade ha uma lideranga que garante o0 acesso ao mercado para 0S micro e
pequenos produtores locais. Ha& também um pequeno segmento de médias
empresas que constitui um importante nucleo de difusdo de inovagbes para o
restante das firmas do arranjo, seja através da sua influéncia na formacédo de
redes de subcontratagdo ou no papel que desempenham para qualificacdo da
mao-de-obra local. Além disso, as firmas maiores também representam um
importante  mecanismo de transmisséo de atitudes empresariais atraves do
estabelecimento de novos estabelecimentos por trabalhadores qualificados
oriundos dos quadros funcionais dessas empresas.

Foi verificado também que o Arranjo Produtivo de Mobveis em Marco
segue uma trajetoria denominada pela literatura de low road, ou seja, suas
estratégias competitivas sdo baseadas na reducdo de custos, com énfase nos
sociais’®. Isso pode ser comprovado ao se analisar os indicadores de Marco,
no qual verificou-se que praticamente ndo houve melhorias sociais no decorer
dos dltimos anos, mesmo com o0 nascimento de varias empresas. Os beneficios

ainda estdo concentrados nas maos dos proprietarios de fabricas que, em sua

o Apesar de Marco seguir claramente uma estratégia do tipo ‘low road’, verifica-se que os
empregados usufruem de direitos trabalhistas, ha baixo indice de rotatividade e forte tendéncia
de crescimento salarial - sendo comum galgar posi¢cBes dentro da empresa. A estratégia
competitiva oposta é denominada de ‘high road , ou seja, é aquela praticada em empresas
que, por terem o foco na qualidade, realizam constantes investimentos em inovagédo e para as
guais o treinamento é sindnimo de investimentos.
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maioria, sdo aqueles pertencentes a mesma familia, Neves Osterno. Essa
constatacdo vem fortalecer o que foi exposto tépico sobre “Modernidade como
sobrevivéncia da elite local’.

Enfim, Marco constitui um caso interessante de estudo por se tratar de
um aglomerado de pequenas e médias empresas que esta direcionando
produtos para mercados sofisticados, possuem uma governanca que faz uma

articulacdo entre 0s empresarios, entre governo e entre instituicbes. Ha4 uma

estreita ligacdo com a elite politica local e estadual, tendo, inclusive,
conseguido receber a implantagdo de um minidistrito industrial.
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VI. ANEXOS

ANEXO 1- Metodologia de Calculo de Concesséo de Beneficios

| - VOLUME DE INVESTIMENTO

a) Acima de 20 milhdes de reais 13
b) > 10 até 20 milhdes de reais 11
c) > 06 até 10 milhdes de reais 07
d) > 02 até 06 milhdes de reais 04
e) De 120 mil até 02 milhSes de reais 02
f) Nenhuma das opcdes acima 00

Il - GERACAO DE EMPREGO

] DISCRIMINACAQO _ PONTOS
a) Acima de 350 empregos diretos 12
b) > 250 a 350 empregos diretos 10
c) > 150 a 250 empregos diretos 09
d) > 100 a 150 empregos diretos 08
e) De 50 a 100 empregos diretos 06
f) Nenhuma das opcdes acima 00

Il — SETORES E CADEIAS PRODUTIVAS

) DISCRIMINACAO __ PONTOS
a) Estruturante 08
b) Base tecnoldgica e Reciclagem de Residuos 06
¢) Bens de Consumo Final 05
d) Bens Intermediarios, insumos e componentes 04
e) Agroindustria e Industria de Minerais Nao Metélicos 03
f) Nenhuma das opcdes acima 00

IV— IMPACTO SOBRE A DEMANDA POR MATERIAS-PRIMAS, INSUMOS (
INCLUSIVE ENERGIA ELETRICA) E SERVIGOS LOCAIS

] DISCRIMINACAO _ PONTOS
a) Acima de 40% do custo total 07
b) > 30% a 40% do custo total 06
c) > 20% a 30% do custo total 05
d) > 10% a 20% do custo total 04
e) > 05% a 10% do custo total 03
f) Nenhuma das opcoes acima 00
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V — LOCALIZACAO GEOGRAFICA

DISCRIMINACAQ - PONTOS
a) Complexo Industrial do Porto do Pecém 06
b) Cidades médias (Sobral, Limoeiro, Morada Nova e Russas, Juazeiro 05
do Norte, Crato e Barbalha, e Iguatu )
c) Interior 04
d) RMF para EBT’s 03
e) RMF, exceto para capital 01
f) Capital 00

VI. RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

DISCRIMINACAO PONTOS
Responsabilidade Social 40 s
1) P&D* 10
2) Educacédo, Saude e Seguranca Alimentar 10
3) Cultura ** 10
4) Incluséo Digital*** 10
5) Gestdo Ambiental 10
6) Adesdo aos programas sociais do governo 10

* Para cada 1% do ICMS a recolher investido em P&D sera concedido um ponto percentual no
ranking da pontuacao, limitado no maximo, a dois pontos.

** |nvestimentos em aparelhos culturais, investimentos em patriménio material, investimentos
em patrimdnio imaterial, tecnologia aplicada & cultura, investimentos fonogréficos,
investimentos audiovisuais, investimentos musicais, acervos e outros.

*** Adogdo de uma llha digital, incluindo montagem e manutencéo.

Obs: A empresa ndo pode acumular pontuacao superior a 4.

Il — PRAZO DO BENEFICIO
i PONTUACAQO i PRAZO ]
a) De 35 a 50 pontos 10 anos
b) De 25 a 34 pontos 8 anos
c) De 0 a 24 pontos 5anos

Il - DEFINICAO DOS RETORNOS

PONTOS RETORNO

30a50 25 %
20a29 15%
0al9 10 %
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ANEXO 2 - Programa Ceara Empreendedor

1. Como surgiu a idéia de criacdo do Programa Ceard Empreendedor?

O Programa Ceard Empreendedor foi concebido durante o processo de
participacdo social, intitulado Movimento Ceard4 Cidadania, criado pelo entdo
candidato ao Governo do Estado Senador Lucio Gongalo Alcantara, que
incorporou 0 compromisso de apoiar o0 desenvolvimento da cultura
empreendedora e a criagdo, desenvolvimento e manutencdo das micro e
pequenas empresas ha sua plataforma de governo, discutida amplamente com
representantes da sociedade cearense, durante a elaboragdo do Plano de
Governo — Ceara Cada Vez Melhor.

2.0 que é 0 Programa Ceard Empreendedor?

Trata-se de uma iniciativa inédita de convergéncia das politicas publicas
direcionadas ao fortalecimento do segmento dos micro e pequenos
empreendedores cearenses, formais e informais, estreitando as ac¢des publicas
com a iniciativa privada e o terceiro setor organizado, almejando obter uma
maior organizagdo, cooperagdo, competitividade e sustentabilidade dos
empreendimentos.

3. Quais sédo os principios que orientam o Programa ?

- Construcao coletiva do Programa Ceard Empreendedor.

- Participagdo de todos os atores envolvidos com agdes de desenvolvimento.

- Parceria entre Governo, Sociedade Organizada, Sindicatos, Associacbes e
demais agentes de mudancga.

- Complementariedade das competéncias de cada parceiro envolvido.

- Cooperacao entre os agentes de desenvolvimento e empreendedores.

- Efetividade das acdes realizadas.

- Inclusédo dos segmentos da sociedade excluidos do processo de
desenvolvimento econémico e social.

4. O Programa Ceara Empreendedor esta pronto?

N&o. A sua concepcao estd kaseada no dinamismo das mudancas de cenérios
econdbmicos e sociais que influenciam os mercados e as politicas de
desenvolvimento. Além disso o Cearda Empreendedor ndo pode ser obra
apenas do Governo do Estado. Os protagonistas sdo multiplos e com potencial
para mobilizar uma gama de esforcos necessarios a estruturagdo de
instrumentos de apoio ao desenvolvimento empresarial em nosso estado, no
montante e na diversidade requeridas.

Portanto, ao lancar para a sociedade os componentes do Programa e 0s
principios que norteiam a sua concepcdo, 0 Governo faz um chamamento &
liderancas empresarias, comunitarias, politcas e dos segmentos técnicos que
dominam o processo de geracdo do conhecimento, a se juntarem num esforco
comum para a construcdes e consolidagdo dos mecanismos de atuacdo do
Programa.

5. Quais as fases de operacionalizacdgo do Programa Ceara
Empreendedor?
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- Primeira fase: apresentacdo do Programa a sociedade; implantagdo de um
regime tributario simplificado para as micro e pequenas empresas — criacao ca
Microempresa Social.

- Segunda fase: formacdo da rede de atendimento do Ceard Empreendedor,
constituida por instituicbes especializadas em microfinancas; formacdo da rede
de entidades que atuam com desenvolvimento de micro e pequenas empresas,
nas areas de capacitacéo, incubacéo, comercializacéo, crédito e fomento.

- Terceira fase: capacitacdo da rede de atendimento do Cearda Empreendedor
para atuar com microcrédito e com os demais componentes do Programa.

- Quarta fase: credenciamento das entidades componentes da rede de
atendimento para operar com 0 microcrédtio; qualificacdo e apoio tecnoldgico
aos micro e pequenos empreendedores.

6. O programa Ceard Empreendedor podera ter versdes setorizadas?

Sim. O Governo do Estado poder4d lancar versbes do Programa Ceara
Empreendedor direcionadas ao atendimento de segmentos especificos da
economia cearense, como 0 turismo, agricultura, comeércio, servicos, dentre
outros.

7. O sucesso do Programa depende exclusivamente do Governo do
Estado?

Ndo. O seu sucesso dependera da conjugacdo de esforcos e recursos
disponiveis do conjunto de Secretarias de Estado responsaveis pelas politicas
de desenvolvimento econdmico, trabalho e geracdo de renda. Dependera
também do engajamento de toda a sociedade civil organizada, iniciativa
privada, poder publico municipal e governo federal, neste desafio de
desenvolver o empreendedorismo e as micro e pequenas empresas cearenses.

8. O Ceard Empreendedor tem prazo para terminar?

Ndo. O Programa se constituiu numa politica permanente do Governo do
Estado, como estratégia para promover o desenvolvimento do Estado, a
geracdo de postos de trabalho e renda para a populagdo cearense,
contribuindo desta forma para a consolidagio de um processo de
desenvolvimento descentralizado e para todos.

9. Qual €& a estratégia principal de atuacdo do Programa Ceara
Empreendedor?

E o tratamento tributario diferenciado para as microempresas sociais (categoria
criada e que recebe isencéo fiscal), as microempresas e as empresas de
pequeno porte (categorias que recebem tratamento diferenciado de isencdo
fiscal).

10. Quem coordena o Programa?

O Ceara Empreendedor €é coordenado pela Secretaria do Trabalho e
Empreendedorismo — SETE, a qual caberd articular esforcos convergentes e
complementares da rede de entidades parceiras, formada por instituicoes
publicas e privadas, tendo em vista desenvolver, implementar e difundir os
mecanismos de apoio ao desenvolvimento das micro e pequenas empresas do

Ceara.
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11. Quais séo os beneficiarios do Programa Ceard Empreendedor?

Poderdo ser beneficiarios do Programa as Microempresas Sociais, as
Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte, conforme os limites de
faturamento bruto anual estipulados pela Secretaria da Fazenda do Estado;
Profissionais  Autbnomos ou  Liberais; Cooperatvas e  Associa¢Oes
Comunitarias; Organizacbes N&o Governamentais — ONG'S; Organizacbes da
Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP; Cooperativas de Crédito;
Sociedades de Crédito ao Microempreendedor — SCM e Pessoas do setor
informal com perfil empreeendedor que estejam inseridos numa acdo de
desenvolvimento local.

12. Qual a area de abrangéncia do Ceara Empreendedor?

O Programa Ceara Empreendedor se constitui numa das principais politicas de
desenvolvimento postas em pratica pelo Governo do Estado, e como tal devera
estar disponivel a todos os empreendedores situados em todo o territorio
cearense. No entanto, deverdo ser desenvolvidas acdes piloto direcionadas
aos arranjos produtivos locais do Estado, e em outras areas consideradas
prioritarias para a politica de geracao de trabalho e renda do Estado.

13. Quais séo os componentes do Programa Ceara Empreendedor?

Ele é composto de sete subprogramas que abrangem as principais variaveis
gue contribuem no desenvolvimento, na consolidacdo e na manutencdo dos
micro e pequenos negaocios no mercado. S&o eles:

a) Subprograma_Simplificacdo da Legislacdo Tributéria: Objetiva sugerir ajustes
gradativos da legislacdo tributaria visando reduzir a carga de impostos e taxas
das micro e pequenas empresas, bem como facilitar o registro e o0 processo de
baixa;

b) Subprograma Financiamento: Objetiva expandir e adequar a oferta de
financiamento, especialmente o microcrédito, ao publico-avo do Programa,
através da ampliacdo e fortalecimento de uma rede de instituicbes financeiras e
de Organizagbes N&o Governamentais especializadas em microfinancas e em
desenvolvimento de micro e pequenos negocios;

c) Subprograma Capacitacdo e Consultoria: Objetiva disseminar a cultura
empreendedora ao publico — alvo do Programa, oferecendo oportunidade de
capacitacao técnica e gerencial;

d) Subprograma Incubacdo de Micro e Pequenos Negocios: Objetiva apoiar a
geracdo e o desenvolvimento de empreendimentos de base tecnolégica e nédo
tecnoldgica, relacionados a processos, bens ou servicos inovadores,
sustentaveis e que se diferenciem no mercado;

e) Subprograma _ Apoio a Comercializacdo: Objetiva  realizar uma
articulagdo/mobilizacdo dos oOrgdos/entidades que atuam na promocédo de
negocios locais e regionais, visando inseri-los competitivamente nos mercados
nacionais e internacionais, aproximando os compradores e fornecedores de
produtos e servicos;
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f) Subprograma Apoio ao Cooperativismo e Associativismo: Objetiva fomentar a
organizacdo dos empreendedores em associagdes, cooperativas, consorcios e
grupos produtivos, com vistas a implementacdo e o fortalecimento de arranjos
e cadeias produtivas locais.

g) Subprograma Organizacdo dos Arranjos Produtivos Locais: Objetiva a
organizacdo dos arranjos produtivos locais j& identificados, visando a insercéo
com petitiva dos mesmos nos mercados internos e externos.
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ANEXO 3- Questionario

Data:

Questionarion°:

DADOS AMOSTRAIS

(Fonte: dados primarios coletados em pesquisa de campo)

Entrevistado

1. Nome

2. Cargo

) IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Razao Social

Nome Fantasia

Data de Constituicdo ___/

Endereco (Rua, Av. Praga, etc)

Complemento Bairro Municipio

Telefones FAX

Il - EXPERIENCIA INICIAL DA EMPRESA

1. Perfil do principal s6cio fundador:

Perfil Socio Principal

Idade quando criou a empresa

Sexo ( ) Masculino ( ) Feminino

Escolaridade quando criou a empresa

Atividade que exercia anteriormente

Principal motivacéo para ser empresario

Seus pais eram empresarios (Sim ou n&o) ()Sim ()Nao
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2. Origem do capital para criar a empresa

Origens do capital existente no 1° ano da empresa

Participacao percentual (%)

Dos s6cios

Empréstimos de parentes e amigos

Empréstimos de instituicbes financeiras gerais

Empréstimos de instituicdes de apoio & MPE's

Adiantamento de materiais por fornecedores

Adiantamento de recursos por clientes

Outros. Citar

Total

100%

3. Evolucado do numero de empregados

Periodo de tempo

NUmero de empregados

Ao final do primeiro ano de criacdo da empresa

Ao final do terceiro ano de criagéo da empresa

Ao final do ano de 2002

4. Perfil de qualificacdo da méo-de-obra existente naregido

1) sem importancia; 2) pouco importante; 3) importante; 4) muito importante

Vantagens / Desvantagens

1 (2|3 (4

Escolaridade formal de 1° e 2° graus

Escolaridade em nivel superior e técnico

Conhecimento pratico e/ou técnico na producéo

Disciplina

Iniciativa na resoluc&o de problemas

Capacidade para aprender novas qualificacoes

Concentracdo

Outros, especificar:
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5. Capacitacdo da méo-de-obra

Locais de treinamento

Na empresa

Instituicdes do local

Instituicdes nacionais

Cursos de treinamento

Outros

6. Grau de dificuldade na operacdo da empresa nos primeiros anos de

fundagéao
No primeiro ano Atualmente
L de vida
Principais dificuldades
SeM | paivo | Médio | Alto | S8 | Baixo | Médio | Alto
import. import.

Contratar empregados qualificados

Produzir com qualidade

Vender a produgéo

Custo ou falta de capital de giro

Custo ou falta de capital para
aquisicéo de maquinas e

eguipamentos

Custo ou falta de capital para

aquisicao/locacao de instalacdes

Pagamento de juros de

empréstimos

QOutras. Citar
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Il - ESTRUTURA AT UAL DA PRODUCAO

1. Grau de diversificacdo das atividades produtivas da empresa

Mercado

Valor | Producéo

Principais Produtos unitario (més) U

Sob Lojas Grandes

P .. Outros
encomenda | proprias | varejistas

g Al W] N P

2. Mercado de insumos: onde compras 0S insumos

Comprade fornecedores % das compras totais
Do local (Ceard)

Do pais (exceto local)

Do exterior

Total 100%

3. Subcontratacéo
3.1. A empresa é subcontratada? Sim () N&o ()

Se aresposta for sim, indique:

Tipo de contrato: ( ) informal ( ) escrito

Prazo do contrato: ( ) por tempo indeterminado ( ) por operacdo/lote produtos

Exclusividade do subcontratado: ( ) atende apenas o contratante ( ) atende

outras firmas

Capacitacao tecnoldgica do subcontratado: ( ) superior asua empresa () igual

ou inferior asua empresa

Treinamento de pessoal pelo contratante: ( ) realiza treinamento () ndo realiza

treinamento

Cesséo de equipamentos pelo contratante: ( ) h4 cesséo ( ) ndo ha cessédo

3.2. A empresasubcontrata? Sim () N&o ()

Se aresposta for sim, indique:
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a) Qual a fase do processo?

b) Qual a localizagdo do subcontratado?

c) O contrato é: Formal ( ) Informal ( )

d) O Prazo do contrato é: Por tempo determinado ( ) Por operacgao/lote de

produtos ( )
e) O subcontratado é exclusivo? Sim ( ) N&o ( )

f) Observagbes

4. Principais equipamentos em uso

L . Idade
Principais equipamentos média
(nome) (anos)

N° de unidades segundo a origem

dos equipamentos

Local

Pais

Exterior

Total
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5. Quais sdo as principais vantagens que a empresa tem por estar

localizada no arranjo?

Vantagem

Externalidades

Sem
import.

Baixo Médio Alto

Disponibilidade de méo-de-obra qualificada

Baixo custo da mao-de-obra

Proximidade com os fornecedores de

insumos

Proximidade com os clientes/consumidores

Infra-estrutura disponivel de servigos

Proximidade com produtores de

equipamentos

Existéncia de programas governamentais

Proximidade com universidades e centros de

pesquisa

Outra. Citar:

6. Andlise dos investimentos da

importancia)

empresa

(assinale o grau de

Tipo de investimento anos

Realizados ultimos 10

Previstos para 0s proximos
5anos

1 2

3 4

1 2 3 4

Expanséo da  capacidade

produtiva

Modernizagdo das fabricas

existentes

QOutro. Citar:
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IV. CAPACITACAO PARA INOVACAO

1. Principais inova¢des nos ultimos 10 anos (assinale o grau de

importancia)

Inovacdes de produto

Grau de importancia

Sem

. Baixo | Médio
import.

Alto

Novo produto
Alteracbes de caracteristicas técnicas

produtos j& existentes

de

Alteracdes no desenho/estilo

Outra. Citar;

Inovagdes no processo produtivo

Aguisicdo de novos equipamentos

Reorganizacéo do processo de producao

Introdug 8o de técnicas organizacionais

Outra. Citar

2. Como se d4 o desenvolvimento ou incorporagao de novas tecnologias

Formas de incorporacgéo de novas tecnologias

Grau de importancia

Sem
import.

Baixo | Médio

Alto

Aquisi¢éo de maquinas

Em cooperac&o com fornecedores de equipamentos

Em cooperac&o com fornecedores de insumos

Em cooperagédo com empresas usuarias

Em cooperagdo com outras empresas concorrentes

Em cooperacdo com outras organizacdes(ensino e

pesquisa, entidades de apoio setoriais, etc.)

Nas unidades de producgdo da empresa

Outros. especificar:
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V. COOPERACAO E GOVERNANCA

1. Avalie as acBes conjuntas cooperativas com as demais empresas e

agentes locais (assinale o grau de importancia)

Acdes conjuntas e de cooperagcdo com agentes locais

Grau de importancia

Sem
import.

Baixo

Médio| Alto

AcOes conjuntas para treinamento de empregados

Ac0Bes conjuntas para compra de insumos

Acbes conjuntas para compra de equipamentos

Ag0es conjuntas para venda de produtos

Acdes conjuntas para desenvolvimento e melhoria de

produtos

Acbes conjuntas para desenho e estilo de produtos

Ac0es conjuntas reivindicatorias junto ao poder publico

Ac0es conjuntas na obtengdo de financiamento

Viagens conjuntas a feiras

Outra. Citar:

2. Classifique as trés principais instituicdes e associagdes quanto ao

apoio aempresa

Nome da instituicdo ou

Vinculagdo da instituicdo

associacgao D!relto Put_Jll_ca Publica Slstema Ogtro:

Privado | municipal | estadual | Senai citar
1
2
3

3. Quais politicas governamentais poderiam contribuir para o aumento da

eficiéncia coletiva da empresas do arranjo?
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4. Qual sua avaliagdo do Minidistrito Industrial para o setor moveleiro

dessa cidade?
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ANEXO 4- Populacéo residente, populagéo residente de 10 anos ou mais
de idade, alfabetizada e taxa de alfabetizacéo

Populacao Populacgéo residente de 10 anos ou mais de
Municipio residente idade
Total Total Alfabetizada Taxa de ~

Alfabetizacéo
|CE 1991 6.366.647 166.798 90.020 54,0
|CE 2000 7.430.661 5.804.948 4.370.897 75,3
[Marco 1991 20.704 527 166 31,5
[Marco 2000 20.427 14.901 9.411 63,2

ANEXO 5 - Matricula de 7 a 14 anos e taxa de escolarizagdo no ensino

fundamental
) MATRICULA NO ENSINO TAXADE
MUNICIPIOS FUNDAMENTAL ESCOLARIZACAO

Total 7al4anos || Bruta (%) Liquida (%)
ICE 2000 1.892.443 1.305.896 140,22 96,76
ICE 1990 1075982 787309 99,12 72,59
IMarco 2000 7.483 5.333 169,76 120,98
|Marco 1990 3405 2859 87,02 73,06

ANEXO 6 - Domicilios particulares permanentes, por forma de
abastecimento de 4gua

Abastecimento de agua

Municipio Total Com canalizacédo interna
Rede ‘l Poco ou Outra
geral nascente forma
CE 1991 1344962  489.735 45 452 9.098
CE 2000 1.757.888| 1.068.746| 360.737 | 328.405
[Marco 1991 3711 673 20 41
|Marco 2000 4176 1.995| 561 1.620
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ANEXO 7 - Domicilios particulares permanentes, por forma de
esgotamento sanitario

Tipos de esgotamento sanitario
MUNICiPIOs | otal de
domicilios | Total Rede geral Fossa Fossa vala Outro

de esgoto | séptica || rudimentar escoadouro
|CE 2000 1.757.888 | 1.326.641 376.884 218.682 693.036 || 16.930 21.109
ICE 1991 1.344.962 759.714 83.294 174.553 469.730 | 11.244| 12.342
[Marco 2000 4176 2.110| 63 129 1.903 8| 5
[Marco 1991 3711 1.179| 0 3 1.166 6| 2

ANEXO 8- Arrecadacéao de ICMS do Ceara— 1995 a 2002

Ano Valores Correntes Valores Constantes (*)
1995 928.061.467,75 2.181.180.070,28
1996 1.148.276.961,49 2.468.278.618,14
1997 1.177.456.710,71 2.354.837.985,42
1998 1.331.966.657,46 2.619.230.683,87
1999 1.532.374.297,62 2.511.529.310,79
2000 1.713.344.533,20 2.557.347.796,23
2001 1.978.026.623,44 2.674.361.286,42
2002 2.059.526.745,48 2.202.693.273,59
Total 11.869.033.997,15 19.569.459.024,72

ANEXO 9 - Arrecadacdo total de ICMS em Marco, por setor - 1995 a 2002

Ano Total Méveis Participag_éo de
Moveis
1995 140.772,03 19.138,02 13,60%
1996 344.010,68 57.360,92 16,67%
1997 398.168,22 52.395,84 13,16%
1998 346.787,55 64.025,18 18,46%
1999 330.241,80 82.646,66 25,03%
2000 405.963,87 120.614,42 29,71%
2001 646.960,73 231.009,04 35,71%
2002 928.779,48 343.840,85 37,02%
Total 3.541.684,35 971.030,94 27,42%
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ANEXO 10 - Fluxograma de producao dos produtos moveleiros

acabados
Chapas
Fi?ras

Fonte: Rosa, 1999



PROCESSO DE PRODUCAO DE MOVEIS DE MADEIRA

l.1- Méveis de Madeira
As principais etapas para a producéo de méveis de madeira s&o:

Destopo - inicialmente a madeira € recebida na forma bruta e a primeira

operacdo € o destopo, que consiste em deixar a madeira no comprimento exato

ou tirar os defeitos que porventura existam.

s

Desempenar - A madeira, ja destopada, € submetida a um processo de

desempenagem, ficando totalmente plana.

Corte - Esta operagcdo consiste em efetuar o corte em serra circular,

adequando as pecas aos tamanhos desejados.

Plaina - As pecas, ja cortadas, sdo submetidas a um aplainamento, para

ficarem totalmente bitoladas.

Lixamento - As pecas, entdo, sdo lixadas, até ficarem com a superficie lisa e

pronta para receber uma camada de selador ou verniz.
Furacao - Com as pegas ja prontas, efetua-se a furacgao.

Colocacao de cavilhas - Apds executar a furacdo, procede-se a colocacdo de

cavilhas.

Pintura - As pecas recebem primeiramente uma demdo de selador para

permeabilizar a madeira, logo apés é passada uma lixa fina para novamente

receber o selador ou verniz

Inspecdo - Consiste em verificar se todas as operagbes foram efetuadas

corretamente.

Embalagem - Procede-se a embalagem das pecas em caixas de papeldo

ondulado.

Expedicdo - As pecas, totalmente embaladas, estdo prontas para serem

despachadas aos pontos de consumo



I.1- MOveis de Painéis de Madeira
Quando a matéria-prima basica utilizada sdo os painéis de madeira, o

processo de producdo é mais simples e obedece & seguintes etapas:

Corte - Inicialmente as chapas de painéis de madeira, que vao compor as

laterais, portas e divisbes internas s@o cortadas através de seccionadora, nos
tamanhos exatos a serem utilizadas.

Colagem da borda - Esta operacdo consiste em cobrir a borda das pecas com

papel plastificado ou laminas, a fim de dar um acabamento similar a superficie

das pecas.

7

Limpeza - Esta é uma operacdo manual e tem a finalidade de retirar todo o
excedente de cola que sobra da coladeira de borda e, por sua vez, € dado o

acabamento final das bordas.

Furacdo - As chapas, ja prontas, sofrem operacdes de furacdo sentido vertical

ou horizontal, dependendo do uso da pega.

Colocacéo de cavilhas - ApOs a operagdo de furacdo € efetuada a colocacéo

de cavilhas em algumas pecas.

Colocacdo de molduras - Esta operacdo consiste em efetuar a colocacdo de
molduras na parte frontal do mdvel, criando assim um estilo préprio da
empresa. A execucdo desta operacdo € manual, utilizando-se grampeadores

automaticos ou pregos.

Inspecdo - As pecas, depois de prontas, sdo encaminhadas a secdo de

inspecdo, onde é verificado se todas as operacbes foram executadas
corretamente.

Embalagem - Os moveis, jA& embalados, estdo prontos para seguir aos

diversos pontos de consumo.
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ANEXO 11- O Minidistrito Industrial
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ANEXO 12 — Cadeia Produtiva de Mdéveis

FERRAM ENTAS TINTAS
] (instrumentos, pregps, METALURGIA CORANTES
MAQUINAS pardusos) (dobradicas) DLVENTES ADESIVOS ABRASVOS
MACICA
! COMPENSADO |— M OVEIS BM BALAGENS
RESDENCIAIS Papel?, caixes,
N PARTES | > | MONTAGEM | _> COMERCIAIS engradedos de
MADEIRA ECRITORIO ook
—l AGIOMFRADO | ’ maaae
FERRO,ETC. plésticos
MDF
............................................................................ Amwwwm%
DESGN | e e
"""" TECIDOS VIDROS
PALHA NATURAL
ESPUM A )
COURO FORM ICA
GRANITOS
EPEDRAS PALHA SNTETICA

ACRILICO







