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RESUMO

No conjunto das transformacdes que tém marcado o atual processo de globalizacao,
renasceu o interesse sobre o papel que as micro e pequenas empresas (MPEs) podem
desempenhar na reestruturacdo produtiva, bem como o papel que estas podem exercer no
processo de desenvolvimento econémico de regifes e paises. Pela observancia de uma
crescente importancia de outros fatores competitivos ndo relacionados diretamente a precos
na concorréncia entre empresas, encontra-se o fato de que a inovacgdo e o conhecimento,
em vez de serem considerados como fendbmenos marginais, sdo fatores cada vez mais
visiveis como elementos centrais da dinamica produtiva e do crescimento econémico. A
compreensdo de que a inovacgdo constitui busca e aprendizado, que, por sua vez, dependem
da capacidade de gerar interacdes sinérgicas, revela a importancia que a localidade exerce
nas cooperag0es formais e informais entre agentes e instituicBes, constituindo-se
determinate-chave da capacidade de competicdo das empresas. Por considerar que a énfase
em sistemas e arranjos produtivos locais privilegia a investigacdo das relacdes entre
conjuntos de empresas e destes com outros agentes, e que a importancia da proximidade
geogréfica e identidade historica, institucional, social e cultural constitui fonte da
diversidade e vantagem competitiva, o presente estudo tem por objetivo investigar o
arranjo produtivo constituido pelo conjunto de micro, pequenas e médias empresas do setor
de calcados em Juazeiro do Norte no Estado do Ceara, cujas atividades sdo de baixa
complexidade tecnoldgica e concentracdo espacial. O foco neste tipo de aglomeragdo de
empresas decorre da relevancia do setor calcadista estudado na economia do Estado, o que
torna essencial a compreensdo da dindmica e dos novos requerimentos necessarios para
promover a inovacdo e 0 aumento de competitividade no desenvolvimento do referido

arranjo produtivo.

Palavras-chave: sistemas e arranjos produtivos locais; aglomeracGes de empresas;
industria de calgados; cadeia produtiva local; politica industrial; desenvolvimento; APL em

Juazeiro do Norte.



ABSTRACT

Due to the set of changes that has characterized the current globalization processs, the
interest in the role played by micro and small firms in production restructuring, as well as,
in the economic development process of regions and countries has increased substantially.
Due to the increasing importance of firms’ competitive factors other than price-related
ones, relays the very fact that inovation and knowledge, instead of being considered
marginal itens, are conceived as factors of great significance to the productitive dynamics
and economic growth. Understanding that inovation is a learning-searching process, which
in turn, depends on the ability to generate sinergic interactions, reveals the importance that
a certain locality has on formal and non-formal cooperations among institutions and
agents, characterizing itself as a key-determinant of firm’s competitive performance.
Considering that local production clusters systems give emphasis to the analysis of the
relations among set of firms and among these and other agents, and that the importance of
short geographical distance and historical, institutional, social and cultural identities can be
translated into diversity, which leads to competitive advantage, the present study has as its
mail goal to investigate the local production cluster formed by the set of micro and small-
medium size firms of the shoes sector in Juazeiro do Norte, state of Ceard, whose
economic activities incorporate low tecnological complexity and spacial concentration.
The reason to study this type of firm conglomerate is because of the importance of the
shoes sector to the economy of the state, which is essential to understand the dynamics and
the new needed requirements to promote inovation and increase competitiveness in the

development process of the investigated production cluster.

Key-Words: local production clusters systems; firms> conglomerates; shoes industry; local

production chains; industrial policy; development; Clustes in Juazeiro do Norte.
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1 INTRODUCAO

Os ultimos anos foram testemunha de profunda transformacdo no que diz respeito a
reestruturacdo da economia, bem como no papel dos governos e das regides. A
globalizagdo associada as mudangas nos paradigmas tecnoldgicos provocou alteragdes
intensas, impingindo restri¢des nas velhas formas de organizacéo industrial, onde o0 modelo
fordista de producdo, verticalizado e concentrado em alguns locais, cedeu lugar a um
modelo mais descentralizado, onde uma grande parcela da produgdo realiza-se em
localidades diferenciadas, estruturadas horizontalmente e centradas em um ndmero maior
de firmas, de tamanho mais reduzido, produzindo uma variedade de bens comercializados

em diferentes mercados.

A emergéncia de novos paradigmas associados aos fendbmenos da globalizacdo esta
levando grandes mudancas institucionais a todas as esferas da sociedade, ocasionando
novos desafios para o progresso e 0 avango social e criando restricGes a preservacdo de
velhas formas de organizagéo. De fato, as categorias tradicionais, nas quais o debate sobre
globalizacdo se enquadra — investimento direto estrangeiro, redes globais de producéo,
comércio de commodities etc. — deixam claras uma pretensa diminuicéo da territorialidade
da atividade econémica e a consequente diminuicdo da margem de manobra dos Estados
nacionais. Storper (1997) mostra sua perplexidade diante de um processo
fundamentalmente geografico como a globalizacdo, que considera um conjunto de fluxos,
inclusive de recursos, ndo levar em conta suas interacdes com a territorialidade do

desenvolvimento econdmico.

O recente desenvolvimento do sistema econdmico mundial, dado pela sua
internacionalizagdo, que se encontra na raiz do que Se convencionou chamar de
“globalizacdo”, levou a uma tendéncia a concentragdo dos meios de producdo em
determinados pontos do Territorio Nacional e no mundo todo, como conseqiiéncia da
propria dindmica do mercado e das politicas publicas. Em decorréncia, acirraram-se as
desigualdades sociais e regionais, aumentando a necessidade de que se organizem politicas
aptas a minorar seus efeitos negativos e reafirmar a coeséo social e territorial das nacdes e

de suas regides.
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Diante destes fatos, proposi¢fes de politicas publicas que visem a superar 0s principais
pontos de estrangulamento passam pela compreensdo do papel da Regido no contexto

nacional e internacional.

Dos anos 1980 em diante, a globalizacdo surge com uma perspectiva otimista para as
novas regides, onde apareceria uma ligacdo direta entre o local e o global, com a
conseqiiente acumulacdo flexivel e desenvolvimento das regides periféricas. Um novo
regionalismo aflora como conseqiiéncia de estudos sobre distritos industriais e
especializacdo flexivel, bem como estudos sobre economias de aglomeracdo, com énfase
na reducdo dos custos de transacdo e no papel das instituicBes. Surgem, também,

importantes estudos sobre pélos, tecnopdlos e milleu inovador.

Nos anos 1990, restam claros o fortalecimento dos espagos centrais e o aumento das
assimetrias regionais. A resposta para essas questbes passa a ser a construcdo de um
territorio complexo, com base em capital humano, das inovacbes e do aprendizado
coletivo. Surgem estudos relacionados a nova ortodoxia econémica, a respeito de clusters
na area de administracdo de empresas, sobre distritos industriais marshallianos e acerca de

sistemas locais de inovagéo.

Como consequéncia, as politicas de controle governamental, assentadas em tradicionais
politicas de desenvolvimento regional, passam por profundas transformacGes,
influenciadas por alteracBes radicais nas referéncias teGricas a respeito do
desenvolvimento, priorizando a territorialidade e novos métodos de organizacdo industrial,
onde as pequenas e médias empresas estruturadas horizontalmente em redes, customizadas
(acumulacdo flexivel) e polivalentes, tém papel preponderante, exigindo novas concepgoes
de atuacdo governamental e redefinindo o papel das regides no desenvolvimento
econdmico (ALMEIDA et alii, 2003). A corrente regionalista tradicional, que supunha
mobilidade de capital e trabalho que homogeneiza espacos locais e concorréncia entre
locais, foi cedendo lugar a um novo regionalismo, que enfatiza a re-territorializagédo do

desenvolvimento econdmico.

A territorialidade aqui definida néo se refere meramente a localizagdo de atividades e sim a
ligagdo de interdependéncias especificas da vida econémica de uma regido e ocorre com 0

enraizamento da viabilidade econébmica em ativos, que incluem praticas e relagdes, néo
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disponiveis em outros lugares e que facil e rapidamente sdo criadas ou imitadas em lugares
que ndo as tém (CASSIOLATO & LASTRES, 2003).

Pelo exposto, algumas proposicdes de politicas publicas, visando a superar os principais
pontos de estrangulamento e ter efeitos estruturantes sobre o tecido produtivo local,
passam, necessariamente, pela promocéo dos processos de geragdo, aquisicéo e difusdo do
conhecimento e fortalecimento das estruturas institucionais, haja vista a forca do

desenvolvimento contemporaneo depender desses fatores de territorializacao.

Desta maneira, politicas que incentivem a aglomeracdo de empresas, respeitando as
influéncias do territdrio sobre as atividades econdmicas, assim como a implementacdo de
politicas que visem a identificar e potencializar sinergias locais sdo extremamente validas
para promover o desenvolvimento regional. Perroux (1959) e Porter (1998) enfatizam as
vantagens competitivas induzidas pelas relagbes horizontais e verticais, que ocorrem em
aglomeracbes, e concluem que a formacdo de clusters € elemento importante no
desenvolvimento das regides. Essa nova maneira de encarar o regionalismo acontece pelo
reconhecimento de que a industria constitue a principal forca modeladora do territério, em
funcdo dos efeitos cumulativos de aglomeragdo, tamanho do mercado, encadeamento
vertical e horizontal e demais externalidades de aglomeracdo, propiciando ainda vantagens
competitivas no desenvolvimento de aprendizados coletivos que se traduzem em

inovacoes.

A consideracdo das especificidades da regido e do tipo de aglomeracdo é essencial para a
definicdo de politicas de apoio, que devem levar em consideracdo as instituicGes locais,
estimulando o desenvolvimento de servicos de apoio e capacidade tecnoldgica,
treinamento de pessoal e captacdo de capital. As politicas devem fomentar a formacéao de

redes para desenvolver formas de governanca, mediante o estimulo a cooperacéo.

Cassiolato & Lastres (2003) deixam claro que as novas politicas de promogdo de
desenvolvimento tecnoldgico e industrial no mundo inteiro partem do reconhecimento de
que o aproveitamento das vantagens coletivas geradas e suas interacGes, e destas com o
ambiente onde se localizam como conseqléncia das aglomeragdes, vém efetivamente
fortalecendo suas chances de sobrevivéncia e crescimento, constituindo-se fonte geradora

de vantagens competitivas dindmicas duradouras. Ao estabelecer lacos de cooperagcdo com
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fornecedores, clientes e instituicbes de pesquisa e desenvolvimento a firma esta
contribuindo para a difusdo de conhecimentos técitos e codificados, alimentando assim o
seu processo inovador e obtendo economias internas. Ao estabelecer lacos de cooperagédo
com outras empresas, podem superar 0s obstaculos materiais ao seu desempenho por

intermédio de economias externas.

Como visto, o desenvolvimento possui trajetoria propria e relativamente autbnoma, além
de ser especifica a certas regides e localidades. Desta maneira, politicas que possam
incentivar o desenvolvimento regional devem passar, necessariamente, pela capacidade de
propiciar economias de aglomeragdo como forma de atrair novos empreendimentos, o que
depende, ndo s, da competitividade das empresas localizadas, como também da utilizacédo
dos encadeamentos produtivos locais, além de descobrir no mercado externo a
oportunidade de colocar em marcha o processo e cuidar para que 0s servicos publicos ndo

constituam empecilho & sua trajetoria.

A idéia de que a viabilizacdo das pequenas e médias empresas passa, necessariamente, pela
sua insercdo em arranjos produtivos locais, que tenham capacidade de transformar a
realidade de uma regido delimitada, consolida-se aos poucos, mas definitivamente, nos

meios académicos e de planejamento regional.

Da mesma forma, diversos trabalhos demonstram que a formacgdo desses arranjos
produtivos passa por estdgios diferenciados, iniciando-se com simples aglomeracoes
geograficas de empresas, mais rudimentares, com limitados ganhos sinérgicos e efeitos
sobre a realidade local, e culminando em arranjos mais complexos e articulados,

possuidores de elevada capacidade de transformar o tecido socioecondmico de seu entorno.

Desta maneira, a hipdtese central que fundamenta a pesquisa para a elaboracdo desta tese
parte do principio de que, na economia da inovagdo, baseada no conhecimento e no
aprendizado, a articulagdo e interacdo das diversas empresas e agentes envolvidos e
consolidadas em novos formatos organizacionais, como 0s arranjos produtivos ou sistemas
produtivos e inovativos locais, as tornam mais dindmicas e competitivas, fazendo mais

efetiva sua sobrevivéncia mediante promocao da inovatividade e competitividade.
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Como hipétese subjacente, levando-se em consideracdo que, como ressaltado
anteriormente, em regides menos desenvolvidas do Brasil e, particularmente, na
microrregido do Cariri, onde se localiza a cidade de Juazeiro do Norte, objeto da pesquisa
ora desenvolvida, as quais possuem baixas possibilidades de inser¢do nesta nova era
globalizada, uma forma que se apresenta cada vez mais importante para a transformacéo da
realidade local é por meio da promocdo de sistemas produtivos e inovativos locais de

micro, pequenas e médias empresas.

Visando ir mais fundo na investigagdo das referidas hipdteses, algumas linhas de trabalho
foram aprofundadas nos seis capitulos que compdem a presente tese, incluindo introducéo
e conclusdo. A primeira delas, desenvolvida no capitulo 2, busca fazer um breve resgate da
teoria de desenvolvimento schumpeteriana e sua influéncia nas correntes teoéricas neo-
schumpeteriana e institucionalista da CEPAL, principalmente a partir da visdo de Celso
Furtado.

A segunda linha de trabalho, aprofundada no capitulo 3, procura estabelecer a relacao entre
a teoria evolucionaria sobre sistema nacional de inovacdo, constituido por elementos e
relaces que determinam em grande medida a capacidade de aprendizado de um pais e
aquela de inovar e se adaptar as mudancas no ambiente; e outro conceito que enfatiza
caracteristicas sistémicas da inovacdo e focaram em outros niveis da economia além do
Estado-Nacéo, como os sistemas de inovacao locais, regionais e setoriais, que constituem o
foco tedrico da presente tese, tendo como objeto de estudo os arranjos produtivos locais.
Neste capitulo, sdo apresentadas algumas questdes teoricas referentes a novas formas de
implementacdo de politicas para promoc¢édo de arranjos e sistemas produtivos e inovativos

locais.

Na terceira linha, desenvolvida nos capitulo 4, analisa-se 0 panorama da industria de
calcados em ambito mundial, ressaltando a importancia e os efeitos dos vinculos externos
estabelecidos pelas empresas aglomeradas, a partir da anélise da caracterizacdo da cadeia
produtiva global e a inser¢do das empresas brasileiras de cal¢ados. Analisa-se também a
industria brasileira de calcados, ressaltando producéo, mercados, emprego, sua distribuicdo
regional, com suas principais aglomeragdes produtivas no Territorio Nacional, bem como
0s principais condicionantes para a relocalizagdo produtiva do setor calgadista para outros

estados, principalmente localizados na regido Nordeste. Por fim, destacam-se 0s aspectos
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da industria cearense de calcados, ressaltando sua importancia para a economia do Estado e
destacando a importancia do arranjo calcadista de Juazeiro do Norte para o setor.

Como complemento das linhas de trabalhos anteriores, e na tentativa de compreender
como um processo de interacdo e cooperagdo mais aprofundado entre empresas e agentes,
pode contribuir para o fortalecimento e a competitividade de um arranjo e o consequente
desenvolvimento regional e local de uma regido carente de recursos e politicas de
desenvolvimento, analisa-se, no capitulo 5, um caso empirico de aglomeracdo baseada em
empresas de pequeno porte, com producdo de bens de consumo de baixa complexidade
tecnoldgica, como € o caso da industria de calgados em Juazeiro do Norte, com o intuito de
compreender as formas e caracteristicas de atuacdo e dindmica daquelas empresas, que, se
ndo podem ser plenamente generalizadas, podem apontar para algumas questdes que

possam orientar futuras politicas de desenvolvimento econémico para o Estado do Ceara.

Entende-se, com efeito, que, para serem objeto de politicas publicas, as empresas devem
ser antes avaliadas no sentido de se tentar identificar as sinergias coletivas geradas pela
participacdo em aglomeracdo produtiva local, haja vista os processos de aprendizagem
coletiva, cooperagdo e dindmica inovativa assumirem importancia fundamental para seu
fortalecimento, constituindo uma das principais preocupacfes e alvos das politicas de

promocdo e desenvolvimento das MPEs.



CAPITULO 2

DESENVOLVIMENTO NA PERSPECTIVA ESTRUTURALISTAE
NEO-SCHUMPETERIANA - A INOVACAO COMO ELEMENTO
DE CONVERGENCIA
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2 Desenvolvimento na perspectiva estruturalista e neo-schumpeteriana: a inovagao

como elemento de convergéncia

Nas Ultimas décadas, a percepcao sobre a importancia da informacao e do conhecimento na
economia ocupou a atencdo de autores diversos. Tal interesse esteve, entretanto,
acompanhado de uma dificuldade intrinseca em analisar o processo de acumulacdo e
geracdo de novos conhecimentos e sua relagdo com diferentes formas de aprendizado nos
diversos modelos econdmicos propostos, como componente enddgeno do

desenvolvimento.

A discussdo do desenvolvimento e do papel do Estado na economia é uma das
caracteristicas mais marcantes das ultimas décadas, motivada pelo ritmo acelerado de
mudancas tecnoldgicas determinado, em grande parte, pela intensa competicdo nos mais
diversos mercados em escala mundial. A incerteza decorrente da globalizagédo bem como a
complexidade associada a geracdo, difusdo e uso de novos conhecimentos, tornaram-se
fatores cruciais para a competitividade entre empresas, regides e paises. Em contrapartida,
apesar do processo de desenvolvimento contar com elementos centrais para sua explicacao
tedrica, como a competéncia humana e o préprio conhecimento em suas mais diversas
formas, verifica-se, no ambito da teoria econémica, uma dificuldade por parte dos diversos
enfoques tedricos em lidar com o conhecimento e o aprendizado como variaveis exogenas

e enddgenas em seus mais diversos modelos analiticos.

Desta maneira, o presente capitulo procura explorar a proposi¢cdo de que ha muito em
comum entre a visdo de Celso Furtado e da Escola Estruturalista da CEPAL com a Escola
Neo-Schumpeteriana, especificamente no que diz respeito a sua corrente analitica sobre
sistemas de inovacdo, reavendo importantes contribuices que destacaram a importancia
do progresso técnico para o desenvolvimento e suas especificidades e peculiaridades,
principalmente o papel exercido pela inovacdo e conhecimento no quadro atual do

capitalismo.

Para tanto, argumenta-se que, além de convergentes, as contribuicdes do pensamento
cepalino e neo-schumpeteriano sdo complementares, aventando assim o fato de que €

perfeitamente possivel associar as condi¢Bes estruturais dos paises periféricos a analise dos
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seus sistemas de inovagédo, tendo em vista, principalmente, as contribuicdes de Celso
Furtado.

2.1 A visao schumpeteriana de desenvolvimento

Ao longo do século XX, no @mbito da Ciéncia Econdmica, muito se discutiu acerca do
papel da inovacdo e seu mister ante o desenvolvimento econdmico. O fundamento
orientador de tais discussdes foi a importante contribuicio de Joseph Alois Schumpeter’ na
primeira metade daquele século, enfocando a importancia dos avangos tecnoldgicos, tendo
por base as inovacOes, para explicar o desenvolvimento das empresas e da economia,
principalmente as profundas mudancas econdmicas e sociais por que passou o capitalismo.
Atualmente, quando o assunto € inovacdo, destacam-se as suas contribuicdes e sua

influéncia sobre as vertentes teoricas “neo-schumpeterianas” ou “evolucionistas”.

Historicamente, a obra de Schumpeter pode ser dividida em dois momentos. O primeiro
corresponde aos escritos realizados em sua juventude, destacando-se A natureza e a
esséncia da Economia teorica, de 1908, e Teoria do desenvolvimento econémico, de 1911,
que discute as causas da mudanca econémica. Na segunda fase, destacam-se livros como
Capitalismo, socialismo e democracia, de 1942, Ciclos econémicos, de 1939, e Historia da
analise econdmica, de 1954, este publicado postumamente, onde sdo analisados 0 processo
e os impactos decorrentes da evolugéo do capitalismo.

Schumpeter é considerado um estudioso do papel da tecnologia na sociedade, ao fazer
dessa variavel o motor do desenvolvimento econdmico, estabelecendo, desde o inicio, as
bases sobre as quais atua 0 mecanismo econémico. S&o elas: a propriedade privada, a

divisao do trabalho e a livre concorréncia.

Para se entender os determinantes do desenvolvimento econdmico pela Optica
schumpeteriana, o ponto de partida € uma economia que se encontra em equilibrio,
semelhante ao equilibrio walsariano, também chamado de ‘“estacionario”, que se

caracteriza pela auséncia de variagdo (ou desenvolvimento), embora ndo necessariamente

! Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), economista e sociélogo austriaco, ministro das financas de seu pais
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de crescimento. O sistema econdmico nesse estado € também chamado de “fluxo circular”,
pois é uma repeti¢do constante de um ciclo sempre idéntico a si mesmo, ou seja, cada bem
produzido encontra o seu mercado, periodo apo6s periodo, sendo que a producdo se
caracteriza por uma atividade de pura rotina: as empresas produzem sempre 0S mesmos
tipos e quantidades de bens e os fatores combinados sempre da mesma forma. Admitem-se
incrementos na produtividade, decorrentes de aperfeicoamentos no processo de trabalho e
de mudancas tecnologicas continuas na funcdo de producdo. Essa base tecnoldgica, no
entanto, ja é conhecida, incorporada que foi com o tempo a matriz produtiva da economia.
Nessas circunstancias, mudancas econdmicas substanciais ndo podem ter origem no fluxo
circular, pois a reproducao do sistema estd vinculada aos negocios realizados em periodos

anteriores.

Ressalte-se que, para Schumpeter, as inovagdes transformadoras ndo podem ser previstas
ex ante. Assim, esses tipos de inovagdes, originadas no proprio sistema, ao serem
introduzidas na atividade econdmica, produzem mudancas qualitativamente diferentes
daquelas produzidas no dia-a-dia, o que leva ao rompimento do equilibrio alcancado no
fluxo circular. Desta maneira, a evolugdo econdmica se caracteriza pelas rupturas e
descontinuidades com a situacdo presente e tem por causa a introducdo de novidades na

maneira de o sistema funcionar (COSTA, 2006).

O desenvolvimento dessa idéia leva Schumpeter a procurar estabelecer de onde provéem as
inovagdes, quem as produz e como sdo inseridas na atividade economica. Embora os
desejos e necessidades dos consumidores sejam elementos importantes para a adocao e
difusdo de novas combinacGes, essa hipotese € descartada, visto que esses agentes sdo
passivos em relacdo a pesquisa e ao desenvolvimento de novos produtos e processos, ao
incorporarem-nos 0s mesmos aos seus habitos diarios. Assim, a analise de Schumpeter
situa o dinamismo da oferta na explicacdo do crescimento econémico, negligenciando o
papel da demanda, ou seja, as mudancas se originam no lado da producdo, na maneira
distinta de combinar materiais e forgas para produzir as coisas a serem utilizadas na vida
diaria das pessoas, porém ndo dizem respeito a aperfeicoamentos no ja conhecido. A esses

diferentes modos de produzir ou de novas combinac¢6es Schumpeter chamou de inovacdes.

Fica evidente, portanto, que a dindmica macroecondmica ndo é explicada apenas pelas

condigdes econémicas prévias, ao contrario da posi¢ao neoclassica, mas € derivada de um
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conjunto de mudancas precedentes, bem como da reacdo da economia ao procurar uma
nova posi¢do de equilibrio, “..uma mudanga esponténea e descontinua nos canais de
fluxo, perturbacéo do equilibrio, que altera e desloca para sempre o estado de equilibrio
previamente existente”. (SHUMPETER, 1982, p.47). Essa mudanca decorre da introducao
de inovagdes, que se constitui em novas formas de combinar os meios de produgéo
disponiveis, conforme enfatizado anteriormente. Essas novas combinagdes sdo abordadas
no seu aspecto mais amplo, podendo tratar-se da introducéo de novos métodos de producao
(process innovation), introdugdo de novos produtos (product innovation), da abertura de
mais um mercado no Pais ou no Exterior (market innovation), a conquista de outra fonte de
matérias-primas (input innovation) ou de uma outra fonte de organizagdo industrial
(organisational innovation) (SHUMPETER, 1982, p.48).

Na Optica schumpeteriana, a medida que novas combinagdes surgem de modo irreversivel
e descontinuo, resultados do processo inovativo, ensejam desequilibrios no sentido
ascensional e, portanto, desenvolvimento. Nesse sentido, o desenvolvimento é pensado
como “destruicao criadora”. Essas novas combinag¢des apresentam duas caracteristicas

essenciais.

Em primeiro lugar, no mundo ndo concorrencial, a incorporacdo de novas combinacdes,
resultados de processos inovativos, provoca destruicdo de combinagdes anteriormente
alcancadas, por conseguinte, o advento de novas firmas implica fechamento de firmas
antigas, nédo inovadoras. Por outro lado, a utilizacdo de novas combinag6es ndo implica,
necessariamente, a utilizacdo de fatores ociosos, mas um deslocamento de fatores de

atividades menos produtivas.

Em segundo lugar, hd um claro processo de “filtragem” em beneficio de atividades mais
eficientes e lucrativas. Desta maneira, desenvolvimento é entendido como a utilizacdo de
variados recursos disponiveis na sociedade, estando empregados em atividades que
compdem o fluxo circular, independentemente do seu ritmo de crescimento. S&o as novas
maneiras de combina-los, retirando-os dos locais onde se acham empregados e alocando-0s
em novas atividades, o que caracteriza o desenvolvimento econdmico (SOUZA, 1999,
p.176).

Caballero (2000) resume a importincia da “destruicdo criadora” de Schumpeter. Nas

palavras do autor:
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A core mechanism of economic growth in modern market economies is
the massive ongoing restructuring and factor reallocation by which new
technologies replace the old. This process of Schumpeterian creative
destruction permeates major aspects of macroeconomic performance —
not only long-run growth, but also economic fluctuations and the
functioning of factor markets. Unfortunately, the process of creative
destruction is also fragile, as it is exposed to political short-sightedness,
inadequate contractual environments, and financial underdevelopment.

Portanto, o desenvolvimento econémico, para Schumpeter, é baseado em novas
combinagbes dos fatores de producdo e de mudangas revolucionarias e irreversiveis da
funcdo de producdo agregada e enfatiza a mudanca qualitativa endogena, isto é, as

inovagOes, como seu motor principal (ELLIOTT, 1988, p.10). Nas palavras do autor:

Entendemos por desenvolvimento, portanto, apenas as mudancas da vida
econdmica que ndo lhe foram impostas de fora, mas que surjam de
dentro, por sua prépria iniciativa. Se se concluir que ndo ha tais
mudangas emergindo na prdpria esfera econémica, e que o fendmeno que
chamamos de desenvolvimento econdmico é na pratica baseado no fato
de que os dados mudam e que a economia se adapta continuamente a
eles, entdo diriamos que ndo ha nenhum desenvolvimento econémico...
(SHUMPETER, 1982, p. 47).

No que se refere a quem vai tomar a iniciativa dessa mudanga, Schumpeter credita a um
personagem particular: o empresario inovador, uma figura distinta na sociedade por ser
portador de energia e capacidade de realizar coisas que ndo estariam presentes de maneira

difundida entre a populacéo.

Conforme ressaltado, ao contrario dos modelos neocléassicos, o desenvolvimento,
impulsionado pelo progresso técnico, ndo se apresenta de maneira uniforme no tempo,
acelerando-se com o surgimento de produtos e processos de producdo, alterando-se em
periodos de prosperidade e depressdo. Desta maneira, o desenvolvimento econdmico
possui natureza distinta e é determinado pela existéncia de projetos rentaveis que,
apresentados ao sistema bancario pelo empresario inovador, busca crédito para novos
investimentos que dinamizam a economia. Para Schumpeter, a poupanca ndo constitui
obstaculo ao investimento, sendo este impulsionado pelo progresso técnico, treinamento da
méao-de-obra e investimentos em bens de capital com base em crédito bancario, elementos
centrais na geracdo de efeitos de encadeamento para frente e para trds do processo

produtivo, multiplicando os efeitos sobre 0 emprego e a renda.
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Outro ponto a ser destacado € como o papel do empresario e a natureza e funcdo do credito
assumem para Schumpeter elementos centrais para 0 processo inovativo. O empresario é
visto como um comandante, ou seja, um agente capaz de realizar com eficiéncia novas

combinagdes, podendo reunir cientistas, técnicos e capitais para obté-las.

O empreséario defronta-se, no mundo em que vive, com uma situacdo de concorréncia
oligopolistica em que € possivel a obtencdo de lucro puro. Mesmo na presenca de
oligopdlios, para o financiamento de novas combinacdes, nem sempre os fundos de reserva
sdo suficientes e 0 empresario precisa recorrer ao crédito, fornecido pelo capitalista, fungéo

exercida pelo banqueiro. Conforme Schumpeter (1982, p. 53):

..como toda poupanga e fundos de reserva hoje em dia afluem
geralmente para ele e nele se concentra a demanda de poder livre de
compra, quer ja exista, quer tenha que ser criado, ele substitui os
capitalistas privados ou tornou-se seu agente; tornou-se ele mesmo o
capitalista par exellence.

Desta maneira, o papel do banqueiro, como produtor da mercadoria crédito, assume fungéo
fundamental para o desenvolvimento econémico, qual seja, coloca-se entre 0s que
tencionam formar combinagdes novas e os possuidores dos meios produtivos, tornando
possivel a realizacdo de novas combinagfes, autorizando as pessoas, por assim dizer, em

nome da sociedade, a forma-las.

Schumpeter diferencia o capitalista do banqueiro. O primeiro identifica-se bem mais com
0s proprietarios dos recursos emprestaveis, depositantes, acionistas e o proprio banqueiro,
estando mais empenhado em emprestar dinheiro, adquirir titulos no mercado financeiro e
especular na bolsa de valores. O segundo, o banqueiro, é o intermediario do empresario
com os proprietarios dos meios de producdo, os capitalistas, ampliando os meios de
pagamentos ao criar crédito e fornecendo poder de compra ao empresario, tornando
possivel a realizacdo de novas combinagfes. Desta maneira, para realizar sua funcédo e
impulsionar o desenvolvimento, duas coisas sdo essenciais ao empresario: um pacote de
inovagOes tecnologicas ainda ndo utilizadas e aptas a ser postas em prética e linhas de
crédito de curto e longo prazo, dotando os empresarios de meios para transformar capital

em producéo, adotar novos métodos e produzir novos produtos (SOUZA, 1999, p. 179).
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O empresario, para Schumpeter, é visto como um lider, um homem de vontade, que ousa,

que tem forga:

Ele conduz os meios de producdo para novos canais. Mas ndo faz isso
convencendo as pessoas da conveniéncia da realizacdo de seu plano ou
criando confianga em sua lideranca a maneira de um lider politico — o
Unico homem a quem tem que convencer é o banqueiro que deve
financia-lo — mas comprando-as ou comprando 0s seus servicos e entao
usando-os como achar adequado. Também lidera no sentido em que
arrasta ao seu ramo outros produtores atras de si. (1982, p. 63).

O papel do empresario inovador ndo € descobrir novas combinagdes, mas adota-las, pois,
enquanto as inovacdes ndao forem postas em prética, permanecem economicamente
irrelevantes. O crédito é essencialmente a criacdo do poder de compra com o proposito de
transferi-lo ao empresario. A liquidacdo do financiamento tomado dessa maneira ocorrera
ex post, com os lucros provenientes das inovagdes introduzidas na atividade econémica. De

acordo com Schumpeter (1982, p. 74);

A concessdo de crédito opera nesse sentido como uma ordem para o
sistema econdmico se acomodar aos propdsitos do empresario, como um
comando sobre o0s bens que necessita: significa confiar-lhe forcas
produtivas. Saliente-se que 0 empresario nunca é aquele que corre risco,
...0 risco recai sobre ele enquanto capitalista ou possuidor de bens, ndo
enquanto empresario. Correr riscos ndo é em hip6tese nenhuma um
componente da funcdo empresarial.

Conclui-se, portanto, que, para Schumpeter, os ciclos econdmicos ndo representam um
aspecto acessorio do desenvolvimento no sistema capitalista, mas uma condicéo sine qua
non para que o desenvolvimento se manifeste. Segundo ele, o periodo compreendido entre
0 momento em que se introduz uma inovacao e a ocasido em que ela comeca a produzir
mercadorias que caem no mercado varia com a natureza da propria inovacdo, dai a
existéncia de ciclos de periodicidade diferentes (MORICOCHI e GONCALVES, 1994).

Desta maneira, 0s altos e baixos na producdo e no emprego, de acordo com a forma de
desenvolvimento econémico no capitalismo schumpeteriano, decorrem de dois
movimentos distintos. O primeiro decorre dos periodos de expansdo em virtude da prépria
difusdo das inovagbes, com a introducdo no mercado de um novo produto ou processo
gerando lucros extraordinarios, o que atrai uma leva de imitadores, buscando aproveitar as

oportunidades abertas pela inovacdo, com o0s investimentos ocorrendo de forma
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descontinua, em grupos ou bandos, dando dinamismo a expansdo. A interrupcdo na
continuidade da expansdo é conseqiiéncia da eliminacdo dos lucros extraordinarios pela

queda dos preco, em razao do aumento da oferta (COSTA, 2006).

O outro movimento, de acordo ainda com Costa (2006), deriva de adaptacdes feitas pelos
agentes, oriundas de mudancgas causadas pelas inovacOes, com alteragdo nas condicdes
competitivas dagqueles empreendimentos ja estabelecidos. Desta maneira, as inovagdes, ao
se puserem como opc¢des a produtos e processos antigos, fazem com que esses ultimos
percam espago no mercado, sucateando capacidade instalada, destruindo postos de trabalho
e expandindo-se para outros segmentos relacionados e aqueles mais distantes atingidos
pelo efeito-renda negativo, predominando, nesta situacdo, um clima de incerteza nos

negocios.

Schumpeter acreditava que, teoricamente, era possivel que o sistema econémico, mediante
0s constantes ciclos de expansdo e depressdo, jamais se recuperasse. O caso geral,
entretanto, era uma volta ao equilibrio para uma posicdo mais elevada do que aquela em
que se encontrava anteriormente, dada pelo aumento, em termos reais, tanto da renda
nacional como da renda per capita, com todos os grupos funcionais de renda da sociedade
beneficiando-se e ao pleno emprego antes que ocorresse muito tempo. Pelo exposto, a
concorréncia apresenta ganhadores e perdedores, ndo é um jogo de ganha-ganha. E uma
situacdo em que o sistema deve se ajustar as inovacdes (MORICOCHI e GONCALVES,
1994).

2.2 O legado de Schumpeter e a contemporaneidade da sua teoria

Ao se analisar as transformacBes recentes da sociedade capitalista, uma série de
guestionamentos ressurge e traz a tona assuntos tratados na teoria schumpeteriana do
desenvolvimento, motivados, entre outras coisas, por importantes contribuicdes de
Schumpeter ndo s6é no campo da Economia, mas, igualmente na Sociologia e na Filosofia
Politica.

Os anos seguintes a morte de Schumpeter, segundo Costa (2006), pareciam indicar que ele
seria apenas mais um economista brilhante, que néo faria escola nem deixaria herdeiros.

Citando um artigo biogréafico escrito de Haberler (1950), no qual é retratada a trajetoria
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bibliografica daquele pensador, o autor aventa varios motivos da ndo-existéncia de uma
escola schumpeteriana, citando, entre outros, a propria estrutura do trabalho e 0 modo de
pensar de Schumpeter, considerados demasiadamente abertos e complexos, além de, em
vida, ele defender abertamente a ndo-existéncia de “escolas” em Economia, o que motivou

animosidades em muita gente.

Ainda consoante Costa (2006), mais recentemente, Tobin (1991) também mencionou a
existéncia, a época em que Schumpeter se encontrava em Harvard, de certa resisténcia de
economistas americanos em relagdo ao uso de seu aparato analitico, no qual privilegiava as
dimensBes micro e mesoecondmica em detrimento dos agregados macroecondémicos. Os
motivos atribuidos por Tobin para tal rejeicdo, diferentemente dos arrolados em Haberler,
decorrem dos escritos de Schumpeter coincidirem com o inicio (décadas de 1930 e 1940)
da difuséo da pratica de modelagem quantitativa de fenbmenos econdmicos e que, naquele
tempo, ainda ndo se dispunha de suficiente conhecimento instrumental que fosse aplicado a
estrutura tedrica desenvolvida por Schumpeter. Menciona ainda que sua obra Business
Cycles, publicada em 1939, se viu ofuscada pela publicacdo da Teoria Geral, de Keynes,
em 1936.

Analisando em perspectiva historica, os motivos precedentes sobre o ndo enraizamento das
idéias de Shumpeter entre os tedricos do pensamento econémico, nao se mostrou
verdadeira. O crescente interesse ressurge, a partir do inicio da década de 1980, e uma das
obras marcantes nessa dire¢do é An Evolutionary Theory of Economic Change, de Richard
R. Nelson e Sidney Winter, publicada em 1982, constituindo um marco no pensamento do

que viria a ser a corrente “neo-schumpeteriana” ou “evolucionaria”.

Desde entdo, novas categorias de analise tém sido incorporadas a teoria econdmica. Tigre
(2005) cita como motivos do aparecimento de novas abordagens sobre a dindmica
capitalista o conceito de rotina como norma de comportamento, 0 processo de busca de
inovacOes como diferencial competitivo, 0 mercado como mecanismo de selegéo e o papel
das instituicdes e da historia, fazendo que varios economistas e cientistas sociais
aderissem, gradativamente, a agenda de pesquisa estabelecida por essa abordagem de

pensamento econémico.
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Numa época de crescentes mudancas em varios niveis da atividade econdmica, a teoria

schumpeteriana ganha contemporaneidade. Assim, de acordo com Costa (2006, p. 35);

O brilhantismo de Joseph Shumpeter ndo esta apenas em ser um pensador
original e criativo, mas por manter suas idéias atuais, com contetdo
universal, por ter sido um dos poucos economistas a se aventurar a fazer
uma analise da transi¢éo social sob o capitalismo.

Essas ja representam, entre outras raz8es, motivos suficientes para recolocar o pensamento

schumpeteriano na ordem do dia das discussdes econdmicas.

Muito embora a teoria de Schumpeter seja objeto de algumas adaptacdes, principalmente
no que diz respeito aos paises periféricos?, ndo deixou de ter enorme influéncia sobre
varios tedricos com base em suas constatagGes, entre outros, 0s neo-schumpeterianos e 0s

estruturalistas da escola latino-americana, as quais serdo tratadas na préxima secao.

23 O pensamento estruturalista de Celso Furtado: convergéncias e

complementaridades em relagéo a corrente neo-schumpeteriana

Como ressaltado nos itens anteriores, 0 pensamento neoclassico restringiu-se ao estudo das
condigdes de equilibrio dos mercados concebidos isoladamente e da interdependéncia geral
desses mercados, vista como problema essencialmente de consisténcia formal, ndo levando
em consideracao a idéia de que a origem da riqueza e, consequientemente, do crescimento e
desenvolvimento dos estados nacionais e regides, origina-se primordialmente de fontes
imateriais — criatividade e conhecimento — e que a acumulacdo de ativos ocorre mediante a
incorporacdo de novas tecnologias — inovacao, responsavel pela alteracdo do estoque de

conhecimento, de acordo com o pensamento seminal de Shumpeter.

O pensamento neoliberal hegemonico, ao reduzir a complexidade do debate sobre
desenvolvimento a uma agenda centrada na eliminacdo dos obstaculos ao livre
funcionamento do mercado, foi decisivo para determinar o fim dos projetos nacionais de

desenvolvimento. Desta maneira, a visio da Escola Estruturalista, ou, de forma menos

? Souza (1999) cita algumas derivagdes baseadas no modelo de desenvolvimento de Schumpeter a partir das
contribuicdes de Wallich (1969) e Laumas (1962).
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rigorosa, o “Pensamento Cepalino”, surgido ha mais de 50 anos na CEPAL — Comisséo
Econdmica para a América Latina, representou a alternativa a teoria econémica ortodoxa
na interpretacdo do desenvolvimento econémico das economias periféricas, ao propor que
a industrializacdo apoiada pela acdo do Estado seria a forma basica de superacdo do

subdesenvolvimento latino-americano.

A chegada do economista argentino Raul Prebisch no escritorio da CEPAL em Santiago,
no Chile, foi primordial para a formulacdo do nucleo basico da teoria cepalina do
subdesenvolvimento latino-americano e periférico em geral, notadamente entre 1949 e o
final dos anos 1950. De acordo com Colistete (2001), é possivel identificar o nlcleo basico

da referida teoria baseada em de duas proposicdes basicas:

e as economias latino-americanas teriam desenvolvido estruturas pouco diversificadas e
pouco integradas com um setor primario-exportador dinamico, sendo incapaz de
disseminar o progresso técnico para o restante da economia e de empregar o conjunto da
mao-de-obra produtivamente e de comportar o crescimento sustentado dos salarios

reais; e

e nas economias industriais (centro), o ritmo de incorporacdo do progresso técnico e o
aumento da produtividade seriam significantemente maiores do que nas economias
especializadas em produtos primarios (periferia), e teria como consequéncia uma

diferenciacéo secular da renda favoravel as primeiras.

Ainda de acordo com Colistete (2001), muito embora as duas proposi¢fes anteriores sejam
altamente ilustrativas da forca do argumento cepalino em termos de l6gica, abrangéncia e
relevancia, alguns dos principais resultados dependiam da inclusdo de hip6teses adicionais,
ndo explicitas nos textos cepalinos classicos dos anos 1950. O segundo aspecto, em virtude
de imprecisdo na formulacdo das hipéteses centrais da teoria cepalina, permitiu que novos
resultados, defini¢ces e hipoteses fossem incorporadas ao longo do tempo, com base em
novos temas que surgiram no horizonte de preocupacdes dos principais autores cepalinos,

entre as quais teve papel de destaque o pensamento de Celso Furtado®.

¥ para maior aprofundamento de tais questes, além o autor citado, ver Bielschowsky (1988) e Silva Filho
(1997).
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Respaldado por seu conhecimento da Economia Classica e valendo-se dos ensinamentos de
Raul Prebisch acerca de suas idéias das relacbes centro — periferia e do grupo de que
participava e que aquele liderava na Cepal, Furtado procurou aproximar a andlise
econémica do método histdrico, numa tentativa de compreensdo de problemas similares
enfrentados por economias atrasadas em contextos histdricos e nacionais diversos, porém
com especificacbes proprias de cada estrutura, tendo destaque em suas analises a

importancia do progresso técnico para o desenvolvimento, bem como suas peculiaridades.

A influéncia que irradiou da obra de Schumpeter foi certamente significativa na visao de
Furtado e da Escola Estruturalista da CEPAL, principalmente com suporte na chamada
Escola Neo-Schumpeteriana, especificamente a sua corrente analitica sobre sistemas de
inovacdo, crescentemente utilizada para entender o papel da inovacdo e do conhecimento
no quadro atual do capitalismo. Assim, uma discusséo dos pontos de conexdo entre as
contribuicBes de ambas as escolas se faz necessaria.

2.4 Convergéncias e complementaridades

Alguns pontos fundamentais podem servir como sintese entre a convergéncia do
pensamento estruturalista de Celso Furtado e a corrente neo-schumpeteriana, sendo estes
compartilhados por ambas as visdes. O marco inicial parte do pressuposto de que a
acumulacdo capitalista e o desenvolvimento econémico séo qualificados por profundas
mudancas na economia, sendo estas baseadas em descontinuidades, geralmente de carater
tecnoldgico, que, por sua vez, afetam e sdo afetadas pela estrutura econdmica, social,
politica e institucional de cada nacdo. Assim, o desenvolvimento é entendido como
especifico e Unico, ndo linear e ndo sequlencial, sendo ainda altamente dependente de cada

contexto particular.
A partir da relacdo entre mudancga estrutural e desenvolvimento econémico, Lastres et alii

(2007) discutem a existéncia de seis pontos de convergéncia entre ambas as visfes, as

quais serdo sinteticamente apresentadas nas se¢des seguintes.

2.4.1 Negacéo do equilibrio classico
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Um ponto em comum que une a abordagem estruturalista latino-americana e a visao neo-
schumpeteriana € o estudo de processos assimétricos e de desequilibrio. Assim, a hipotese
neoclassica do equilibrio entre mercados e a existéncia de processos de convergéncia sdo

negadas por ambas as correntes.

A obra de Celso Furtado, bem como a dos principais estruturalistas, por ter nos seus
fundamentos o reconhecimento dos processos de hierarquizacao e geracdo de assimetrias,
nega qualquer hipotese de equilibrio, sendo que o trabalho de teorizacéo se desdobrou em
duas frentes. Em primeiro lugar, esté a visdo global da estrutura da economia mundial com
base na dicotomia centro-periferia, que permitiu captar a especificidade do
subdesenvolvimento e chamando a atencdo para as diferencas qualitativas entre estruturas
desenvolvidas e estruturas subdesenvolvidas, principalmente no que diz respeito as
assimetrias em termos de tecnologia e producdo e ao aprofundamento das debilidades
estruturais nos paises periféricos. Em segundo lugar, motivado pela percep¢do do sistema
de poder subjacente a economia mundial, permitiu explicar a tendéncia a deterioracdo dos
termos de trocas internacionais dos produtos primarios, ressaltando uma teoria do efeito de
dominacdo, que estd na origem do que se convencionou chamar, pelos economistas latino-

americanos, posteriormente, de “dependéncia” (FURTADO, 1998).

Desta maneira, as idéias precedentes, por tratarem sob angulos diversos o fenémeno do
poder nas estruturas econdmicas mundiais, se contrapdem as teorias econdmicas

convencionais que privilegiam a idéia de equilibrio.

Como expresso nas secdes anteriores, Schumpeter formulou uma teoria do empresario
inovador, agente transformador das estruturas produtivas e, numa época em que o ideal dos
economistas era traduzir os problemas econdmicos em sistemas de equacOes diferenciais,
preocupou-se com as mudancgas estruturais e 0S processos irreversiveis que dao
especificidade a histéria social, ao ressaltar o fato de que interessa na dindmica da
economia capitalista € “...ndo sdo os automatismos dos mercados de concorréncia pura e
perfeita, nos quais nada ocorre, e sim as formas imperfeitas de mercado geradoras de
renda de produtor, aceleradoras da acumula¢do, concentradoras de capital”.
(FURTADO, 2000, p. 32 e 33). Dai decorre sua intencdo de descobrir as forgas que

ensejam tensdes e ocasionam modificacdes nos parametros da funcdo de producéo, dando
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énfase consideravel ao efeito da inovagdo, mas restringindo-a a um quadro de referéncia

essencialmente econémico.

Para a corrente neo-schumpeteriana, a tese de ajustamento passivo em direcdo a um
suposto equilibrio contrapBe-se a uma visdo da concorréncia capitalista, entendida como
um processo ativo de criacdo de espacos e oportunidades econdmicas, ou seja, a
concorréncia implica o surgimento permanente e enddgeno da diversidade do sistema
econémico capitalista, com o crescimento interagindo como mudanga, alternando-se ao
longo do tempo e produzindo a prépria dindmica de acumulacao capitalista, que se move
por inovacgdes, descontinuidades e incertezas, eliminando, assim, a possibilidade de
existéncia da concorréncia pura neoclassica (SCHUMPETER, 1982; FURTADO, 2000;
LASTRES et alii, 2007).

2.4.2 O papel do progresso técnico

Um dos principais determinantes da dindmica da acumulacdo capitalista e, por
conseguinte, do desenvolvimento econdmico, encontra-se no cerne das formulagdes de
Celso Furtado e dos autores neo-schumpeterianos, por enfatizar a nocdo de que o
mecanismo positivo de retroalimentacdo da economia ocorre com base na geracdo do
conhecimento e nos retornos crescentes a ele associados, elementos essenciais que

conduziriam a ciclos virtuosos de desenvolvimento em um sistema nacional.

Ao relacionar inovacao tecnoldgica e desenvolvimento econdmico, Schumpeter e seus
seguidores adotaram um enfoque dindmico nos processos econdémicos e perceberam algo
mais do que uma simples sequiéncia de situacdes estaticas. Desta maneira, 0 processo da
geracgdo e uso das inovacgdes (produtivas, tecnoldgicas, organizacionais, institucionais etc.),
bem como dos de sua difusdo, constituem fatores basicos na formacdo dos padrbes de
transformacdo da economia, bem como do seu desenvolvimento de longo prazo
(SCHMITZ e CASSIOLATO,1992). Exemplos de tais transformacfes sdo os paradigmas
tecno-econdmicos que alteram as fronteiras tecnoldgicas e criam outros conjuntos de

padrdes, praticas e processos produtivos.
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A visdo neo-schumpeteriana converge também para a 6ptica de Furtado, no que diz
respeito a qualificagdo do processo de mudanga tecnoldgica e seus efeitos sobre a estrutura
econbmica. Para Furtado, cabe ao progresso técnico o papel estratégico central na
economia industrial, possibilitando a acumulacdo capitalista. Constitui-se, no seu uso
corrente, num conjunto de transformacfes sociais que possibilitam a persisténcia do
processo de acumulagdo, por conseguinte, a reproducdo da sociedade capitalista. Por outro
lado, ressalta que cabe ao progresso técnico criar espaco para que a acumulacéo se faca sob
a forma de criacdo de capital, ao deixar claro que a acumulacdo que se apdia na simples
introdugdo de produtos (uma visdo microecondmica do progresso técnico), sem que se
modifique a eficiéncia dos processos produtivos, quando isso seja tecnicamente possivel,
requerera crescentes desigualdades sociais (FURTADO, 2000).

Desta forma, Furtado deixa claro que, por trds do que se chama progresso técnico,
enfileiram-se complexas modificacdes sociais, cuja l6gica deve-se tentar compreender
como passo preliminar em todo estudo de desenvolvimento, ressaltando que a reproducao
da economia capitalista ndo é concebivel, nem mesmo teoricamente, sem modifica¢fes nas
estruturas sociais. Outra caracteristica peculiar do progresso técnico, segundo ainda
Furtado, é dada pelo entendimento que a criatividade humana exerce para a concep¢do da

inovacdo técnica ao afirmar:

Assim, comportamento racional corresponde a comportamento eficiente,
e maior eficiéncia significa progresso técnico. Ora, progresso técnico é
fruto da criatividade humana, da faculdade do homem para inovar.
Portanto, o que cria o desenvolvimento é essa faculdade que possibilita o
avanco da racionalidade no comportamento. (FURTADO, 2000, p. 43).

2.4.3 Assimetrias na geracéo e difusdo das inovacgoes

O desenvolvimento de um modelo apropriado para a analise econémica dindmica de uma
economia subdesenvolvida, no que se refletiu na caracterizagdo do subdesenvolvimento
como uma condicdo da periferia, constituiu a grande contribuicdo dos economistas
cepalinos. Nessa visdo, pode-se destacar outro ponto comum entre as correntes
estruturalista e neo-schumpeteriana, no que diz respeito ao estabelecimento do vinculo
entre a difusdo desigual do progresso técnico e a distribuicdo desigual de seus beneficios,

ou, no linguajar dos estruturalistas, a distribuicdo desigual entre centro — periferia.
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De acordo com Bielschowsky (1998), no modelo da CEPAL, uma economia é considerada
desenvolvida, ou pertencente ao “centro”, quando apresenta nivel tecnologico mais ou
menos homogéneo em toda a extensdo do seu sistema produtivo e, diferentemente, a
economia subdesenvolvida, ou “periférica”, é definida como aquela economia que
apresenta estrutura produtiva dualista, ou seja, ha um setor com elevada produtividade
baseado na incorporacao de tecnologias mais avancadas e compativeis com os dos paises
mais desenvolvidos — o setor primario-exportador, convivendo com o restante da economia

que é atrasada tecnologicamente.

A dualizacdo no processo de geracdo e difusdo das inovacdes, segundo as duas correntes, €
responsavel pelas concentracdes dos beneficios do progresso tecnolégico em poucas
empresas, regides e paises. Por esta tese, os economistas da CEPAL, particularmente, o seu
elaborador Prebisch, partiu de dois pontos fundamentais. O primeiro ponto surgiu da
verificacdo de que as economias vinculadas as atividades primarias, por ndo oferecerem
tantas possibilidades de criacdo e/ou assimilacdo de progresso técnico, tenderiam a
desenvolver mais lentamente suas forcas produtivas. No segundo ponto, Prebisch,
utilizando-se da andlise de dados levantados sobre a relacdo de precos dos produtos da
“periferia” e “centro”, observou que 0 livre comércio ndo possibilitava para os paises
periféricos, via flexibilizacdo favoravel dos precos relativos dos produtos, o
aproveitamento das inovagcbes tecnoldgicas ocorridas nos paises  centrais
(BIELSCHOWSKY, 1998; SILVA FILHO, 1997).

Com origem nos pontos acima, Prebisch (2000) chega a conclusdo de que haveria uma
crescente disparidade entre os paises do centro e da periferia, caso estes ultimos
continuassem especializados em produtos primarios. Assim, a formacdo dos grandes
centros industriais do mundo, em torno dos quais a periferia do novo sistema se formaria,
decorreria da propagacdo do progresso técnico que, arrimado nos paises de origem para o
resto do mundo, tem sido lenta e irregular, sendo que as novas formas de producédo
beneficiariam apenas uma proporg¢éo reduzida da populagdo mundial.

Nesta mesma linha, Furtado (1983 e 2000) deixa claro que o comportamento dos agentes,
organizagles e paises, que controlam posicdes estratégicas na sociedade capitalista, uma
vez estabelecido o padréo de apropriagdo do produto social, vai no sentido de conservar 0s

privilégios de que desfrutam na apropriacdo do produto social, apoiando-se principalmente
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na concentracdo de conhecimentos, progressos técnicos e outras decisdes estratégicas, 0

que tenderia a perdurar, intensificando-se as assimetrias entre o centro e a periferia.

A concentracdo geografica, em beneficio de certos paises, do avanco das
técnicas seria uma das consequéncias de mais profundo alcance da
intensificagéo do processo cumulativo. (FURTADO, 2000).

Segundo, ainda, Furtado (1961), o desenvolvimento tecnoldgico centralizado e
hierarquizado decorre de lento processo, de carater cumulativo, no qual influiram de
maneira fundamental as condicdes especificas de algumas nacGes mais avancadas,
sobretudo Inglaterra e Estados Unidos, que, por meio da introducdo constante de
inovacgOes, ocasionaram um grande aumento de produtividade dos seus fatores de produgéo
e de acumulacdo de capitais, em escala muito superior ao crescimento demografico. Em
contrapartida, a industrializacdo das economias subdesenvolvidas sucedeu por um processo
de utilizacdo de técnicas poupadoras de mao-de-obra, desenvolvidas pelas nacGes mais
avancadas, com impactos quase sempre na criacdo de estruturas hibridas nesses paises,
onde uma parte tendia a se comportar como um sistema capitalista e outra mantendo-se

numa estrutura arcaica preexistente.

Na mesma linha dos estruturalistas, de acordo com Freeman (1987 e 1999), o decano dos
autores neo-schumpeterianos, existe relacdo positiva entre o hiato temporal de inovadores e
imitadores e a sustentacdo do fluxo de inovacBes pelos inovadores e a fragilidade das
condicbes necessarias para inovar nos paises imitadores. Assim, as assimetrias
tecnoldgicas, a0 mesmo tempo em que agem como incentivo a inovagdo para empresas,
organizacOes ou paises que estdo liderando o processo tecnoldgico, atuam como barreira ao

acesso as novas tecnologias.

Desta maneira, as formulagdes centrais dos neo-schumpeterianos e de Furtado convergem
para a idéia de que a evolugdo do sistema produz, por um lado, desenvolvimento sistémico
e virtuoso e, doutra parte, subdesenvolvimento, ou seja, a dualizagdo do sistema capitalista.
Para respaldar mais ainda esse ponto de convergéncia, Mirdal (1957) e Reinert (1996)
enfatizam que os trabalhos de Schumpeter também sugerem a existéncia de uma
distribuicdo desigual dos ganhos advindos do progresso técnico, motivadas tanto por
pretextos externos, quanto internos (conflitos de capital e trabalho para a apropriagéo de

tais ganhos). Quanto aos condicionantes externos, ocorre em razdo de 0s paises mais
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avancados concentrarem 0s avangos na fronteira tecnoldgica, especializando-se na
producdo de bens e servicos mais sofisticados, enquanto os paises subdesenvolvidos
especializando-se em produtos de baixo valor agregado e baixa produtividade (LASTRES
et alii, 2007).

A esse respeito, Furtado deixa claro o fato de que é cada vez mais dificil identificar os

reflexos no sistema de precos relativos dos avangos na produtividade, mas, esclarece:

..como a inovagdo técnica favorece na apropriacdo do produto as
empresas que a lideram, compreende-se que exista uma tendéncia
estrutural na economia capitalista para concentrar a renda em beneficio
dos paises que exportam 0s produtos que incorporam a técnica mais
avancgada. (2000, p. 24).

Assim, a visdo cepalina, que ressaltava a importancia da industrializacdo como elemento
propagador do desenvolvimento dado por autores como Prebisch e Furtado, encontra-se
também na visdo neo-schumpeteriana, a qual discute como mudangas nos paradigmas
técnico-econdmicos alteram a fronteira tecnoldgica, criando conjuntos de padrdes, praticas

e processos produtivos.

2.4.4 Assimetrias de acesso ao conhecimento e ao aprendizado

Os desafios e impasses enfrentados pelos paises menos avancados em face do processo
acelerado da globalizagdo apresentam-se semelhantes, principalmente, se for observado
que a dualizacdo entre as na¢6es ndo seria alimentada somente pelo hiato tecnoldgico, mas,
sobretudo, pela dificuldade de acesso ao conhecimento e pela ampliacdo constante dos

limites da fronteira de conhecimentos tecnoldgicos.

Dimensdo relevante do aprendizado relaciona-se a possibilidade de se praticar
conhecimentos adquiridos, visto que, mais grave do que as assimetrias tecnoldgicas sdo
aquelas em torno do uso das tecnologias de informacdo e seu conseqliente acesso a
informacdo, o que se convencionou chamar de digital divide, ou seja, a impossibilidade de
acessar, compreender, absorver, dominar, usar e difundir conhecimentos. Haja vista a
dependéncia entre o aprendizado e a existéncia e operacdo de capacidades produtivas

inovadoras, 0s paises periféricos, mesmo quando tém acesso as novas tecnologias, muitas
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vezes, estas ndo se adequam a sua realidade, por ndo disporem de um conjunto de
conhecimentos suficiente que permitam fazer uso apropriado delas. Conforme Furtado
(2000, p. 22);

O aumento da eficacia do sistema de producdo — comumente apresentada
como indicador principal do desenvolvimento — nédo é condicdo suficiente
para que sejam mais bem satisfeitas as necessidades elementares da
populagéo. Tem-se mesmo observado a degradagdo das condicdes de vida
de uma massa populacional como consequiéncia da introducao de técnicas
mais sofisticadas.

A respeito especificamente da importancia do conhecimento, bem como dos seus processos
de propagacdo, aprendizado e cumulatividade, Furtado e outros autores estruturalistas

apontaram, explicita e implicitamente, para essa questao:

Quando a capacidade criativa do homem se volta para a descoberta de
suas potencialidades, e ele se empenha em enriquecer o universo que 0
gerou, produz-se o que chamamos desenvolvimento. Este somente se
efetiva quando a acumulacdo conduz a criacdo de valores que se
difundem na coletividade. (FURTADO, 1998, p. 47).

O avanco da ciéncia experimental (e do progresso técnico) é facilitado
pela secularizacdo do saber e pela difusdo dos conhecimentos que
acompanham a ascensdo da burguesia, atuando como um mecanismo
multiplicador, abrindo o caminho a revolugédo tecnolégica. (FURTADO,
2003, p. 89).

Destacam-se, mais uma vez, a necessidade de se refletir sobre as consequéncias da
orientacdo e a adequacdo do desenvolvimento tecnoldgico. Furtado, ao analisar o
procedimento de acumulacdo periférica, ressalta o conceito de dependéncia tecnoldgica
como algo de preferéncia a servico da internacionalizacdo dos mercados, que acompanhou

a difusdo da civilizagdo industrial, enfatizando que:

O desenvolvimento tecnoldgico é dependente quando ndo se limita a
introducdo de novas técnicas, mas impde a adocdo de padrdes de
consumo sob a forma de novos produtos finais que correspondem a um
grau de acumulacéo e de sofisticacdo técnica que s6 existem na sociedade
em questdo na forma de enclaves. (1998, p. 48)

Nesse sentido, ao analisar o desenvolvimento e subdesenvolvimento, Furtado (1961 e
1974) constatou ser possivel industrializar e crescer sem romper com a estrutura de

dependéncia e dominacdo que seria responsavel pela perpetuacdo do subdesenvolvimento.
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Isso ocorreria, segundo o autor, pela possibilidade de as economias periféricas atingirem
alto grau em diversidade e complexidade produtiva, sem romper a dependéncia tecnoldgica

e econdmica dos paises centrais.

Desta maneira, o desenvolvimento econdémico nos paises menos desenvolvidos reflete mais
propriamente processos de imitagdo do que uma reflex&o sobre caréncias e potencialidades
internas. Assim, a incorporacdo insuficiente de progresso técnico, refletido na escassa
contribuicdo de um pensamento original, baseado na realidade, reflete o traco central do
desenvolvimento latino-americano. Sob essas circunstancias, ampliam-se as condigdes
assimétricas de desenvolvimento econdmico e social entre paises do centro e periféricos
(FAINZYLBER, 1990).

Diante desse quadro, ampliam-se as condi¢bes assimétricas de desenvolvimento
econdmico e social entre esses paises, as quais também sdo determinadas pelas diferencas
na geracdo, aquisicdo e uso de conhecimentos, tornando cada vez mais rigidas as fronteiras
entre tais Estados (LASTRES, 2004; LASTRES, CASSIOLATO e ARROIO, 2005).

2.4.5 Divisdo internacional do trabalho

Como ressaltado anteriormente, dentro do enfoque neo-schumpeteriano, o fator
competitivo fundamental é dado pelo dominio das atividades que lidam com a informacao
e 0 conhecimento, haja vista propiciarem a geracdo, dominio e uso de inovacdes que

garantem a conquista e a consolidacdo de posi¢des estratégicas e de lideranca.

Furtado deixa claro que as atividades menos intensivas em conhecimento, que exigem
baixa qualificagdo e pouca criatividade, relacionam-se com a competitividade espdria,
baseada em fatores estaticos, como baixos salarios, exploracdo de recursos naturais,
degradacdo ambiental, incentivos fiscais etc., tendendo a ser desvalorizadas e consideradas
apenas com base em variaveis como custo e produtividade. Assim, a divisao internacional
do trabalho pode ser caracterizada pela concentracdo das atividades intensivas em
conhecimento nos paises do centro, enquanto as atividades menos estratégicas encontram

seu predominio nos Estados periféricos.
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A acumulacdo, que nas economias céntricas havia levado a escassez de
méao-de-obra, criando as condi¢bes para que emergissem pressdes sociais
gue conduziram a elevacao dos salarios reais e a homogeneizacgéo social,
produziu nas regides periféricas efeitos totalmente diversos: engendrou a
marginalizacdo social e reforgou as estruturas tradicionais de dominacéo
ou as substituiu por outras similares. Em verdade, a acumulacdo
periférica esteve de preferéncia a servico da internacionalizagdo dos
mercados que acompanhou a difusdo da civilizagdo industrial.
(FURTADO, 1998, p. 48).

Desta maneira, tanto na obra de Furtado quanto na dos estruturalistas, nega-se a hipdtese
dos beneficios da divisao internacional do trabalho com base no principio neoclassico das
vantagens comparativas. Especificamente Furtado, analisando estratégias que levariam a
superar 0 subdesenvolvimento pelas economias periféricas, refere-se como uma das
maneiras de superar o subdesenvolvimento consiste em assumir uma posicao ofensiva nos
mercados internacionais com os investimentos sendo orientados de forma a favorecer
setores com capacidade competitiva externa potencial e que tenham ao mesmo tempo um

efeito indutor interno, ou seja,

As exportagdes apdiam-se em economia de escala e/ou avango
tecnolégico, e ndo em vantagens comparativas estaticas. O éxito desse
modelo depende de que as atividades exportadoras se mantenham em
posicdo de vanguarda, ndo tanto na tecnologia de processos, mas na de
produtos. E a posigdo de vanguarda que da flexibilidade e adaptabilidade
a corrente de exportacao. (FURTADO, 1998, p.53).

Assim, o traco principal desse modelo é o ganho de autonomia nas relagdes externas, por
permitir superar a situacdo de dependéncia e passividade, imposta pelo sistema classico da
divisdo internacional do trabalho, para adotar uma atitude ofensiva fundada no controle de
certas técnicas de vanguarda e na iniciativa comercial. Desta maneira, resta claro que a
divisdo do trabalho entre centro e periferia tem como conseqiiéncia a manutengdo e a
ampliacdo dos hiatos de desenvolvimento e conhecimento entre as nagdes, marcadas pela
exportacdo de produtos e servicos pelos paises lideres, com caracteristicas de preco e
desempenho superiores, engquanto 0s paises menos desenvolvidos ficam restritos a um
padrédo de producéo e exportacao crescentemente obsoleto e ndo competitivo (LASTRES et
alii, 2007).

Para se compreender melhor a visdo de Furtado para superacédo do subdesenvolvimento na

America Latina, tem-se que esta, no inicio do século XX, foi marcada por um tipo de
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insercdo na economia mundial em que prevalecia a exportacdo de commodities primarias e
a importacdo de produtos industrializados. Esta forma de insergdo, apontada em diversas
obras de Furtado, principalmente Formacdo Econémica do Brasil (1959) e em
Desenvolvimento e Subdesenvolvimento (1961), provocava um série de desequilibrios
sociais (desemprego estrutural, estruturas ocupacionais arcaicas, ma distribuicdo de renda),
internos (processos inflacionarios, baixa acumulacdo de capital, deficits na balanca
comercial) e produtivos, o que, a longo prazo, apresentaria uma tendéncia de agravamento

das assimetrias entre paises centrais e periféricos.

Para Furtado, desenvolvimento e subdesenvolvimento, como expressdo de estruturas
sociais, viriam a ser resultantes da prevaléncia de um ou de outro desses dois processos, e
0s considerava como situacdes historicas distintas, mas derivadas de um mesmo impulso

inicial e tendendo a reforgar-se mutuamente.

Quanto mais ampla fosse a divisdo internacional do trabalho, mais
profundas seriam as transformacg6es sociais no centro do sistema e mais
intensa a modernizagdo das formas de vida em sua periferia. Portanto,
para compreender as causas da persisténcia histérica do desenvolvimento,
faz-se necessario observa-lo como parte que é de um todo em
movimento, como expressdo da dindmica do sistema econémico mundial
engendrado pelo capitalismo mundial. (FURTADO, 2000, p. 28).

Segundo Lastres et alii (2007), pode-se dizer que o processo de insercdo internacional da
América Latina no inicio do século XXI, reproduz aquele do inicio do século XX, com a
participacdo de economias na divisao internacional do trabalho caracterizada como uma
insercdo periférica, por meio da especializacdo nas partes menos complexas das atividades
produtivas, principalmente as commodities baseadas em alta escala de producdo, baixo
preco unitario, intensivas em recursos naturais e energéticos e na simplificacédo tecnolédgica
e rotinizacdo das tarefas realizadas pelos trabalhadores. Assim, as principais atividades
encontram-se concentradas nas esferas da execucao, distribuicdo e montagem de produtos,
haja vista a mao-de-obra envolvida nesse processo produtivo ter um menor custo e
condi¢des de trabalho mais precarias e “flexiveis”, ndo exigindo altos niveis de

conhecimento ou de capacitagéo.

A visdo de Celso Furtado parece corroborar a andlise anterior exposta por Lastres et alii

(2007), para quem pouca davida poderia haver de que a divisdo internacional do trabalho,
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fruto da iniciativa do nacleo industrial, em seu empenho de ampliar 0s circuitos comerciais
existentes ou de criar outros, mediante a n&o-modificacdo das estruturas sociais na
periferia, transformava em reserva de mao-de-obra barata as populagdes locais, fazendo da
exploracdo das fontes de recursos naturais um instrumento de exploracdo da mao-de-obra

local. Desta maneira, conforme Furtado (2000, p. 75):

Que o sistema capitalista se haja estruturado na polaridade centro-periferia,
desenvolvimento-subdesenvolvimento, dominagéo-dependéncia é
essencialmente um fato histérico, que a ninguém ocorreria considerar como
uma “necessidade”, conseqiiéncia inelutdvel da expansiao do modo
capitalista de produgdo. Mas esse fato historico iria condicionar a evolugdo
subsequente das estruturas do sistema. Gracas a ele a acumulagédo no centro
seria ainda mais rapida, aprofundando-se o hiato que o separa da periferia.

2.4.6 Visdo sisttmica — a importancia dos agentes e fatores ndo econdémicos

A importancia dos agentes e fatores ndo econémicos e seu carater sistémico, na visao neo-
schumpeteriana de desenvolvimento, é conseqiiéncia da introducdo e difusdo de novas
tecnologias, consideradas como resultado de trajetorias cumulativas e elaboradas
historicamente, de acordo com as especificidades inerentes a um determinado pais, regiao
ou setor. Desta maneira, a inovagdo é percebida como um processo sistémico, gerado e
sustentado pelas relacdes interfirmas e por uma complexa rede de relacGes
interinstitucionais que depende de seus ambientes sociopoliticos institucionais
(CASSIOLATO, 1992).

A mesma visdo sisttmica do desenvolvimento e subdesenvolvimento é compartilhada no
estruturalismo latino-americano, principalmente nas obras de Celso Furtado, que se
empenhou em destacar a importancia dos parametros ndo econdmicos para a compreensao
da dindmica econdmica capitalista. Para Furtado, a visdo microecondmica da técnica pelo
prisma do agenciamento dos ingredientes da producdo (recursos naturais, trabalho e
capital) esta na origem de muitas das dificuldades com que se depararam 0s economistas
para adotarem um enfoque dinamico dos processos econdmicos e nestes perceberem algo

mais do que uma simples seqliéncia de situacOes estaticas:

Muitas das manifestagdes mais significativas do que chamamos progresso
técnico — maior eficiéncia no uso de recursos ndo renovaveis, efeitos de
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escala, economias externas, certas modifica¢cbes na posicdo competitiva
exterior, modificacbes no comportamento da demanda resultantes da
introducdo de novos produtos etc. — somente podem ser captadas
plenamente mediante uma visdo global do sistema social, o que inclui a
percepcado das relacbes deste com o meio fisico que ele controla e com o
exterior. (FURTADO, 2000, p. 14).

na visao de Furtado, expressao vaga que em uso corrente cobre o

conjunto de transformacfes sociais que possibilitam a persisténcia da acumulacdo, por

conseguinte, a reproducdo da sociedade capitalista. Sdo, evidentemente, modificacbes que

dizem respeito ao conjunto do sistema, concernentes a sua morfogénese, ndo sendo

possivel circunscrever o mesmo no plano microecondémico, esvaziando-o de seu carater

social:

2.5 Notas conclusivas

Por outro lado, a acumulacdo que se apOia na simples introducdo de
novos produtos (outra visdo microecondmica do progresso técnico), sem
gue se modifique a eficiéncia dos processos produtivos, quando isso seja
tecnicamente possivel, requerera crescentes desigualdades sociais. Dessa
forma, por trds do que chamamos progresso técnico enfileiram-se
complexas modificagOes sociais, cuja logica devemos tentar compreender
como passo preliminar em todo estudo do desenvolvimento. (FURTADO,
2000, p. 15).

A influéncia da visdo cepalina de subdesenvolvimento tem sido reconhecida como a mais

significativa entre os paises da América Latina durante o p6s-Segunda Guerra Mundial.

Embora em graus variados e muitas vezes de maneira difusa, essa influéncia ocorreu tanto

entre intelectuais e policy-markers como entre o empresariado industrial e, ao longo do

tempo, no meio académico.
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A énfase nas estruturas é amplamente reconhecida como uma das caracteristicas mais
marcantes da teoria do subdesenvolvimento da CEPAL, principalmente ao ressaltar que o
funcionamento normal das estruturas econémicas e sociais periféricas produz resultados
especificos e prédeterminados: heterogeneidade econdmica, baixo dinamismo de progresso
técnico e produtividade, desigualdade social, deterioracdo dos termos de troca. Os escritos
de Prebisch sdo geralmente vistos como o0s principais representantes da corrente
estruturalista nos estudos do desenvolvimento econdmico e da Economia Politica
internacional (COLISTETE, 2001).

Segundo ainda Colistete (2001), a tentativa de identificar influéncias gerais da teoria
cepalina implica procurar isolar tracos tipicos desta que permaneceram como heranca em
pelo menos parte das abordagens econémicas no Pais, principalmente sobre duas correntes
tedricas: as teorias da dependéncia e do capitalismo tardio. A teoria da dependéncia atingiu
0 auge de seu prestigio nos anos de 1970, passando a declinar nas épocas posteriores. Ja a
teoria do capitalismo tardio permanece com alcada influéncia nas analises econémicas no
Brasil. O argumento apresentado pelo autor é de que a influéncia da teoria cepalina sobre
estas correntes pode ser detectada em quatro dimensdes relacionadas: a énfase nas
estruturas, o papel reduzido dos agentes sociais, a predominancia de uma perspectiva

macro e o desenvolvimento de uma visao peculiar da historia.

O pensamento hegeménico de Furtado pode ser detectado em suas diversas obras. No livro
A Grande Esperanca em Celso Furtado (2001), organizado para homenagear o Economista
aos seus 80 anos, encontra-se um conjunto de ensaios que refletem seus principais
pensamentos, os quais foram abordados ao longo das se¢des anteriores e resumidos assim
por Branddo (2004): a) o tratamento da Economia pelo método historico-estrutural,
violentando o mainstream; b) a “historicizacdo” do estruturalismo latino-americano,
especialmente das teorias originalmente defendidas em Raul Prebisch; c) a critica a teoria
ricardiana das vantagens comparativas no comércio internacional; d) a hipotese de que o
subdesenvolvimento ndo € um estagio que todas as sociedades tém que percorrer no seu
caminho para o desenvolvimento, mas um processo qualitativamente distinto da
experiéncia dos paises centrais e um produto necessario, tanto quanto o desenvolvimento,
de processo de expansdo da economia capitalista mundial; e) a percepcdo de que o

mercado, ndo s6 na América Latina, como em geral, € uma entidade capaz de se regular, o
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que torna inevitavel e necessaria a intervencao planejadora do Estado; e f) a percepcéo de
que a heterogeneidade estrutural e o dualismo dos paises dependentes e produtos da
expansdo européia reproduzem também no plano doméstico a assimetria entre o centro

industrializado e a periferia explorada, hiato capaz de pér em risco a unidade do Estado.

Em contraposi¢do as politicas de abertura econdmica e de insercdo internacional
implementadas pelos paises latino-americanos nas primeiras e nas ultimas décadas do
século XX, as quais tinham como objetivo a reducdo da participacdo direta e indireta do
Estado na economia, tanto a corrente estruturalista quanto a neo-schumpeteriana
apresentam forte carater normativo, defendendo um papel mais ativo do Estado na
conducdo da economia, principalmente em paises menos desenvolvidos, nos quais as
frageis condicBes estruturais e institucionais criaram condicdes adversas ao
desenvolvimento. Para Furtado, estruturalistas e neo-schumpeterianos, a emergéncia dos
mercados resulta de intervencdes de politica tanto do lado da oferta (desenvolvimento de
instituicOes, estabelecimento de infra-estrutura etc.) quanto do lado da demanda
(LASTRES et alii, 2007).

No mesmo sentido do pensamento cepalino, para a corrente neo-schumpeteriana as
intervencdes do Estado podem desempenhar um papel primordial para o desenvolvimento
das nacdes, principalmente ao agir como indutoras dos seus sistemas de inovacao,
mediante agBes focadas no fortalecimento de vinculos produtivos, no estimulo dos
processos de aprendizagem e na criacdo de capacidade produtiva. A importancia das
politicas nos paises periféricos desempenha fungdo essencial, porquanto nestes paises sao
0s sistemas de inovacdo desarticulados e pouco desenvolvidos, existindo menores
oportunidades de insercdo competitiva, particularmente em épocas consideradas de
mudangas radicais, como aquelas associadas ao advento e difusdo de novos paradigmas
técnico-econdmicos.

Ressalte-se que a superacdo da dependéncia econdmica e tecnoldgica, tanto para Furtado
como para os demais estruturalistas, esta no centro de suas sugestdes de politica
econdmica, considerando o dominio do progresso técnico, como ressaltado anteriormente,
atuar como fator determinante para a existéncia de dois grupos de paises: 0s centrais,
industrializados e geradores de progresso técnico e os periféricos, subdesenvolvidos, com
economias dependentes e atrasadas tecnologicamente. Assim, a absor¢do de progresso

técnico nesse Ultimo grupo de paises deve ser realizada por investimentos nos setores que
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lideram a evolucdo tecnoldgica e, em razdo das dificuldades previsiveis de acumulagédo de
capital e poupanca, esses investimentos deveriam ser feitos majoritariamente pelo Estado,
de forma direta ou indireta. Com efeito, em ambas as correntes, a politica estatal deve atuar
no desenvolvimento de um “sistema” que desenvolva a capacidade enddgena produtiva e

tecnoldgica.

De acordo com Lastres et alii (2007), com base nas observacdes precedentes, a analise da
corrente neo-schumpeteriana sobre politica econémica e sistemas de inovacdo pode ser
enriquecida com as contribuicdes da teoria estruturalista latino-americana, que ha mais de
cinglienta anos estuda as especificidades e caracteristicas do desenvolvimento e sua

aplicacdo a realidade brasileira de pais periférico.

As convergéncias entre as duas correntes descritas anteriormente baseiam-se em uma série
de premissas as quais sao verdadeiras tanto para paises avangados quanto periféricos, que
poderdo auxiliar as analises e subseqlientes proposi¢cfes de politica para sistemas de
inovacdo. A principal premissa € a importancia da inovacdo como dinamizadora dos
processos de acumulacdo e desenvolvimento econdmico. Outra premissa, no sustentaculo
dos processos assimétricos e geradores de divergéncias nas capacidades inovativas,
produtivas e competitivas de varias empresas, regides e paises, € a compreensdo dos
processos de geracdo, difusdo e uso de inovacGes. Como visto, tais assimetrias atuam para
ampliar e consolidar a diviséo internacional do trabalho, deslocando a maioria das
empresas das economias periféricas para a margem dos segmentos mais dinamicos da

producao.

Desta forma, a compreensdo, de forma sistémica, das premissas anteriores, torna-se
primordial para a proposi¢do de politicas publicas que visem ao incremento do potencial
endogeno produtivo-inovador e o desenvolvimento econémico e social. Na busca de tal
compreensdo, e sustentada em uma abordagem que combina a visdo neo-schumpeteriana e
as contribuicdes de Celso Furtado e da escola estruturalista, a RedeSist* propds o enfoque

analitico de sistemas e arranjos produtivos locais (APLS).

* A RedeSist, formalizada em 1997, é uma rede de pesquisa interdisciplinar sediada no Instituto de Economia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ e que conta com a participacdo de vérias universidades e
institutos de pesquisa no Brasil, além de manter parcerias com outras organizagdes internacionais.
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O argumento seminal do enfoque conceitual e analitico adotado pela RedeSist, e usado na
presente tese, arrima-se na suposi¢do de que, onde houver producgédo de qualquer bem ou
servico, havera sempre um arranjo em torno dela, envolvendo atividades e agentes
relacionados a aquisicdo de matérias-primas, maquinas e demais insumos, sendo que as
excegOes sdo muito raras. Deste modo, a énfase no desenvolvimento local adotado néo
deve ser confundida com idéias sobre crescimento enddgeno, as quais ganharam espaco

com a propalada maior aceleracao do processo de globalizacéo.

Destacam-se, mais uma vez, trés proposi¢des conceituais adotadas pela RedeSist, as quais
sdo explicitas tanto na visdo estruturalista quanto neo-schumpeteriana. A primeira supde
que a capacidade de gerar inovac@es constitui o fator-chave na competitividade dindmica e
sustentada de empresas e nacles. A segunda enfatiza o fato de que o desenvolvimento nédo
deve ser entendido como se a trajetoria econdémica de todos os paises seguisse trajetorias
de desenvolvimento comuns, ou seja, cada pais, ao seu tempo, e a sua velocidade, traca a
prépria trajetéria, de acordo com as especificidades e possibilidades que Ihe sdo
apresentadas. E, por ultimo, a abordagem sistémica adotada tem origem na constatacao de
que o desenvolvimento local é condicionado e subordinado por sistemas exdgenos que
podem ter dimenséo e controle nacional ou internacional (CASSIOLATO e LASTRES,
1999; LASTRES, CASSIOLATO e ARROIO, 2005).

Por fim, destaca-se a nocdo de que a abordagem sistémica adotada pela RedeSist serd mais
bem analisada no capitulo seguinte desta tese, onde sera possivel aprofundar os aspectos

ora abordados.



51

CAPITULO 3

DA ABORDAGEM CONCEITUAL PARA A ANALISE DAS
AGLOMERACOES - INOVACAO E ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS
DE MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

3 DA ABORDAGEM CONCEITUAL PARA A ANALISE DAS AGLOMERACOES
- INOVACAO E ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS DE MICRO, PEQUENAS
E MEDIAS EMPRESAS

As vantagens (e desvantagens) das aglomeracGes de empresas foram inicialmente
destacadas por Alfred Marshall (1919), num contexto onde a escala de produgéo e as

externalidades influenciavam sobremaneira a capacidade competitiva das empresas,
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quando resultavam em precos mais baixos. Esse contexto, hoje, se encontra profundamente
alterado: numa “producdo mais intensiva em conhecimento, as firmas competem ndo
somente em preco, mas também com base na sua habilidade para inovar”. (MYTELKA &
FARINELLI, 2003, pag. 249).

O conceito de inovacgdo, entretanto, € amplo, estando situado no plano da firma e ndo do
mercado, pois constitui inovacdo a idéia, implemento e producdo de bens e servicos novos
para uma dada empresa, ainda que ja conhecidos local ou extralocalmente, ou seja, uma
firma inova quando passa a fazer (produzir ou modificar) algo que ndo fazia. Por isso, a
firma é vista como uma organizacdo de aprendizagem, processo esse influenciado pelo
contexto no qual ela se encontra (MYTELKA & FARINELLI, 2003).

Por esse motivo, diversos autores destacam o papel das aglomeragdes - especialmente para
as pequenas e médias empresas (PMEs) - como intensificadores do aprendizado e da
inovacdo, e, por conseguinte, da competitividade. RelacBes verticais estaveis (entre
usudrios e produtores, por exemplo) ou horizontais (entre empreendimentos do mesmo
setor e tamanho), além de ajudar a reduzir os custos e originar externalidades, aumentam a
eficiéncia coletiva das aglomeragdes. As institui¢fes politicas e sociais (e as medidas de
politica) tém papel-chave na transformacdo das aglomeracGes em sistemas de inovacao

(em ambitos diversos: local, regional, nacional), os quais vém a ser

Um conjunto de instituicbes distintas que conjuntamente e
individualmente contribuem para o desenvolvimento e difusdo de
tecnologias. Tal sistema é constituido por elementos (e relagBes entre
elementos) onde diferencas basicas em experiéncias histéricas, culturais e
de lingua refletem-se em idiossincrasias em termos de: organizacao
interna das empresas, articulacBes entre elas e outras organizagdes,
caracteristicas sociais, econdmicas e politicas do ambiente local, papel
das agéncias e politicas publicas e privadas, do setor financeiro etc.
(CASSIOLATO & LASTRES, 2003 pag. 24).

Esses sistemas desempenham um papel chave na inser¢do de novos
produtos, novos processos e novas formas de organizagao na economia.
(MYTELKA & FARINELLI, 2003, pag. 250).

Essa revalorizacdo das aglomeracdes contrapfe-se a visao — difundida com a globalizacao
— de que 0 espago passou a ter menos importancia na economia. A abordagem neo-
schumpeteriana dos sistemas nacionais de inovagdo considera que o aprendizado e a

inovacdo geograficamente sdo especificos (porque h& conhecimentos e relacionamentos de
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transferéncia dificil), logo, o sucesso das empresas (em especial as PMEs) depende da
forma em que a localidade se estrutura para desempenhar aquelas tarefas. Pode-se dizer,
portanto, que se evolui de uma situacdo na qual as empresas sdo passivas diante das

externalidades, para outra, na qual ha uma elaboracdo de externalidades e, portanto, ativa.

Sob essa Optica, € totalmente procedente a relutancia, manifesta por alguns autores, de
chamar arranjos produtivos as aglomerac6es mapeadas com o uso do quociente locacional.
A mera concentracdo de empresas de determinada atividade econdmica em uma
microrregido nada diz sobre os seus vinculos nem acerca da sua estruturagdo para o
aprendizado e a inovag¢do. No maximo, pode dar indica¢fes sobre uma especial dotagédo de
recursos (naturais ou nao) que esteja determinando uma concentracdo de empresas,

deixando de lado outros recursos fundamentais para a territorialidade.

Logo, investigar mais profundamente aquelas aglomeracdes, sob o enfoque dos arranjos e
sistemas produtivos e inovativos locais, pode resultar mais Util para a elaboracdo de
politicas que dinamizem os processos da difusao do conhecimento tacito, o aprendizado e a
inovacdo e, assim, enraizar mais firmemente o desenvolvimento industrial do que politicas
setoriais genéricas. Assim, o capitulo compde-se de quatro secdes. A primeira ressalta o
surgimento de um paradigma tecno-econdmico, tendo como foco central a economia
baseada no conhecimento e no aprendizado. A segunda secdo analisa o papel do
aprendizado interativo e do conhecimento no processo inovativo, destacando a dimensao
local da inovagdo. A terceira se¢do enfoca o desenvolvimento e o uso, bem como sua
importancia para politicas de desenvolvimento, do que se convencionou chamar de
“Sistema Nacional de Inovagdo”. Finalmente, a quarta e Ultima secéo ressalta a relevancia
do uso da abordagem em arranjos e sistemas produtivos e inovativos locais para o
crescimento de micro e pequenas empresas e abrange algumas propostas de formulacéo de
politicas.

3.1 Novo paradigma tecno-econémico: a economia baseada no conhecimento e no

aprendizado

Nas ultimas décadas, intensificou-se o debate em torno do papel da informagédo e do
conhecimento e, em conseqliéncia, da inovagdo no desenvolvimento econémico. Pela
contraposi¢do a corrente mainstream da teoria econdmica (teoria neocléssica), varios

autores identificados com a corrente neo-schumpeteriana, ao reaver a contribuigdo seminal
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de Joseph Schumpeter, conferem especial importancia ao papel da inovagdo na competicéo
e no sucesso produtivo dos agentes econdmicos, ao ressaltar que a competitividade destes,
depende, sobremaneira, da capacidade de lidar eficazmente com a informacdo para
transforma-la em conhecimento (NELSON e WINTER, 1982; DOSI, 1984, 1988 e 1996;
LUNDVALL, 1992; FREEMAN, 1982).

As escolas tradicionalistas ancoradas nos pressupostos que consideram a tecnologia como
fator exdgeno a dindmica econdmica e tendem a toma-la como mercadoria, a qual podia
ser vendida, transferida etc., ou seja, disponivel e transferivel a qualquer agente
econdmico, e que geralmente considera como sindnimos informagéo e conhecimento, ndo
levam em consideracdo o fato de que o processo inovativo é diferente entre os diversos
agentes e, portanto, dependente do tipo, setor, do estagio de capacitacdo tecnoldgica, do

pais ou local onde esta localizado.

Ressalte-se o fato de que, por meio dos diversos autores identificados com a escola neo-
schumpeteriana, em particular os modelos e analises desenvolvidos na area da “Economia
da Inovagao” a partir do inicio dos anos 1980, vém apresentando importantes contribuigdes
para a compreensdo que o papel das inovagOes exerce na nova ordem mundial, enfatizada
mediante a crescente globalizacdo dos mercados. Ao defender teses opostas as correntes
tradicionalistas, destacam a estreita relacdo entre crescimento e desenvolvimento de longo
prazo e mudangas introduzidas baseadas na disseminacdo de inovacgdes tecnoldgicas e

organizacionais.

Desta maneira, genericamente, podem-se distinguir dois tipos de inovacao: a radical e a
incremental. A inovacdo radical pode ser entendida como desenvolvimento e introducéo de
um novo produto, processo ou forma de organizacdo da producdo inteiramente nova. O
surgimento desse tipo de inovacdo pode representar ruptura estrutural com o padréo
tecnoldgico anterior, podendo originar novas empresas, setores, bens e servicos, sendo
possivel significar ainda reducdo de custos e aperfeicoamentos em produtos. Como
exemplos de inovacdes radicais que tiveram resultados impactantes na economia mundial e
impeliram a constituicdo de padrdes de crescimento com a conformacdo de paradigmas
tecno-econdmicos, citam-se a introducdo da maquina a vapor, no final do século XVIII, e 0
desenvolvimento da microeletrdnica, desde a década de 1950 (FREEMAN, 1988).
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As inovagOes podem ser ainda de natureza incremental, aludindo-se a introducdo de
qualquer tipo de melhoria em um produto, processo ou organizacdo da producdo, sem
alteracdo substancial na estrutura industrial. Tal tipo de inovacdo pode originar maior
eficiéncia, aumento da produtividade e da qualidade, reducdo de custos e ampliacdo das
aplicacdes de um produto ou processo. Sdo ainda exemplos de inovacdo incremental a
otimizacdo de processos de producdo, o design de produtos ou a diminui¢cdo no uso de

materiais, energia e componentes na producdo de um bem e servicos (FREEMAN, 1988).

Assim, as transformacgdes de longo prazo na economia e na sociedade como um todo, estdo
associadas intrinsecamente a inovagédo, reconhecida como fator basico de competitividade
econbmica sustentadvel. Convém ressaltar aqui, no entanto, um conceito, resultado de
inimeros esforgos visando a elucidar as diferentes dindmicas e padrdes de geracdo, uso e
difusdo de tecnologias e outras inovacGes associadas, e que se tornou elucidativo para se
compreender as transformacodes estruturais periodicamente enfrentadas pelas sociedades -
Paradigma Tecno-Econdmico - PTE (FREEMAN, 1982; DOSI, 1982; PEREZ, 1983).

Destarte, o resultado de uma série de combinacfes viaveis de inovagdes, quer sejam
radicais e incrementais ou mesmo técnicas, institucionais e organizacionais, capazes de
provocar transformacGes que permeiam toda a economia e que exercem importante
influéncia em seu comportamento, estd plenamente identificado com o conceito de
paradigma tecno-econémico (PTE). Chama-se a atengdo para o fato de que, a cada novo
paradigma, este se torna dominante durante longa fase de crescimento e desenvolvimento
econémico, pois envolve criar setores e atividades; produzir e comercializar bens e
servicos; definir e implementar estratégias e politicas; organizar e operar empresas e outras
organizagOes publicas e privadas (de ensino e pesquisa, financiamento, promoc¢éo etc.),
bem como novas formas de gerar e transmitir conhecimentos e inovagfes (LASTRES e
FERRAZ, 1999).

Vérios PTEs sucederam-se ao longo da histdria, entre os quais se podem citar: o da
primeira Revolucdo Industrial (1770/80 a 1830/40), baseado na mecanizagao da produgéo e
no dinamismo dos setores téxtil e seus equipamentos; fundicdo e energia hidraulica e, a
partir de 1970/80, o atual, que se convencionou chamar de paradigma tecno-econémico das

tecnologias da informacdo — TIs (information technology), que é a chave do
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desenvolvimento de teorias associadas a economia, era ou sociedade da informacédo, do

conhecimento e do aprendizado®.

O surgimento do atual paradigma deriva da observacdo de que, desde o final da Segunda
Guerra Mundial, vem-se reconhecendo, gradativamente, a forte correlagdo entre a
produtividade e a competitividade dos agentes econdmicos e a sua capacidade de lidar
eficazmente com a informacéo para transforma-la em conhecimento, ou seja, 0S processos
produtivos crescentemente se apoiam e dependem de atividades baseadas em
conhecimento, intensificando a tendéncia de aumento da importancia dos recursos
intangiveis da economia — particularmente nas formas de educacéo e treinamento da mao-

de-obra e do conhecimento adquirido com investimento em pesquisa e desenvolvimento.

Deste modo, apesar da difusdo de uma grande variedade de inovagdes por toda a economia,
a emergéncia do atual paradigma sustentado em tecnologia da informagéo e comunicagao —
TIC, por meio da utilizacdo de tecnologias intensivas em informacao, flexiveis e
computadorizadas, tornou mais relevante o uso de recursos intangiveis na economia.
Primeiramente pelo grande avango observado na microeletronica e nas telecomunicagdes e
depois pela convergéncia dessas duas bases tecnoldgicas, o que permitiu o acelerado

desenvolvimento dos sistemas e redes de comunicacéo eletrénica em todo mundo.

Assim, e apesar da maior visibilidade das informacdes e das tecnologias da informacéo,
ndo s6 na economia, mas, também, nas dimens@es politica, social, cultural etc., alguns
autores preferem caracterizar a nova forma de economia com base intensiva em
conhecimento, pois sem ele ndo é possivel decodificar o conteldo das informacGes e
transforma-la em conhecimento, utilizando a expressdo “economia baseada no
conhecimento” (LUNDVALL, 2004; CASSIOLATO, 1999; LEMOS, 1999 e 2003).

Desta maneira, torna-se de fundamental importancia a discusséo do papel do conhecimento
— e de sua producdo — nas atividades econdmicas. Por conseguinte, deve ser chamada a
atencdo para a diferenca conceitual entre informacdo bem como as caracteristicas e
especificidades das diferentes formas de conhecimento - o técito e o codificado - assim

como sua aquisicdo e transferibilidade, que muito embora estejam correlacionados, ndo sdo

% Para um resumo das principais caracteristicas dos sucessivos paradigmas tecno-econémicos identificados na
literatura, bem como as caracteristicas mais marcantes do novo paradigma tecno-econdémico das tecnologias
da informacdo, ver, dentre varios outros, LASTRES e FERRAZ (1999); CASSIOLATO (1999); e
FREEMAN (2005).
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sindbnimos (LUNDVALL, 1998 e JOHNSON, LORENZ e LUNDVALL, 1994 e 2002).
Para tanto, é essencial a retomada das idéias evidenciadas por Polanyi (1958), que mostram
uma distingdo entre os dois termos, ao assinalar que o que sabemos é mais do que

conseguimos falar ou descrever.

Assim, o conhecimento codificavel €, basicamente, um processo de reducdo e conversdo
que implica sua transformacdo em informacao, podendo, desta maneira, ser reproduzido,
estocado, transferido, adquirido, comercializado etc., ou seja, adquire cada vez mais as
caracteristicas de uma commodity, facilitando as transa¢fes comerciais, podendo ser
transmitido através da comunicagdo formal entre os agentes, mas cuja decodificagdo requer

conhecimentos tacitos prévios.

De outro modo, conhecimento tacito reside em crencas, valores, saberes e habilidades do
individuo ou organizacdo. Encerram, por sua vez: 1) saberes sobre o processo produtivo
ndo disponiveis em manuais; 2) saberes gerais e comportamentais; 3) capacidade para
resolucdo de problemas ndo codificados; e 4) capacidade para estabelecer vinculos entre
situagdes e interagir com outros recursos humanos. Por encontrar-se geralmente associado
a contextos organizacionais ou geograficos especificos e localizados, sua transformacéo
em sinais ou codigos é extremamente dificil, o que dificulta ou mesmo impede sua
transmissdo, acesso e uso por agentes externos a tais contextos. Assim, o aprendizado
interativo € a principal forma de transmissdo de conhecimento tacito (LUNDVALL, 1996;
JOHNSON, LORENZ e LUNDVALL, 2002; LEMOS, 1999).

Tais caracteristicas, citadas anteriormente, sdo importantes para se entender as alteracdes
fundamentais na geracdo e uso do conhecimento. Malgrado serem vitais para 0 processo
inovativo, ambos os conhecimentos, codificado e tacito, devem ser tratados como
complementares, pois, apesar do rapido desenvolvimento das tecnologias de informacéo e
comunicacdo, que permitiu um acentuado impulso no processo de codificacdo do
conhecimento e que este adquira cada vez mais as caracteristicas de uma commodity,
referida codificacdo sempre se mostrarad incompleta, em virtude de que, invariavelmente,
havera alguma forma de conhecimento tacito enraizado em praticas comuns de individuos

ou mesmo de empresas especificas.
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3.2 O papel do aprendizado interativo e da inovagéo no desenvolvimento localizado

As transformacfes decorrentes do paradigma tecno-econdmico das tecnologias da
informacdo, em uma sociedade crescentemente dominada pelo conhecimento e com
mudancas extremamente rapidas, as vantagens comparativas criadas, alicercadas na
capacidade diferenciada de gerar conhecimento e inovagdo, ganharam importancia nas
ultimas décadas, em virtude da retomada do debate em torno do papel exercido pela

inovacéo no desenvolvimento econdémico.

Sob este aspecto, como argumentado anteriormente, a literatura econémica convencional
demonstra dificuldades teoricas para entender os fatores determinantes da competitividade
internacional e do desenvolvimento econdmico, incorporando em suas teorias uma Visdo
linear da inovagdo, nédo tratando esta em um contexto mais amplo, resultado de um
processo social interativo que possui multiplas facetas. Assim, a dimensdo espacial da
inovacdo recebe tdo pouca atencdo por parte desta vertente tedrica que nao se pode culpar
aqueles que concluem que as atividades das empresas podem ser pensadas
independentemente de seu posicionamento no espaco (CASSIOLATO e LASTRES, 1998).

Lemos (2006), analisando a relacdo entre desenvolvimento econémico e a regionalizacédo
do territorio, cita a contribui¢do de varios autores, no inicio dos anos 1990, responsaveis
pela recuperacdo contemporénea da visdo de territorio localizado, ndo abstrato, como
unidade relevante de analise, baseada em uma de suas vertentes situadas na literatura
fronteirica entre economia industrial, estratégias empresariais e desenvolvimento
econbmico, em particular, os estudos sobre clusters (aglomeracdes), influenciados
particularmente pelo trabalho de Porter (1990), que analisa de uma perspectiva macro, as
vantagens competitivas de paises com base em economias externas de aglomeracao.
Especial atencdo foi dada também, neste corpo de literatura, & questdo micro da
revalorizacdo do papel das pequenas e médias empresas em ambientes aglomerativos
locais (entre outros, BECATTINI, 1990; CAMAGNI, 1991).

A visdo de territorio localizado, segundo ainda Lemos (2006), ganhou especial forca
também desde os anos 1980/90, por intermédio da teoria do ciclo do produto,
originalmente apresentada por Vernon (vertente saxénica) e da especializa¢do-localiza¢éo
flexivel (vertente italiana e francesa) (MARKUSEN, 1985; SCOTT, 1986); dinamica
global-local e distritos industriais (BECATTINI e RULLANI, 1995); e milieu innovateur e
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economia da proximidade (RALLET e TORRE, 1995). Outra ndo menos importante
contribuicéo a essa literatura deu-se pela vertente neo-schumpeteriana e institucionalista,
por meio da analise de sistemas locais de inovagdo, com especial énfase ao campo da
economia do aprendizado, com avanco consideravel no refinamento analitico e empirico
quanto a identificacdo e tipologia dessas aglomeracdes (entre outros, MYTELKA e
FARINELLI, 2003; SCHIMTZ, 2003).

Baseado em inumeras pesquisas desenvolvidas no ambito da economia da inovacéo,
surgiram diversos conceitos que enfatizaram as caracteristicas sisttmicas do processo
inovativo, focalizando-se em outros niveis da economia, além do Estado-Nacdo (sistema
nacional de inovagdo), em particular sistemas de inovacdo regionais, setoriais e locais®
Sobre esse assunto, um importante esforco metodoldgico que permitiu um gradual
refinamento tedrico-analitico do problema sobre aglomeracdes produtivas locais em paises
periféricos, é desenvolvido ainda no &mbito da RedeSist. Utilizando como marco tedrico a
perspectiva evolucionista, a abordagem utilizada recupera os trés fatores-chave da
economia da inovacdo e do aprendizado, quais sejam: cumulatividade, especificidade e

apropriabilidade.

De acordo com a perspectiva evolucionista, o conhecimento tacito constitui ativo
especifico do territorio (especificidade), ou seja, um ativo localizado, ndo reprodutivel em
outras localidades e ndo transportavel. A cumulatividade territorial € compreendida como o
modo pelo o qual o passado produtivo da localidade, seu perfil pregresso, influencia seu
presente e seu futuro. Assim, aspectos especificos do seu presente, no que se refere ao “o
que se faz” e “como se faz” em uma localidade, tém influéncia direta nas agdes inovativas
futuras praticadas na mesma localidade, isto ¢, “como inovar” e “o que inovar’. Desta
maneira, cria-se a possibilidade do dinamismo pela crescente capacitacdo para inovar,
mediante o aprendizado coletivo local, transferivel via redes internas formais e informais, o

que possibilita o fortalecimento de arranjos institucionais (LEMOS, 2006).

De acordo com Diniz et alii (2006), a proximidade por si s6 ndo é suficiente para assegurar

0 sucesso das experiéncias de geracdo de conhecimento, porquanto regides possuem a

® Lemos (2003), especificamente sobre esse assunto, cita o desenvolvimento de literatura sobre “sistemas
regionais de inovagdo” (COOKE, 1996; COOKE et alii, 1997), “sistemas regionais industriais”
(SAXENIAN, 1994), “sistemas tecnologicos” (CARLSSON & JACOBSSON, 1997), e ‘“sistemas
tecnologicos” (BRESCHI e MALERBA, 1997).



60

propria histdria, que tém seus pesos positivos e negativos, e esta em consonancia com 0s
agentes locais de agirem ou ndo no sentido de se criarem interagcdo e sinergia. Tais
experiéncias ndo podem ser generalizadas, uma vez que cada territorio € diferente do outro
pelo seu contetdo imaterial e, portanto, cada experiéncia € unica e ndo reproduzivel, visto
que o compartilhamento dos mesmos valores culturais, semelhantes rotinas, iguais
organizagOes, idéntica comunidade e mesma vida social, originam uma atmosfera de
relacBes sociais e um conjunto de conhecimentos tacitos que ndo podem ser transferidos

por cédigos formais.

Desta maneira, a possibilidade criada pelas empresas e organizagdes estabelecidas em
determinada aglomeracdo local de ganhos privadas e publicos constitui-se na
apropriabilidade territorial, representada por barreiras territoriais a entrada e a saida,
possibilitando a perenidade e a estabilidade da aglomeragdo pela criagdo de uma
ancoragem territorial para as firmas e organizagOes estabelecidas. Referida ancoragem se
evidencia tanto por intermédio da ndo-apropriacdo dos ganhos imateriais locais pelas
entrantes potenciais, como pelos custos imateriais irrecuperaveis de saida pelas firmas
estabelecidas localmente (LEMOS, 2006).

Por conseguinte, o sucesso econdmico de cada empresa depende, entre outros fatores, além
de sua capacidade de especializacdo naquilo que consiga estabelecer vantagens
comparativas efetivas e dinamicas, decorrentes de seu estoque de atributos e da capacidade
continuada de inovacao, da sua capacidade de produzir interacBes sinérgicas, haja vista o
processo inovativo constituir atividade interativa e dependente das diferentes
caracteristicas de cada agente e de sua capacidade de aprender, gerar e absorver
conhecimentos e de seu poder de articulacdo com outros agentes e fontes de inovacdo; bem
como do nivel de conhecimentos técitos existentes no ambiente onde esta inserido. Desta
maneira, ndo hd um modelo ou estratégia Unica, pois cada regido, localidade ou setor segue
padrdes evolucionarios distintos, sendo impossivel reproduzir ou copiar experiéncias
historicas (LASTRES et alii, 1999; DINIZ, C.; SANTOS, F.; CROCCO, M, 2006).

Nessa direcdo, énfase é concedida no paradigma atual, para os formatos dominantes que
permitam a interacdo e o0 aprendizado, assim também com a geracdo e troca de
conhecimento. Portanto, as interacGes informais e formais dos agentes e instituigdes,
“imersas” no ambiente local (embedded), sdo consideradas elementos de influéncia no

desenvolvimento econémico e na sua capacidade de inovacdo, Assim, 0s mais variados
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formatos em redes para promogéo e interacdo dos diferentes agentes e o ambiente local
onde estes se estabelecem, constituem fendbmeno intimamente ligado a emergéncia do
sistema intensivo em informacdo e como a principal inovacdo organizacional associada ao
atual paradigma, haja vista a comunicacdo, a cooperacdo e a coordenacdo dos agentes
envolvidos atuarem como elementos facilitadores da inovagdo (FREEMAN, 1991;
LEMOS, 1996 e 2003; DINIZ, C.; SANTOS, F.; CROCCO, M, 2006; CASSIOLATO e
LASTRES, 1998).

Os formatos organizacionais que privilegiam a interacdo e a atuagdo conjunta dos mais
variados agentes - tais como redes, sistemas e arranjos produtivos e inovativos - assumem
importancia fundamental para o enfrentamento dos novos desafios trazidos pela difusdo da
Era do Conhecimento, por favorecerem os processos de aprendizagem coletiva, cooperacao
e dinamica inovativa. Assim, uma significativa fonte geradora de vantagens competitivas
duradouras sucede por meio de aglomeracGes de empresas pelo aproveitamento das
sinergias coletivas geradas por suas interacfes e destas com o ambiente em que se
localizam. Destaca-se, além disso, o fato de que tais formatos detém elevado potencial de
ao mesmo tempo mobilizar e proteger as capacitagdes e, principalmente, os conhecimentos
tacitos acumulados, constituindo-se a participagdo neles como estratégicos para
organizacbes de todos tamanhos, mas, especialmente, empresas de pequeno porte,
ajudando-as a superar barreiras ao seu crescimento e a produzir e comercializar seus
produtos em mercados nacionais e até internacionais (LASTRES e CASSIOLATO, 2003).

Estes novos formatos sdo vistos, portanto, como 0 modo mais completo para permitir a
interacdo e o aprendizado, assim como a geracdo e troca de conhecimento, porquanto este
ultimo situa-se como recurso principal e o aprendizado como processo central para acelerar
a inovacdo. Neste sentido, destaca-se como uma das principais conclusées que
contribuiram para um melhor entendimento da inovacdo nos Gltimos anos a idéia de que
existem marcantes diferencas entre 0s agentes e suas capacidades de aprender, as quais
refletem e dependem de aprendizados anteriores, assim como a prépria capacidade de
esquecer, ou seja, as decisdes técnicas das firmas sdo path-dependents, isto €, em cada
firma, a geracdo, implementacéo, selecdo e adocdo de novas tecnologias sao influenciadas
pelas caracteristicas das tecnologias utilizadas e pela experiéncia acumulada. (LEMOS,
2003; CASSIOLATO e LASTRES, 1998).
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Em virtude de a aprendizagem ser, predominantemente, interativa e socialmente imersa no
ambiente institucional e local, a forma como interage a pesquisa, quer atraves de
capacitacOes cientificas, tecnoldgicas e organizacionais, além de esfor¢cos substanciais em
experiéncia pratica, passa a funcionar como determinantes-chave na capacidade local de
competicdo, refletido na capacidade para adquirir novas habilidades e conhecimentos
(learn-to-learn) influenciando, sobremaneira, os processos de produgéo (learning-by-
doing); comercializagdo e uso (learning-by-using); o envolvimento das unidades de
pesquisa e desenvolvimento na busca constante por solucBes técnicas (learning-by-
searching); na interagdo com fontes externas (learning-by-interacting); no processo de
imitacdo ou cdpias de concorrentes (learning-by-imitating) ou mesmo em interacoes
especificas para a subcontratacdo de insumos, componentes ou produtos (learning-by-
subcontracting) (COOKE, 1998; LUNDVALL e JOHNSON, 1994).

A Figura 1 mostra a geracdo da inovacdo, ressaltando as interacdes dos Varios tipos de
aprendizado e conhecimento e a importancia da localidade. A capacidade de esquecer esta
intrinsecamente ligada as diferentes formas de aprendizado, o qual é responsavel pela
geragdo dos dois tipos de conhecimento: o codificado e o tacito. O primeiro é fortemente
estimulado pelas TICs e o segundo resulta de interacbes dos agentes influenciados

fortemente pelo local onde eles se encontram (CORREA, 2006).

Figura 1 — O Processo de Geracéo da Inovacgéao
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Por fim, no atual paradigma, as mudancas baseadas nas tecnologias de informacéo e

comunicacdo acentuaram a importancia de processos locais de desenvolvimento

tecnoldgico, inovacgdo e competitividade, em virtude da forte relacdo entre os aprendizados,

em suas Vvarias instancias, e acumulacdo de conhecimentos, que resultam em inovac6es que

irdo continuamente transformar o sistema econdmico, em razdo de o conhecimento ser

avaliado como o recurso mais estratégico e o aprendizado como 0 processo mais

importante. Isto € particularmente verdadeiro para conhecimentos do tipo know-what e

know-why, tendo em conta o fato de que os outros dois tipos de conhecimento - know-how

e know-who, apesar de suas importancias, pois a inovagdo é basicamente um processo
interativo, ndo serem facilmente codificaveis (FORAY e LUNDVALL, 1996;

CASSIOLATO, 1999).

3.3 A difusdo da inovacao e os sistemas nacionais de inovacao
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Numa fase em que a comunicacdo e a troca de informacdo passaram a ser feitas em
quantidade e velocidade jamais experimentadas, como conseqiiéncia do aprofundamento
da codificacdo do conhecimento e a disseminacdo de informacGes, diversos autores
discutem as oportunidades e ameacas que o advento e a difusdo das TICs trouxeram para
todos os paises, principalmente agora, quando a crescente competi¢do internacional, por
meio da ampliacdo do processo de globalizagdo, trouxe a tona o debate em torno do que se
convencionou chamar de divisao digital (digital divide), tendo-se evidenciado a crescente
desigualdade entre paises industrializados e ndo industrializados e paises ricos e pobres em

torno do uso das tecnologias de informacgéo e seu conseqliente acesso a informacao.

Sobre esse ponto, Arocena e Sutz (2005), refletindo sobre o papel da divisdo digital,
referem-se a outras formas da divisdo do desenvolvimento (development divide),
principalmente com respeito aos paises subdesenvolvidos latino-americanos, como uma
forma enganosa de refletir sobre os reais problemas que afetam esses paises, e enfatizam
que a globalizacdo ndo estd levando a uma convergéncia, mas sim a uma maior
diferenciacdo entre paises e grupos sociais dentro das nacGes. Referem-se ainda a outra
forma da divisdo, enfatizando que mais grave que ndo ter acesso as novas tecnologias e a
informacgdes é ndo dispor de conhecimentos suficientes para deles fazer uso (learning
divide), ou seja, a economia desses paises estaria passando por um “desaprendizado”, no
sentido de que a sociedade aparentemente ndo se importa com a ocorréncia desse processo

e ndo reconhece que algo esta sendo perdido sem que esteja sendo substituido.

Segundo ainda os autores citados ha pouco, os assuntos que definem as principais divisdes
e que levam as divergéncias estruturais ndo sdo os mesmos, mudando continuamente ao
longo do tempo, sendo que as principais divergéncias atuais estdo relacionadas ao
aprendizado. Assim, enquanto as partes mais desenvolvidas do mundo estdo evoluindo em
direcdo a sociedade do aprendizado, ricas em espacos de aprendizado interativo, a maioria
das nacBes menos desenvolvidas, particularmente na América Latina, revela tendéncias de
“desaprendizado”, sendo que o seu acimulo enfraquece, de forma quase imperceptivel, as
capacidades sociotécnicas acumuladas ao longo do tempo, ndo sendo levado em
consideracdo o fato de que parte importante da explicacdo das divergéncias nas trajetorias
de desenvolvimento entre os paises acontece em torno de atividades que demandam

conhecimento e nas quais existe compartilhamento, troca e criagdo de conhecimento
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explicito e tacito, estando fortemente relacionadas com a conquista sempre crescente de
capacidades de aprendizado.

Desta maneira, diversos estudos séo conduzidos com a finalidade de investigar em detalhe
um conjunto de questdes inter-relacionadas a globalizacdo econémica, as quais despertam
interesse tanto no ambito politico-institucional quanto na contextura académica. A analise
de tais questdes, apesar de se basear em alguns pressupostos relativamente consensuais,
muitas vezes desdobra-se em conclusdes diametralmente opostas. Algumas teses
consideram que a globalizagdo implica espagos homogéneos e um mundo “sem fronteiras”,
e supdem que, com os avangos das tecnologias de informagdo e comunicagéo,
conhecimentos e tecnologias poderiam ser tratados como simples mercadorias, passiveis de
serem “transferidas” sob a mediagdo dos mercados via mecanismos de precos, com a
possibilidade de realizacdo conjunta e de coordenacdo de atividades de pesquisa e
desenvolvimento por participantes localizados em diferentes paises, 0 que permitira nao s6
a integracdo de tais acdes em escala mundial, como também a rapida e eficiente difusdo
das tecnologias e conhecimentos gerados (LASTRES e ALBAGLI, 1999).

Conforme destacado por diversos autores, contudo, em vez de globalizagéo, de acordo com
dados e anélises disponiveis, € sensivel a persisténcia de significativa concentracdo do
comércio, da producdo e dos fluxos de tecnologias em paises mais avangados
(“glocalizacdo™), podendo-se falar em tendéncia a globalizacdo somente no caso de
“explora¢do” de tecnologias. Assim, a globalizagdo é vista como reforco ao carater
cumulativo das vantagens competitivas dos grandes conglomerados, mediante a utilizacéo
de redes internas mundiais, as quais podem articular as atividades de financiamento,
administracdo, P&D, producdo e marketing em escala global, ou seja, reforcando o caréater
de reconcentracdo do conhecimento e de outras atividades de planejamento e tomada de

decisdes (SCHMITZ, 2005; CASSIOLATO, 1999; LASTRES e FERRAZ, 1999).

Assim, entre 0s poucos consensos estabelecidos em torno do debate do atual processo de
globalizacdo, encontra-se o fato de que a inovagdo e o conhecimento sdo as principais
condicionantes estratégicas que definem a competitividade e o desenvolvimento de
organizacOes e paises. Pelo fato observado de que alguns paises anferem melhores
resultados, tanto em termos do aproveitamento das oportunidades apresentadas, como em

matéria de superacdo das dificuldades inerentes ao processo de transformacéo, surgiu o
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entendimento de que ha& importantes diferencas entre os sistemas de inovacgdo de paises,
regides, setores, organizacdes e instituicdes, em funcdo de cada contexto social, politico e
institucional especifico. Desta maneira, surgiu um conjunto de autores ligados a Economia
da inovacdo que examinaram formas de entender e enfrentar os desafios das
transformacbes em diferentes paises, como maneira de contribuir para melhor
compreensdo do desenvolvimento industrial e tecnoldgico das nagbes. O desenvolvimento
do conceito de Sistema Nacional de Inovacdo (SNI), em meados da década de 1980,
representou importante passo nesse sentido (LUNDVALL, 1985, 1992 e 1995;
FREEMAN, 1987 e 1995; e NELSON, 1993).

Como ressaltado, o atual paradigma tecno-econdmico das tecnologias da informacdo é
marcado pela crescente incorporacdo de conhecimentos nas atividades produtivas, onde a
inovacdo passou a ter importancia fundamental para a competitividade de organizaces e
paises. Apesar de alguns economistas situarem a inovagdo no centro de suas teorias de
desenvolvimento, como Joseph Schumpeter, foi somente do final dos anos 1960 que, por
meio de muitos estudos empiricos, houve um avanco para melhor entendimento do
significado da “inovagdo”. Até ai, a inovacdo era tratada sob perspectiva estritamente
linear, ou seja, era vista como ocorrendo em estagios sucessivos e independentes da
pesquisa basica, investigacdo aplicada, desenvolvimento, producdo e difusdo. Até ai, o
debate em torno das fontes mais importantes para a indu¢do do processo inovativo
centralizava-se em pdlos opostos, entre aqueles que destacavam como fator essencial a
pressao da demanda por novas tecnologias (demand pull) e aqueles que atribuiam maior

importancia ao avanco do desenvolvimento cientifico (science pull).

A ampliacdo do entendimento conceitual de inovacdo somente aconteceu nas décadas
seguintes, influenciada por dois grandes programas de pesquisa empirica: o0 Projeto
SAPPHO, realizado sob a coordenacdo de Christopher Freeman, no Science and
Technology Policy Research — SPRU, da Universidade de Sussex; e a Yale Innovation
Survey - YIS, realizado nos Estados Unidos. Com base nesses dois estudos, a inovagao
passou a ser vista ndo sob a otica linear, como ato isolado, mas como aprendizado nao

linear, cumulativo, especifico da localidade e conformado institucionalmente.

Esses trabalhos tiveram o mérito, entre outras coisas, de demonstrar a extrema importancia

para a inovacdo da acumulacdo de capacitacBes internas, fundamentais para que as
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empresas pudessem interagir com o ambiente externo. Evidenciaram ainda, a relevancia de
fontes de informagdes externas a firma, principalmente aquelas associadas aos fluxos de
conhecimento entre agentes produtivos de uma mesma cadeia de producdo e, em menor
escala, a universidade. Mostraram, também, que as relagcdes de cooperacdo, sua frequiéncia
e intensidade, dependem significativamente de politicas publicas direta ou indiretamente
voltadas para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, apresentando diferencas
significativas por éareas cientificas, setores de atividades e natureza das inovacles
(LASTRES e CASSIOLATO, 2005)’.

Segundo, ainda, Lastres e Cassiolato (2005), referidos estudos tiveram 0 merecimento de,
pela primeira vez, demonstrar a importancia de redes formais e informais de inovacao,
numa época em que a palavra “rede” ainda ndo era utilizada pelos economistas. Pela
importancia de sua contribuicdo para melhor entendimento da inovacdo, esses estudos
empiricos sdo considerados os pilares sobre os quais, nos ultimos 25 anos, é desenvolvida

uma “teoria da inovacao”.

A ligagdo da idéia de “redes” formais e informais de inovagdo, com 0 conceito do processo
inovativo, juntamente com as propostas de politicas de inovacdo, ocorreu no ambito do
Directorate for Science Technology and Industry (DSTI) da Organisation for Economic
Co-operation and Development (OECD), mediante a elabora¢do do documento Technical
Change and Economic Policy, no inicio da década de 1980 (OECD, 1980), no qual, pela
primeira vez, se utilizou o conceito de “Sistema Nacional de Inova¢ao”. O documento, que
enfatizava a importancia das ligacdes entre empresas e instituicbes no desenvolvimento de
novas tecnologias, bem como o seu carater nacional, foi preparado por Christopher
Freeman para o grupo ad hoc de assessoramento em Ciéncia, Tecnologia e
Competitividade Internacional da OECD, que contava, ainda, entre seus integrantes com
Francois Chesnais, Keith Pavitt e Richard Nelson. A primeira publicacdo, no entanto,
largamente difundida que utilizou o conceito foi a analise do Japdo feito por Freeman
(1987) (JOHNSON e LUNDVALL, 2005).

Muito embora as pesquisas sobre sistemas de inovacdo tenham origem mais remota, com

raizes em importantes trabalhos anteriores, principalmente em List (1841), no seu livro

" Para saber detalhes sobre os resultados desses dois projetos, Lastres e Cassiolato (2005) citam Rothwell et
alii (1974) e Klevorick et alii (1995).
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Sistema Nacional de Economia Politica — haja vista que este lida com praticamente todas
as principais caracteristicas examinadas na moderna literatura sobre SNI - o conceito foi
definitivamente estabelecido na literatura académica sobre inovacdo com base na classica
coletanea Technical Change and Economic Theory como resultado da colaboracéo entre
Lundvall (1988), Freeman (1988) e Nelson (1988), em trabalho coletivo sobre tecnologia e
teoria econdmica (DOSI et alii, 1988).

Desta maneira, e de acordo com os autores ja citados, “sistema de inovac¢do” pode ser
definido como um conjunto de instituicbes distintas que contribuem para o
desenvolvimento da capacidade de inovacdo e aprendizado de um pais, regido, setor ou
localidade. Constitui-se de elementos e relacfes que interagem na producdo, difusdo e uso
do conhecimento. A idéia fundamental do conceito baseia-se em que o desempenho
inovativo depende ndo s6 do desempenho de empresas e organizagdes de ensino e
pesquisa, mas, também, de como estas interagem e agem com varios outros agentes; e
como as instituicdes — inclusive as politicas — afetam o desenvolvimento dos sistemas.
Assim, a inovacao consiste em um fenémeno sistémico e interativo, caracterizado por
diferentes tipos de cooperagdo, ou seja, 0s processos de inovacdo que tém lugar no nivel da
firma sdo, em geral, gerados e sustentados por suas relagdes com outras empresas e

organizacoes.

A abordagem de sistema de inovacao (SI) esta relacionada ao ressurgimento do interesse
em compreender as mudancas técnicas e as trajetdrias historicas e nacionais rumo ao
desenvolvimento, contrapondo-se a visdo sobre um pretenso mundo integrado globalmente
e marcado pelo tecno-globalismo, isto é, a idéia simplista de que a geracdo de tecnologias
também ocorreria de maneira “global”, com o local ndo apresentando importancia
particular. O desenvolvimento dessa abordagem reforcou, assim, o foco no carater
localizado (e nacional) da geracéo, assimilacdo e difusdo inovativa, visto supor, ainda, que
a capacidade de inovacao deriva da confluéncia de fatores sociais, politicos, institucionais
e culturais especificos aos ambientes em que se inserem 0s agentes econdmicos. Portanto,
diferentes trajetorias de desenvolvimento contribuem para a configuracdo de sistemas de
inovacdo com caracteristicas muito diversas, possibilitando a conceituacdo de sistemas
setoriais nacionais, regionais e locais de inovagéo.

Outro aspecto relevante para a utilidade uso do conceito de sistema de inovagdo prende-se

ao fato de ressaltar que a inovacdo e o aprendizado passam a ser caracterizados como
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processos interativos de multiplas origens, trazendo a tona a importancia das inovagoes
incrementais e radicais e a complementaridade entre elas, bem como ainda diferentes tipos
de inovacGes, como organizacionais e técnicas e suas distintas fontes internas e externas a
empresa, vista assim como uma organizacdo inserida em ambientes socioecondmicos e

politicos que refletem trajetdrias especificas.

Lastres e Cassiolato (2005) ressaltam, ainda, que, além da compreensdo da natureza
sistémica da inovacdo, o uso do conceito de S| enfatiza a importancia das dimensdes
micro, meso e macroeconémicas, assim como as esferas produtivas, financeira, social e
politica. Outro avanco crucial € o reconhecimento de que a inovagdo transpde as fronteiras
formais de P&D, incluindo novas formas de produzir bens e servigos, que S40 novos,
independentemente do fato de serem novos ou nao para seus competidores, ndo se
restringindo a processos de mudancas radicais na fronteira de producao, realizadas quase

exclusivamente por grandes empresas.

Em resumo, por negar o fato de que tanto as tecnologias quanto suas formas de promocao
tendam a se tornar globais, ndo sendo passiveis de generalizacdo, a abordagem de sistemas
de inovacdo nega ainda a possibilidade de existéncia de instituicdes-padrdo passiveis de
réplica e, haja vista o reconhecimento da especificidade de cada sistema local, deixa claro
que ndo ha uma sé formula comum a ser aplicada em todos os casos, o que implica a
existéncia de conjuntos especificos de requerimentos variantes no tempo e que podem

levar a diferentes caminhos de desenvolvimento.

Desta maneira, a abordagem sobre sistema de inovacdo, por adotar uma perspectiva mais
abrangente sobre o aprendizado e a inovacao, ja € discutida nos planos regional e local,
principalmente em paises menos desenvolvidos, ao se evitar diversas distor¢des, criando-se
uma perspectiva mais ampla sobre as oportunidades de aprendizado e inovacdo em

pequenas e médias empresas (PMES) e também nas chamadas industrias tradicionais.

Nesse sentido, por suas caracteristicas peculiares, o conhecimento tacito, vital para o
processo inovativo, e compartilhado pela interacdo humana, nas relagcoes entre individuos e
organizagbes em ambientes com dindmica especifica, torna-se necessario para
compreensdo e uso de codigos locais, haja vista a importancia das redes de relacGes para a

participacdo do processo de aprendizado interativo. A ocorréncia de casos de sucesso de
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arranjos produtivos locais de micro e pequenas empresas, em concentracdo geogréfica, €
um exemplo das coeréncias identificadas entre a abordagem utilizada em sistemas de

inovacao, e sera tratada na secédo a seguir.

3.4 Os arranjos e sistemas produtivos locais e seu papel no crescimento das MPME

Como ressaltado anteriormente neste trabalho, as teorias de desenvolvimento regional
mostraram-se limitadas, até a primeira metade do século XX, para justificar a concentracao
econdmica, bem como as desigualdades entre paises, regies e localidades, principalmente
por apresentarem dificuldades ao incorporar variaveis para explicacdo do desenvolvimento

regional e local, como tecnologia e inovacao.

Com esteio na crise do modelo fordista de producdo, no qual empresas de grande porte
apresentaram dificuldades de adaptacdo a um novo contexto, com imposicdo de
flexibilidade e desintegracdo vertical da producdo, em contraste com a flexibilidade e
dinamismo demonstrados por aglomeracgdes de pequenas e médias empresas, intensificou-
se a polémica entre aqueles que consideravam a inovacdo e o desenvolvimento como
comandados por grandes empresas e, por outro lado, por aqueles que vislumbraram nas
novas formas de producdo de sucesso, que emergiram em regides distintas, uma nova
maneira de perceber as caracteristicas determinantes do desenvolvimento, langcando assim
outra visdo para o papel das diferencas institucionais e tecnoldgicas e para a localizacéo,
mediante as especificidades regionais, ressuscitando um longo debate sobre a questdo

regional e local.

Como consequéncia, uma extensa e heterogénea literatura sobre aglomeracfes de tipos
diversos, particularmente a respeito de pequenas empresas, suscitou 0 questionamento
sobre o papel da regido como fonte do dinamismo de sistemas de producdo e
desenvolvimento econdmico; o papel das interacGes e do aprendizado entre empresas e
entre estas e o0s demais agentes localizados em ambientes especificos; e, como
conseqiiéncia, a possibilidade de sobrevivéncia de pequenas empresas em aglomeracdes.
Assim, diversos estudiosos de algumas areas do conhecimento, particularmente Economia,
Sociologia e Geografia Econdmica, ao estudarem a dindmica econdmica e tecnoldgica de

sistemas produtivos operando em regides especificas, foram responsaveis pela criacdo de
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inimeras nomenclaturas, definicdes e conceitos, com a finalidade de caracterizar

aglomeracOes de empresas com proximidade geogréfica (LEMOS, 2003).

Desta maneira, a emergéncia de abordagens diferentes, surgiu, em parte, pela necessidade
de compreensdo de casos empiricos e de tentativas de criacdo de tipologias adequadas ao
movimento de capacitacdo industrial e tecnoldgica local. Apesar de serem distintas entre si,
porém, as diferencas sdo muito sutis, o que torna dificil a tarefa de fazer a distincdo,
porquanto tém sido desenvolvidas praticamente na mesma época e de maneira ndo muito
concorrente no tocante aos pressupostos. As abordagens e conceitos de aglomerados locais,
no entanto, apresentam algumas particularidades, notadamente no que se refere a estrutura,
operacdo e agentes envolvidos, sendo que as diferencas apresentadas se relacionam as
especificidades dos casos empiricos analisados e ao peso dado a determinadas

caracteristicas ou vantagens dos aglomerados.

Desta forma, distritos industriais, clusters, milieu inovativos, sistemas produtivos, sistemas
locais de inovacdo, arranjos produtivos, entre outras contextualizac@es, ainda que sejam
originarios de abordagens teoricas diversas, demonstram consideravel convergéncia de
idéias relativamente a dimensdo localizada da inovacdo e da competitividade. Lemos
(1997) apresenta os pontos comuns das diferentes abordagens, ao resumir as caracteristicas

béasicas de arranjos locais enfocados na literatura (Quadro 1).

Quadro 1 — Aspectos comuns das abordagens de aglomerados locais
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Localizagéo ¢ Proximidade ou concentracdo geografica

Atores e Grupos de pequenas empresas
e Pequenas empresas nucleadas por grande empresa
e Associagoes, instituicOes de suporte, servicos, ensino e pesquisa,

fomento, financeiras, etc.

Caracteristicas e Intensa divisdo de trabalho entre as firmas

o Flexibilidade de producéo e de organizagéo

e Especializagao

e Mao-de-obra qualificada

e Competicdo entre firmas baseada em inovacao

e Estreita colaboracgdo entre as firmas e demais agentes
¢ Fluxo intenso de informac6es

¢ |dentidade cultural entre os agentes

o RelacGes de confianca entre os agentes

e Complementaridades e sinergias

Fonte: Lemos, C. (1997).

De acordo com Amaral Filho (1999) e Lemos (2003), todos esses conceitos partem
minimamente da nocdo de “economias externas marshallianas”, que t€ém na aglomeragado
industrial sua fonte principal, ou seja, a percepcdo de que as relagcdes inter-firmas e,
particularmente, os vinculos intra-regionais entre agentes que integram circuitos

inovativos, constituem o sustentaculo da inovagdo nas firmas.

Marshall (1982) ja alertava para a vantagem da concentracdo geografica de empresas
concorrentes, ao ressaltar que tal vantagem, decorreria da concentragdo convergente de
atividades produtivas; do movimento continuo de trocas de informacdes; da localizacdo
concentrada de fornecedores e de clientes; da transmissdo e propagacdo do conhecimento
cientifico e tecnoldgico; da notoriedade e a reputacdo alcancadas pelo local ou regido; etc.
Segundo ainda a idéia seminal de Marshall (1982), as economias de escala das firmas
podem ser obtidas ndo apenas internamente a elas, mas, também, externamente, e
dependem do desenvolvimento geral do segmento em foco e do progresso geral do

ambiente industrial.
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Szapiro e Cassiolato (2003) apresentam, no Quadro 2, uma tentativa de organizacdo dos
principais enfoques ordinarios de aglomeracdes, com o objetivo de demonstrar os variados
esforcos realizados por autores ou grupo de autores que, na maior parte das vezes, podem
ser somados. De acordo com os autores, tal esquematizacao tem o carater de indicar o grau
de complexidade e peso de fatores que atuam para a constituicdo de um aglomerado local
exitoso e, portanto, ressaltar as dificuldades de categorizacdo para o entendimento de sua
dindmica. Observa-se, entretanto, que nas abordagens referidas, o tratamento da dimenséo
local da inovacgdo, quando apresentado, surge dentro da discussdo de outras problematicas,
ndo constituindo a tematica principal (CASSIOLATO e LASTRES, 2002).
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Quadro 2 — Principais énfases das abordagens usuais de aglomerados locais

Abordagens Enfase Papel do Estado
Distritos industriais e alto grau de economias externas neutro
o reducdo de custos de transacao
Distritos industriais recentes | e eficiéncia coletiva — baseada em promotor e,
economias externas e em acao eventualmente,
¢ estruturador

conjunta

Manufatura flexivel

tradicdes artesanais e
especializacdo

economias externas de escala e
escopo

reducdo de custos de transacao

reducdo de incertezas

indutor e promotor

Milieu inovativo

capacidade inovativa local
aprendizado coletivo e sinergia
identidade social, cultural
psicoldgica

reducéo de incertezas

promotor

Parques cientificos e

tecnoldgicos e tecndpolis

property-based

setores de tecnologia avancada
intensa relacéo institui¢cdes ensino
e pesquisa / empresas
hospedagem e incubacéo de
empresas

fomento a transferéncia de

tecnologia

Indutor, promotor
e, eventualmente,
estruturador

Redes locais

sistema intensivo em informacao
complementaridade tecnoldgica
identidade social e cultural
aprendizado coletivo

reducdo de incertezas

e promotor

Fonte: Lemos, C. (1997).
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Como ressaltado anteriormente, com base no disposto nos dois quadros, nota-se que as
diversas abordagens utilizadas pela literatura de aglomerages produtivas, ndo apenas €
diversificada, mas, conceitualmente, ndo apresenta limites precisos, apresentando
diferentes taxonomias que se relacionam aos diferentes programas de pesquisa. Assim,
visando a organizacdo das diversas terminologias e conceitualizagdes adotadas, Schmitz
(2005), ressaltando a convergéncia acerca da importancia da proximidade e das fontes
locais de competitividade, classifica em quatro linhas de trabalho as principais abordagens,

consoante delineado na seqliéncias.

1) Nova economia do mainstream: desde os meados dos anos 1980, os economistas
encontraram uma forma de modelar retornos crescentes advindos da formacdo de
conglomerados econdmicos na agenda principal dos temas mais importantes que levou a
uma nova teoria de crescimento (Geografia Econdmica), representada principalmente por
Paul Krugman (1991; 1995), Venables (KRUGMAN e VENABLES,1995) e Audretsch e
Feldman (1996).

2) Economia de negdcios ou gestdo: representada, entre outros, por Porter (1990) e seus
colaboradores , enfatiza a importancia da formacéo de conglomerados e argumenta que a
vantagem competitiva na economia global deriva de uma constelacdo de fatores locais, que
sustentam o dinamismo de empresas-lideres, reforcando ou enfatizando especialmente a

importancia da rivalidade local e redes de fornecedores. A corrente utiliza o termo cluster.

3) Ciéncia regional: tendéncia que congregou o interesse de gedgrafos econémicos e
cientistas regionais relativamente a formacdo de conglomerados (institucionalistas
regionais). E refletida na literatura de distrito industrial recente e focou inicialmente a Italia
e depois muitos outros paises na Europa e em outros continentes (BECATTINI,1990;
BRUSCO, 1990; MARKUSEN, 1996; PYKE and SENGENBERGER, 1992). Também
contribuiu para uma nova énfase no papel da regido, especialmente ao abordar os efeitos
do aprendizado e da inovacdo (STORPER, 1995) e originou a abordagem nos escritos em

francés sobre ambiente (milieu) inovador.

4) Economia da inovacdo: abordagem teodrica concernente ao desenvolvimento
tecnoldgico, com énfase na empresa individual e forte distin¢do entre inovagéo e difuséo.

Proporcionou maior preocupagdo com aprendizagem por interacdo e, depois, com sistema



76

de inovacéo, primeiro no plano nacional e depois regional e local (BRACZYK, COOKE et
alii, 1998, COOKE and MORGAN, 1998; EDQUIST, 1997; FREEMAN, 1995;
HEIDENREICH, 1997; LUNDVALL, 1993; CASSIOLATO e LASTRES, 2000).

Nas quatro linhas de abordagem teérica explicitadas ha pouco®, na maioria dos trabalhos
desenvolvidos refere-se a paises industrializados. Seus diversos conceitos e tipologias
desenvolvidos sdo baseados, essencialmente, em experiéncias européias e norte-
americanas. Essas abordagens, no entanto, inspiraram estudos também em paises em
desenvolvimento, e ja se identificaram variados exemplos de aglomeragdes locais relatadas
na literatura, ampliando e/ou incorporando elementos que contribuiram para a discussao

tedrica sobre o tema.

Dentro da abordagem da Economia da inovagdo, baseado no conceito de sistema de
inovacdo, em suas dimens@es supranacional, nacional e subnacional, e com o propoésito de
se entender sistemas e arranjos produtivos locais fundamentados na visdo evolucionista
sobre inovagdo e mudanca tecnoldgica, a RedeSist desenvolveu os conceitos de arranjo
produtivo e inovativo local, focalizando um conjunto especifico de atividades econémicas,
possibilitando e privilegiando a analise de interacdes, particularmente aquelas que levem a

introducdo de novos produtos e processos”.

De acordo com a definicdo proposta pela RedeSist, Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais - SPILs:

Designa conjuntos de atores econdmicos, politicos e sociais, localizados
em um mesmo territério, com foco em um conjunto especifico de
atividades econbmicas e que apresentam interacdo, cooperagdo e
aprendizagem, os quais sdo fundamental para a geracdo e mobilizac&o de
capacitacbes produtivas e inovativas. SPILs geralmente incluem
empresas - produtoras de bens e servigos finais; fornecedoras de bens
(matérias-primas, equipamentos e outros insUMOS) €  Servigos;
distribuidoras e comercializadoras; consumidoras, etc. — e demais
organizacdes voltadas a formagdo e treinamento de recursos humanos,
informagdo, pesquisa, desenvolvimento e engenharia, promogdo e

® para detalhes, além dos autores citados nas diversas abordagens, ver também Lemos (2003), Amaral Filho
(1999 e 2002), Markusen (1995), Belussi e Arcangeli (1998) e Scott (1998).

 Até o final de 2002, a RedeSist contava com cerca de 120 notas técnicas todas disponibilizadas em sua
pagina na Internet (www.redesist.ie.ufrj.br). Vem ainda desenvolvendo, com o apoio do SEBRAE e da
FINEP o sistema de informagdo sobre arranjos produtivos locais (SINAL) gerenciando e articulando as
informacdes levantadas em seus estudos empiricos, assim como aquelas obtidas de outras fontes.
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financiamento, além de cooperativas, associagdes e representacdes.
(REDESIST, 2005; CASSIOLATO & LASTRES, 2003. pag. 27).

Por sua vez, Arranjos Produtivos Locais - APLs:

“Sd0 aqueles casos fragmentados e que ndo apresentam significativa articulacdo entre os
atores”. (REDESIST, 2005; CASSIOLATO & LASTRES, 2003. pag. 27).

Muito embora ndo seja 0 caminho Unico, os diversos estudos desenvolvidos pela RedeSist
tém possibilitado uma compreensdo mais abrangente da dinamica da estrutura produtiva e
inovativa brasileira, assim como suas potencialidades e principais gargalos. O argumento
fundamental supde que, para entender melhor a dindmica de um determinado arranjo, e,
por conseguinte, dar sugestdes de como promové-lo, necessario se faz conhecer, em
profundidade, suas especificidades e seu peso e papel dentro das cadeias produtivas nas

quais estdo inseridos, assim como das economias regionais e internacionais.

Objetivando resumir as principais vantagens do foco em arranjos produtivos locais

proposto pela RedeSist, sdo resumidas a seguir as vantagens de tal enfoque:

representa uma unidade de analise que ultrapassa a visdo baseada na organizagdo
individual (empresa), setor ou cadeia produtiva, permitindo estabelecer uma ponte entre

o territorio e as atividades econdmicas;

o focaliza grupos de agentes (empresas e organizacdes de P&D, educacdo, treinamento,
promocdo, financiamento etc.) e atividades conexas que caracterizam qualquer sistema

produtivo e inovativo;

e cobre o espaco, onde ocorre o aprendizado, sdo criadas as capacitacdes produtivas e

inovativas e fluem os conhecimentos tacitos; e

e representa o nivel no qual as politicas de promocdo do aprendizado, inovagao e criagao

de capacitacGes podem ser mais efetivas.
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De acordo com o apresentado, o pressuposto conceitual e analitico adotado pela RedeSist e
neste trabalho é o de que, onde houver producdo de qualquer bem ou servico havera
sempre um arranjo em seu entorno, envolvendo atividades e agentes nas mais diversas
atividades como as relacionadas a comercializacdo, como também a aquisi¢do de matérias-
primas, maquinas e demais insumos, constituindo-se em raras excegdes 0S casos em
contrario. Assim, diferentemente das idéias sobre crescimento enddgeno, tdo divulgadas
desde a aceleracdo da globalizacéo, a abordagem sistémica adotada parte da percepcéo de
que o desenvolvimento local é condicionado e subordinado, entre outros fatores, a sistemas

exogenos, podendo ter estes dimensdo e controle nacional ou internacional.

Uma vantagem mais abrangente do enfoque em sistemas e arranjos produtivos locais é que
este, por ser derivado do conceito de Sistema Nacional de Inovacdo — SNI, que enfatiza a
diversidade e o caréater localizado dos processos de aprendizado (ressaltando a dimensdo
local da inovacdo), possibilita estender a compreensdo do processo de inovagdo para
diferentes paises e regides, principalmente para paises menos desenvolvidos, por levar em

conta os processos histéricos especificos e desenhos politicos institucionais particulares.

Desta maneira, o contexto histdrico, tanto institucional quanto cultural, torna-se um fator
impulsionador da capacidade de interacdo reciproca entre agentes internos e externos em
aglomeracg6es produtivas, responsavel direto pelo processo inovativo localizado, visto que,
como destacado anteriormente, cada regido, localidade ou setor, segue padrdes

evolucionérios distintos, ndo sendo possivel copiar ou reproduzir experiéncias historicas.

Portanto, o surgimento de redes inovativas, em que a comunicag¢do, a cooperacao e a
coordenacao dos agentes agem como elementos facilitadores da inovacdo, é consequiéncia
direta das interagdes formais e informais dos agentes e instituicdes enraizadas no ambiente

local.

Nessa perspectiva, Diniz et alii. (2006) ressaltam que a capacidade de cada empresa de se
especializar naquilo que consiga estabelecer vantagens comparativas efetivas e dinamicas,
decorrentes do seu estoque de atributos e da capacidade continuada de inovacgéo, constitui
uma das causas de seu sucesso econémico. Aliado a esses fatores, e visto que 0 processo de

aprendizagem é, predominantemente, interativo e socialmente imerso no ambiente
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institucional e cultural, a cooperacgéo local torna-se um imperativo, pois passa a funcionar

como determinante-chave na capacidade local de competicéo.

Assim, é importante entender quais sdo 0s elementos estruturantes comuns e que tipo de
politicas apropriadas pode afetar a transi¢do de arranjos em dire¢do a casos exitosos de
sistemas produtivos dindmicos de MPME. Nesse sentido, Amaral Filho (2002) destaca
quatro elementos comuns que se apresentam de maneira articulada: capital social,
estratégia coletiva de organizacdo da producdo, estratégia coletiva de mercado e
articulacdo politico-institucional. Ressalta ainda que: “Qualquer caso brasileiro que
apresenta essa configuracdo estard, sem duvida, dentro de uma categoria mais evoluida,
como o Sistema Produtivo Local — SPL”. (AMARAL FILHO, 2002, p. 102).

Algumas consideragfes devem ser feitas sobre esses quatro elementos estruturantes. A
seguir sdo resumidos, de acordo ainda com Amaral Filho (2002), esses elementos:

1) Capital social: fator intangivel por natureza, constitui-se no acimulo de compromissos
sociais formados pelas interacdes advindas de determinada localidade. E manifestado
por meio de confianga, normas e cadeias de relagdes sociais, sendo, portanto, um bem
publico. A acumulacdo desse fator, que tem como principal aspecto a confianca,
obtida pelas das interacdes continuas entre individuos'®, é a condigdo principal para a
cooperacdo, a formacdo de redes, consoércios e associaces de pequenos produtores e
empresas, sendo ainda o principal condicionante da coordenacdo e da governancga do

nucleo de producéo.

2) Estratégia coletiva de organizacdo da producdo: manifesta-se nas decisdes
coordenadas entre os produtores, sobre quem vai produzir, o que produzir e como
produzir. E por meio dessa estratégia que o agrupamento de pequenas empresas
compete e define a equivaléncia da vantagem, em relacdo a escala, ante as grandes
empresas, mediante compra de insumos, do uso de maquinas e equipamentos, da
producéo em geral, mercados etc. E onde se manifesta a importancia do capital social,
visto que, neste ponto, € onde se processa a aprendizagem coletiva, fonte das

inovacOes e da competitividade.

19\/er Putman (1996).
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3) Estratégia coletiva de mercado: como no ponto anterior, também reflete acdes
coordenadas e convergentes entre produtores. A manutencdo e conquista de mercados
exige uma estratégia comum entre os produtores, porquanto, de maneira geral, 0s
grandes mercados compradores sdo dominados por grandes players, muito embora
controlados por grande escala, 0 que exige acGes conjuntas para sobrepujar esses
obstaculos. Sem uma estratégia coletiva de mercado, 0s ganhos obtidos mediante uma

estratégia coletiva de organizacdo da producédo seriam extintos e/ou minimizados.

4) Articulagdo politico-institucional: mecanismo também derivado do capital social,
corresponde ao meio pelo qual o APL se relaciona com as organizagdes publicas e
privadas responsaveis pelas politicas publicas e com as instituicdes as quais cabe 0
papel de apoio as pequenas empresas ou ao desenvolvimento local. As experiéncias
evidenciam que a maior e mais eficaz articulagdo com as organizagoes e instituicdes é

fruto direto do capital social acumulado numa determinada aglomeragéo de empresas.

Ressalta-se que a presenca e a articulacdo desses quatro elementos circunscritos em uma
determinada aglomeracdo produtiva possibilitam identificar o estagio no qual se encontra o
arranjo produtivo, permitindo certa abstracdo espacial no que diz respeito as experiéncias

consagradas.

Apesar da maior ou menor presenca dos quatro elementos analisados anteriormente, e da
reconhecida importancia econémica das micro, pequenas e médias empresas,
principalmente para paises e regides menos desenvolvidos, deve-se argumentar aqui que
tipos de politicas de apoio podem ser implementados para promocdo de arranjos produtivos
locais. Muito embora a finalidade principal deste trabalho ndo seja o estudo especifico de
tais politicas, a analise e algumas observacdes sdo necessarias, haja vista a importancia do

tema em exame.

A literatura sobre politicas de desenvolvimento de apoio a arranjos produtivos locais,
enriquecida por inumeras experiéncias em diversos paises, apresenta um crescente
consenso acerca de um ponto especifico. Apesar de, geralmente, a natureza dos problemas
ser semelhante entre essas aglomeracOes, estes se manifestam de maneiras diversas,
dependendo do ambiente onde estdo inseridos, do tipo de setor e regides onde se

encontram. Assim, sdo necessario solugdes que se adaptem as demandas especificas locais,
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ou seja, em razdo das peculiaridades inerentes a cada arranjo, ndo existe uma sé politica a
ser aplicada a todos indistintamente (UNCTAD, 1998; ALTENBURG e MEYER-
STAMER, 1999).

Apesar das particularidades locais de cada arranjo, entretanto, algumas medidas de
concepcéo de politica de apoio as MPME, com chances de atingir elevado grau de sucesso,
deveriam reunir alguns atributos essenciais. Em primeiro lugar, € importante a inexisténcia
de qualquer atitude paternalista ou assistencialista por parte do setor publico e de
instituicdes privadas promotoras do desenvolvimento local, no sentido de que, qualquer
politica de desenvolvimento deve contar com a participacdo efetiva dos diversos agentes
diretamente interessados, cabendo as instituicdes envolvidas mostrar os beneficios
provenientes da cooperagdo, com participacdo dos beneficiarios na definicdo dos objetivos
e dos meios para a sua obtengdo. Nesse aspecto, o surgimento de sentimento de confianga
propicia o desenvolvimento de relagcdes de cooperagéo, sobretudo as horizontais. (DINIZ,
C.; SANTOS, F.; CROCCO, M, 2006).

O segundo aspecto a ser considerado é o fomento a formacéao de redes de cooperagdo onde
possam se manifestar o dialogo entre as empresas e demais instituicdes presentes no
arranjo. Assim, politicas de apoio a um APL devem levar em consideracdo, além da sua
coordenacao, 0s aspectos de consisténcia entre politicas macro e micro e da consisténcia do
envolvimento de niveis diversos de instituicdes e organismos, publicos e privados,
respeitando os principios da proximidade e da descentralizacdo. Em outras palavras,
politicas de desenvolvimento de APLs devem destacar o fornecimento de bens publicos,
locais e regionais, ausentes por falhas de mercado, pelo envolvimento dos diversos niveis
de governo, seja federal, estadual distrital ou municipal, principalmente desse ultimo, visto
que, em razdo da proximidade, possuem melhores condic¢des de entender a dindmica local,

facilitando a coordenacdo dos objetivos da politica.

Entre as principais limitagdes das MPME salienta-se 0 baixo uso das tecnologias de
informagdo. Desta maneira, a formagdo e o fortalecimento de redes locais seriam
proveitosos na disseminacdo de informacGes que promovam a inovagao - técnicas,
produtivas, comerciais etc., além de fomentar o marketing coletivo da especializacéo
industrial do arranjo. Em uma época em que a difusdo de conhecimento é fator decisivo na

capacidade competitiva das empresas, o estimulo a difusdo de conhecimentos tecnolégicos
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e organizacionais e projetos cooperativos de P&D abre espaco para a acdo governamental e
instituicOes e organismos que possam atuar neste sentido, como associagdes de classe,
sindicatos, organizacbes de comércio, e mesmo organizacdes ndo governamentais
(LEMOS, 2003; DINIZ, C.; SANTOS, F.; CROCCO, M, 2006).

Uma das iniciativas propostas pela UNCTAD (1998) € que toda politica para a promocao
de APLs deve focar a producdo, em detrimento de politicas direcionadas ao crescimento
transitdrio de vendas, no sentido de maximizar iniciativas que melhorem as habilidades das
empresas de produzir, seja mediante de inovacOes de processos e de melhorias estruturais,
seja por intermédio inovagbes de produto, como diferenciacdo na producdo ou mesmo
inovacOes incrementais. Desta maneira, tendo em vista as dificuldades das empresas, em
razdo da escassez de recursos, em realizarem aperfeicoamentos, importante seria o
incentivo para formacdo de consorcios de empresas para empréstimos, com a constituicao
de estruturas de financas de proximidade ou clusters banks, o que possibilitaria a compra
de insumos, equipamentos mais modernos etc., com impactos diretos na producdo
(AMARAL FILHO, 2002; LEMOS, 2003).

Por fim, qualquer tentativa de promogéo de APLs deve tratar de conjuntos homogéneos de
agentes, envolvendo nao apenas as empresas, mas também todas as organizagdes presentes
e necessarias para o desenvolvimento tecnoldgico e industrial. Para tanto, deve-se procurar
identificar as fraquezas na cadeia produtiva onde o arranjo produtivo esta integrado, a fim
de incentivar a atracdo de investidores que possam suprir as lacunas, evitando a quebra de

elos importantes da cadeia, muitas de ambito inter-regional.

Assim, diversos estudos, tanto tedricos como empiricos, ressaltam a importancia deste tipo
de organizacdo da producdo no espaco, sendo reconhecido o fato de que o enfoque em
aglomerag@es produtivas auxilia empresas dos mais variadas tamanhos e, particularmente,

pequenas e médias, a superar barreiras ao seu crescimento.

Especificamente em paises em desenvolvimento, Lemos (2003) cita uma variedade de
trabalhos desenvolvidos nos mais diversos continentes, abordando os mais variados setores
produtivos, como na Africa, América Latina e Asia (LASTRES et alii, 1999). Ainda
segundo a autora, na india sobressaem trabalhos sobre um grande ndmero de aglomeragoes

de pequenas empresas especializadas na mesma atividade industrial, como fechaduras,
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calcados de couro, malha de algod&o, teares mecanizados, pecas de metal, lapidacdo de
diamantes, artigos de 13, bicicletas, componentes de maquinas de costura e ferramentas,
tingimento e artigos esportivos e equipamentos agricolas (NAVDI, 1994; SCHMITZ &
NAVDI, 1999). No Paquistio podem ser observados aglomeracdes similares
especializadas em ventiladores elétricos, produtos elétricos, téxteis, maquinaria, cutelaria,

utensilios de aco, componentes elétricos e ferramentas (NAVDI, 1994).

Na América Latina, analises de pequenas empresas em aglomeracdes sdo encontradas no
México (calcados) e Peru (cal¢ados, pecas avulsas de automovel) (NAVDI, 1994). Na
Asia, destacam-se estudos em calgados, téxteis, automobilistica e semicondutores (Coréia
do Sul) e manufatura de telhas e mobilia de ratan (Indonésia) (HUMPHREY & SCHMITZ,
1996). Na Africa, destacam-se trabalhos em pecas avulsas para automével (Gana);
carpintarias (Suddo, Kenya, Tanzénia e Zimbabwe); no setor informal e téxteis (Mauricio)
(MYTELKA, 1993 e 2000).

Para o caso brasileiro, com base na definicdo de arranjos e sistemas produtivos locais
ressaltados anteriormente, diversos estudos foram pesquisados pela RedeSist englobando
aspectos cruciais como as diversas formas de governanca (MARKUSSEN, 1995 e 1996) -
hierarquias ou redes, padrdes de territorialidade (alto, médio ou baixo) e do tipo de
mercado de destino da producdo (local, nacional e internacional). Assim, diversos arranjos
produtivos foram pesquisados nos mais variados setores e atividades como, aeronautico
(SP); metal-mecanica, moveis, aco e marmore e granito (ES); automobilistico,
biotecnologia e méveis (MG); fumo, vinho, méveis e couros e calcados (RS); cacau (BA);
téxtil e vestuario, ceramica e software (SC); rochas ornamentais, téxtil e vestuarios e
software (RJ); telecomunicacdes (PR) e couros e calgados (PB); frutas tropicais (NE), entre

outros.

Particularmente para o Estado do Ceara, onde se encontra localizado o arranjo produtivo de
calcados de Juazeiro do Norte, objeto desta tese, desde o ultimo governo de Tasso
Jereissati (1999 - 2002), e com maior forga no governo de Lucio Alcantara (2003 - 2006),
criou-se uma politica explicita de desenvolvimento local e regional, tendo como eixo 0s
quatro principios béasicos (autonomia, cooperacdo, coordenacdo e equalizacdo) que
deveriam nortear o pacto federativo. A principal representacdo dessa politica foi a criacdo

da ex-Secretaria de Desenvolvimento Local e Regional — SDLR, em 2003, atual Secretaria
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das Cidades, que tem como uma de suas estratégias, além do fortalecimento de centros
urbanos, a criacdo de uma rede estruturada de cidades médias e pequenas no Estado.

Essa nova mudanca na politica de desenvolvimento do Estado contou com a colaboracao e
consultoria de pesquisadores da Universidade Ben-Gurion (Israel), elaborando estudos e
recomendacdes de grande pertinéncia para o planejamento espacial de longo prazo. A idéia
central de referida politica € a descentralizacdo espacial desde a regido metropolitana de
Fortaleza, com a estruturacao de redes de “cidades secundarias” (na qual Juazeiro do Norte
esta inserida) e “terciarias”, a fim de permitir a formagao de economias de aglomeracéo. O
que torna a atual politica diferente em relagdo as politicas de desenvolvimento de governos
anteriores € conter trés componentes historicamente novos, quais sejam, descentralizacéo,
participacdo e valorizacdo do territorio, ou do local, com a consequente valorizacdo de
fatores endégenos (AMARAL FILHO, 2007).

Outra estratégia de desenvolvimento, essa de carater econdmico e institucional,
conseqiiéncia da anteriormente explicitada, foi voltada para o fortalecimento do tecido
socioeconémico no qual o capital humano, o capital social e as micro e pequenas empresas
constituem o foco dos programas, projetos e agdes desenvolvidas. Desta maneira, enquanto
a primeira estratégia foca na criacdo e no fortalecimento das centralidades urbanas, a
segunda estratégia tem como foco principal, a elevacdo do nivel de competitividade dos
individuos e empresas do interior (AMARAL FILHO, 2007).

Pelo exposto, atrelado ao conjunto de transformacdes que marcaram a passagem do
milénio, acentuada cada vez mais com a globalizacdo dos mercados, ressurge o interesse
sobre o papel que as micro e pequenas empresas podem ter no desenvolvimento de paises e
regides. Assim, o interesse de programas voltados a promocdo de arranjos e sistemas
produtivos locais surge pelo reconhecimento de que o aproveitamento de sinergias
coletivas geradas pela participacdo em aglomeracdes produtivas, além de fortalecer as
chances de sobrevivéncia e crescimento, constituem importante fonte de vantagens

competitivas duradouras.

Tal abordagem mostra-se mais importante no contexto atual, haja vista o enfrentamento
dos novos desafios ante a propagagdo da chamada Sociedade da Informacdo ou Era do

Conhecimento, numa sociedade crescentemente globalizada, onde surge cada vez mais a
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necessidade de politicas orientadas para a melhoria da cooperacéo inter-empresas, a melhor
qualidade da producdo, atrelada a introducdo crescente de inovagfes nos produtos e
Servigos e na organizacdao da producdo. Pelos motivos expostos anteriormente ao longo
deste capitulo, e pelo entendimento do conjunto de questdes levantadas, € que estes se
tornaram alvos das recentes politicas de promocdo de desenvolvimento tecnoldgico e
industrial, com énfase particular para as formas e instrumentos de promocéo de micro e
pequenas empresas em aglomerac@es produtivas (CASSIOLATO e LASTRES, 2003).
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3.5 Notas conclusivas

De acordo com o0 exposto anteriormente, a teoria econdmica tradicional (mainstream)
mostrou-se insuficiente para explicar o papel que exerce o processo de mudanca
tecnoldgica na organizagdo das atividades produtivas, sobretudo por ndo levar em
consideracdo nos seus pressupostos o papel da informacdo e do conhecimento e, sobretudo,

pela visdo linear da inovacgdo no desenvolvimento socioeconémico.

Com o surgimento de um novo paradigma, baseado em tecnologia da informacéo e
comunicagdo — TIC, com uso intensivo da microeletronica e da telecomunicagéo,
evidenciou-se o papel da informacdo, bem como tém ressalto as caracteristicas e
especificidades das diferentes formas de conhecimento no processo de desenvolvimento de

paises e regides.

Assim, varios autores identificados com a corrente neo-schumpeteriana deram especial
atencdo ao papel da inovacdo na competicdo e no sucesso produtivo dos agentes
econdmicos, ressaltando que a sua competitividade, depende, sobremaneira, da capacidade
de lidar eficazmente com a informacéo para transformé-la em conhecimento, sobretudo

com a crescente globalizacdo dos mercados.

De acordo, porém, com dados e analises disponiveis, existe significativa concentracdo do
comércio, da producao e dos fluxos de tecnologias em paises mais avancados, podendo-se
falar em tendéncia a globaliza¢do somente no caso de “exploragdo” de tecnologias. Desta
maneira, entre 0S poucos consensos estabelecidos em torno do debate da atual
globalizacdo, encontra-se o fato de que a inovacdo e o conhecimento constituem 0s
principais condicionantes estratégicos que definem a competitividade e o desenvolvimento

de organizacg0es e paises.

O desenvolvimento do conceito de Sistema Nacional de Inovacdo (SNI) representou
importante passo para melhor se entender a questdo, ao evidenciar a extrema importancia
para a inovacdo da acumulagéo de capacitacfes internas e externas a firma, fundamentais
para que as empresas pudessem interagir com o ambiente externo. De acordo com 0s
tedricos que trouxeram a tona o conceito de SNI, o desempenho inovativo depende néo sé

do desempenho de empresas e organizacgOes de ensino e pesquisa, mas, também, de como
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estas interagem e o fazem também com VArios outros agentes; e como as instituicdes —

inclusive as politicas — afetam o desenvolvimento dos sistemas.

A emergéncia do conceito de SNI refor¢ou ainda o foco no carater localizado (e nacional)
da geracdo, assimilacdo e difusdo da inovacdo, porquanto ainda supbe a capacidade de
inovacdo como derivada da confluéncia de fatores sociais, politicos, institucionais e

culturais especificos aos ambientes onde se inserem 0s agentes econémicos.

Dentro da abordagem da economia da inovacdo, e baseado no conceito de sistema de
inovacdo, a RedeSist desenvolveu os conceitos de sistema e arranjo produtivo e inovativo
local, focalizando um conjunto especifico de atividades econdmicas, possibilitando e
privilegiando a analise de interacGes, particularmente aquelas que levem a introducdo de
novos produtos e processos. A abordagem sistémica adotada pela RedeSist parte da
percepcdo de que o desenvolvimento local € condicionado e subordinado, entre outros

fatores, a sistemas exdgenos, podendo ter dimensdo e controle nacional ou internacional.

Uma das vantagens do enfoque em sistemas e arranjos produtivos locais é que enfatiza a
diversidade e o carater localizado dos processos de aprendizado, ressaltando a dimensao
local da inovacdo, e possibilita estender a compreensdo do processo de inovacdo para
diferentes paises e regides, principalmente para paises menos desenvolvidos, por levar em

conta os processos historicos especificos e desenhos politicos institucionais particulares.

Assim, especificamente em paises menos desenvolvidos, diversos estudos ressaltam a
importancia deste tipo de organizacao da producdo no espaco, reconhecendo que o enfoque
em aglomeracGes produtivas auxilia empresas dos mais variadas tamanhos e,

particularmente, pequenas e médias, a superar barreiras ao seu crescimento.
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4 PANORAMA DA INDUSTRIA CALCADISTA INTERNACIONAL E NACIONAL
- CARACTERISTICAS GERAIS E INSERCAO NA CADEIA PRODUTIVA
GLOBAL

A producdo mundial de calgados pode ser caracterizada, de maneira geral, como atividade
que passou por grandes deslocamentos nos Ultimos quarenta anos, salvo para o segmento
artesanal sofisticado, motivado, principalmente, pelo facil acesso a tecnologia e baixa
existéncia de barreiras a entrada de indudstrias, de maneira que esta pode ser encontrada em
diferentes regides e paises, constituindo-se a manufatura de calgados um ramo tradicional

da producéo industrial.

Com um processo produtivo relativamente simples - modelagem, corte, costura, montagem
e acabamento — podem ser realizados em varios tipos de estabelecimentos e distintos
locais, apesar de algumas dessas fases exigirem dezenas de operagOes. Para o corte utiliza-
se uma maquina de natureza eletromecéanica e hidraulica, conhecida como balancim, onde
as partes constituintes do cabedal do calcado sao cortadas por facas de aco especificamente
desenvolvidas para aquela atividade. Na etapa seguinte, as partes s&o unidas por colagem
na estrutura principal do cabedal, para posterior costura, conhecida como pesponto do
cabedal. A préxima etapa constitui-se na montagem, quando s&o unidos o cabedal pronto, a
palmilha e o solado. Dependendo do tipo de calcado produzido, a este processo sao
incorporados diversos componentes, como corddes, biqueiras etc. Na ultima etapa de
producdo, da-se o acabamento, quando sdo feitos pequenos consertos, limpeza e controle
de qualidade final para posterior expedicdo (GUERRERO, 2004).

Figura 2 — Processo produtivo genérico de calcados

corte ) colagem ) costura ) montagem ) acabamento

Fonte: elaboragdo propria.
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N&o obstante em algumas etapas do processo produtivo de calgados ser possivel
automacao, a mesma é caracterizada por uma estrutura de descontinuidade tecnolégica™ e
produtiva onde, em cada uma das etapas, as operacOes variam de acordo com o tipo de
calcado produzido. Caracteriza-se ainda por ser de natureza intensiva de méao-de-obra, ndo
requerendo qualificagcbes especiais, € em cujo processo produtivo, em alguns casos, sao

empregadas tecnologias que guardam algumas marcas artesanais.

Atualmente, uma variedade de materiais de origens diversas € utilizada na fabricacdo de
calcados. Entre os materiais utilizados o couro é considerado material nobre, por apresentar
alta capacidade de se amoldar a uma forma, boa resisténcia ao atrito, maior vida util e
possibilidade de transpiracdo, podendo ser usado em praticamente todas as partes do

calcado, utilizado normalmente no cabedal, no forro e, dependendo do modelo, na sola.

Entre os materiais injetados, o policloreto de vinila (PVC) é de fécil processamento e com
boas propriedades de adesdo e resisténcia a abrasdo. Com um custo relativamente baixo, é
utilizado em solados de ténis e chuteiras, mas apresenta algumas desvantagens, como baixa
aderéncia ao solo e tendéncia de quebrar a baixas temperaturas. O poliuretano (PU), por
ser um material verséatil e disponivel sob vérias formas, é utilizado na producgéo de saltos,
em solas e entressolas, com caracteristicas de durabilidade, flexibilidade e leveza,
possuindo ainda alta resisténcia a impacto. Apesar do baixo custo, sua desvantagem esta no
alto custo dos equipamentos utilizados para sua producdo e nos cuidados especiais durante
processamento e estocagem. A borracha termoplastica (TR), apesar de apresentar boa
aderéncia ao solo, e por isso ser bastante utilizada na producdo de solas e saltos baixos, é
pouco resistente as intempéries e aos produtos quimicos, como solventes. O ABS, apesar
do custo elevado, apresenta excelente resisténcia ao impacto e a quebra, sendo basicamente
utilizado em saltos muito altos e de calgados de maior valor agregado (ANDRADE e
CORREA, 2001).

Entre os materiais vulcanizados utilizados na producéo de cal¢ados, a borracha natural foi
0 primeiro material usado em substituicdo ao couro na fabricacdo de solados. Por
apresentar excelente resisténcia ao desgaste, aderir bem ao solo e ser leve e resistente, o

que torna seu uso bastante confortavel, é atualmente usada principalmente em calcados

1 Descontinuidade tecnoldgica refere-se as diferentes trajetdrias tecnolégicas das méaquinas e equipamentos
das etapas do processo produtivo da industria.



91

infantis. O elevado custo e a pouca resisténcia a altas temperaturas inviabilizam sua
utilizacdo de maneira mais abrangente. Em contrapartida, a borracha sintética, além de seu
custo ser acessivel, apresenta boa propriedade de flexdo e elasticidade, resisténcia ao

rasgamento e desgaste.

Ainda entre os materiais vulcanizados, o copolimero de etileno e vinil acetato (EVA) é um
dos mais utilizados no Brasil e usado em diversas partes do calcado, especialmente no
solado, por ser mais leve e macio para a fabricacdo de solas, possuir boa resisténcia ao

desgaste e podendo ser produzido em diversas cores.

Diversos tipos de materiais téxteis sdo utilizados ainda na fabricacdo de cal¢ados, como
algoddo, lona e brim, e tecidos sintéticos, como nailon e lycra, que, além de terem um
preco mais atrativo, os torna mais leves. S&0 muito utilizados também os chamados
laminados sintéticos, constituidos geralmente de um suporte (tecido ou malha) sobre o qual
é aplicada uma camada de material (hormalmente PVC ou PU). Na industria brasileira um
dos mais utilizados é o chamado cover line, chamado erroneamente de “couro sintético”
(ANDRADE e CORREA, 2001).

Desde os meados dos anos 1980, a industria mundial de calcados passa por uma
reformulacdo na organizacdo do trabalho e na producdo. Nos paises mais desenvolvidos,
sdo incorporados ao processo produtivo novas maquinas e equipamentos, onde 0S recursos
da microeletrdnica e informética sdo estimulados, objetivando aumentar as condicGes de
competitividade com o aumento da sua automacdo. Um dos mais importantes foi a
introducdo do sistema CAD/CAM™ no setor desenvolvimento do produto e de modelagem
técnica (ANDRADE e CORREA, 2001).

Uma tendéncia verificada nos altimos anos, visando a reduzir os custos de producdo, € a
diversificacdo da producdo em varios paises produtores, sistema utilizado principalmente

no mercado internacional de calgados, e que consiste em confeccionar partes ou todo o

1
I 3

cabedal™® em paises que possuem baixo custo de producado, principalmente mao-de-obra. A

2 CAD - Computer Aided Design - foi desenvolvido em 1963 por Ivan Sutherland. Consiste num sistema de
projeto de uso geral ou especifico por meio de computador. CAM — Computer Aided Manufaturing, significa
fabricacdo com o auxilio do computador.

13 parte do calcado destinado a cobrir a parte superior dos pés é composta por varias pecas e reforcos, usados
ou por uma questao de design ou para dar mais protecéo e firmeza.
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crise do sistema fordista/taylorista, com as consequentes modificacdes promovidas pela
reestruturacdo industrial nos processos organizacionais e produtivos, ndo foi capaz de
eliminar uma peculiaridade marcante na maior parte da industria mundial de calgados - o
uso intensivo de méo-de-obra no processo de producdo - principalmente no que diz
respeito a calgados de couro, haja vista a fabricacdo de injetados utilizarem equipamentos

modernos.

De acordo com Costa (1993), uma peculiaridade encontrada na producéo de calcados é que
este se encontra em aglomeracGes de empresas localizadas geograficamente em diversos
paises produtores. Para citar algumas localidades, Guadalajara e Leon no México, em
Pusan, na Coréia do Sul, Brenta e Marche, na Italia e, no caso do Brasil, no Rio Grande do
Sul, na regido do vale dos Sinos, Sdo Paulo, nas cidades de Franca, Jau e Birigui, Minas
Gerais, na cidade de Divinopolis, e no Ceara, nas microrregides de Fortaleza e Cariri. A
forma de organizacgdo industrial no ambito internacional, no entanto, ndo é homogénea,
encontrando-se desde estruturas onde ha a predominancia de pequenas unidades produtivas
como as existentes na Italia, Taiwan e Espanha, até aquelas onde grandes empresas se

fazem presentes, como na Coréia do Sul, China e Brasil.

Outra particularidade neste tipo de organizacdo industrial é que as fabricas calcadistas
estdo contiguas num mesmo espaco geografico com toda infra-estrutura institucional,
educacional e industrial e firmas da mesma cadeia produtiva, tecnoldgica e de valor,
interagindo com a troca de informagBes e conhecimentos correlacionados em como
produzir e melhorar a qualidade dos calgados, além de interacBes freqlientes no plano
comercial, tendo como principal motivacdo coletiva a geracdo de inovacdes

organizacionais, técnicas e tecnoldgicas.

Diante do exposto, pretende-se discutir nas se¢fes seguintes os principais elementos,
caracteristicas e tendéncias da industria cal¢adista mundial e nacional, enfatizando sua
estrutura produtiva, a insercdo no mercado e localizagcdo industrial. Deste modo, no
presente capitulo, mostram-se as caracteristicas gerais da industria de calgados no contexto
mundial e se divide em duas se¢des. Na secdo 3.1, mostra-se um panorama da industria
calgadista mundial na década de 1990. Na 3.2, descrevem-se as caracteristicas da industria
calcadista e sua insercdo na cadeia produtiva global. No capitulo 4, analisam-se as

caracteristicas da industria brasileira de calgados e também se divide em duas se¢des. Na
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secdo 4.1 esboca-se a distribuicdo da industria nacional e suas caracteristicas. Na sec¢ao 4.2
exibe-se as principais aglomeracfes de empresas calcadistas, 0s principais motivos da
relocalizacdo do setor para a regido Nordeste e as caracteristicas da industria cearense de

calcados e, por fim, faz-se uma sintese conclusiva do capitulo.

4.1 A industria de calgados no contexto mundial

Na historia da producdo industrial, a manufatura de cal¢ados é tida como tradicional. A
explicagdo para a sobrevivéncia de empresas com niveis de capacitacdes distintas
localizadas em aglomeracBes produtivas € um assunto que recebe atencdo crescente, por
envolver as caracteristicas das diferentes formas de coordenacdo da atividade produtiva em
um mercado cada vez mais globalizado. Desta maneira, a compreensdo do desempenho
competitivo da industria de calcados brasileira deve buscar outros elementos ndo so
enddgenos, baseados nas caracteristicas dos sistemas locais, mas, também, exdgenos, com
base no padrdo de competicdo ao qual a industria se acha vinculada, ou seja, deve-se
buscar o entendimento entre a governanga local e suas relagbes com a cadeia global e

como os relacionamentos externos atuam e condicionam o desenvolvimento local.

Neste sentido, uma andlise de vinculos ndo locais estabelecidos pelos diversos agentes da
cadeia calcadista brasileira fornece os elementos necessarios a compreensao do formato da
organizacdo da cadeia produtiva global do setor, proporcionando elementos balizadores
para o entendimento do papel que exercem os grandes compradores internacionais no papel
de governanca. Tal percepcdo € importante para a identificacdo das vantagens e
desvantagens que esse tipo de governanca exerce sobre as empresas aglomeradas
localmente. Com essa finalidade, o presente capitulo procura discutir as principais
caracteristicas da industria cal¢adista mundial, sua estrutura produtiva e a inser¢do no

mercado e localizacdo da industria calcadista brasileira.
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4.2 Caracteristicas gerais

Desde o final dos anos de 1960, a industria de calcados experimenta um processo de
internacionalizacdo de sua producdo. De inicio, eram os paises desenvolvidos os principais
produtores de calgados: EUA; Gra-Bretanha, Alemanha, Franca e Italia (esta mais
dedicada ao mercado interno). A crise do sistema fordista/taylorista, como destacado
anteriormente, e a industrializacdo tardia de alguns paises em desenvolvimento,
promoveram a entrada de novos produtores no mercado internacional, com uma mudanca
no papel dos paises desenvolvidos, os quais passaram de produtores a grandes
consumidores de calcados. O principal fator condicionante dessa mudanca esta relacionado
— além de maior liberalizacdo comercial e integracdo econémica entre paises — a custos de
producdo (COSTA, 1993 e 2002, ALMEIDA et alii, 2003).

Em decorréncia desses fatos, as atividades produtivas deslocaram-se para a Asia (Taiwan e
Coréia do Sul) e para o Brasil no final da década de 1960, pois, além de possuirem
capacidade produtiva dedicada a producdo de calcados para o mercado local, contavam
ainda com uma oferta eléstica em relacdo a méo-de-obra a um baixo custo, o que permitiu

rapido crescimento do setor de calgados nesses paises (COSTA, 2002).

A ltalia também comecou a se destacar no panorama internacional. Na década de 1980,
houve a entrada de outros novos concorrentes no mercado internacional, baseados na farta
disponibilidade de m&o-de-obra e baixos salarios - india, Indonésia, Tailandia, Malésia e,
principalmente, China - afetando especialmente os paises em desenvolvimento que se

haviam estabelecido na produc¢édo de calgcados na onda anterior (ALMEIDA et alii, 2003).

Desta maneira, a producdo de calcados, que era atendida por indUstrias domésticas em fins
de 1960, com o passar dos anos, foi transferindo-se para a regido asiatica que, no final da
década de 1990, ja respondia por cerca de 2/3 das exportacOes fisicas mundiais, conforme
retratado na tabela 1. Somente a China participou com 61,1% da produ¢do mundial em

2004, seguida pela india, com 5,9%.
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Tabela 1 - Mercado Mundial de Calcados. Principais Produtores, Exportadores e
Consumidores, 2002 — 2004 (em milhdes de pares)

2004
Producdo Importacéo Exportacdo Consumo
Pais Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
China 8.800,0 611 10,0 0,1 5.8850 63,8 29250 2172
india 850,0 59 6,5 0,1 60,0 0,7 796,5 5,8
Brasil 755,0 5,2 9,0 0,1 212,0 2,3 552,0 4,0
EUA 35,2 0,2 21240 24,6 30,0 0,3 21292 154
Italia 281,0 2,0 279,3 3,2 311,0 34 249,3 1,8
Indonésia 564,0 3,9 85,0 1,0 165,0 1,8 484,0 3,5
Vietna 4452 3,1 1,0 0,0 420,2 4,6 26,0 0,2
Japéo 102,2 0,7 519,4 6,0 1,6 0,0 620,0 4,5
Paquistao 250,0 1,7 6,0 0,1 18,0 0,2 238,0 1,7
Alemanha 29,7 0,2 412,0 4,8 94,7 1,0 347,0 2,5
Hong Kong 0,8 0,0 780,2 9,0 744,6 8,1 36,4 0,3
Outros 2.283,0 159 44185 511 12776 139 54239 39,2
Totais 14.396,1 100,0 8.650,9 100,0 9.219,7 100,0 13.827,3 100,0
2003
Producao Importacéo Exportacdo Consumo
Pais Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
China 7.800,0 58,8 8,4 0,1 5.026,0 60,6 27824 214
india 780,0 59 4,0 0,0 70,0 0,8 714,0 5,5
Brasil 665,0 5,0 5,0 0,1 189,0 2,3 481,0 3,7
EUA 39,8 0,3 1968,1 24,6 30,8 0,4 1.977,1 1572
Italia 303,4 2,3 268,7 3,4 297,6 3,6 274,5 2,1
Indonésia 511,0 3,9 30,0 0,4 181,0 2,2 360,0 2,8
Vietna 416,6 3,1 14 0,0 393,0 4,7 25,0 0,2
Japéo 107,8 0,8 494,0 6,2 1,8 0,0 600,0 4,6
Paquistao 250,0 1,9 5,0 0,1 19,0 0,2 236,0 1,8
Alemanha 28,2 0,2 382,8 4,8 77,6 0,9 333,4 2,6
Hong Kong 1,0 0,0 773,6 9,7 743,3 9,0 31,3 0,2
Outros 2.361,3 17,8 4.066,8 50,8 1.268,6 15,3 51595 39,8
Totais 13.264,1 100,0 8.007,8 100,0 8.297,7 100,0 12.974,2 100,0
2002
Producéo Importacdo Exportacao Consumo
Pais Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
China 6.950,0 56,4 6,0 0,1 4.300,0 58,6 2.656,0 232
India 750,0 6,1 2,0 0,0 63,0 0,9 689,0 6,0
Brasil 642,0 5,2 5,0 0,1 164,0 2,2 483,0 4,2
EUA 59,1 0,5 1.8957 29,3 30,0 0,4 19248 16,8
Italia 335,0 2,7 2247 3,5 322,2 4,4 237,5 2,1
Indonésia 509,0 4,1 17,0 0,3 176,0 2,4 350,0 3,1
Vietna 360,0 2,9 1,6 0,0 333,0 4,5 28,6 0,2
Japdo 116,3 0,9 4712 7,3 2,0 0,0 585,5 51
Paquistdo 245,0 2,0 7,0 0,1 9,8 0,1 2422 2,1
Alemanha 33,2 0,3 343,0 53 73,6 1,0 302,6 2,6
Hong Kong 1,0 0,0 8089 125 7717 10,5 38,2 0,3
Outros 23216 188 2.6958 416 1.0880 148 3.9294 343
Totais 12.322,2 100,0 6.477,9 100,0 7.333,3 100,0 11.466,8 100,0

Fonte: SATRA/Abical¢ados.
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Ressalte-se, porém, que a migracdo da producdo para paises menos desenvolvidos decorreu
da satisfacdo da demanda por parte dos paises mais avangados para produtos de qualidade
média e inferior, que tém no preco seu principal atributo de concorréncia e que exigem
grandes volumes de producdo. Os fabricantes dos paises desenvolvidos, no entanto,
mediante a manufatura local e estratégias dirigidas a elevar a qualidade do calgado
produzido, como design e desenvolvimento de marca prépria, além da subcontratagdo em
paises menos desenvolvidos de fases da producdo com elevada participacdo de trabalho
direto, continuaram a centrar sua atencdo nas faixas de mercado com maior poder
aquisitivo: em 2001, os EUA pagaram US$ 25,74 em média por um par de sapatos
italianos, US$ 18,31 por um par espanhol, US$ 11,90 por um brasileiro, US$ 8,24 por um
mexicano e US$ 6,86 por um chinés. O Brasil, no mesmo ano, pagou US$ 16,66 em média
pelo calgado italiano e apenas US$ 5,39 pelo cal¢ado chinés (SOUZA, 2003).

O principal mercado consumidor, em ambito internacional, é constituido pelos paises que
compdem a Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE).
Dentre esses, Estados Unidos (24,6%), Japao (6,0%) e Alemanha (4,8%) sdo o0s principais
importadores individuais, de acordo com a tabela 1, para 0 ano de 2004. Saliente-se que
Hong Kong, apesar de se apresentar como um dos maiores importadores (9,0%) é mais um
comercializador do que produtor-consumidor. Ainda sobre os dados da tabela 1, deve-se
destacar a importancia dos EUA como o mercado consumidor de calcados mais
importante, uma vez que a China, ainda que figure na primeira posicdo entre 0s

consumidores, € exportadora liquida.

A predominancia dos paises asiaticos como 0s grandes produtores e exportadores pode ser
mais bem visualizada quando se agregam os dados por continente, conforme a tabela 2.
Pelos dados, pode-se considerar que o Continente asiatico é o grande produtor e exportador
mundial, liderado pela China que, apesar de figurar na primeira posi¢cdo entre 0s
consumidores, é exportadora liquida, como destacado anteriormente. Destaca-se a
importancia dos EUA como mercado consumidor de calgados mais importante, motivo
pelo qual a América do Norte aparece como grande importador e consumidor. No que se
refere a0 emprego, a industria de cal¢ados se destaca como uma das grandes empregadoras

mundiais.
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Tabela 2 - Mercado de Calgados — Resumo por Continente, 2002- 2004 (em milhdes de

pares)

2004
Continente Producéo Importacédo Exportacao Consumo
Asia 11.633,2 1.901,9 7.531,2 6.003,9
America do Norte 301,7 2.770,6 165,5 2.906,8
Europa do Oeste 643,8 2.207,6 907,9 1.943,5
America do Sul 986,8 193,8 222,2 958,4
Europa do Leste 271,3 725,2 145,0 857,5
Oriente Médio 360,3 326,4 179,6 507,1
Africa 183,6 401,2 63,3 521,5
Oceania 94 124,2 5,0 128,6
Totais 14.396,1 8.650,9 9.219,7 13.827,3

2003
Asia 10.521,7 1.784,3 6.679,2 5.626,8
America do Norte 255,6 2.595,6 190,7 2.660,5
Europa do Oeste 708,8 1.982,5 881,5 1.809,8
America do Sul 892,4 175,2 199,7 867,9
Europa do Leste 297,7 696,8 164,8 829,7
Oriente Médio 377,8 307,2 112,3 572,7
Africa 200,3 347,8 64,7 483,4
Oceania 9,8 118,4 4,8 123,4
Totais 13.264,1 8.007,8 8.297,7 12.974,2

2002
Asia 9.577,1 1.510,8 5.882,3 5.205,6
America do Norte 267,2 2.058,8 73,0 2.253,0
Europa do Oeste 808,1 1.777,7 911,7 1.674,1
America do Sul 854,8 140,5 1715 823,8
Europa do Leste 300,8 453,4 167,1 587,1
Oriente Médio 367,8 161,1 81,0 4479
Africa 136,8 297,8 44,8 389,8
Oceania 9,6 77,8 1,9 85,5
Totais 12.322,2 6.477,9 7.333,3 11.466,8

Fonte: SATRA/Abicalgados.

Observa-se que, motivado por mudancgas nos habitos de vida das pessoas, o padrdo de
consumo do calgado passou por modificacBes ao longo dos Gltimos anos, o que elevou o
consumo de calcados esportivos e confeccionados com material sintético se comparados ao
consumo de calcados de couro. Para ilustrar referida transformacéo, a tabela 3 apresenta a

importagéo de calcados por tipo pelo maior importador mundial, os EUA.
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Tabela 3 - Estados Unidos da América — Importacdo de Calgados por Tipo, 2002- 2004
(em milhdes de pares)

2005
Tipo USS$ milhdes % Quantidade  Preco médio
Cabedal de couro 15.507,0 90,0 1.937,0 8,0
Cabedal borracha/téxtil 1.744,0 10,0 176,0 9,9
Totais 17.251,0 100,0 2.113,0 8,2
2004
Tipo US$ milhdes % Quantidade Preco médio
Cabedal de couro 14.462,0 89,3 1.819,0 8,0
Cabedal borracha/téxtil 1.724,0 10,7 305,0 57
Totais 16.186,0 100,0 2.124,0 7,6
2003
Tipo USS$ milhdes % Quantidade Preco médio
Cabedal de couro 13.612,0 90,2 1.661,0 8,2
Cabedal borracha/téxtil 1.479,0 9,8 226,0 6,6
Totais 15.091,0 100,0 1.887,0 8,0

Fonte: Departamento de Comercio dos EUA.

4.3 Caracterizacao da cadeia produtiva global da industria de calcados

De 1980 a 1990, a maioria dos paises em desenvolvimento passou por um processo de
liberacdo comercial, no qual o questionamento advindo de tal ordenamento econémico néo
era de como esses paises deviam se integrar a cadeia global, mas como deveria ser feita
referida integracdo, em razdo do processo de globalizacdo ndo trazer apenas oportunidades

mas, também, ameacas.

Segundo Schmitz (2005), apesar da globalizacdo ter beneficiado o0s paises em
desenvolvimento, na medida em que gerou um aumento na demanda por produtos
manufaturados provenientes desses paises, por outro lado, apresentou ameacgas, sendo uma
das principais a de se encontrarem presos em uma ‘“‘corrida para baixo”, com a competicao
ocorrendo via reducdo de salérios, desrespeito as normas trabalhistas e ambientais e
evitando o pagamento de impostos, o que Kaplinsky (1998) definiu como “crescimento

baseado na miséria”.

Como ressaltado anteriormente, uma tendéncia verifica nos ultimos anos na inddstria de

calcados é a diversificagdo da produgdo em varios paises produtores, visando,
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principalmente, a redugdo dos custos de producdo via utilizacdo de méo-de-obra barata em
paises menos desenvolvidos, o que ensejou o0 aparecimento de uma nova configuracdo da
producdo industrial. Desta maneira, tornou-se possivel a descentralizacdo de operacdes
com a detencdo apenas de funcbes corporativas superiores, com a conseqliente apropriacao
de montantes mais expressivos do valor gerado nos processos de producdo e
comercializacdo das mercadorias, 0 que permitiu que as empresas exercessem o papel de
coordenadoras ou governadoras da cadeia de suprimentos da qual fazem parte
(STURGEON, 2002; FURTADO, 2003, GARCIA, 2004).

Uma andlise bastante apropriada para esse tipo de governancga foi abordada por Gereffi
(1994 e 1999), acerca das cadeias produtivas globais (Global Commodity Chains),
tornando-se o principal ponto de referéncia nessa literatura. De acordo com Schmitz
(2005), “Uma cadeia de valor é uma sequéncia de atividades necessarias para trazer um
produto (ou servigo) da concepgdo até o consumidor final.”, sendo que a vantagem desse
conceito € a de chamar a atencdo para onde e para quem o valor é agregado ao longo da

cadeia.

Entre as varias formas de organizacdo de cadeias globais, Gereffi (1999) distingue dois
tipos ou governanga, porquanto a globalizacdo atual é caracterizada por uma tendéncia
comum em direcdo a integracdo funcional e pela coordenacdo de atividades
internacionalmente dispersas: “cadeias dirigidas pelo produtor” e “cadeias dirigidas pelo
comprador”, sendo que, nessa ultima, os agentes-chaves sdo constituidos pelos varejistas,

importadores e empresas com marcas conhecidas.

Por meio do aparato conceitual exposto e visto que as cadeias dirigidas por compradores
sdo tipicamente encontradas em inddstrias intensivas em méao-de-obra, pode-se tipificar a
governanca na cadeia global de calcados como tipicamente comandada pelo comprador
(buyer-driven). Desta maneira, segundo Garcia et alii (2004, p.345):

.6 possivel compreender as possibilidades de desenvolvimento
competitivo das empresas locais a partir dos eventuais fomentos ou
restricdes, que sdo colocados pelos detentores do comando das cadeias
globais.
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Os comandos nestas cadeias sdo basicamente comerciais. No caso especifico da cadeia de
calcados, o principal agente é formado pelos grandes compradores internacionais (em
especial, as grandes lojas de departamento), as empresas detentoras de marcas
(especificamente no caso de cal¢ados esportivos) e suas tradings companies, espalhadas
pelos diversos paises produtores, que tém como intermediarios junto aos fabricantes de
calgcados agentes especializados na comercializagdo internacional desse produto.

Por sua vez, o comando da cadeia global é garantido pela posse de ativos intangiveis
essenciais, como controle dos canais de comercializagdo e distribuicdo, o que garante o
acesso aos grandes mercados internacionais, a posse de marcas mundiais consolidadas,
adicionadas a habilidades nas areas de planejamento e desenvolvimento de produtos e
design e no gerenciamento de uma rede de produtores dispersos geograficamente. Além
dos fatores citados, 0 comando da cadeia ¢ facilitado também pela elevada concentracédo de
compradores internacionais e a grande pulverizacdo de produtores de cal¢ados em diversos

paises, 0 que da a esses compradores elevado poder de barganha.

Como consequiéncia da pulverizagdo da producdo entre diversos paises, 0s compradores
internacionais demandam suas encomendas em qualquer lugar do mundo, dependendo da
capacitacdo dos produtores de atender seus requisitos, que vao desde a capacidade de
incorporar atributos diferenciados até o custo do produto final. Nessa situacdo, para a
conformacédo das formas de governanca da cadeia produtiva global desse setor, os ativos
produtivos tém importancia relativa bastante reduzida, o que expde a posi¢do bastante

subordinada dos produtores nesse processo. Conforme Garcia (2001, pp. 153),

Isso mostra a posi¢do bastante subordinada dos produtores nesse
processo, ja que eles sdo incapazes de impor seus interesses aos grandes
compradores internacionais. Em geral, os produtos que sdo destinados a
esses grandes compradores sequer levam a marca da empresa fabricante e
até a procedéncia é impressa em local pouco visivel da embalagem.

Independentemente do segmento em que as empresas atuam, permanece esse formato
organizacional da cadeia produtiva global do setor calcadista. No caso, por exemplo, do
segmento de calcados esportivos (ténis), ha a forte atuacdo no mercado internacional de
grandes empresas internacionais, como Adidas, Nike e Reebok, que tém como estratégia
de comando, além da subcontratagdo integral de sua produgéo junto a produtores de paises

com reduzido custo de mdo-de-obra, outros ativos essenciais relacionados a gestdo da
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marca e a capacidade de incorporar atributos diferenciados aos seus produtos, que vao
desde estratégias agressivas nas areas de marketing, até a manutencdo de centros
importantes de desenvolvimento de produto e design, que permitem realizar forte politica
de lancamentos de produtos e modelos com incorporacdo de melhorias tecnoldgicas

consideraveis.

No caso do segmento de calcados sociais ou de passeio (sapatos), ao contrario do segmento
de esportivos nos quais predominam grandes investimentos no desenvolvimento do
produto e design, de maneira geral, as empresas que comandam a cadeia produtiva global
ndo sdo possuidoras de marcas consolidadas, fazendo com que o comando pelos
compradores internacionais se dé mediante a capacidade de comercializacdo do produto,
com prioridade na capacidade da gestdo da cadeia de suprimentos e no acesso aos grandes
mercados consumidores (GARCIA, 2001).

Aliado ainda aos grandes compradores globais existe um agente intermediario que tem
forte influéncia junto aos produtores de calcados, que sdo as companhias de comeércio
(tradings companies), e que representam o grande capital comercial. Esse tipo de agente,
além de participar da tarefa da encomenda de calgados junto aos produtores e sua posterior
distribuicdo nos respectivos mercados de destino, ainda exercem o papel de ofertador de
assisténcia técnica junto aos mesmos produtores, controlando a qualidade final dos
produtos e garantindo que sua entrega cumpra todos os atributos requeridos pelos grandes
compradores. No caso do Brasil, as companhias de comércio estabeleceram-se nas duas
mais importantes aglomeragcfes produtivas calcadistas, vale dos Sinos (especializado em
calcados de couro feminino) e em Franca (calcados masculinos) e sdo 0s grandes

intermediarios das lojas de departamentos nos EUA.

Desta maneira, uma cadeia produtiva global comandada pelos compradores € caracterizada
por alta competitividade, producdo concentrada localmente e que possui um sistema de
producdo disperso globalmente. Os ganhos nesse tipo de cadeia permitem aos varejistas,
negociantes e produtores detentores de marca agirem como agentes estratégicos
internacionais que se apropriam de nichos de producdo no mercado de consumo final,
mediante combinagdo Unica do elevado valor investido em pesquisa, design, vendas,

marketing e servigos financeiros, e ndo por ganhos derivados da escala de producdo,
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volume e no uso de tecnologias avancadas por parte dos produtores (GEREFFI, 1999, pp.
43).

Ratificando a analise precedente, Britto (1999), analisando a taxonomia acerca de
estruturas de governanca, parte do principio de que se existe heterogeneidade institucional
de redes de firma, ha diferentes formas da gestdo das atividades. Referindo-se a redes de
produtos tradicionais, na qual a industria calcadista se insere, ressalta que esta se baseia em
estruturas dispersas e policéntricas com baixo nivel de hierarquizacéo interna, arrimadas na
especializacdo funcional de agentes independentes, com coordenacdo promovida pela
mediacgéo de agentes mediante predefinicdo de ordens, uso de contratos de curto prazo sem
incorporacdo de mecanismos de incentivos. Assim, com base na caracteristica deste tipo de
rede, as firmas integrantes tornam-se mais dependente de agentes externos para colocagao

de seus produtos em mercados transnacionais.

A figura 3 mostra como sucede o0 processo organizacional da cadeia global de calcados da

qual participam as empresas brasileiras.
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Figura 3 - Formato Organizacional da Cadeia Produtiva Global do Setor Calgadista
Dirigida pelos Compradores (buyer-driven commodity chain)
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Notas: As setas solidas sdo relages primarias; as setas tracejadas sdo relagdes secundarias.
Fonte: Gereffi (1999).

A figura 3 retrata uma tipica cadeia global comandada pelo produtor, revelando a completa
subordinacdo dos interesses das empresas brasileiras de calgados aos grandes compradores
internacionais. Garcia (2001, pp. 156) analisa assim esse tipo de relagéo:

Os grandes compradores internacionais, que possuem acesso aos grandes
mercados consumidores, fazem encomendas de cal¢ados aos produtores
brasileiros. Nessas encomendas, que sdo intermediadas por agentes de
exportacdo, sdo especificados todos os atributos, inclusive o preco. Desse
modo, os produtores brasileiros exercem influéncia pouco significativa na
relacdo com o grande capital comercial internacional, ficando sujeitos a
todas as exigéncias impostas pelos demandantes. Além do mais, como o
preco do produto é fixado pelo comprador, ele acaba determinando
também as margens de rentabilidade das empresas fabricantes de
calcados.

Nota-se aqui o forte poder decisorio exercido pelos grandes compradores internacionais
que, como visto anteriormente, baseados em alguns atributos como design, preco, tamanho
do pedido e seu respectivo tempo de entrega das encomendadas solicitadas, decidem onde

e em quais paises serdo feitas as encomendas dos produtos.
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Schmitz e Knorringa (2000), por meio de entrevistas realizadas junto a grandes
compradores dos Estados Unidos e Reino Unido, investigaram quais 0s principais
determinantes que motivaram as encomendas em quatro paises com elevada participacdo
no mercado internacional de calgados, a saber: China, india, Brasil e Italia. O objetivo do
levantamento era tentar identificar as fragilidades e os pontos fortes dos produtores
baseados em um conjunto de sete atributos predefinidos: qualidade dos calgados, preco,
tempo de resposta até a entrega do pedido, pontualidade da entrega, flexibilidade no
atendimento de pequenos e grandes pedidos e capacidade inovativa de design, com notas
que variavam de zero a cinco, dadas a cada um dos atributos (tabela 4 e figura 4). Com
base nos resultados alcangados, algumas consideragdes podem ser feitas em relagcdo aos

quatro paises produtores nos dois importantes mercados escolhidos.

Tabela 4 - Avaliacdo pelos Compradores Internacionais da Performance do Produtor
(escores médios)

Critérios China  India  Brasil Italia

Qualidade 3,8 2,0 3,9 3,7
Preco 4,7 4,1 2,8 1,9
Tempo de resposta 2,8 2,1 3,5 3,4
Pontualidade 4,1 2,4 3,6 3,1
Flex. pequenas encomendas 1,8 2,9 3,5 4,1
Flex. grandes encomendas 3,6 2,8 3,7 3,0
Design inovativo 1,7 1,4 2,5 4,8

Fonte: Schimitz, H. e Knorringa, P. (2000). Entrevistas com 12 compradores dos
Estados Unidos e da Europa.
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Figura 4 - Perfil da Performance dos Paises Produtores: China, india, Brasil e Italia

Flex. grandes encomendas Tempo de resposta

Flex. pequenas encomendas Pontualidade

- ¢- China —#— india —&— Brasil —®- [télia

Fonte: Schimitz, H. e Knorringa, P. (2000).

Os dois maiores produtores mundiais de calcados, China e india, ttm como principal
atributo apontado pelos grandes compradores mundiais o preco do produto, sendo que, no
caso da India, este constitui-se o Gnico atributo que atrai os compradores aquele pais. A
China, por outro lado, além do preco, tem como forte atrativo a pontualidade na entrega
dos pedidos e a flexibilidade para atender grandes pedidos, o que explica, nos ultimos
anos, o forte avango chinés nos principais mercados consumidores internacionais. Notam-
se as baixas performances alcancadas nos itens flexibilidade para atender pequenos

pedidos e design inovativo pelos dois paises (figura 5).

O forte da inddstria italiana de calcados € o design inovativo, que obteve quase a nota
maxima no desempenho atribuido pelos comparadores internacionais (4,8), acompanhado
da flexibilidade para atender pequenas encomendas e um expressivo destaque na qualidade
dos produtos. Como conseqiiéncia, o ponto fraco apontado foi justamente o prego do
calcado, que obteve o menor desempenho entre os paises analisados, pois além da
qualidade e “inovatividade” embutidos nos produtos italianos, o preco € um reflexo da

especializacdo da industria em ditar moda no mercado internacional.
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Figura 5 - Performance Comparativa: China e india
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Fonte: Schimitz, H. e Knorringa, P. (2000).

A industria brasileira encontra-se numa situacdo bastante peculiar em relacdo aos outros
paises analisados, pois atende a uma faixa intermediaria no mercado internacional. Alia
qualidade com elevada flexibilidade para atender tanto pequenas quanto grandes
encomendas, constituindo-se num elemento diferenciador ante os seus concorrentes mais
diretos no continente asiatico, india e China. Conjugando precos no tdo elevados quanto o
praticado pela industria italiana, combinando uma boa pontualidade na entrega, parece
satisfazer aquele consumidor que procura qualidade a pregos relativamente baixos. O item
design ainda deixa muito a desejar, ndo competindo diretamente com os italianos (figura
6).

Diante do exposto, argumenta-se que vantagens as empresas brasileiras produtoras de
calgados, em particular, e as empresas localizadas em outros paises menos desenvolvidos,
de maneira geral, usufruem a partir de suas relagbes com os mercados distantes, haja vista
a notdria segmentacdo do mercado produtor internacional, aliada a um perfeito
conhecimento por parte dos compradores das capacitacdes dos paises produtores, que Ihes
da grandes margens de manobras na comercializacdo do produto, como consequéncia da

governanca da cadeia produtiva global.
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Figura 6 - Performance Comparativa: Brasil e Italia
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Fonte: Schimitz, H. e Knorringa, P. (2000).

Merece destaque € o fato de que a presenca de agentes de comércio representando o grande
capital internacional pode fomentar processos de aprendizado importantes, especialmente
na esfera produtiva, pela presenca das firmas calcadistas na cadeia produtiva global do
setor, fato evidenciado pela presenca mais marcante desses agentes nos paises onde as
atividades de fabricacdo de calcados sdo menos desenvolvidas (SCHMITZ e
KNORRINGA, 2000).

Desta maneira, pela interacdo de produtores locais de determinada aglomeracdo e os
mercados distantes, processo esse ocorrente por meio dos agentes de comércio, Sao
repassadas informacGes que, embora de carater apenas tecnoprodutivo, possibilitam os
grandes compradores estabelecerem estruturas de apoio no intuito de garantir que as
condi¢Bes acordadas e determinadas sejam satisfeitas. Assim, pela interacdo e pelo
monitoramento da produgdo por parte dos agentes, as empresas locais desenvolvem
importantes capacitacdes nas suas fungdes produtivas, o que torna a existéncia dessas
estruturas de prestacdo de servicos um elemento dinamizador da capacidade competitiva

das empresas.



108

Muito embora, raramente, a assisténcia prestada pelos grandes compradores ndo va além
da esfera produtiva, haja vista as atividades mais essenciais e superiores, como
desenvolvimento do produto, marketing e design ficarem restritas aos grandes detentores
de marca, a interacdo de compradores com produtores locais favorece o aperfeicoamento
de funcbes produtivas (upgrading), estreitando a abertura de habilidades entre o local e o
global. Desta maneira, diferentes formas de aperfeicoamento podem surgir por intermédio
interacdo, na qual firmas ou grupo de firmas inseridos numa cadeia global podem adquirir.
Humphrey e Schmitz (2002) e Ciarli e Giuliani (2002) destacam alguns tipos de
upgradings:

e process upgrading - firmas podem modernizar processos e produzir mais
eficientemente, transformando insumos utilizando tecnologias avancadas ou modelos
organizacionais novos de producdo. Desta maneira é assegurado o padrdo de qualidade e

o tempo requerido pelo comprador;

e product upgrading - firmas podem se modernizar, movendo-se em direcdo a uma linha
de produtos mais sofisticados e diferenciados, constituindo-se numa condi¢do para
padroes de qualidade internacionais bem como para acompanhar tendéncias de
mudancas na moda. Desta maneira o processo de aprendizagem deriva-se do fato de que
os compradores transmitem as firmas do local a informacdo sobre os mercados
internacionais e ensina-lhes como se devem satisfazer a demanda global, através de
projetos de mudancas para novos produtos; (no qual pode ser definido em termos de

aumento do valor unitario);

¢ functional upgrading - requer um esforco de aprendizagem mais intenso, pois implica no
deslocamento para atividades diferentes na cadeia produtiva. Assim, firmas adquirem
novas funcgdes (ou abandonam funcgdes existentes) de tal modo que elas aumentam a
habilidade geral no conteldo de suas atividades. Por exemplo, movendo-se de simples
montador de insumo importado para projetos de produtos de outras firmas, ou

simplesmente melhorando a venda de produtos com marca prépria; e

e intersectoral upgrading - firmas aplicam a competéncia adquirida em uma particular

funcdo da cadeia para se mover em dire¢do a um novo setor.
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Apesar de, como destacado anteriormente, 0s agentes exportadores raramente avancarem
na prestacdo de servigos em direcdo a atividades essenciais e superiores, ressalta-se aqui
um aspecto conflitante de interesses, em razdo do dominio e aperfeicoamento de funcbes
produtivas por parte de produtores locais em aglomeracdes produtivas irem de encontro
aos interesses dos grandes compradores internacionais, que detém as competéncias
essenciais que lhes permitem coordenar a complexa cadeia de produgéo e distribuicdo de

calcados em nivel global.

De acordo com Humphrey e Schmitz (2001), muito embora haja interesses conflitantes
entre os diversos agentes envolvidos neste tipo de rede, a governanca exercida pelos
grandes compradores internacionais e detentores de marcas é importante pelas seguintes

razoes:

e acesso ao mercado - mesmo quando os paises desenvolvidos desmontam as barreiras
comerciais, 0s produtores dos paises em desenvolvimento ndo tém acesso
automaticamente ao mercado, pois as redes das quais fazem parte séo freqlientemente
governadas por um numero limitado de compradores. Assim, para exportar seus
produtos para paises desenvolvidos como Estados Unidos e paises da Europa Ocidental,
o0s produtores necessitam ter acesso as firmas intermediarias dos grandes compradores
globais, pois estas empreendem a integracdo e a coordenagédo funcionais das atividades
dispersas internacionalmente, favorecendo ou deixando de fora determinados tipos de

produtores;

e as firmas intermediarias dos grandes compradores globais pelo fato de exigirem, como
forma de melhor competir no mercado, reducdo dos custos de producdo, melhoria na
qualidade dos produtos e velocidade nos prazos de entrega, proporcionam aos
produtores com acesso a elas, uma curva de aprendizagem mais ingreme. Ademais
transmitem ainda as melhores praticas, que vao desde a melhoria do layout da empresa,
a melhoria nos fluxos de producdo e a promogéo das habilidades de aumento desta. Esta
combinacdo explica o rapido crescimento das empresas localizadas em paises menos
desenvolvidos, tornando-as os principais exportadores de produtos, como foi o caso da
indUstria brasileira de calgados na década de 1970. H4, porém, o reconhecimento de que

esse tipo de governanca, apesar de facilitar a rapida aquisicdo de potencialidades de
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producdo, pode criar barreiras para a aquisicdo de potencialidades de design e

marketing;

e distribuicdo dos ganhos - a compreensdo da governanca de uma rede de comando global
ajuda a compreender a distribuicdo dos ganhos ao longo desta. A habilidade para
governar tais cadeias freqlientemente se estabelece nas competéncias intangiveis, as
quais se caracterizam por fortes barreiras impostas pelas firmas de paises desenvolvidos,
como P&D, design, marca, marketing. Em contraposi¢do, as firmas de paises em
desenvolvimento tendem a ser bloqueadas nas atividades tangiveis (producéo) por meio
dos parametros impostos pelos “governantes”, como conseqiiéncia das baixas barreiras

de entrada e baixos retornos;

e pontos de apoio para iniciativas de politica - como muitas cadeias de valores globais ndo
mantém relacionamentos baseados no mercado, elas podem ndo sé provocar mudangas
na politica governamental, como também oferecer novos pontos de alavanca para
iniciativas governamentais. O fato de muitas cadeias serem governadas por firmas de
paises desenvolvidos proporciona a¢des que podem influenciar as firmas produtoras de
paises em desenvolvimento. Essa for¢ca de alavancagem foi reconhecida por agéncias
governamentais e ndo governamentais preocupadas com o efeito do aumento da forca de

trabalho e padrGes ambientais.

4.4 A industria brasileira de cal¢ados - producdo, mercados, relocalizacéo do setor

e estratégia competitiva.

A industria brasileira de calcados tem como principal caracteristica a significativa
concentracdo de suas atividades. Apesar dessa concentracdo possuir raizes historicas, o
processo de fortalecimento de regides produtoras tradicionais, como resultado do
desenvolvimento do setor, contribuiu para aprofundar esse fendbmeno, em especial na
regido conhecida como vale dos Sinos, no Estado do Rio Grande do Sul, e na regido de
Franca, no Estado de Sdo Paulo. Essas duas se firmaram como as principais produtoras de
calgados no Brasil desde as décadas de 1960 e 1970 (GARCIA, 2001).
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Acompanhando a conjuntura internacional nos Gltimos anos, a industria cal¢adista nacional
tem passado por um processo de relocalizacdo regional e, apesar da presenga de empresas
calcadistas em quase todos os estados brasileiros, esse movimento ocorreu principalmente,
em direcdo aos estados do Nordeste, mais precisamente Ceara, Bahia e Paraiba. Esse
deslocamento para outras localidades, no entanto, ndo minimiza a importancia das regides
produtoras tradicionais, visto que se trata de estratégias das grandes empresas do setor para
se manterem competitivas no mercado interno e internacional, aproveitando-se de
excedentes de méo-de-obra nos estados de destino, como também do forte incentivo fiscal

implementado com a finalidade de atrair empresas para a regiao.

O movimento de relocalizacdo do setor, apesar de bastante significativo nos ultimos anos,
restringe-se a transferéncia de fungdes produtivas mais simples com efeitos modestos em
termos de geracdo de valor, mantendo-se nas filiais de origem, localizadas nas regides
tradicionais, todas as funcgdes superiores, como 0 gerenciamento, desenvolvimento do

produto e design, marketing e comercializacdo (GARCIA, 2001).

Para entender as consequiéncias desse movimento de migracdo de empresas calcadistas, é
importante caracterizar a producdo brasileira de calgados e seus mercados consumidores
para, dai estreitar a analise para a cidade objeto de estudo desta tese, Juazeiro do Norte, no
Estado do Ceard, com a finalidade de tentar dimensionar se essas estratégias das grandes
empresas do setor estabele vinculos mais estreitos e duradouros com o tecido industrial
local, contribuindo para fomentar o aprendizado e para a formacéo de capacitacfes, 0 que

devera ser feito na Gltima parte desta tese.

4.4.1 Distribuicdo regional da industria brasileira de calcados

A chegada dos primeiros migrantes alemaes, em junho de 1824, no Rio Grande do Sul,
marcou o inicio do desenvolvimento econémico da industria brasileira de calgados.
Primordialmente instalados no vale dos Sinos*, além de atuarem na agricultura e na
criagdo de animais, trouxeram consigo a cultura do artesanato, principalmente nos artigos

de couro. Desde a da Guerra do Paraguai, de 1864 a 1870, a producgdo, que era

% A aglomeracdo do vale dos Sinos engloba as microrregides gatichas de Porto Alegre, Gramado-Canela,
Lajeado-Estrela, Montenegro e Sdo Leopoldo.
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caracterizada pela confeccédo de arreios de montaria, ganhou forca e proporcionou o

aparecimento de alguns curtumes e a fabricacdo de algumas maquinas.

A primeira fabrica de calcados no Brasil surgiu em 1888, no vale dos Sinos, fundada por
um filho de migrantes que possuia também um curtume e uma fébrica de arreios. No inicio
da década de 1960, apareceu a necessidade de ampliar a comercializacdo de calgados para
o Exterior, contrapondo-se a exportacdo de couro salgado. O embarque das sandalias
Franciscana, da empresa Strassburguer, para os Estados Unidos, em 1968, foi o marco
pioneiro da exportacdo brasileira em larga escala. Naquela década, a produgdo nacional de
calcados atingiu 80 milhdes de pares anuais e, com 0 surgimento de outros mercados no
Exterior, 0s negocios prosperaram, migrando para outros estados do Brasil. Atualmente, o
calcado € o terceiro principal item da balanca comercial brasileira (ABICALCADOS,
2005).

O Brasil, maior pais da América Latina, representa papel relevante na histéria do calcado
nas Ultimas quatro décadas e € um dos mais destacados fabricantes de manufaturados de
couro que, além de se apresentar como um dos mais destacados no ranking dos produtores
mundiais, tem ainda importante participacdo na fatia de calgados femininos, que aliam
qualidade e precgos acessiveis. Os embarques para o Exterior vém crescendo anualmente
para mais de uma centena de paises (ABICALCADOQOS, 2005).

O setor calcadista nacional é composto por aproximadamente 9.032 empresas que geraram
298 mil empregos (tabela 5). Apresentou, em 2004, uma producdo de 755 milhGes de
pares/ano, sendo que 71,92 % destinados ao mercado interno e 28,08% a exportacdo. Com
esses numeros, o Brasil se posiciona como o terceiro maior produtor mundial de calcados,
com 5,2% de participagdo na produgdo total, o quinto maior mercado consumidor e
exportador, 552 e 212 milhGes de pares, respectivamente (tabela 1).

Muito embora o Estado do Rio Grande do Sul concentre o maior nimero de empresas de
grande porte e seja 0 maior empregador nacional do setor, com 126.784 empregados, a
producdo calcadista nacional, ao longo dos ultimos anos, vem sendo gradativamente
distribuida para outras regides, localizadas no Sudeste, Sul e Nordeste, com destaque para

algumas localidades do interior dos Estados de Sdo Paulo (Franca, Birigui e Jau), Minas
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Gerais (regido de Nova Serrana), Santa Catarina (regido de S&o Jodo Batista) e alguns
estados emergentes, como Ceard, Bahia, Rio Grande do Norte e Paraiba (tabela 5).

A cadeia coureiro-calcadista no Brasil conta com grande variedade de fornecedores de
matérias-primas, maquinas e componentes, aliando tecnologia de produtos e inovacao.
Contando mais de 400 empresas especializadas no curtimento e acabamento do couro,
cerca de 300 industrias de componentes e perto de uma centena de fabricas de maquinas e
equipamentos, processa anualmente mais de 30 milhdes de peles, fazendo do setor um dos

mais importantes do mundo.

Os calcadistas brasileiros detém atualmente amplas condicGes de atender a demanda de
importadores dos mais diversos perfis. Fazendo da diversificacdo da producdo um fator
altamente competitivo, ao que se alia a agilidade na adaptacdo das mais diferentes
colecBes, permite que o setor produza todos os tipos de calgcados necessarios para atender
ao mercado interno e externo. Em razdo, ainda da agilidade em obter informacdes sobre as
tendéncias mundiais, somada a facilidade em obtencdo de matérias-primas para
desenvolver a modelagem adequada ao mercado comprador e posterior fabricacdo em
série, sdo atingidos importantes compradores em lojas americanas e europeéias
(ABICALCADOS, 2005).
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Tabela 5 - Brasil - Estados Produtores de Calgados, Posi¢édo em 31/12/2005

Média Emprego
Estados Empresas Emprego A% emprego Emprego  por Estado
(1993 - 2003) p/Empresa (%)

Rio Grande do Sul 3.419 126.784 -13,62 37 42,45
Sao Paulo 2.776 54.570 -16,47 20 18,27
Ceara 221 44.268 1.160,12 200 14,82
Minas Gerais 1.493 23.515 31,88 16 7,87
Bahia 95 22.973 6.696,75 242 7,69
Paraiba 104 8.461 58,33 81 2,83
Santa Catarina 321 5.696 -14,85 18 191
Rio Grande do Norte 15 2.108 29,33 141 0,71
Parana 27 1.835 795,12 68 0,61
Espirito Santo 44 1.776 33,13 40 0,59
Goias 153 1.612 -15,47 11 0,54
Rio de Janeiro 45 1.388 13,68 31 0,46
Sergipe 167 1.284 24,42 8 0,43
Pernambuco 24 1.137 495,29 47 0,38
Mato Grosso do Sul 61 751 -80,54 12 0,25
Mato Grosso 22 112 5,66 5 0,04
Rond6nia 9 110 66,67 12 0,04
Alagoas 4 79 2.533,33 20 0,03
Distrito Federal 10 52 4,00 5 0,02
Piauf 8 51 45,71 6 0,02
Para 1 29 625,00 29 0,01
Tocantins 4 27 200,00 7 0,01
Roraima 2 15 - 8 0,01
Maranhdo 3 14 250,00 5 0,00
Outros 4 12 0,00 3 0,00
Total 9.032 298.659 15,99 33 100,00

Fonte: MTE/RAIS.

De acordo com a tabela 6, que tem como base os dados da RAIS, € possivel ter uma idéia
da distribuicdo espacial da cadeia coureiro-calcadista’ brasileira entre as diversas unidades
da Federacdo. O Estado do Rio Grande do Sul, no ano de 2005, foi 0 maior empregador da
cadeia produtiva, com 39,82% do total, seguido pelos Estados de S&o Paulo (19,83%),

5 Garcia (2001, pp. 96 e 97), fazendo referéncia a divisio 19 da CNAE — Classificacdo Nacional da
Atividade Econdmica, acha mais adequado chamar essa divisdo de cadeia coureiro-calcadista por envolver
ndo apenas a indUstria produtora de calgados, como também outras atividades relacionadas ao setor
calgadista. Ja o Grupo 193, “fabrica¢do de calgados”, representa a industria calgadista propriamente dita,
englobando seus principais segmentos: calcados de couro, ténis de qualquer material, calgados de plastico e
de outros materiais. A divisdo 19 também ndo incorpora informacdes acerca das indUstrias correlatas e de
apoio ao setor, pois tais atividades estdo classificadas em outros setores, como téxtil, plastico, quimica e
metal-mecénica.
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Ceara (12,48%) e Minas Gerais (8,03%). Conjuntamente, esses quatro estados respondiam

por 80,16% do emprego ao longo da cadeia produtiva.

Outro fato que chama a atengdo na tabela 6 € que os dois principais estados produtores,
além de responderem por grande parte do emprego na fabricacéo de cal¢ados, possuem um
contingente consideravel nos outros setores ligados & base produtiva, como o setor de
curtimento e fabricacdo de artigos para viagem e de artefatos diversos de couros, ou seja,
nos dois casos analisados, a concentracdo de empresas produtoras de calcados €
acompanhada pela presenca de firmas proximas a base produtiva, como fornecedores de
matérias-primas para a industria. O mesmo ndo acontece com o0s demais estados

produtores, como Ceara e Minas Gerais.

No caso especifico dos Estados do Ceard e Minas Gerais, terceiro e quarto maiores
produtores de calgcados, nota-se a pouca participagdo de industrias ligadas a cadeia
produtiva, como o setor de curtimento e fabricacdo de artefatos de couro, principais
fornecedoras de matérias-primas relacionadas ao setor calcadista, ressaltando que o
emprego gerado na cadeia coureiro-calgadista decorre quase que exclusivamente da

fabricacéo de calcados.
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Tabela 6 - Brasil - Distribuicdo Espacial do Emprego da Cadeia Coureiro-Calcadista por
Grupo de Atividades, Posicdo em 31/12/2005 (em %)
Unidades da Federacgéo Grupo 191  Grupo 192 Grupo 193 Total

Rio Grande do Sul 35,47 23,04 42,46 39,82
Séo Paulo 22,78 29,16 18,27 19,83
Minas Gerais 7,17 10,33 7,87 8,03
Ceara 5,18 1,70 14,82 12,48
Parana 4,87 6,75 0,54 1,62
Bahia 3,51 4,96 7,69 6,96
Goias 3,46 3,02 0,43 1,02
Mato Grosso 3,25 0,11 0,04 0,41
Santa Catarina 3,22 4,08 1,91 2,26
Mato Grosso do Sul 2,56 0,13 0,38 0,60
Para 1,95 0,60 0,00 0,28
Rondbénia 1,41 0,14 0,03 0,19
Pernambuco 1,29 0,78 0,59 0,69
Piaui 0,84 0,26 0,02 0,13
Maranhao 0,81 0,12 0,00 0,11
Tocantins 0,80 0,04 0,01 0,10
Rio de Janeiro 0,63 7,74 0,25 1,01
Sergipe 0,27 0,03 0,71 0,59
Acre 0,19 0,00 0,00 0,02
Rio Grande do Norte 0,13 0,12 0,61 0,51
Espirito Santo 0,10 0,62 0,46 0,44
Roraima 0,08 0,00 0,01 0,01
Paraiba 0,02 6,14 2,83 2,83
Alagoas 0,01 0,02 0,04 0,03
Amazonas 0,00 0,00 0,01 0,01
Distrito Federal 0,00 0,11 0,02 0,02
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Notas:

Grupo 191 - Curtimento e outras preparacfes de couro.

Grupo 192 - Fabricacdo de artigos para viagem e de artefatos diversos de couros.

Grupo 193 - Fabricacdo de calcados.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 19 — Preparacdo de couros e fabricagdo de
artefatos de couro, artigos de viagens e cal¢ados.

Para avaliar melhor esse fato observado, é necessario desagregar o segmento que compde a
“fabricac@o de calgados” propriamente dita, que representa efetivamente, como ressaltado

anteriormente, o complexo da industria calgadista (Grupo 193).

De acordo com a tabela 7, que trata da distribuicdo espacial do emprego na industria
calcadista, percebem-se a grande vocagdo dos principais estados produtores. No Estado do
Rio Grande do Sul a grande participagcdo ocorre na confeccdo de calgados de couros,

responsavel por 51,77% do emprego gerado, que, em termos absolutos para o ano de 2005,
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foi de 114.026. Ressalta-se, mais uma vez, a pouca participacdo do Estado do Ceara na
confec¢do de calcados de couros e a forte vocacao para a producéo de calgados de plastico
a base de injetavel, com 21.021 empregos gerados, e que respondia por mais de 70% do

emprego brasileiro nesse segmento (74,51%).

Tabela 7 - Brasil - Distribuicdo Espacial do Emprego por Classe de Atividades da Industria
Calcadista, Posicdo em 31/12/2005 (em %)

Unidade da Classe Classe Classe Classe Total
Federacao 19313 19321 19330 19399
Rio Grande do Sul 51,77 32,31 6,56 19,28 42,46
Sao Paulo 16,27 14,58 16,43 30,34 18,27
Ceara 10,48 0,00 74,51 2,83 14,82
Bahia 9,90 2,45 0,08 2,16 7,69
Minas Gerais 3,98 47,05 0,83 24,63 7,87
Santa Catarina 2,29 0,00 0,00 1,48 1,91
Paraiba 1,36 1,07 0,54 12,04 2,83
Rio Grande do Norte 0,93 0,00 0,13 0,06 0,71
Parana 0,82 0,00 0,11 0,02 0,61
Goias 0,65 0,00 0,09 0,34 0,54
Sergipe 0,46 0,20 0,21 0,45 0,43
Espirito Santo 0,30 0,00 0,10 2,51 0,59
Pernambuco 0,28 0,00 0,10 1,14 0,38
Rio de Janeiro 0,22 0,77 0,01 0,45 0,25
Mato Grosso do Sul 0,21 1,36 0,03 1,85 0,46
Mato Grosso 0,05 0,00 0,01 0,01 0,04
Piaui 0,02 0,00 0,00 0,02 0,02
Tocantins 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01
Rond6nia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Para 0,00 0,00 0,00 0,16 0,03
Alagoas 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01
Distrito Federal 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00
Roraima 0,00 0,21 0,00 0,06 0,02
Maranhao 0,00 0,00 0,26 0,08 0,04
Amazonas 0,00 0,00 0,00 0,07 0,01
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Notas:

Grupo 19313 - Fabricacdo de calgados de couro.

Grupo 19321 - Fabricacdo de ténis de qualquer material.

Grupo 19330 - Fabricacdo de calgados de pléastico.

Grupo 19399 - Fabricacdo de calgados de outros materiais.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 5 digitos; divisdo 19 — Preparagdo de couros e fabricacao de artefatos de
couro, artigos de viagens e calcados; grupo 193 — Fabricacdo de calgados.

Pode-se avaliar ainda o peso de cada segmento na geracdo do emprego na industria

calcadista por meio da tabela 8. De acordo com esta tabela, pode-se verificar que a
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indUstria gadcha é altamente especializada na confec¢do de calgcados de couro (89,93%),
sendo que os demais segmentos tém pouca participacédo relativa na totalizagcdo do emprego
do setor, muito embora o Estado do Rio Grande do Sul responda por 32,31% do total do
emprego ofertado no Brasil no segmento produtor de ténis, reforcando a importancia da

indUstria local dentro da industria calgadista brasileira.

O Estado de Séo Paulo tem expressiva participacdo no segmento de calcados de couro
(65,63%). Apesar da participacdo no emprego no segmento de calcados de outros materiais
(téxteis) ser elevada (30,34%), com aproximadamente 1/4 do emprego gerado no
segmento, a confeccdo de calcados de couro constitui 0 segmento mais importante da
industria local, alcancando 35.812 postos de trabalho, em contraste com o setor de ténis
(1.189 postos de trabalho), calcados de plastico (4.405 postos de trabalho) e de outros
materiais (13.164 postos de trabalho).

Tabela 8 - Brasil - Distribuicdo Espacial do Emprego por Classe de Atividades na Industria

Calcadista por Estados Selecionados, Posi¢do em 31/12/2005 (em %)

Unidades da Classe Classe Classe Classe Total

Federacéo 19313 19321 19330 19399
Rio Grande do Sul 89,93 2,08 1,39 6,60 100,00
Sao Paulo 65,63 2,18 8,07 24,12 100,00
Ceara 52,10 0,00 45,13 2,77 100,00
Bahia 94,95 0,87 0,10 4,08 100,00
Minas Gerais 37,27 16,32 0,95 45,46 100,00
Outros 63,32 1,11 1,63 33,94 100,00
Total 89,93 2,08 1,39 6,60 100,00
Notas:

Grupo 19313 -
Grupo 19321 -
Grupo 19330 -
Grupo 19399 -

Fabricacdo de calcados de couro.
Fabricacéo de ténis de qualquer material.
Fabricacédo de calgados de plastico.
Fabricacéo de calcados de outros materiais.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 5 digitos; divisdo 19 — Preparagdo de couros e fabricagdo de artefatos de couro,

artigos de viagens e calgados; grupo 193 — Fabricagéo de calcados.

Em relacdo ao Estado do Ceara, nota-se a predominancia na confec¢do de calcados de
couro (52,10%), com o segmento de cal¢ados de plastico tendo importancia relativamente
acentuada (45,13%), responsavel pela geracdo de 19.979 postos de trabalho. Ressalte-se
que a predominancia da industria cearense pela confec¢do de calgados a base de plastico
explica a inexisténcia de encadeamentos produtivos relevantes neste setor com outros elos

da cadeia produtiva, como foi observado em relagdo aos Estados do Rio Grande do Sul e
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Sao Paulo, envolvendo assim uma relacdo mais acentuada com o setor da industria

quimica.

4.4.2 Principais aglomeragdes de empresas calgadistas, relocalizacdo do setor e a industria
cearense de calgcados

Uma caracteristica do setor calcadista brasileiro € a presenca de regifes produtoras
especializadas de aglomeracdes de empresas. As principais aglomeracgdes estdo situadas
nas microrregides dos Estados do Rio Grande do Sul (vale dos Sinos) e S&o Paulo (Franca
e Birigiii), constituindo-se nas maiores empregadoras do setor, com aproximadamente 79%
da mao-de-obra empregada da industria de cal¢ados no Brasil, sendo que as duas primeiras
ocupam o primeiro e segundo lugares no nimero de estabelecimentos, com um total de
4.631 unidades fabris, seguida da microrregido de Divindpolis, com 834 unidades (tabelas
9e 10).

Tabela 9 - Brasil - Distribuicdo Espacial do Emprego na Indastria Calgadista por Grupo de
Atividades e Microrregides, Posi¢cdo em 31/12/2005 (em %)
Microrregifes Estado Grupo 191  Grupo 192  Grupo 193 Total

Vale dos Sinos RS 71,70 46,59 58,24 58,59
Franca SP 10,87 10,99 12,14 11,97
Birigiii SP 6,11 2,52 8,55 7,99
Jau SP 3,54 4,23 4,62 4,52
Fortaleza CE 3,28 2,69 2,77 2,80
Divinopolis"” MG 2,76 1,26 7,28 6,57
Caxias do Sul RS 0,73 8,32 2,41 2,63
Cariri CE 0,58 1,92 2,72 2,50
Sao Paulo SP 0,43 21,48 1,27 2,43
Total - 100,00 100,00 100,00 100,00
Notas:

®“)Destaca-se nesta microrregio a cidade de Nova Serrana.

Grupo 191 - Curtimento e outras preparacdes de couro.

Grupo 192 - Fabricacdo de artigos para viagem e de artefatos diversos de couros.

Grupo 193 - Fabricacédo de calgados.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 19 — Preparacdo de couros e fabricagdo de artefatos
de couro, artigos de viagens e cal¢cados.

O destaque para a microrregido do vale dos Sinos decorre também da densidade e do forte
encadeamento em todos os elos da cadeia produtiva do segmento, incluindo, além da

fabricacdo de calgados, outros segmentos ligados ao setor, como fabrica¢do de maquinas e
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equipamentos, fabricacdo de adesivos e selantes, artefatos de borracha, acessorios do
vestuario e embalagens, responsaveis pela forte competitividade dessa aglomeragédo
(GUERRERO, 2004). Em virtude da extenséo da estrutura produtiva dessa aglomeracéo de
empresas ultrapassar os limites geograficos da microrregido homogénea e dada sua
importancia para a industria calgadista nacional, Schmitz (1995) refere-se a ela como um

“supercluster”.

Tabela 10 - Brasil - Distribuicdo dos Estabelecimentos na Industria Calgadista por

Microrregides, Posi¢do em 31/12/2005 (em %)

Microrregibes Estado Numero de %
Estabelecimentos
Vale dos Sinos RS 2.927 44,52
Franca SP 1.704 25,92
Divinopolis MG 834 12,68
Jau SP 381 5,79
Birigtii SP 286 4,35
Sao Paulo SP 136 2,07
Caxias do Sul RS 124 1,89
Cariri CE 102 1,55
Fortaleza CE 81 1,23
Total - 6.575 100,00

Fonte: MTE/RAIS.

Ainda no que diz respeito as microrregides produtoras de calcados, vale dos Sinos e
Franca, elas também se destacam pela presenca de empresas ligadas a confeccdo de
calcados de couro, 53,30% e 32,47% do total, respectivamente, com 129.262 empregos
gerados em 2005. Vale dos Sinos destaca-se também pela alta participacdo na geracao de
emprego na confeccdo de calcados de outros materiais, como fabricacdo de ténis (28,46%)

e fabricacdo de outros materiais (23,11%).

A microrregido de Divinopolis, em Minas Gerais, especializou-se na fabricacdo de ténis
de qualquer material, com 80,55% do total de estabelecimentos, sendo responsavel pela
oferta direta de emprego de 3.315 pessoas. As unidades fabris de Birigiii e Cariri‘®, por sua
vez, tém na fabricacdo de calcados a base de plastico sua maior concentragdo de empresas

(37,22% e 20,44% do total, respectivamente), sendo responsaveis conjuntamente pelo

16 A microrregido do Cariri cearense é constituida pelas cidades de Crato, Barbalha, Jardim, Nova Olinda,
Santana do Cariri, Missdo Velha, Araripe e Juazeiro do Norte, sendo esse Ultimo municipio o objeto de
estudo desta tese.
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percentual de 57,66% do total de unidades fabris do segmento, respondendo pela geracéo
direta de empregos na ordem de 3.670 e 3.374, respectivamente (tabelas 11 e 12).

Tabela 11 - Brasil - Distribuicdo dos Estabelecimentos na Industria Calcadista por Classe e

Microrregides, Posi¢do em 31/12/2005 (em %)

Microrregides Classe 19313 Classe Classe Classe Total
19321 19330 19399

Vale dos Sinos 53,30 7,78 9,49 14,50 44,51
Franca 32,47 2,72 5,11 1,84 25,93
Divindpolis 1,52 80,55 9,49 51,84 12,68
Jau 6,61 0,00 5,11 3,29 5,79
Birigii 1,15 3,50 37,22 16,15 4,35
Sao Paulo 1,53 1,56 8,03 4,06 2,07
Caxias do Sul 1,77 3,89 3,65 1,74 1,89
Cariri 0,35 0,00 20,44 5,42 1,55
Fortaleza 1,30 0,00 1,46 1,16 1,23
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Notas:

Grupo 19313 - Fabricacdo de calgados de couro.

Grupo 19321 - Fabricacdo de ténis de qualquer material.

Grupo 19330 - Fabricacao de calgados de pléstico.

Grupo 19399 - Fabricacdo de calgados de outros materiais.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 5 digitos; divisdo 19 — Preparacédo de couros e fabricacdo de artefatos de couro,
artigos de viagens e calgados; grupo 193 — Fabricagéo de cal¢ados.

Tabela 12 - Brasil - Distribuicdo Espacial do Emprego por Classe de Atividades da
Industria Calcadista por Microrregides, Posicdo em 31/12/2005 (em %)

Microrregibes Estado Classe Classe Classe Classe Total

19313 19321 19330 19399
Vale dos Sinos RS 71,65 28,46 2,50 23,11 58,24
Franca SP 15,97 0,35 0,62 1,12 12,14
Birigui SP 1,73 15,45 32,25 30,04 8,55
Divinopolis MG 0,65 52,55 1,78 31,03 7,28
Jau SP 5,02 0,00 2,13 4,75 4,62
Fortaleza CE 2,31 0,00 15,91 0,33 2,77
Cariri CE 0,39 0,00 29,65 3,73 2,72
Caxias do Sul RS 1,51 1,70 11,75 3,15 2,41
Séo Paulo SP 0,77 1,49 3,41 2,74 1,27
Total - 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Notas:

Grupo 19313 - Fabricacdo de cal¢ados de couro.

Grupo 19321 - Fabricacdo de ténis de qualquer material.

Grupo 19330 - Fabricacdo de cal¢ados de pléstico.

Grupo 19399 - Fabricacdo de calcados de outros materiais.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 5 digitos; divisdo 19 — Preparacédo de couros e fabricagdo de artefatos de
couro, artigos de viagens e calcados; grupo 193 — Fabricacdo de calgados.
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Um aspecto a ser analisado, como consequiéncia do exame dos dados das tabelas
precedentes, diz respeito a um dos mais importantes movimentos verificados na inddstria
brasileira de cal¢ados nos ultimos anos, que foi o deslocamento de unidades produtivas de
tradicionais regides produtoras para os estados da regido Nordeste do Pais, especialmente
para os Estados do Ceard, Bahia e Paraiba. A tabela 13 mostra a distribuicdo regional do

emprego no setor calgadista entre 1999 e 2005.

Tabela 13 - Brasil - Distribuicdo Espacial do Emprego da Inddstria Calcadista Conforme
Regides, 1999 - 2005 (em %)

Anos Regides Total
Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

1999 0,37 6,48 48,26 42,02 2,87 100,00
2000 0,42 6,59 46,69 43,58 2,72 100,00
2001 0,42 6,70 45,80 44,23 2,85 100,00
2002 0,04 18,88 27,92 52,61 0,55 100,00
2003 0,04 22,85 26,87 49,73 0,51 100,00
2004 0,04 24,88 26,44 47,87 0,76 100,00
2005 0,05 27,32 26,86 44,90 0,87 100,00

Fonte: MTE/RAIS.

De acordo com a tabela, a regido Sudeste era a principal empregadora da industria
calgadista nacional em 1999, com um percentual de 48,26% do total, seguida da regido Sul
(42,02%) e da regido Nordeste (6,48%). Para 0 ano de 2005, apesar de a regido Sul do Pais
aumentar sua participacao relativa no setor calcadista, 0 mesmo ndo ocorreu com a regiao
Sudeste, que teve diminuicdo no percentual de emprego gerado, passando para 26,86%,
enquanto a regido Nordeste alcangou participacdo de 27,32%. Os dados apresentados
mostram claramente o processo de realocacdo do setor, a partir principalmente da regido
Sudeste, sendo o Estado de Sao Paulo o principal indutor deste movimento. Nota-se ainda
gue o mesmo fendbmeno parece estar ocorrendo também em relacdo a regido Sul, por causa
do crescimento ascendente do percentual na geracdo de emprego ocorrer até o ano de 2002,

decaindo posteriormente.

Segundo Lages (2003), a relocalizagdo do setor calgadista para a regido Nordeste foi
motivada por uma conjuncdo de fatores de natureza macroecondmica. O primeiro bloco
desses fatores foi resultado do processo de globalizacdo e de integracdo econémica
internacional, bem como de mudangas no ambiente macroeconémico nacional. O segundo

fator motivador foi a crise por que passou o Mercosul resultante do modelo de currency
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board levado a cabo, conjugado a menor competitividade de calgados da industria
argentina que, desde 1990, viu o seu mercado domeéstico ser invadido por uma importacado
massiva de calcados provenientes da China e de outros paises asiaticos. Esses fatores,
explicados a seguir, originaram um conjunto de variaveis favoraveis a relocalizacdo parcial

e espacial da cadeia couro-calgadista para a regido Nordeste.

O primeiro desses fatores decorre da entrada da concorréncia chinesa no mercado
brasileiro e, no mercado americano, concorrendo com o sapato brasileiro. Nos Gltimos
anos, com a forte concorréncia no mercado internacional do setor, imposta principalmente
pela China e paises localizados no sul da Asia, a industria nacional procurou uma maneira
de compensar 0s custos para fazer frente a concorréncia externa, principalmente no que diz
respeito a calcados de menor valor agregado e de menor qualidade, como o fabricado por
esses paises, que, além de comercializarem seus produtos no mercado internacional, faziam
frente & producgdo brasileira no mercado interno. A esse respeito, Garcia (2001, p. 102)

deixa claro quanto ao destino da producdo nordestina de cal¢ados:

E verdade que essas empresas tém buscado no Nordeste estabelecer
linhas de produtos complementares as existentes nas regides tradicionais,
em geral por meio da produgdo de calgcados de menor valor agregado.
Além do mais, o principal destino dos cal¢ados produzidos na regido
Nordeste tem sido o mercado interno.

Segundo Costa (2002), a mudanca no ambiente competitivo do setor desde a década de
1990, com a abertura da economia brasileira no inicio daqueles anos, com quedas de
barreiras tarifarias e ndo tarifarias, bem como a politica de estabilizacdo via Plano Real
(1994/1996), que produziu juros elevados e valorizacdo cambial, levaram a economia a
estagnacdo e o setor cal¢adista a profunda crise, com eliminacdo de postos de trabalho e

demanda por protecéo.

Prochnik (2006), avaliando a migracdo da cadeia produtiva brasileira de calgados das
regides Sul e Sudeste, em direcdo da regido Nordeste na década de 1990, ressalta alguns
fatores que afetaram tanto as exportacdes de calgados como o desenvolvimento do
mercado interno, que pressionaram as empresas a buscar melhores condi¢cdes competitivas.
Dentre esses fatores, no cenario internacional, destacaram-se o crescimento mais lento das
importagdes americanas, principal mercado consumidor de calcados brasileiros, e a

ampliacdo da concorréncia externa, principalmente dos paises do sudeste da Asia, como



124

Hong-Kong, China e Indonésia, que vém ganhando participagdo no mercado externo. No
lado oposto, Brasil, Coréia do Sul e Italia perdem participacdo no mercado internacional.
Com relacdo a perda de participacao pela Coréia do Sul e Italia, Prochnik (2006, p. 4) foi
enfatico:

Nestes dois UGltimos paises, entretanto, muitas empresas instalaram
fabricas em paises de custos mais baixos, como, respectivamente, China e
paises do leste europeu. O movimento correspondente, das empresas
brasileiras, é a migracdo para a regido Nordeste.

O segundo bloco de fatores, ainda consoante Lages (2003), esse de natureza fiscal, decorre
em primeiro lugar da Lei Complementar n° 87/96 (BRASIL, 1996), popularizada como Lei
Kandir, reformulando o ICMS, com impactos bastante importantes e que desarticulou a
cadeia produtiva couro-calcado, enfraquecendo a competitividade dos tradicionais distritos
industriais produtores, mal localizados diante os principais mercados internacionais. Em
segundo lugar, esse deslocamento também foi estimulado pela politica agressiva por parte
dos estados nordestinos mediante fortes concessbes de incentivos fiscais, particularmente
Ceara e Bahia, com o objetivo de atrair empresas cal¢adistas de outras regides do Pais, via
recursos da Superintendéncia para o Desenvolvimento do Nordeste — SUDENE ou via

renutincia fiscal, além de obras de infra-estrutura nas localidades a serem beneficiadas.

Deixa-se claro, entretanto, que a politica de incentivos fiscais promovida por alguns
estados nordestinos ndo constituiu o Unico fator explicativo da relocalizacdo espacial do
setor calcadista, como ressaltado anteriormente, visto que, com a generalizagdo dos
incentivos, as empresas 0s colocam como regra e passam a adotar variaveis de natureza
qualitativa, como infra-estrutura, condi¢bes logisticas, disponibilidade de méao-de-obra
barata, sindicatos inexistentes ou fracos etc., como incentivadoras para seu descolamento

regional.

A esse respeito destaca-se a posicdo pioneira do Estado do Ceard, servindo, em muitos
aspectos, como referencial para os demais estados nordestinos. Paralelamente a uma
agressiva politica de atracdo industrial, o Estado promoveu bem-sucedida reforma fiscal e
encorajou e financiou a descentraliza¢do da producgéo para diversos municipios cearenses,
atraindo inclusive empresas tradicionais localizadas no Sudeste do Pais especializadas em
calcados para exportacdo. Com isto, 0 Governo do Estado calculou que, recrutando em

larga escala empresas exportadoras, ndo somente teria maior impacto sobre a abertura do
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mercado exportador local, como também estimularia as empresas de calgados de outras
localidades a se realocarem no Ceard (TENDLER, 2000).

Assim, o sistema de incentivos fiscais mantido pelo Fundo de Desenvolvimento Industrial
(FDI) do Ceard, implementado desde 1979 e sendo objeto de algumas modificacGes
posteriores, visava, fundamentalmente, a promover a atragéo e a retencdo de investimentos
industriais em beneficio da economia estadual, tendo como funcdo a melhoria do conjunto
de vantagens locacionais de setores e segmentos industriais afetados por algumas
insuficiéncias estruturais, geradas por falhas de mercado e falhas de politicas federais de
desenvolvimento regional. Para tanto se utilizou de oferta de empréstimo para capital de

giro, procurando com isso subsidiar os custos da empresa por um periodo limitado.

O critério central de enquadramento para cada projeto industrial a ser atraido pelo FDI
seguiu um sistema de pontuagdo previamente definido na proposta original, e serviu para
definir os percentuais de beneficios e retornos, assim como o prazo de vigor desses
beneficios, obedecendo o principio da relacdo custo-beneficio. Desta maneira, 0 Governo
estadual estava disposto a assumir maior custo com os projetos que oferecessem um maior
beneficio para a economia estadual, na medida em que se estabeleceu um ranking de
importancia destes, assim como na adogcdo de critérios objetivos de classificacdo
(AMARAL FILHO et alii, 2003).

De acordo com Holanda et alii (2006) e Pontes (2003 e 2005), como principais resultados
do mecanismo de incentivo implementado, apresentou-se o crescimento da concentracdo
dos investimentos industriais na Regido Metropolitana de Fortaleza e a diversificacdo da
localizacdo dentro desta, contribuindo parcialmente para a descentralizacdo dos
investimentos, que é um dos objetivos da politica de desenvolvimento do Ceara.
Constatou-se ainda a pequena contribuicdo do FDI para a diversificacdo do setor industrial,
visto terem sido atraidas empresas de setores ja consolidados no Estado, notadamente os
relacionados a industria quimica, com 23,24% do investimento total no periodo entre os
anos de 2001 e 2006, alimentos (22,87%), téxtil (18,31%), confeccdes (15,84%), metal-
mecanico (11,58%) e calgados com a sexta colocagio (8,15%). E interessante notar que, se
for levado em consideracdo o percentual de empregos totais gerados, o setor calcadista foi

0 primeiro colocado no mesmo periodo (26,19%), seguindo dos setores de alimentos e
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confecgdes, com 21,37% e 21,04%, respectivamente, ressaltando o dinamismo do setor de
calcados do Estado.

Outro aspecto observado como resultado dos incentivos implementados foi o crescimento
do investimento de empresas industriais de fora do Ceard, a maioria de médio e grande
porte, o que pode ter concorrido para que tenham sido trazidas novas tecnologias de
processo e de producdo para o Estado, contribuindo, assim, para a modernizacdo das

empresas locais.

Segundo ainda Tendler (2000, p. 16), a confiabilidade que as empresas tiveram nas
administracdes dos governos estaduais nordestinos serviu como atratividade para suas

tomadas de decisOes de relocalizacdo. Nas palavras da autora;

In our conversations with executives about their reasons for locating in a
particular state, they often alluded to the degree of “confiabilidade” of the
state government. (Not surprisingly, Ceara scored high on this measure).
They also said that the package of subsidies and other incentives offered
by state government influenced their location decisions less, especially
given that all the states offered roughly the same subsidies anyway. When
asked what they meant by “confiabilidade”, they spoke of the confidence
they had that state government would come through with its
commitments.

A segunda razdo para a relocalizacdo decorre dos custos do trabalho, visto que os salarios
pagos aos trabalhadores da regido Nordeste sdo significantemente mais reduzidos do que as
retribuicOes das regides tradicionais. De acordo com dados da RAIS para o ano de 2005, os
dois principais estados produtores, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo, pagavam os mais altos
salarios do setor, com 2,22 e 2,09 salarios minimos, respectivamente, contra 1,49 pago
pelo Estado do Ceara, principal estado beneficiado pela relocalizacdo calgadista (tabela
14). Comparativamente aos salarios médios pagos pelos maiores estados produtores, estes
sdo aproximadamente 1,5 vez maiores do que o salario pago no Ceard, o que reforca o
argumento de que a reducdo do custo do trabalho foi forte estimulo para o setor
(TENDLER, 2000).

Para reforcar ainda mais o argumento dos baixos salarios praticados e os subsidios dados
por alguns estados da regido nordestina, as empresas atraidas contavam, ainda, em alguns

casos, com forte subsidio para instalarem-se em areas com nenhuma experiéncia industrial
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e que detinham uma forca de trabalho indbil para trabalhar no setor, pois trabalhavam
somente na agricultura. Nesse caso, os estados davam assisténcia as novas firmas
recrutadas, reduzindo o salario real dos trabalhadores indiretamente, bancando o custo da
firma especifica, treinando numerosos novos e inexperientes operarios com vistas a

trabalharem para as empresas atraidas.

Nota-se aqui uma vantagem regional, associada a abundancia de méo-de-obra, desprovida,
em muitos casos, de opc¢des de sobrevivéncia, e, por outro, de um ativo humano que, em
muitas localidades onde se assentaram as indUstrias atraidas, tinham habilidade para o
trabalho artesanal, constituindo-se, assim, um dos fatores de aglomeragédo de producéo.
Ressalte-se ainda que, dentre os principais critérios de localizacdo usados pelas empresas,
estd a dispersdo da atividade produtiva em varias cidades, como forma de minimizar a

pressao sindical por maiores salarios.

Tabela 14 - Brasil - Salarios Médios Pagos na Industria Calgadista - Estados Selecionados,
2005

Estados Emprego  Remuneracdo  Salarios

Média Minimos

Rio Grande do Sul 126.784 280.887,04 2,22
Sao Paulo 54.570 114.134,09 2,09
Pernambuco 1.776 3.450,20 1,94
Santa Catarina 5.696 10.707,81 1,88
Paraiba 8.461 14.505,08 1,71
Rio Grande do Norte 1.835 3031,75 1,65
Ceara 44.268 66138,86 1,49
Rio de Janeiro 751 1.110,00 1,48
Bahia 22.973 32.229,15 1,40
Minas Gerais 23.515 31.342,23 1,33

Fonte: MTE/RAIS.

Enfatizando os argumentos levantados anteriormente, vale aqui reproduzir parte da
pesquisa coordenada por Costa e Fligenspan (1997), que analisa os principais motivos para
0 deslocamento de unidades de producédo do vale dos Sinos em dire¢cdo ao Nordeste (tabela
15). Levando-se em consideracdo os atributos muito importantes e importante tomados
conjuntamente, dentre os incentivos mais expressivos que atrairam as empresas, podem-se
destacar: 1) os associados aos incentivos fiscais, menores impostos, crédito e infra-
estrutura (terreno, energia, transporte e apoio logistico); 2) menores salarios e mao-de-obra

ndo sindicalizada; 3) melhorar a rentabilidade da empresa; e 4) melhorar as condi¢cfes de
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competitividade com os concorrentes asiaticos - todos sdo fatores que pesaram na decisdo

de relocalizacéo do setor.

Desta maneira, 0 motivo citado pelas empresas do vale dos Sinos para deslocamento para o
Nordeste, resultou de um conjunto de incentivos que permitiram a elas a recuperacdo da
sua rentabilidade em face da concorréncia externa em nichos de mercado os quais vinham
perdendo competitividade, seja em decorréncia de condi¢bes competitivas favoraveis pelos
competidores externos ou em decorréncia da apreciacdo cambial desfavoravel (COSTA,
2002).

Prochnik (2006, p. 9), também, analisando as particularidades do movimento de migracao
da industria de calcados e a sua organizacdo para o Nordeste brasileiro, em entrevistas

realizadas junto a empresérios, confirmou a relevancia da migracéo:

Elas declararam que, no futuro, o Nordeste pode ser o p6lo de calcados
vital para o pais enfrentar a concorréncia externa. As empresas
instalaram, ou estdo em vias de instalar, unidades produtivas no Nordeste,
com o intuito de se valerem do menor custo da médo-de-obra, fazerem uso
dos incentivos fiscais e aproveitarem a menor distancia entre o Nordeste e
0s mercados norte-americanos e europeus, no caso das empresas que
também, ou exclusivamente, exportam.
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Tabela 15 - Motivos que Estariam Influindo no Deslocamento de Empresas de Calcados

para outras Regibes do Pais, segundo as Médias e Grandes Empresas de Cal¢ados do Vale

dos Sinos

Motivos MI I Pl SI N

e mao-de-obra mais bem qualificada nessas regies - 4 1 13 18

e mao-de-obra ndo sindicalizada nessas regides 4 13 7 3 27

o salarios menores nessas regides 19 20 2 - 41

e esgotou-se a capacidade de expansdo na regido do vale do - 3 7 8 18
Sinos

e melhorar as condi¢des de competitividade com concorrentes 16 15 2 1 34
asiaticos

e melhorar a rentabilidade da empresa 15 17 - 1 33

e proximidade do mercado consumidor 1 11 5 7 24

e escassez de mio-de-obra no vale do Sinos - 2 8 8 18

o fornecedores sdo mais eficientes e confidveis nos prazos de - 1 3 14 18
entrega nessas regioes

e essas regides oferecem melhores condicdes através de:

- Impostos menores 25 13 - - 38

- incentivos fiscais 25 16 - - 41

- terreno mais barato 16 14 3 - 33

- energia mais barata 10 4 4 1 19

- transporte mais barato 6 8 2 1 17

- apoio logistico governamental (feiras etc.) 6 7 6 1 20

- crédito mais facil e barato 13 16 - - 29

Total das empresas da pesquisa: 42

Notas: MI = muito importante; | = importante; Pl = pouco importante; SI = sem importancia; N = nimero de

respondentes.

Fonte: NETIT/UFRGS. In: Costa e Fligenspan (1997).

De acordo com a citagdo anterior, e ainda conforme Lages (2003), pode-se mencionar
ainda o terceiro bloco de fatores, esse de natureza regional, que explica e complementa os
motivos da relocalizacdo de empresas calcadistas para o Nordeste. Neste caso, destaca-se a
proximidade do Nordeste brasileiro dos principais mercados internacionais, Nafta e Unido

Européia.

Segundo Garcia (2001), apesar da perda gradativa na participacdo na producdo e emprego
no setor por parte das regides Sul e Sudeste, principalmente esta ultima, e da relocalizacéo
industrial para a regido nordestina, as regides tradicionais mantém ainda elevada
importancia em relagdo ao setor calgadista nacional, pois transferiram apenas parte do
processo de fabricagdo, mantendo ainda atividades ligadas ao processo produtivo, como a

concepcdo e design dos calcados e o desenvolvimento do produto, permanecendo,
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portanto, o locus da acumulacdo industrial nas regifes produtoras tradicionais. Esta
observacao decorre do fato de que parte das empresas que migraram para o Nordeste era
constituida por grandes empresas integradas verticalmente, menos dependentes da

eficiéncia coletiva gerada com base em um agrupamento local incipiente ou inexistente.

De acordo com as analises precedentes, nota-se a grande importancia que o Estado do
Ceara teve para o setor calgadista, principalmente em termos de relocalizacao,
constituindo-se no estado preferencial, entre os estados nordestinos, para investimento das

empresas advindas das regides Sul e Sudeste do Pais.

Dentre os estados nordestinos mais beneficiados pelo processo de relocalizacdo do setor,
como ressaltado anteriormente, destacam-se Ceara, Bahia e Paraiba. De acordo com dados
da RAIS, o Cearéa foi o que apresentou maior crescimento, passando de 22,07%% do total
da mao-de-obra empregada no setor, no ano de 1985, para 54,26% em 2005. Em termos de
nameros de industrias instaladas, passou de 33,83% (68 industrias) para 41,87% (221
industrias), respectivamente. O numero de empresas calcadistas instaladas no Ceara é
pouco mais de duas vezes maior do que os dos Estados da Bahia e Paraiba 95 e 104
indUstrias, respectivamente (tabela 16).

Ressalte-se a perda gradual experimentada pelo Estado de Pernambuco ao longo dos anos,
tanto em termos do nimero de empregos gerados como no numero de industrias instaladas,
evidenciando que, assim, como no plano nacional ocorreu um processo de relocalizacao, o
mesmo ocorreu no plano regional, em razdo da forte “guerra” por incentivos fiscais

oferecidos pelos estados nordestinos tendo a frente o Estado do Ceara.

Analisando-se a evolugdo do nimero de empregos na industria calcadista cearense, este
variou 2.802,82% no periodo de 1990 a 2005, passando de 1.525 empregos gerados em
1990 para 44.268 em 2005 (tabela 17). Saliente-se ainda, a medida que a inddstria se
fortalecia, o salario pago ao trabalhador do setor caia com o passar do tempo. No ano de
1995, o salario pago era de 2,0 salarios minimos, caindo para 1,49 no ano de 2005 (tabela
18).
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Tabela 16 - Regido Nordeste - Distribuicdo Espacial do Emprego e do Numero de
Industrias do Setor Calcgadista, por Estados, 1985 — 2005 (em %)

NUmero de Empregos

Estados 1985 1990 1995 2000 2005

Maranhéo 0,06 0,00 0,03 0,03 0,02
Piaui 0,20 0,60 0,19 0,11 0,06
Ceara 22,07 2091 4380 56,50 54,26
Rio Grande do Norte 3,51 3,04 1,13 2,83 2,25
Paraiba 11,63 23,42 3929 17,31 10,37
Pernambuco 52,18 41,84 8,44 4,16 2,18
Alagoas 0,50 0,37 0,41 0,19 0,13
Sergipe 0,58 5,56 5,13 1,58 2,58
Bahia 9,27 4,26 158 17,29 28,15
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Numero de Estabelecimentos

Estados 1985 1990 1995 2000 2005

Maranhéo 0,50 0,00 1,20 0,46 0,57
Piaui 1,99 2,06 1,59 2,08 1,89
Ceara 33,83 32,06 3387 4042 41,87
Rio Grande do Norte 7,96 3,82 3,59 4,62 511
Paraiba 13,43 15,00 23,90 22,40 19,70
Pernambuco 20,90 19,12 14,74 7,85 8,33
Alagoas 1,49 2,06 1,99 1,15 1,70
Sergipe 2,49 4,41 2,79 1,85 2,84
Bahia 17,41 21,47 16,33 19,17 17,99
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: MTE/RAIS.
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Tabela 17 - Ceara - Numero de Empregos na Industria Calcadista,
1990 — 2005 (em %).

Anos Empregos Gerados

1990 1.525
1991 1.764
1992 2.227
1993 3.513
1994 5.081
1995 6.339
1996 9.968
1997 14.449
1998 20.243
1999 22.880
2000 27.287
2001 27.353
2002 36.770
2003 41.454
2004 45,982
2005 44.268

Fonte: MTE/RAIS.

Tabela 18 - Ceara - Salarios Pagos na Industria Calgadista, 1995 - 2005 (em %)

AnNos Salarios Minimos
1995 2,00
1996 2,10
1997 1,92
1998 1,90
1999 1,84
2000 1,76
2001 1,66
2002 1,62
2003 1,60
2004 1,59
2005 1,49

Fonte: MTE/RAIS.

No que diz respeito especificamente as microrregides do Estado do Ceard, o Cariri € um
dos grandes destaques em termos de nimero de estabelecimentos e em empregos gerados

no setor calcadista.
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De acordo com a tabela 19, a microrregi&o de Fortaleza'’ foi a maior empregadora do setor
calcadista, com 13.089 empregos gerados em 2005 (29,57% do total), sendo que, em
relacdo ao numero de empresas, responde por 37,56% do total, equivalente a 83 empresas.
Fortaleza é o segundo municipio do Estado com maior numero de empresas no setor, com
um total de 77 (34,84% do total).

O Cariri*®, no mesmo ano, é responsével pela geracio de 4.988 empregos no setor (11,27%
do total), no entanto, € a microrregido com o maior numero de empresas calcadista
(46,15% do total), equivalente a 102 empresas. Saliente-se que 0 Municipio de Juazeiro do
Norte, objeto de estudo desta tese, embora seja 0 oitavo colocado no Estado em relagéo ao
nimero de empregos gerados, € o primeiro situado em relacdo ao numero de empresas,

constituindo-se no Unico arranjo cal¢adista do Ceara.

Observa-se que, muito embora haja municipios mais empregadores na inddstria de
calcados do que Juazeiro do Norte, estes possuem poucas empresas instaladas, fruto da
politica de incentivos fiscais praticada pelo Estado, visando a desconcentracdo do setor
para o interior do Estado. Saliente-se que existe ainda um movimento independente de
relocalizacdo do setor, motivado pela pretensdo de alguns empresarios de uma melhor
posicao estratégica de seus negdcios, aliado ainda a uma demanda de mao-de-obra mais

especializada, como € o caso da cidade de Juazeiro do Norte.

Na tabela 20, onde se encontra desagregada a distribuicdo espacial do emprego na industria
calcadista, por classes de atividades, pode-se perceber a grande vocacdo dos principais
municipios produtores. Sobral tem na fabricacdo de calcados de plastico o grande
propulsor da industria calcadista local, em razdo, principalmente, da fabrica da Grendene,
maior empregadora do Estado. Nota-se, ainda, que o forte na geracdo de empregos do setor
calcadista cearense estd assentado na producdo de calcados de pléastico e de outros

materiais como PVC*® e TR?, borracha de EVAZ?! e PU?%. Ainda de acordo com a tabela

" A microrregido de Fortaleza, de acordo com o Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceard —
IPECE, é composta dos seguintes municipios: Aquiraz, Caucaia, Eusébio, Fortaleza, Guailba, Itaitinga,
Maracanau, Maranguape, Pacatuba, Pacajus, Horizonte, Chorozinho e Sdo Gongalo do Amarante.

'8 A microrregido do Cariri de acordo com o Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara — IPECE,
é composta dos seguintes municipios: Barbalha, Crato, Jardim, Juazeiro do Norte, Missdo Velha, Nova
Olinda, Porteiras e Santana do Cariri.

Y policloreto de vinila.

2 Borracha termoplastica.

2 Copolimero de etileno e vinil acetato.
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20, o Municipio de Juazeiro do Norte destaca-se como o segundo maior produtor de
calgcados a base de plastico e outros materiais, com 69,23%.

No que diz respeito especificamente a empresa Grendene, sua primeira unidade fabril
nasceu em Farroupilha, no interior do Rio Grande do Sul, em 1971. O que era uma
pequena fabrica de embalagens plésticas aos poucos foi se transformando na sede do maior
fabricante de calcados do Pais, migrando posteriormente para outros municipios
brasileiros. Atualmente conta com unidades fabris em Fortaleza, Sobral e Crato, no Estado
do Ceara, e em Farroupilha e Carlos Barbosa, no Rio Grande do Sul. No ano de 2006, foi a
segunda empresa cearense em valor exportado (US$ 76 milhdes), com participacdo de

7,96% do total exportado pelo Estado.

Analisando-se a pauta de exportacOes cearenses nota-se 0 grande salto quantitativo em
termos de valor exportado. Para 0 ano de 1990, os produtos que mais contribuiram para o
valor das exportacdes foram améndoa de castanha-de-caju (35,94% do total), lagosta
(17,02%), couros e peles (7,19%) e cera vegetal (6,48%), sendo que o setor de calcados
ficava com somente 0,52% do total exportado. Para o ano de 2005, ou seja, quinze anos
depois, o setor calcadista foi 0 que mais contribuiu para a pauta de exportagdes do Estado,
com 21,82% do total, deixando para trds tradicionais produtos que historicamente

contribuiam mais para a receita do comércio exterior estadual (tabelas 21 e 22).

22 poliuretano.
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Tabela 19 - Ceara - NUmeros de Empregos e de Empresas na Industria Calgadista, Posi¢do
em 31/12/2005 (em %)

Municipios Empregos % Empresas %

Sobral 14791 33,41 1 0,45
Horizonte 8.010 18,09 2 0,90
Fortaleza 2.723 6,15 77 34,84
Russas 2.616 5,91 2 0,90
Maranguape 2.345 5,30 1 0,45
Crato 2.328 5,26 2 0,90
Itapajé 2.267 5,12 2 0,90
Juazeiro do Norte 2.052 4,64 89 40,27
Itapipoca 1.657 3,74 2 0,90
Uruburetama 913 2,06 2 0,90
Iguatu 832 1,88 1 0,45
Barbalha 608 1,37 11 4,98
Aracati 605 1,37 2 0,90
Camocim 539 1,22 2 0,90
Cascavel 426 0,96 1 0,45
Pentecoste 291 0,66 1 0,45
Morada Nova 248 0,56 1 0,45
Senador Pompeu 220 0,50 1 0,45
Tiangua 189 0,43 2 0,90
Santa Quitéria 159 0,36 3 1,36
Quixeramobim 123 0,28 2 0,90
Canindé 111 0,25 2 0,90
Crateus 95 0,21 1 0,45
Vérzea Alegre 46 0,10 1 0,45
Barreira 39 0,09 2 0,90
Baturité 11 0,02 1 0,45
Boa Viagem 7 0,02 2 0,90
Eusébio 7 0,02 2 0,90
Maracanaul 4 0,01 1 0,45
Ico 3 0,01 1 0,45
Sado Benedito 3 0,01 1 0,45
Total 44.268 100,00 221 100,00

Fonte: MTE/RAIS.



Tabela 20 - Ceara - Distribui¢do Espacial do Emprego por Classe de Atividades
da Industria Calgadista por Municipios, Posi¢do em 31/12/2005 (em %)
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Municipios Classe Classe Classe Classe Total
19313 19321 19330 19399

Sobral 0,00 0,00 74,02 0,00 33,41
Horizonte 34,72 0,00 0,00 0,24 18,08
Fortaleza 3,56 0,00 9,06 7,50 6,15
Russas 11,34 0,00 0,00 0,00 5,91
Maranguape 10,17 0,00 0,00 0,00 5,30
Crato 0,00 0,00 11,65 0,08 5,26
Itapajé 9,83 0,00 0,00 0,00 5,12
Juazeiro do Norte 2,32 0,00 3,56 65,67 4,64
Itapipoca 7,18 0,00 0,00 0,00 3,74
Uruburetama 3,96 0,00 0,00 0,00 2,06
Iguatl 3,61 0,00 0,00 0,00 1,88
Aracati 2,62 0,00 0,00 0,00 1,37
Barbalha 0,00 0,00 1,68 22,19 1,37
Camocim 2,34 0,00 0,00 0,00 1,22
Cascavel 1,85 0,00 0,00 0,00 0,96
Pentecoste 1,26 0,00 0,00 0,00 0,66
Morada Nova 1,08 0,00 0,00 0,00 0,56
Senador Pompeu 0,95 0,00 0,00 0,00 0,50
Tiangua 0,82 0,00 0,00 0,00 0,43
Santa Quitéria 0,69 0,00 0,00 0,00 0,36
Quixeramobim 0,53 0,00 0,00 0,00 0,28
Canindé 0,48 0,00 0,00 0,00 0,25
CrateUs 0,41 0,00 0,00 0,00 0,21
Vérzea Alegre 0,00 0,00 0,00 3,75 0,10
Barreira 0,17 0,00 0,00 0,00 0,09
Baturite 0,05 0,00 0,00 0,00 0,02
Boa Viagem 0,03 0,00 0,00 0,00 0,02
Eusébio 0,03 0,00 0,01 0,00 0,02
Icé 0,00 0,00 0,00 0,24 0,01
Maracanau 0,00 0,00 0,00 0,33 0,01
Sdo Benedito 0,00 0,00 0,02 0,00 0,01
Total 100,00 0,00 100,00 100,00 100,00
Notas:

Grupo 19313 - Fabricacdo de calgados de couro.

Grupo 19321 - Fabricacdo de ténis de qualquer material.

Grupo 19330 - Fabricacdao de calcados de plastico.

Grupo 19399 - Fabricacdo de calgados de outros materiais.

Fonte: MTE/RAIS. Obs.: CNAE 5 digitos; divisdo 19 — Preparacdo de couros e fabricagdo de
artefatos de couro, artigos de viagens e cal¢ados; grupo 193 — Fabricacao de calgados.
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Tabela 21 - Ceara - Valor das Exportaces por Grupo de Produtos Selecionados — 1990 —

2005"

Produtos 1990 % 2000 % 2005 %
Calcados e partes 1.186.914 0,52 71.137.393 14,37 205.201.999 21,82
Castanha-de-Caju ~ 82.747.929 35,94 137.479.200 27,77 136.506.184 14,52
(Améndoa)

Téxteis 7.163.563 3,11  57.295.400 11,57 122.682.181 13,05
Couros e peles 16.560.136 7,19  50.147.002 10,13 117.109.354 12,45
Camaréo 5.242.819 2,28 20.381.566 4,12 62.077.085 6,60
Lagosta 39.196.391 17,02 35.433.647 7,16 44.222.003 4,70
Confecgoes 3.745.818 1,63 4.675.413 0,94 25.756.506 2,74
Cera Vegetal 14.927.844 6,48  19.560.615 3,95 21.284.599 2,26
Demais produtos ~ 59.479.946 25,83 98.987.598 19,99 205.549.251 21,86
Total do Ceara 230.251.360 100,00 495.097.834 100,00 940.389.162 100,00

(*) Valor em US$ 1,00/FOB.
Fonte: Secretaria do Comércio Exterior (SECEX)/MDIC.
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Tabela 22 - Ceard - Valor das Exportacdes por Grupo de Produtos Selecionados — Jan-
Dez/2005-2006""

Produtos e Jan-Dez/2005 Jan-Dez/2006 Var. % 06/05
itens Valor Kg Valor Kg Valor | Kg
selecionados

Calcados e 205.201.999 18.291.133 237.714.309 20.575.006 15,84 12,49
partes

Castanha-de- 136.506.184 30.500.787 136.161.472 31.378.478 -0,25 2,88
caju

(améndoa)

Couros e 127.366.823 21.661.884 131.339.246  18.989.041 3,12 -12,34
peles

Téxteis 122.682.181 34.193.590 123.292.745 32.048.778 0,50 -6,27
Camarao 62.077.085 15.167.234 51.243.369 12.825.404 -17,45 -15,44
Frutas 44.629.998 91.132.697 49.453.980 101.359.919 10,81 11,22
Produtos 50.869.877 94.910.679 42.714.363 53.396.169 -16,03 -43,74
metaldrgicos

Lagosta 44.004.983 1.334.580 36.697.662 918.605 -16,61 -31,17
Ceras 21.284.599 8.254.800 24.881.165 9.504.324 16,90 15,14
vegetais

Consumo de 6.847.498 21.943.317 16.172.100 44.973.425 136,18 104,95
bordo

Material de 18.073.102 18.153.371 12.672.620 12.232.364 -29,88 -32,62
transporte

Granito 5.585.233 7.706.396 9.360.725 10.299.133 67,60 33,64
talhado ou

serrado

Sucos de 6.769.901 7.409.646 9.128.857 9.033.430 34,84 2191
outras frutas,

prods.

horticolas,

nao

fermentados

Vestuario 25.756.506 1.962.664 8.988.796 718.157 -65,10 -63,41
Cimentos 1.616.569 61.349.881 6.022.312 190.412.115 272,54 210,37
nao

pulverizados

Demais 51.178.318 71.360.990 61.201.355 68.617.107 19,58 -3,85
produtos

Ceara 930.450.856 505.333.649 957.045.076 617.281.455 2,86 22,15

(*) Valor em US$ 1,00/FOB.
Fonte: Secretaria do Comércio Exterior (SECEX)/MDIC.

Pelos dados apresentados, nota-se que a industria de calcados das principais regides

produtoras do Pais, Sul e Sudeste, acompanhando o movimento internacional na busca por

menores custos de producdo para fazer frente a concorréncia internacional, deslocou para o
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Nordeste suas linhas de produgédo. Dentre os principais estados beneficiados por esta
relocalizacdo do setor destaca-se o Ceara, que foi objeto de forte mudanca na sua pauta de

exportacdo desde os anos de 1990.

A seguir, na parte final desta tese, serdo analisadas as empresas de calgados de Juazeiro do
Norte, no Ceara, o principal municipio produtor de cal¢ados de baixo valor agregado a
base de produtos sintéticos, ressaltando o histérico do arranjo produtivo e suas
caracteristicas gerais com base em pesquisa de campo empreendida junto aos produtores

locais e empresas do setor.
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4.5 Notas conclusivas

Ao final da segunda parte desta tese, é possivel tirar algumas conclusGes sobre as questdes
abordadas anteriormente. Algumas das consideracfes aqui levantadas serdo abordadas
mais detalhadamente na terceira parte, a seguir, quando seré analisado o arranjo produtivo
de calgados de Juazeiro do Norte, no Ceard, objeto deste estudo.

A industria calcadista € uma atividade caracterizada pela intensiva utilizacdo de mao-de-
obra em seu processo de fabricacdo, empresas com variados niveis de capacitacdo e
eficiéncia, com nichos de producdo pulverizadas mundialmente e ocupando diversos
segmentos de mercado. Nos ultimos quarenta anos foi alvo de grandes deslocamentos em
virtude do facil acesso a tecnologia e quase inexisténcia de barreiras a entrada de empresas,
o que facilitou a sua dispersdo pelas mais variadas regides e paises, constituindo-se, sua

manufatura, num ramo tradicional da produg&o industrial.

Com uma cadeia produtiva global comandada pelos compradores, 0s ganhos nesse tipo de
cadeia permitem aos varejistas, negociantes e produtores detentores de marca agirem como
agentes estratégicos internacionais que se apropriam de nichos de producdo no mercado de
consumo final, mediante uma combinac¢do Unica do elevado valor investido em pesquisa,
design, vendas, marketing e servicos financeiros, e ndo por ganhos derivados da escala de
producdo, volume e no uso de tecnologias avangadas por parte dos produtores.

A entrada, na década de 1980, de novos concorrentes no mercado internacional, baseados
na farta disponibilidade de mao-de-obra e baixos salarios, como india, Indonésia,
Tailandia, Malasia e, principalmente, China, fez com que os tradicionais produtores
localizados em paises desenvolvidos mudassem sua estratégia, deslocando sua producao ou
subcontratando em paises menos desenvolvidos diversas fases de producdo, com o objetivo
de reduzir custos via utilizacdo de mao-de-obra barata. Desta maneira, tornou-se possivel a
descentralizacdo de operacGes com a detencdo apenas de fungdes corporativas superiores,
com a consequiente apropriacdo de montantes mais expressivos do valor gerado nos
processos de producdo e comercializacdo das mercadorias, 0 que permitiu que as empresas
continuassem a exercer o papel de coordenadoras ou governadoras da cadeia de

suprimentos da qual fazem parte.



141

Em movimento semelhante, mas este de cunho interno, tradicionais empresas do setor
calcadista brasileiro, localizadas, em sua maioria, nas regiées Sudeste e Sul do Pais, com o
intuito de manterem-se competitivas no mercado interno e internacional e fazer frente aos
grandes produtores mundiais, viram-se coibidas a relocalizar sua producdo para regides
que permitissem reduzir seus custos de producdo. Este movimento deu-se principalmente
em direcdo aos estados do Nordeste, mais precisamente Ceara, Bahia e Paraiba,
aproveitando-se de excedentes de méao-de-obra barata e desorganizada nos estados de
destino, como também do forte incentivo fiscal, implementado com a finalidade de atrair

empresas para a regiéo.

De acordo com o exposto anteriormente, nota-se a grande importancia que o Estado do
Ceara teve para o setor calcadista, principalmente em termos de relocalizacao,
constituindo-se no estado preferencial, entre as Unidades de Federagdo nordestinas, para
investimento das empresas advindas das regides Sul e Sudeste do Pais. No que diz respeito
especificamente as microrregifes do Estado do Ceard, o Cariri é 0 maior destague em
termos de numero de estabelecimentos e em empregos gerados no setor calgadista.
Saliente-se que o Municipio de Juazeiro do Norte, embora seja 0 sétimo colocado no
Estado em relagdo ao nimero de empregos gerados, é o primeiro colocado em relacdo ao
nimero de empresas locais, constituindo-se no maior arranjo calcadista do Estado

especializado em calgados confeccionados com base em material sintético.
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CAPITULO 5

AS INDUSTRIAS DE CALCADOS DE JUAZEIRO DO NORTE - HISTORICO,
CARACTERISTICAS GERAIS E RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO
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5 AS INDUSTRIAS DE CALCADOS DE JUAZEIRO DO NORTE: HISTORICO,
CARACTERISTICAS GERAIS E RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Baseado no referencial tedrico apresentado na primeira parte desta tese, o objetivo do
presente capitulo € analisar empiricamente o arranjo produtivo de calgados na cidade de
Juazeiro do Norte, no Ceard, localizado na microrregido do Cariri, uma das mais
desenvolvidas do Estado, cujas principais caracteristicas € ser formada, em sua maioria,
por pequenas e médias empresas, com baixa intensidade tecnologica, tendo como principal

componente para confeccéo de calgados materiais sintéticos derivados do petroleo.

Pela analise da cadeia produtiva de calcados do Brasil e sua insercdo no mercado
internacional, na segunda parte deste trabalho, premente se torna a compreensdo do
funcionamento do arranjo produtivo de Juazeiro do Norte, um dos mais importantes na
fabricacdo de calcados sintéticos, no que diz respeito ao desenvolvimento das capacidades
empresariais, analise da estrutura da cadeia calcadista local e estratégias competitivas, a
natureza e o papel das principais instituicGes e agentes locais na organizacao e governanga
do arranjo, bem como a concepcdo da estrutura de mercado e comercializagdo dos

produtos.

Desta maneira, por meio do conhecimento da dindmica do arranjo, cujas principais
caracteristicas sdo comuns a outras regifes, € possivel compreender, mediante 0s varios
tipos de interagdes das empresas e entre estas e as demais instituigdes existentes no
ambiente local do arranjo, o processo de aprendizado e conhecimento, elementos

necessarios ao entendimento de como se da o processo de geracdo de inovacdes.

Arrimado nesses propoésitos, o capitulo 5 divide-se em nove secfes. Na secdo 5.1, sdo
apresentados um breve histérico e caracteristicas do Cariri cearense e da cidade de Juazeiro
do Norte. A seguir, na secdo 5.2, é descrito todo o processo da escolha do municipio,
mostrando sua importancia para a economia do Estado; na secdo 5.3, mostram-se as
caracteristicas do arranjo calcadista objeto do estudo ressaltando as informacdes basicas
das empresas pesquisadas; na secdo 5.4, exibe-se a estrutura da cadeia produtiva do
arranjo, enfatizando-se a dindmica da producdo, abrangéncia dos mercados consumidores
dos produtos e os principais fatores que contribuem para manter a capacidade competitiva

das empresas; na secdo 5.5, sdo analisados os processos de inovagdo, aprendizado e
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cooperacdo no arranjo, diferenciando-os por tamanho de estabelecimento; na 5.6, séo
enfatizadas a estrutura do arranjo produtivo, a governanga e as vantagens associadas ao
ambiente local; na secéo 5.7, avalia-se o papel das instituicdes de coordenacgéo e apoio do
arranjo; na 5.8, mensuram-se o papel das politicas pablicas e as formas de financiamento;

por fim, na secdo 6, destacam-se os principais resultados finais sobre a pesquisa.

5.1. Breve historico e caracteristicas: o Cariri Cearense e a cidade de Juazeiro do

Norte

5.1.1 Localizacao

O topbnimo Juazeiro deve-se a uma arvore muito comum no Nordeste, que se apresenta
sempre verde e resistente & seca mais inclemente, chamada cientificamente Ziziphus
juazeiro. A histéria da cidade iniciou-se com o langcamento da pedra fundamental de uma
capela em honra a Nossa Senhora das Dores, em 15 de setembro de 1827, no local
denominado "Fazenda Taboleiro Grande" (municipio do Crato). Conta-se que trés
frondosos juazeiros existentes em frente a capela, a margem da antiga estrada Missdo
Velha - Crato passaram a ser pousada obrigatoria de viajantes e tropeiros que percorriam
pelos sertdes. Com o tempo, comecaram a surgir as primeiras moradias e pontos de

negdcios, tendo inicio o povoamento.

A fundacdo da cidade, porém, deve-se ao Padre Cicero Romdo Batista que, em 1872,
chegou ao “Joazeiro” oriundo da cidade do Crato. O povoado passou a Vila (e sede
municipal) em 22 de junho de 1911. No dia 4 de outubro de 1911, a Vila de Juazeiro foi

inaugurada oficialmente e o Padre Cicero empossado como seu primeiro intendente®.

Conhecida nacionalmente como "A Terra do Padre Cicero", Juazeiro € um santudrio; um
dos maiores centros de romarias e religiosidade popular do Brasil. E nela que esta
sepultado Padre Cicero Romao Batista (“padrinho” na referéncia popular), fundador e

maior benfeitor da cidade, canonizado pelo povo. A devogao ao “padrinho dos sertanejos”

%% Era como se chamavam os prefeitos, naquela época. No dia 23 de julho de 1914, a Vila de Juazeiro foi
elevada a categoria de cidade.
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é algo impressionante. Homenagens, procissdes, rituais e cantorias ecoam pelas ruas da
cidade ao longo de todo o ano. As romarias, que anualmente trazem a cidade mais de um
milhdo de visitantes, sdo o elemento-chave que impulsiona o Municipio, sendo que seu
apice consiste na visitacao, pelos peregrinos, da estatua de Padre Cicero, a terceira maior
do mundo quando, apo6s enfrentarem quildmetros de percurso, fazem e pagam promessas,
se emocionam, numa rara expresséo de fé popular (foto 1).

Foto 1 — Monumento Padre Cicero no Horto (Serra do Catolé)

Fonte: Foto do autor.

Juazeiro do Norte estd localizada na microrregido de planejamento Cariri/Centro Sul do
Estado do Ceara (figura 7 e foto 2), possuindo 4rea de 248,55 km? e distando 396 km em
linha reta da cidade de Fortaleza. Apresentando uma altitude de 377,3m na sede do
Municipio e precipitagdo média de 925,1mm, tem uma localizacdo privilegiada no
Nordeste por estar equidistante das suas capitais. Quase na divisa cearense com 0s estados
de Pernambuco, Paraiba e Piaui, Juazeiro esta incrustada na regido climaticamente mais
privilegiada do Estado, o vale do Cariri.
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Figura 7 — Cidade do Juazeiro do Norte e localizagdo no Estado do Ceara
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Fonte: INSTITUTO DE PESQUISA E ESTRATEGIA ECONOMICA DO CEARA - IPECE, 2002

Fonte: Instituto de Pesquisa e Estratégica Econdmica do Cearad — IPECE.
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Foto 2 — Vista da cidade de Juazeiro do Norte, tirada desde o Monumento do Padre Cicero.

Fonte: Foto do autor.

5.1.2 Demografia

Com uma populacdo de 224.411 habitantes em 2004 (2,83% da populacdo do Estado do
Ceard), Juazeiro do Norte apresenta densidade demografica de 903 hab/km? e sua
populacdo cresceu a taxa de 2,25% a.a. em 2000. Possui taxa de urbanizacdo de 95,33%
(tabela 23). A distribuicdo por sexo é equilibrada, com ligeira vantagem percentual para as
mulheres (52,48%). No tocante a idade, 60,03% da populacdo estdo em idade

economicamente ativa, entre 15 e 64 anos, denotando oferta de mao-de-obra consideravel.
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Tabela 23 - Indicadores Demogréaficos de Juazeiro do Norte, da Regido Administrativa do
Cariri e do Ceara.

Caracterizagédo Ano Juazeiro do Regiao Ceara
Norte Administrativa

Populacéo 2004 224411 .. 1.765.468
Taxa de urbanizacgéo 2000 95,33 71,53
Taxa Geométrica de

Crescimento Anual da

Populacdo (a.a.) 2000 2,25 1,73
Area (km?) 2004 248,55 .. 148.825,6

Fonte: IPECE.

5.1.3 Aspectos socioecondmicos

A tabela 24 apresenta alguns indicadores socioeconémicos agregados do Municipio de
Juazeiro do Norte. O indice de Desenvolvimento Municipal — IDM é sintético,
possibilitando mensurar o nivel de desenvolvimento alcancado pelos municipios cearenses
com base em um conjunto de indicadores sociais, demogréaficos, econdmicos e de infra-
estrutura de apoio. O valor do IDM alcangado foi de 40,02, com uma posigdo no ranking
estadual de 142 situando Juazeiro em um conjunto de 21 municipios cearenses cujos
IDM’s variaram entre 35,82 a 50,85, a segunda melhor classe, de um total de 4 classes,

envolvendo os 184 municipios cearenses.
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Tabela 24 - Indicadores Socioecondmicos de Juazeiro do Norte, da Regido
Administrativa do Cariri e do Ceara

Indicadores Juazeiro do Regiao Ceara
Norte Administrativa

IDM — Indice de

2Doeggnvolvimento Municipal - 40,02 30,34 i
IDH-M - 2000 0,697 0,699
Contas Regionais (2004):
e PIB per capita (R$) 3.100 4.170
e PIB Total p.m. (R$ mil) 718.884 33.260.672
Fonte: IPECE.

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) mede o nivel de
desenvolvimento dos municipios, utilizando como critérios indicadores de educacao
(alfabetizacéo e taxa de matricula), longevidade (esperanca de vida ao nascer) e renda (P1B
per capita). Varia de zero (nenhum desenvolvimento humano) a um (desenvolvimento
humano total). Valores até 0,499 sdo considerados baixos; os indices médios situam-se
entre 0,500 e 0,799 e considera-se que municipios com IDH superior a 0,800 tém
desenvolvimento humano alto. Juazeiro do Norte, portanto, com um IDH de 0,697 pode ser

classificado como de médio desenvolvimento, no que se assemelha ao Estado do Ceara.

O produto interno bruto corrente a precos de mercado - PIB de Juazeiro do Norte, no ano

de 2004, foi de 718.884 (em R$ mil), sendo o quinto colocado no plano estadual.

A distribuicdo do Produto Interno Bruto (PIB) do Ceara entre seus 184 municipios mostra
que, de modo geral, ha ainda uma concentracao espacial e per capita da renda, embora sete
dentre 0s quinze municipios com maiores PIB correntes ndo pertencam a Regido
Metropolitana de Fortaleza, o que sugere uma desconcentracdo gradual da renda para
outras regides do Estado. Os quinze municipios de maior PIB respondiam, em 2004, por
70,48% do PIB estadual (tabela 24). Nota-se que Juazeiro do Norte é o quinto maior
municipio em termos de geracdo do PIB (718.884 em R$ 1.000), distribuido basicamente

entre o setor servigos (69,68%) e o setor industrial (29,84%), com o setor da agropecuaria
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contribuindo com somente 0,49%, e apresentando taxa de crescimento nominal entre os
anos de 2003 e 2004 de 16,70% (tabela 25).

Juazeiro do Norte foi um dos municipios cearenses que mais ampliou sua participacao no
PIB estadual, no periodo de 1997 a 2003, passando de 1,81% para 2,13%. Nesse mesmo
periodo, houve desconcentracdo industrial para outros municipios do Estado,
principalmente na regido metropolitana, o que fez Fortaleza deixar de ser, gradualmente, o
centro de preferéncia para a instalacdo de novas industrias. Com isso, o interior ganha

participacdo no PIB total do Ceara, passando de 38,1% (2000) para 40,4%, em 2003.

Tabela 25 - Quinze Maiores Municipios, segundo o PIB Total - Ceara — 2003-2004""

2003 2004
a precos Per a precos Per
Municipios correntes Capita correntes Capita
(1.000 R9) (R9) (1.000 R9) (R9)
Fortaleza 12.611.857 5.506 | 15.797.377 6.772
Maracanau 1.813.163 9.605 2.026.388 10.592
Sobral 1.031.698 6.200 1.237.230 7.298
Caucaia 844.033 2.965 982.866 3.340
Juazeiro do Norte 615.998 2.707 718.884 3.100
Eusébio 472.110 13.137 567.860 15.269
Horizonte 400.387 10.011 466.616 11.177
Pacajus 310.174 6.333 297.314 5.903
Maranguape 309.111 3.264 378.806 3.923
Aquiraz 288.403 4.361 388.273 5.732
Crato 294.723 2.672 343.642 3.071
Iguatu 291.144 3.249 232.256 2.560
Cascavel 280.797 4.604 294.391 4,742
Itapipoca 249.063 2.461 287.330 2.786
Aracati 220.280 3.376 298.185 4.492
Total 20.032.941 80.451 | 24.317.418 90.757
Total/CE (%) 70,48 - 73,11 -
CEARA 28.425.175 3.618 | 33.260.672 4.170

Fonte: IPECE e IBGE.

(*) PIB a precos de mercado corrente.

Em termos de finangas publicas, Juazeiro do Norte se destaca dentro da regido
administrativa de que faz parte. Participa com 82,86% da arrecadacdo de ICMS da Regido

Administrativa e em 82,96% da receita total gerada pelos municipios do Cariri. Conforme
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mostra a tabela 26, a Cidade destaca-se em todos os indicadores selecionados no que diz

respeito a sua participacdo na Regido Administrativa de que é componente.

Tabela 26 - Indicadores Selecionados - Municipio de Juazeiro do Norte

Quantidade/Valor
SIEC ikt Juazeiro do Regido Cearé
Norte Administrativa
Receita Estadual arrecadada (R$ mil) (2004)
Receita total 40.057,20 48.282,30  3.129.808,95
Receita tributéria 39.915,88 48.140,97 3.125.284,01
Receita do ICMS 36.274,19 43.775,20  2.994.515,65
Receita da Unido arrecadada (R$ mil) (2003)
Receita total 26.284.858 30.948.479 2.213.915.157
Receita do imposto sobre 798.152 1.127.157  196.442.528
produtos industrializados
Frota de veiculos (2004) 27.565 34.943 891.307
Consumo de energia (mwh) (2004)
Total 142.608 234.015 6.283.054
Residencial 60.460 81.505 2.019.593
Industrial 20.757 57.605 1.775.570
Comercial 27.787 33.572 1.125.293
Rural 3.316 20.269 498.533
Publico 6.897 10.034 297.840
Outros 23.390 31.030 566.225
Abastecimento de agua - CAGECE (2004)
LigacOes Reais 59.345 1.095.766
Volume Produzido (m3) 15.011.354 295.548.042
Esgotamento sanitario - CAGECE (2004)
Ligacdes Reais 27.783 32.232 351.625

Fontes: SEFAZ, SRRF, DETRAN-CE, COELCE e CAGECE.

5.2 Metodologia para a escolha do Municipio

Participacédo

(%)

RA  Estado
82,96 1,28
82,91 1,28
82,86 1,21
84,93 1,19
70,81 0,41
78,89 3,09
60,94 2,27
74,18 2,99
36,03 1,17
82,77 2,47
16,36 0,67
68,74 2,32
75,38 4,13
- 5,42

- 5,08
86,20 7,90

Nos ultimos anos, principalmente desde 1986, época do primeiro governo Tasso Jereissati,

0 Governo do Estado do Ceara, utilizando-se como mecanismo a subvencgdo fiscal,

conforme ressaltado no capitulo 3 desta tese, fez um esforco para acelerar o0 processo de

industrializagdo estadual. Apesar do relativo sucesso obtido na atracdo de médias e grandes

empresas, 0 mesmo néo foi conseguido em relagdo as micro e pequenas empresas, pois ndo

se constituiu o foco principal de tal politica.
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No intuito de aprofundar essa questdo e subsidiar a correcdo dessa lacuna, o Centro de
Estratégia de Desenvolvimento - CED foi pioneiro no desenvolvimento de estudos,
buscando a identificacdo de aglomeracdes ou arranjos produtivos de micro e pequenas
empresas como forma de transformar os arranjos identificados em focos de atuacdo de
politicas publicas. A competéncia de tais estudos esteve centrada na Secretaria de
Desenvolvimento Local e Regional — SDLR até o ano de 2006, hoje na atual Secretaria das
Cidades do Estado do Ceara (AMARAL FILHO, J. et alii, 2003).

Desta maneira, a metodologia utilizada neste trabalho foi baseada em uma pesquisa maior
desenvolvida com o intuito de elaborar um mapa amplo da distribuigdo espacial e setorial
de possiveis arranjos produtivos e discutir condicionantes de competitividade e
caracteristicas estruturais no plano setorial e espacial das microrregides cearenses
identificadas, contando, além de informacfes de varios 6rgdos estaduais, trabalhos
desenvolvidos por diversos autores que identificaram o potencial produtivo da
microrregido do Cariri cearense e, em particular, da cidade de Juazeiro do Norte na
producdo de calcados (BRITTO & CASSIOLATO, 2002; AMARAL FILHO et alii, 2004;
AMARAL FILHO; SOUZA, 2003; AMARAL FILHO, 1999).

Também como justificativa para o estudo em foco, servimo-nos como fonte basica de
dados da Relacdo Anual de Informacgbes Sociais (RAIS), produzidos pela Secretaria de
Politicas de Emprego e Salario do Ministério do Trabalho e Emprego (MTb), conforme

apresentado no Capitulo 4 sobre as indUstrias calcadistas do Ceara.

Na microrregido do Cariri cearense, a cidade objeto deste estudo foi Juazeiro do Norte, que
exerce o papel de “capital regional”, além de reunir as principais empresas cal¢adistas da
regido. A escolha desse arranjo como estudo empirico desta tese, além dos motivos
expostos anteriormente, deu-se em funcdo também de suas caracteristicas: formado
principalmente por micro e pequenas empresas e produtores informais de bem tradicional e
de baixa complexidade tecnoldgica e localizada em uma das regides mais desenvolvidas do

Estado do Ceara.

Desta maneira, explica-se 0 interesse em analisar as varias formas de interacdo, pelos
diversos agentes do arranjo, analisando-se seus diversos aspectos que poderdo contribuir

para 0 seu desenvolvimento. Baseado em informacgfes preliminares, procedeu-se a
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aplicacdo de questionario-padrdo elaborado pela RedeSist e modificado para abordar
algumas realidades locais (Apéndice 3). A pesquisa de campo foi realizada no periodo de
09 a 27 de janeiro de 2006, e contou com aplicacao de 73 questionarios, 87,95% do total de
empresas formais segundo a RAIS de 2003, procurando levantar dados sobre o ano de
2005.

Procedeu-se, também, a entrevistas com os principais agentes e liderancas locais,
associacBes de classes (SINDINDUSTRIA, AFABICAL), Universidade (URCA) e
Instituto Centro de Ensino Tecnoldgico (CENTEC), gerente do Banco de Desenvolvimento
local (BNB), Prefeitura, representante da Secretaria de Desenvolvimento Local e Regional
do Estado do Ceara (SDLR), SEBRAE, SENAI, diversos produtores do arranjo e
participacdo, no mesmo periodo, no Férum de Tecnologia do Cariri, tendo como principal
fungdo aprofundar e qualificar o diagndstico, apresentando assim informacdes adicionais
aos questionarios aplicados nas empresas.

Referido questionario subdividiu-se em cinco secBes. A primeira delas apresenta questes
relativas a identificacdo e informacgdes bésicas da empresa. A segunda refere-se a
producdo, abrangéncia do mercado e emprego. A secdo seguinte aborda questdes como
inovacdo, cooperacdo entre os diversos agentes e as diversas formas de aprendizado. A
quarta secdo trata da estrutura, governanca e das diversas vantagens associadas ao
ambiente local. A quinta e Ultima secdo diz respeito ao papel das politicas publicas e

formas de financiamento.

Aplicados os questionarios, procedeu-se a tabulacdo e fez-se a analise dos dados,
utilizando-se o software Statistical Package for the Social Sciences - SPSS, levando em

consideracao os percentuais de respostas validas para cada pergunta formulada.
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5.3 Caracterizagado do arranjo calcadista de Juazeiro do Norte

5.3.1 Um pouco de historia

A historia do arranjo produtivo de calcados de Juazeiro ndo decorreu da politica de
incentivos fiscais criada pelo Governo estadual em meados dos anos 1980, mas ao proprio
povoamento da regido do Cariri. A expansdo da lavoura canavieira desde o século XVII
constituiu-se num forte atrativo para criadores de gado, vindos de Pernambuco e da Bahia,

em busca de terras féerteis e aguas perenes, instalarem-se na regido.

A partir de entdo surgem os primeiros oficios, atraidos pela figura do vaqueiro, que se
vestia de couro para enfrentar a densa vegetacdo da caatinga. De acordo com Araujo (2006,
p. 105);

Os artesdos do couro, além de calgados, produziam ainda uma série de
produtos utilizados no meio rural, como cintos, arreios, selas, chapéus
etc. A historia da tradigdo calcadista do Cariri ndo deve ser deslocada
dessa primeira atividade econémica, advindo dai a sua principal matéria-
prima: o couro.

O forte fluxo migratério ocorrido entre os anos de 1850 e 1870 e, principalmente, o
expressivo crescimento populacional “...atraido pela fama de “santo” e “milagreiro” de
Padre Cicero, torna-se outro elemento impulsionador dessa atividade produtiva”
(ARAUJO, 2006, p. 106), sobretudo com o advento do “milagre da hostia”?*, que foi
decisivo para a atracdo de comerciantes vindos das mais diversas regides do Ceara e
estados vizinhos, como ourives, ferreiros, santeiros, sapateiros etc., responsaveis pela
transformacdo da regido, antes agropastoril, em uma economia alicer¢cada no comércio

varejista.

Como ressaltado anteriormente, a cidade de Juazeiro do Norte € caracterizada por um forte
espirito de religiosidade, que atrai anualmente mais de um milhdo de romeiros, distribuidos
principalmente em quatro romarias anuais. Ao longo dos anos e, para satisfazer
principalmente a demanda por calgados dos peregrinos, artesdos e sapateiros locais e

oriundos de municipios circunvizinhos, passaram a fabricar o que ficou conhecido como

% para detalhes do milagre e a historia politica do movimento religioso popular que floresceu entre 1889 e
1934 no sertdo do Nordeste Brasileiro, ver Della Cava, 1976.
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“sandalias de rabicho de couro”, inspiradas na figura lendéria de Virgulino Ferreira, que
ficou conhecido nos tempos do cangaco nordestino como “Lampido”, que, a0 passar pela
cidade, foi fonte de inspiracdo para a conhecida sandalia regional, que passou a ser

confeccionada mantendo inclusive suas linhas originais (fotos 3 a 6).

E comum ainda nas feiras e mercados locais da cidade e da regido a comercializagio deste
tipo de sandalia, fabricadas artesanalmente por pequenos produtores informais, que vém
gradativamente perdendo espaco em virtude da concorréncia de outros tipos de calcados,

além da falta de recursos financeiros para adquirir sua principal matéria-prima, o couro.

Foto 3 a 6 — Amostra da Producdo Artesanal de Juazeiro do Norte

Foto 3 - Sandalia de “rabicho” Foto 4 - Sandélias diversas
e chapéu de cangaco

Foto 5 - Selas e arreios para montaria Foto 6 - Chapéus diversos

Fonte: Fotos do autor.

Atualmente, a cidade de Juazeiro do Norte, que contava com a presenca de alguns

pequenos curtumes voltados para abastecer o mercado local, tem somente um, Santo
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Agostinho, instalado na regido h& mais de 30 anos, cujo beneficiamento de couros abastece
pequenas empresas locais voltadas para a confecgdo dos mais variados artigos, entre 0s
quais selas, arreios, chapéus, bolsas, cintos e cal¢ados. Referido curtume exporta também

grande parte de sua producéo para outros estados do Norte e Nordeste do Pais (foto 7).

Foto 7 — Vista Parcial do Curtume Santo Agostinho

Fonte: Foto do autor.

Durante a década de 1960, a cidade de Juazeiro do Norte destacava-se como o segundo
maior centro comercial do Estado, motivado pelo forte dinamismo de seu comércio, tendo
como pano de fundo as grandes romarias locais. Nesse periodo, especificamente em 1962,
uma empresa localizada no Estado de Sdo Paulo, a Sdo Paulo Alpargatas, comprou a
tecnologia para confeccdo de sandalias de uma empresa japonesa e passou a fabricar uma
marca que passou a ser, gradativamente, referencial nesse tipo de cal¢ado no Pais. Desde
entdo, as caracteristicas iniciais da producdo calcadista local, com base no artesanato e

tendo como matéria-prima o couro, passou por significativa mudanca.

Um ano depois, em 1963, um empresario de Juazeiro do Norte, Severino Duarte, motivado
por forte espirito empreendedor, comprou a mesma tecnologia e passou a fabricar as

sandalias “Cariris”. No inicio, comecou a comprar placas e tiras para a confeccdo de
b
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sandalias microporosas, em seguida passou a produzir placas de EVA?®, tornando-se
pioneiro na introducdo desse tipo de material na regido, que vendia para outras pequenas

empresas locais.

Com a facilidade de matéria-prima local, muitos artesdos, sapateiros e comerciantes,
passaram a montar as préprias empresas de cal¢ados, surgindo no arranjo inimeras micro e

pequenas empresas, baseadas, sobretudo, em méo-de-obra familiar.

Presentemente, a cidade de Juazeiro se destaca como uma das maiores produtoras
nacionais de EVA. Ressalte-se que, no Brasil, s6 existem quatro fabricas de sandalias tipo
“japonesa”: Alpargatas, Dupé, BOPIL e INBOP, sendo estas duas ultimas de propriedade

de “Seu” Severino (foto 8).

Foto 8 — Empresario Severino Duarte, um dos Pioneiros do Arranjo

Fonte: Foto do autor.

Desde 1986, como ressaltado anteriormente, época do primeiro governo Tasso Jereissati, 0
Governo do Estado do Ceara, utilizando-se como mecanismo a subvencdo fiscal, atraiu
inimeras empresas calcadistas para varios municipios cearenses, sendo a cidade de

Juazeiro do Norte uma das principais beneficiadas, em decorréncia, principalmente, da

%5 Copolimero de etileno e vinil-acetato.
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proximidade com outras capitais nordestinas, méo-de-obra barata e com um forte
conhecimento té&cito adquirido ao longo de vérios anos, como também a intensa
externalidade gerada arrimada na instalacdo de empresas de maior porte na regido do
Cariri. Com a instalacdo, no Municipio do Crato, da empresa Grendene, em 1986, o setor
calgadista regional adquiriu maior visdo publica, em virtude, principalmente, da quantidade

de empregos diretos gerados.

O surgimento de inimeras empresas produtoras de solados de PVC em Juazeiro do Norte,
em grande parte baseado em material reciclado nas proprias empresas, estimulou a
confec¢do de calcados mais populares, voltados principalmente para o publico feminino,
por parte de micro e pequenas empresas locais. Destaque-se ainda o surgimento de uma
empresa produtora de PU%, material utilizado na confeccdo de solados com maior valor
agregado, que, embora com pouca utilizacdo por parte das empresas locais, em virtude do
maior custo desse insumo, tem mercado garantido, por constituir-se a Unica produtora

dessa matéria-prima no Nordeste.

Desta maneira, comegou um novo ciclo na histéria do setor calgadista de Juazeiro do
Norte, que no seu primordio tinha como matéria-prima o couro, desde a entrada de
materiais sintéticos derivados do petréleo como PVC, PU, TR e EVA, adquiriu um novo
dinamismo, com sua producdo sendo comercializada ndo s6 localmente, mas também em
outros estados do Pais e no Exterior, diferenciando-se de outros arranjos do Sul e Sudeste,

que tém sua producéo basicamente atrelada ao setor coureiro.

Para melhor entendimento da dindmica do arranjo em estudo, necessario se faz levantar as
informacBes que possibilitem a compreensdo do mesmo, levando-se em conta sua
capacidade de subsisténcia ao longo do tempo. Como foi ressaltado, o surgimento de
empresas produtoras de placas de EVA e PVC no arranjo, deu uma nova dinamica ao
mesmo e criou as condi¢bes necessarias para a sobrevivéncia de indmeras micro e
pequenas empresas, principalmente ao criar um vinculo de dependéncia entre estas e as

maiores empresas da localidade.

2 poliuretano.
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Deste modo, a abrangéncia do mercado por tamanho de estabelecimento é bastante
compartimentalizado. Enquanto as empresas maiores do arranjo especializaram-se em
produtos de maior valor agregado, comercializados em diversos estados brasileiros e no
exterior, as micro e pequenas empresas comercializam produtos que tém na matéria-prima
fabricada localmente, pelas maiores empresas, seu principal componente, PVC reciclado e
placa de EVA. Assim, com maior reducdo nos custos da matéria-prima e um mercado com
abrangéncia no arranjo e em seu entorno - devido as romarias que acontecem ao longo do
ano em Juazeiro do Norte - as mesmas tém uma clientela relativamente cativa e de pouco
poder aquisitivo, que levaram a especializacao em calgados com baixo valor agregado e
com baixa qualidade.

5.3.2 Informagdes basicas das empresas pesquisadas

Em virtude do elevado grau de heterogeneidade do universo de micro, pequenas e médias
empresas, no Brasil, ainda ndo existe um consenso sobre a melhor classificacdo destas
organizagOes, variando muito conforme o organismo e 0s objetivos. Uma classificacdo
largamente utilizada baseia-se na metodologia proposta pelo SEBRAE (2002), na qual se

utiliza do nimero de empregados das empresas, considerando-se:

microempresas, aquelas com até 19 empregados na inddstria e até 9 em comércio e

Servicos;

e pequenas empresas, de 20 a 99 empregados na industria e 10 a 49 em comércio e
Servicos; e

e médias empresas, de 100 a 499 empregados na industria e de 50 a 99 em comércio e

Servigos.

e grande empresa, acima de 499 empregados.

A utilizacdo de referida classificacdo, segundo alguns autores e organismos, pode algumas
vezes encobrir o real tamanho das empresas, principalmente quando se trata de um setor
que utiliza cada vez intensamente novas tecnologias, afetando a relagédo capital/trabalho e

mascarando a crescente terceirizagdo da forca de trabalho (LEMOS, 2003).
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Para o caso em foco, utilizou-se a classificagdo anteriormente descrita, por dois motivos.
Primeiro, por tratar-se de empresas do setor calcadista localizadas em uma regido com
baixo nivel de escolaridade formal, conforme explicitado posteriormente, e por
especializarem-se na producdo de bens de consumo de baixa complexidade tecnoldgica,
como € o caso da industria de calgados em Juazeiro do Norte. O segundo motivo prende-se
ao fato da dificuldade na obtencdo do seu faturamento das mesmas durante a pesquisa de

campo.

Desta maneira, conforme ressaltado anteriormente quando da escolha do municipio, o
arranjo produtivo calcadista de Juazeiro do Norte, em sua maioria, € formado por micro e
pequenas empresas, com percentuais de 75,34% e 19,18%, respectivamente. Dentre as
empresas pesquisadas somente uma pode ser classificada como grande empresa (tabela
27). A maioria das entrevistadas foi fundada entre os anos de 1998 a 2005 (56,16%), no
entanto, existem muitas delas instituidas em periodo anterior, 0 que ressalta a antiguidade
do APL (tabela 28).

Tabela 27 — Tamanho do Estabelecimento quanto ao
NUmero de Empregados.

Classes % Classificacao
1-19 75,34 Micro
20-99 19,18 Pequena
100 - 499 4,11 Média
> 499 1,37 Grande
Total 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Tabela 28 — Ano de Fundacdo da Empresa

Classes Freq. %
1962 - 1965 1 1,37
1974 - 1977 1 1,37
1978 - 1981 2 2,74
1982 - 1985 1 1,37
1986 - 1989 9 12,33
1990 - 1993 9 12,33
1994 - 1997 9 12,33
1998 - 2001 19 26,03
2002 - 2005 22 30,14
Total 73 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.
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Segundo dados da Ex-Secretaria do Desenvolvimento Econémico do Cearad- SDE, atual
Conselho Estadual de Desenvolvimento Econdmico, até setembro de 2005, 18 empresas de
calcados foram incentivadas em Juazeiro do Norte. De acordo com a pesquisa de campo
realizada, a origem do capital controlador das empresas entrevistadas € predominantemente
oriunda do proprio municipio (86,30%), ou de outros municipios da microrregido do Cariri
(4,11%), perfazendo um total de 90,41% de capital local (tabela 29). Saliente-se que
94,52% das empresas sdo independentes, ndo fazendo parte de nenhum grupo empresarial,

enquanto somente quatro empresas fazem parte de algum grupo.

Tabela 29 — Origem do Capital Controlador da

Empresa.
Discriminacao %
Do municipio de Juazeiro do Norte 86,30
Nacional 6,85
De outros municipios do Cariri 4,11
De outro Estado 1,37
Nacional e Estrangeiro 1,37
Total 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Convém notar o forte espirito empreendedor dos empresarios locais. O afluxo de empresas
calcadistas para o0 arranjo e no seu entorno ao longo dos anos incentivou empregados a
montar seu negdcio, baseado, em muitos casos, em experiéncias adquiridas em pequenas
empresas ou empreendimentos do setor. A principal atividade que o sécio fundador exercia
antes de criar seu negécio era advinda de atividades do setor calcadista, como empregado
de empresa local, empregado de empresa localizada fora do arranjo ou mesmo empresario
do setor ja estabelecido (tabela 30). A maioria das empresas foi constituida com somente
um socio fundador (71,23%), com idades variando entre 19 a 46 anos (89,04%), sendo a

maioria do sexo masculino (85,92%).



Tabela 30 — Principal Atividade que o Socio Fundador

exercia antes de criar a Empresa

Discriminacéo %
Empregado de micro ou pequena empresa local 30,99
Outra atividade 29,58
Empregado de empresa fora do arranjo 15,49
Empregado de média ou grande empresa local 9,86
Estudante Universitario 5,63
Empresario do setor 5,63
Estudante de escola técnica 2,82
Total 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracédo propria.

Tabela 31 — Escolaridade (em %)

empresas de maior porte e, em muitos casos, em niveis gerenciais (tabela 31).

Do principal
S " Do pessoal
Discriminacao socio ocupado
fundador
Analfabeto 2,82 1,72
Ensino fundamental incompleto 14,08 11,35
Ensino fundamental completo 11,27 15,23
Ensino médio incompleto 8,45 14,22
Ensino médio completo 40,85 56,20
Superior incompleto 12,68 0,35
Superior completo 9,86 0,93
Total 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.
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A escolaridade dos socios fundadores, no momento da pesquisa, em sua maioria, €
representada por empresarios com ensino médio completo, seguido de escolaridade

superior incompleta/completa, sendo que o percentual de analfabetos é pequeno (tabela

A escolaridade da mdo-de-obra empregada no arranjo € melhor, se comparada com a
escolaridade do principal sécio fundador das empresas, principalmente em relacdo ao
percentual dos que tém ensino médio completo e analfabeto. Nota-se, ainda, embora em
pequena participacdo percentual, o surgimento de mao-de-obra mais qualificada, como

pessoas com ensino superior incompleto e superior completo, geralmente empregado em
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No que se refere & estrutura do capital da empresa, a participagdo percentual no ano de
fundacdo da empresa quanto em 2005 teve como principal componente o capital do(s)
préprio(s) socio(s), com percentuais de 63,01% e 67,12% de respostas, respectivamente,
sendo que esse percentual variou entre 76% a 100% de recursos utilizados por eles.
Saliente-se que a origem dos recursos para implantacdo da empresa esteve dividida entre
empréstimos de parentes, adiantamento de recursos por clientes ou empréstimos de
instituicbes financeiras de maneira geral ou instituicdes de apoio as micro e pequenas
empresas, sendo que, neste Gltimo caso, somente um nimero muito pequeno de
empresarios recorreu a tais artificios (5,48%). Conclui-se, assim, que o grande financiador
dos empreendimentos calcadistas de Juazeiro do Norte é o proprio empresario do arranjo.

Comparando-se a evolucdo do numero de empregados ao final do primeiro ano de criacao
da empresa com o final do ano de 2005, ano-base das informacdes colhidas na pesquisa de
campo, nota-se que, no primeiro caso, o percentual de empresas que empregavam de 1 a 20
funcionarios, era na ordem de 89,23% (prevalecendo o percentual de 69,23% para a faixa
empregadora de 1 a 10 funcionéarios), percentual esse que foi reduzido, passando para
77,46% ao final de 2005. A explicacdo para tal fato decorre da desconcentracdo do nimero
de empresas que empregavam menores contingentes de funcionérios, surgindo no arranjo
empresas mais empregadoras de mao-de-obra. De fato, o percentual de empresas que
empregavam, ao final do primeiro ano de fundacdo, um contingente de mao-de-obra maior
do que 60 pessoas era de 3,08%, enquanto que ao final de 2005 esse mesmo percentual

passou para 9,86%.

Convém salientar que, no que tange as relacbes trabalhistas, 88,95% do numero de
funcionarios do total das empresas analisadas possuiam contrato formal de trabalho
(carteira assinada), com pequenos percentuais para mdao-de-obra terceirizada e
trabalhadores em servico temporario, 1,29% e 3,23%, respectivamente. Somente 2,22%

dos funcionarios compunham-se de familiares sem contrato formal.

Importante € destacar as principais dificuldades encontradas pelos empresarios do arranjo
no que se refere a operacdo da empresa, comparando-se, para tanto, o primeiro ano de vida

de seu funcionamento da mesma em relacéo ao ano de 2005 (tabela 32).
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Em quase todos 0s quesitos perguntados observaram-se melhoras significantes nos indices
encontrados. O indice “contratar empregados qualificados” foi objeto de uma queda
significante para as micro e pequenas empresas do arranjo, denotando uma melhora
consideravel na qualificacdo da médo-de-obra empregada. O resultado é consistente com o
anteriormente encontrado, pois, embora o cal¢gado produzido no arranjo se trate de um bem
tradicional e de baixa complexidade tecnologica, o percentual de empregados
analfabetos/ensino fundamental incompleto é de somente 16,90%, um resultado
relativamente bom, haja vista as empresas estarem inseridas na Regido Nordeste onde é
alto o nimero de pessoas com baixos niveis educacionais. Saliente-se ainda o forte
conhecimento tacito da mao-de-obra e o conhecimento adquirido mediante troca de
experiéncia em outras empresas do arranjo como fonte de seu aprimoramento. Nota-se,
entretanto, que as empresas de maior porte ainda encontram dificuldades para contratagédo
de méo-de-obra mais qualificada, pelo fato do emprego de equipamentos mais modernos
na linha de produgdo e maior exigéncia na qualidade dos produtos disponibilizados nos

diversos mercados consumidores.

Saliente-se ainda que, como ressaltado anteriormente, em grande parte das empresas
criadas no arranjo, a principal atividade do sdcio fundador advinha de atividades do
préprio setor calcadista e, em muitos casos, empregados de empresas locais, além de
contar, no caso das empresas incentivadas e/ou atraidas para a regido, com subsidios do
Governo estadual para treinamento de novos e inexperientes operarios com vista a
trabalharem para as empresas. Observa-se ainda que, com o adensamento do arranjo ao
longo do tempo e como forma de conquistar mercados, tornou-se imperativa a melhoria
dos produtos comercializados, resultado direto do nivel de qualificacdo da méao-de-obra

empregada na regido.

Como conseqiiéncia do fato anteriormente citado, o quesito “produzir com qualidade”
também auferiu melhoras significativas no periodo analisado, o que favoreceu a venda dos

produtos fabricados.

Como ressaltado em analise anterior, o grande financiador do empreendimento empresarial
do arranjo é o proprio empresario. Com o passar do tempo e com a melhoria na qualidade
dos calgados produzidos, diminuiu bastante a importancia relativa quanto ao custo de

financiamento da producdo, principalmente em virtude das novas formas de financiamento.
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Melhoraram consideravelmente, os indices relativos aos quesitos “custo ou falta de capital
de giro”, “custo ou falta de capital para aquisicdo de maquinas e equipamentos” e “custo
ou falta de capital para aquisi¢ao/locagdo de instalagdes”. Como conseqiiéncia, a

dificuldade para “pagamento de juros de empréstimo” também melhorou.

Chama-se a atencdo para o fato de que os indices relativos a Unica empresa grande
entrevistada permaneceram estaveis, ressaltando uma posicdo ndo representativa da
pesquisa feita em relacdo ao total das empresas entrevistadas. Portanto, seus indices

relativos séo insignificantes perante as demais empresas entrevistadas.

Tabela 32 — Principais Dificuldades na Operacéo da Empresa®’

Principais dificuldades Micro Pequena Média Grande
No primeiro ano de vida de funcionamento
Contratar empregados qualificados 2,25 2,93 3,67 4,00
Produzir com qualidade 2,67 2,71 1,67 0,00
Vender a producéo 2,69 2,00 2,33 0,00
Custo ou falta de capital de giro 3,08 2,92 2,67 3,00

Custo ou falta de capital para aquisicdo 3,18 2,83 2,33 3,00
de méaquinas e equipamentos

Custo ou falta de capital para 2,74 3,17 2,33 3,00
aquisicao/locacéo de instalacbes

Pagamento de juros de empréstimos 1,41 1,00 2,00 2,00

Em 2005

Contratar empregados qualificados 1,83 1,93 3,00 4,00
Produzir com qualidade 2,02 1,21 0,00 4,00
Vender a producéo 1,89 1,50 0,00 0,00
Custo ou falta de capital de giro 2,89 1,92 1,00 3,00

Custo ou falta de capital para aquisi¢cdo 2,77 1,92 1,00 3,00
de maquinas e equipamentos

Custo ou falta de capital para 2,44 2,33 1,00 3,00
aquisicdo/locacdo de instalacoes
Pagamento de juros de empréstimos 1,48 0,88 0,00 2,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

2 As perguntas relativas aos graus de dificuldades e importancia levantadas na pesquisa de campo foram
todas ponderadas como se segue: (n° respondentes “alta dificuldade” x 4) + (n° respondentes “média
dificuldade” x 3) + (n° respondentes “baixa dificuldade” x 2) + (n° respondentes “nulo” x 0) / total de
respondentes.
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5.4 Producéo, mercados e emprego

Antes de se adentrar mais pormenorizadamente este item especifico, importante é detalhar
0s principais segmentos da cadeia produtiva de calgados de Juazeiro do Norte. Na figura 8,
0 segmento da pecuaria, petroquimica e industrias de residuos sélidos, todos localizados
fora do arranjo, sdo os principais fornecedores das empresas locais. A pecudria, localizada
em outros municipios do entorno do arranjo e de outras regides e estados vizinhos, € a
principal fornecedora do Unico curtume localizado no Municipio que, por sua vez, fornece
matéria-prima para as pequenas oficinas artesanais de calcados e artefatos de couro e da
Unica empresa localizada no arranjo produtor de cal¢ados de couro.

A industria petroquimica, localizada principalmente no Estado da Bahia, constitui-se num
forte segmento que abastece o setor calcadista, haja vista a especificidade de o arranjo
produtivo constituir-se de produtos a base de sintéticos, abastecendo as industrias de
componentes locais. Outro importante segmento é composto de empresas de componentes
solidos, principalmente produtos de material reciclavel feito a base de sintéticos,
localizadas em regides e estados circunvizinhos, que fornecem material que sdo reciclado
por varias empresas locais e entram na composicdo de solados. Saliente-se que o arranjo
produtivo de Juazeiro do Norte ainda ndo conseguiu atrair para 0 seu entorno empresas
fornecedoras de méaquinas e equipamentos e material de embalagem, sendo, portanto,

altamente dependente de fornecedores externos.

Feitas as observacdes precedentes, tornam-se mais transparentes as formas de articulacfes

dos diversos agentes que compdem o setor cal¢adista do Municipio estudado.
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Figura 8 — Cadeia Produtiva de Calcados de Juazeiro do Norte™

No arranjo

»  CURTUME
A 4
INDUSTRIAS DE |
» CALGADOS | -
PECUARIA ) ARTESANAIS i
INDUSTRIAS DE i .
»| COMPONENTES R {
SINTETICOS T » .
v : v
) INDUSTRIAS INDUSTRIASDE | ! )
PETROQUIMICA DE OUTROS b > CALGADOS [¢-—» DISTRIBUICAO
COMPONENTES ! DE COURO I
1
A | A
MAQUINAS .
, E \ !
INDUSTRIA DE EQUIPAMENTOS f
RESIDUOS » INDUSTRIAS :
sOLIDOS DE CALGADOS [¢ - +——
SINTETICOS :
INDUSTRIAS : LEGENDA:
DE __________________
EMBALAGENS @ Fora do arranjo

(*) As interligacGes diferentes entre os diversos agentes da cadeia produtiva tém apenas a finalidade de
separa-los, ndo se constituindo nenhuma hierarquia estabelecida.
Fonte: Elaboragdo propria.

O mercado consumidor da producdo local é bastante dividido. O mercado regional,
principalmente nos municipios circunvizinhos do arranjo (microrregido do Cariri), tem um
peso relativamente alto para o escoamento da produgdo. Entre as empresas que
responderam o questionario de campo, 68,89% vendiam até 60% da producdo para esses
municipios, sendo que o restante, 31,11%, vendia entre 61% a 100% da producao.

Vale lembrar, como especificado anteriormente, que a maioria dos produtores do arranjo é
formada por microempresarios, que utilizam tecnologia rudimentar, com baixo valor
agregado aos seus produtos e utilizam canais de comercializagdo bastante rudimentares,
sendo comum a figura do “vendedor” (empregado ou méo-de-obra de parentes) para
colocacdo de seus produtos no mercado (fotos 9 a 14). O financiamento da producdo
ocorre, basicamente, por meio do proprio comprador com adiantamento da matéria-prima.

Ressalte-se que a quantidade de empresas informais € bastante significativa, constituindo-
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se uma incognita tanto para as instituicdes de apoio as micro e pequenas empresas locais,

quanto para os empresarios do setor, seu peso dentro do arranjo.

As microempresas, de maneira geral, enfrentam um cartel muito forte por parte dos
fornecedores de matéria-prima que, por um lado, impdem seu preco na compra dos
calgcados fabricados ou, no caso de o pequeno empresario conseguir vender sua producao
para outros compradores, 0 pagamento recebido muitas vezes € feito em cheque e
parcelado em 30, 60 e até 90 dias. Nesse Ultimo caso, 0 microempresario muitas vezes
procura o fornecedor de matéria-prima para compensar o cheque recebido, o que acarreta
uma perda na transagdo realizada por deséagio. Desta maneira, um dos grandes problemas
enfrentados no arranjo é fazer com que o microempresario quebre essa dependéncia em

relacdo aos fornecedores.
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Foto 9 a 14 — Pequena Empresa Tipica do Arranjo de Juazeiro do Norte

Foto 9 - Preparacdo do corte
da matéria-prima.

Foto 10 - Processo de colagem
com lamparina.

Foto 11 - Solados de PVC.

Foto 12 - Maquinaria utilizada
para acabamento.

Foto 14 - Mostruario de produtos acabados.

Fonte: Fotos do autor.
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Os pequenos empresarios fornecem sua producgdo, feita na sua maioria de materiais
sintéticos, injetados de PVC e TR, borracha de EVA e PU com cabedal de couro sintético,
tanto para o mercado local como para outras regides, inclusive outros estados. A produgéo
é basicamente composta de sandalias femininas tipos surf e japonesa. O couro sintético
vem de fora, S&o Paulo e Rio Grande do Sul, pois o couro animal é um produto caro para a
confec¢do de calcados. O solado é adquirido de grandes empresarios locais. A producgéo de
sandalias e calcados de couro rustico é feita artesanalmente e vendida em feiras e mercados
locais, principalmente para os “romeiros” vindos de todas as regides do Pais, por pequenas
empresas informais. No arranjo s6 hd uma empresa que trabalha com sapatos masculinos
(tabela 33).

Em Juazeiro do Norte ha 05 empresas fabricantes de EVA (solado tipo havaiana), matéria-
prima sintética usada principalmente para sandalias femininas. No que diz respeito ao
solado de PVC (solado duro, j& moldado com base em lixo reciclado), no arranjo sdo
consumidas aproximadamente 500 toneladas més, segundo fontes obtidas junto a
empresarios locais por meio de entrevista. Os maiores fornecedores de matéria-prima sdo

empresas de fora do arranjo, como as localizadas em Camacari, na Bahia.

Tabela 33 — Tipos de Calgados Produzidos no

Arranjo
Discriminacéao %
sandalia 60,27
calcado feminino 5,48
calcados em geral 5,48
chinelos 5,48
sandalia infantil 5,48
calcado masculino 2,74
calcado infantil 1,37
fita para sandalia 1,37
maquete de solado 1,37
sandalia e bolsa feminina 1,37
sandalia e palmilha 1,37
sandalia e solado 1,37
sandalia feminina e infantil 1,37
sandalia de couro 1,37
sapato masculino 1,37
solados de PVC 1,37
tira de sandalia 1,37
Total 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.
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A venda para o proprio Estado do Ceara ocorre em percentuais considerdveis dentro do
arranjo. De acordo com os dados levantados, 78% dos entrevistados vendem sua producao
com percentual de até 60% da producdo para o mercado estadual. Esse percentual atinge

22% dos empresarios que vendem acima de 60% até 100% da producao.

As vendas para outros estados do Brasil e para o Exterior sdo dominadas pelos médios e
grandes empresarios locais. Para outros estados, até 34,04% dos empresarios vendem sua
producdo com percentuais de até 60%, enquanto acima de 60% até 100% atingem um
percentual de 65,96%. De acordo com o levantamento de campo, apenas quatro empresas
exportavam para outros paises, localizados na América Latina, Europa (principalmente
Portugal, Espanha, Franca - sandalia tipo havaiana) e Estados Unidos (trés empresarios
com percentual que variava entre 1% a 20% da producdo e somente um empresario com

percentual que variava entre 60% a 80%).

Nesses casos, 0 empresario que vende para variados estados do Pais e mesmo para o
mercado externo, é detentor de um processo produtivo bastante diferenciado dentro do
arranjo, com emprego de maquinas e equipamentos modernos. Apesar de trabalharem com
a mesma matéria-prima dos micro e pequenos empresarios, a qualidade do produto é
significantemente superior, inclusive confeccionado com produtos de material reciclados
na prépria empresa, adquiridos na regido e estados da Regido Nordeste. No arranjo,
somente um empresario fabrica sandalias de couro, juntamente com outros acessorios,

como bolsas e cintos (fotos 15 a 26).
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Fotos 15 a 26 — Média Empresa do Arranjo de Juazeiro do Norte

Foto 15 - Lixo para reciclagem.

Foto 16 Lixo para reciclagem (separacdo).

Foto 19 - Modelagem do produto.

Foto 20 - Sandalias de material reciclado.

Fonte: Fotos do autor.
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Foto 21 - Maquina para fazer
cabresto de sandalias.

Foto 22 - Méaquina de corte.

Foto 23 - Linha de producao

(pintura e acabamento).

Y

-~

Foto 25 - Linha de producao
de sandalias de couro.

Foto 26 - Mostruario de sandalias
e bolsas de couro.

Fonte: Fotos do autor.
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A percepcdo dos empresarios quanto aos fatores determinantes para manter a
competitividade na principal linha de produto fabricada é bastante acurada. Todos os
quesitos avaliados alcancaram indices de respostas bastante altos, mostrando que o
empresariado local é bastante consciente dos fatores que influenciam sua capacidade

competitiva, independentemente do tamanho da empresa (tabela 34).

Um fator importante que contribui para a percepcdo, por parte dos empresarios, dos
determinantes da capacidade competitiva do arranjo decorre da promocao da Feira de
Tecnologia e Calcados do Ceard (FETECC), quarta maior feira do setor do Brasil e a
primeira do Nordeste. A feira, criada em 1998, organizada pelo Sindicato das Industrias de
Calcados e Vestuérios de Juazeiro do Norte e Regido — SINDINDUSTRIA, e contando
com o apoio da Prefeitura Municipal, Governo do Estado e do SEBRAE, é considerada
como a grande oportunidade de negocios e interacdo de fornecedores e fabricantes de
calcados, além de promover palestras técnicas e rodadas de negdcios do Projeto
Comprador, que tem possibilitado incremento significativo nas exportacGes de calcados

pelos fabricantes locais.

No evento, fornecedores de maquinas, componentes e fabricantes de cal¢ados apresentam
seus produtos e colecdes para compradores brasileiros e importadores de varios paises e,
segundo seus organizadores, cerca de trés mil pessoas visitaram a 8% feira, que originou
negécios na ordem de R$ 40 milhdes, em 2005. A feira sedia também a Cariri Fashion
Week, uma série de desfiles, nos quais as empresas do arranjo local apresentam suas
colecbes de calcados e acessorios. A participacdo no evento também age como
incentivador dos empresarios locais a se fazerem presentes a feiras em outros estados,
como a Feira Internacional de Calcados, Artigos Esportivos e Artefatos de Couro —
Couromoda, em S&o Paulo, que contou com a presenca de 14 empresas na sua 33 ° edicéo
(Exclusivo, 2006).

Segundo o SEBRAE de Juazeiro do Norte, cerca de 90% dos expositores de Juazeiro que
participam da FETECC sdo formados por pequenas e médias empresas e 0s 10% restantes

sd0 microempresas que estdo partindo para pequenas empresas.
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Tabela 34 — Grau de Importancia dos Fatores Determinantes para manter a
Capacidade Competitiva na Principal Linha de Produto

Fatores determinantes Micro Pequena Média Grande
Qualidade da matéria-prima e outros 3,58 3,93 3,67 4,00
insuMos
Qualidade da méo-de-obra 3,53 3,71 3,67 4,00
Custo da méo-de-obra 3,20 3,21 3,67 4,00

Nivel tecnoldgico dos equipamentos 2,91 3,57 4,00 4,00

Capacidade de introducao de novos 3,44 3,64 4,00 4,00

produtos/processos

Desenho e estilo nos produtos 3,67 3,86 3,67 4,00
Estratégias de comercializacéo 3,24 3,71 3,67 4,00
Qualidade do produto 3,85 4,00 4,00 4,00
Capacidade de atendimento (volumee 3,65 3,93 4,00 4,00
prazo)

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo propria.

5.5 Inovacdo, aprendizado e cooperacgao

Nessa etapa da tese, é analisado todo o potencial inovativo das empresas pesquisadas, que
se constitui nas diversas etapas necessarias para o desenvolvimento de produtos ou
processos novos ou melhorados, podendo incluir: pesquisa e desenvolvimento de novos
produtos e processos; desenho e engenharia; aquisicdo de tecnologias incorporadas
(méquinas e equipamentos) e ndo incorporadas ao capital (patentes, licengas, know how,
marca de fabrica, servicos computacionais ou técnico-cientificos), relacionadas a
implementacdo de inovagdes;, modernizacdo organizacional, comercializacdo e

capacitacao.

Também ¢é analisado o aprendizado local, o que, na literatura econdmica, esta associado a
“um processo cumulativo através do qual as firmas ampliam seus conhecimentos,
aperfeicoam seus procedimentos de busca e refinam suas habilidades em desenvolver,
produzir e comercializar bens e servicos”. (REDESIST, 2005). A importancia do
aprendizado interativo nos estudos sobre APLs ocorre porque este constitui fonte
fundamental na transmissédo de conhecimentos, bem como na ampliagdo da capacitagéo

produtiva e inovativa das firmas e institui¢cbes envolvidas.
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Desta maneira, os esforcos e a intensidade inovativa dos principais agentes envolvidos no
arranjo serdo considerados com a finalidade de mensurar os principais aspectos que
influenciam a capacitacdo para a inovacdo, uso de difusdo de tecnologias, bem como os
processos de aprendizagem, na tentativa de avaliar seus impactos em termos de estratégias

competitivas das empresas.

5.5.1 Inovacgao

Neste item serd avaliado o esfor¢o inovativo das empresas calgadistas do arranjo produtivo
de Juazeiro do Norte. Pela pesquisa de campo, foi possivel fazer um levantamento amplo
dos diversos aspectos responsaveis pela consolidacdo dos esfor¢os inovativos envolvidos,
resultantes de processos conjuntos de aprendizado e capacitacdo, que constituem elementos
dinamizadores do ritmo de inovagdes introduzidos e pelos mais diversificados ganhos, que

tém consequéncia direta no desempenho competitivo das empresas localizadas no arranjo.

Partindo-se desta premissa, um conjunto de informacbes levantadas com base no
questionario-padréao aplicado junto as empresas (anexo 3), procurou-se dimensionar alguns
aspectos fundamentais que refletem os esforcos inovativos realizados pelos agentes e,
quando as informacdes tabuladas assim o permitirem, levantar estas informacbes por
tamanho do estabelecimento das empresas locais, com a finalidade de melhor dimensionar

as informagdes levantadas.

5.5.1.1 Inovacdo de produto, processos, organizacionais e outros tipos de inovagdes

No que diz respeito as inovacfes de produto, a maior parte das empresas pesquisadas
respondeu que no periodo analisado, entre 2003 e 2005, langou produto novo para sua
empresa, porém ja existente no mercado. Interessante é observar que, ao proceder um
cruzamento de informacg6es por tamanho de estabelecimento, as micro, pequenas, médias e
grandes empresas tiveram diferentes percentuais de participagdo relativa. Das
microempresas, 77,36% responderam positivamente a pergunta formulada, enquanto o
percentual de respostas afirmativas para as pequenas e médias empresas foi de 100%,

respectivamente. Note-se que, muito embora esses percentuais sejam relativizados, em
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virtude do maior nimero de micro e pequenas empresas no arranjo, é interessante observar
que a grande empresa esta sempre em busca de lancamentos de produtos como meio de
conquistar fatias de mercado, ndo simplesmente lancando produtos que ja existiam no

mercado (tabela 35).

A explicagdo para diferentes percentuais inovativos por tamanho de estabelecimento
decorre do fato de que o lancamento de produtos, entre outros fatores, estd ligado
diretamente a capacidade do empresario de criar modelos diferenciados no mercado.
Observou-se que a maneira COmMo 0S mMIcro e pequenos empresarios inovam, quando do
lancamento de modelos, é simplesmente recorrendo a copias de modelos langados por
empresas mais especializadas dentro do arranjo ou em outra regido, ou copiando
simplesmente de revistas especializadas, fazendo com que a producdo tenha pouca
diversidade no design e seja demasiada massificada. Assim, a maneira como 0 pequeno
empresario, de maneira geral, inova sua producédo é baseada em mudangas incrementais no
design, seja mediante a incorporacdo de acessorios e enfeites, estilo do solado ou mesmo

troca de cores na matéria-prima utilizada.

Observa-se que, no caso especifico das micro e pequenas empresas do arranjo, a inovagao
nos produtos esta muitas vezes diretamente ligada ao conhecimento tacito por parte dos
empregados da empresa. As diferentes habilidades e conhecimentos adquiridos em todas as
etapas do processo produtivo, como corte, colagem, costura e acabamento, vao dando ao
operario, pela sedimentacdo de habilidades diferentes, as condicGes necessarias ao
aprimoramento e adaptacdo técnica do produto. Assim, o mecanismo de aprendizagem -
learning by doing - tem importancia fundamental para incrementar as inovac@es na linha

de producéo.

E comum a préatica do vendedor de uma pequena empresa, ao Viajar para colocar a
producdo em outros mercados, comprar sandalias que possam ser facilmente copiadas ou
modificadas, mediante o emprego de enfeites e acessorios, troca de cores das matérias-
primas utilizadas etc. Portanto, os diferentes percentuais nas vendas internas de produtos
novos ou aperfeicoados em 2005, e introduzidos entre 2003 e 2005, tém um peso relativo

bem maior entre estas empresas.
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Tabela 35 - Principais Ac¢bes das Empresas quanto a Introducdo de
Inovagdes de Produto, 2003 — 2005 (em %)
Discriminacao Micro  Pequena Média Grande  Total
Produto novo para a sua empresa, mas ja existente no mercado?

Sim 77,36 100,00 100,00 0,00 81,69
Né&o 22,64 0,00 0,00 100,00 18,31
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Produto novo para o0 mercado nacional?
Sim 30,77 57,14 33,33 100,00 37,14
Né&o 69,23 42,86 66,67 0,00 62,86
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Produto novo para o mercado internacional?
Sim 0,00 7,14 66,67 100,00 5,80
Né&o 100,00 92,86 33,33 0,00 94,20
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

A andlise precedente também pode ser aplicada quando se trata das empresas que langcaram
produto no mercado nacional. Neste caso, notam-se a perda na participacdo das micro,
pequenas e médias neste mercado e a maior participacdo das grandes empresas, ressaltando
0 que foi expresso anteriormente que elas véem no langamento de novos produtos 0 meio
de conquistar ou manter novos nichos de mercado. Por tratar-se de um mercado mais
abrangente, a concorréncia da-se também pela melhoria na qualidade dos produtos e
diferenciacdo no design, além do que os pequenos empresarios tém limitacGes quanto a

comercializacdo de seus produtos.

Em relagcdo ao mercado internacional, a participacdo das médias e grandes empresas € mais
intensa, visto que estas estdo sujeitas a competicdo mais expressiva de outras empresas de
fora do arranjo, e mesmo do Pais, onde preco e qualidade sdo fatores importantes para a

satisfacdo dos grandes compradores globais.

Em relacdo ainda as empresas de maior porte, a participacdo em feiras e eventos, tanto
dentro do arranjo como em outros estados e mesmo no Exterior, facilita sua criacdo pela
observancia da moda em uso em centros mais avancados. Outra conseqliéncia direta da
participacdo em feiras é a realimentacdo por parte de clientes e consumidores finais em
relacdo a qualidade dos produtos - feedback - que ajudam a &rea de P&D a melhorar os
produtos fabricados, num mecanismo de aprendizagem conhecido como learning by using.
Desta maneira, a inovacdo no langamento de modelos é puxada pelas empresas de maior

porte, tanto no langamento de produtos ou com significativos aperfeicoamentos, inclusive
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para exportacdo. Muito embora disponham de pessoal mais qualificado na sua linha de
criacdo, existe forte demanda reprimida por parte dos empresérios, independentemente de

porte da empresa, por cursos especificos na area de design e modelagem.

No que se refere a inovagdo de processos, nota-se por parte dos empresarios do arranjo a
busca constante por processos tecnoldgicos novos, tanto para a empresa ou para o0 setor.
Como dito anteriormente, a baixa inovacdo nos produtos por meio de novos designs faz
com que muitos empresarios copiem ou adaptem produtos que circulam no arranjo ou fora
dele, o que exige por parte deles adaptacdes na sua linha de producdo que permita a
confeccdo dos produtos comercializados.

Desta maneira, uma das medidas que poderiam alavancar o arranjo cal¢adista local na
conquista de mercados seria pela criacdo e manutencdo de uma escola especifica para
design, bem como uma central de CAD — CAM para apoiar as empresas do arranjo,
envolvendo ndo s6 a associacdo e sindicato de produtores, mas, ainda, 0s agentes de
desenvolvimento local, como SEBRAE e SENAL.

Em relacdo a outros tipos de inovagdo, como melhoria no acondicionamento e inovagoes
no desenho de produtos, os empresarios do arranjo mostraram certo dinamismo no que se
refere aos aspectos analisados, o que refletiu na conquista de mercados para produtos, nao
modificados (tabela 36).



180

Tabela 36 - Principais Ac¢bes das Empresas quanto a Introducdo de Inovacgdes de
Processo e outros Tipos de Inovagdo, 2003 — 2005 (em %)

Discriminacao Micro Pequena Média Grande Total
Processos tecnoldgicos novos para a sua empresa, mas ja existentes no setor?
Sim 41,51 85,71 33,33 0,00 49,30
Né&o 58,49 14,29 66,67 100,00 50,70
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Processos tecnoldgicos novos para o setor de atuagao?

Sim 9,43 42,86 33,33 0,00 16,90
Né&o 90,57 57,14 66,67 100,00 83,10
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Criacdo ou melhoria substancial, do ponto de vista tecnoldgico, do modo de
acondicionamento de produtos (embalagem)?

Sim 50,94 61,54 100,00 100,00 55,71
Né&o 49,06 38,46 0,00 0,00 44,29
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Inovagdes no desenho de produtos?
Sim 67,92 85,71 66,67 100,00 71,83
Né&o 32,08 14,29 33,33 0,00 28,17
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Novo mercado para produtos ndo modificados
Sim 30,19 53,85 66,67 100,00 37,14
Né&o 69,81 46,15 33,33 0,00 62,86
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

No que concerne as inovagdes organizacionais, as maiores participagdes relativas ocorreu
no ambito das médias e grandes empresas, onde, pela sua caracteristica, a maneira da
gestdo é bastante diferenciada do restante das empresas do arranjo, principalmente no que
tange a producdo de um bem tradicional e de baixa complexidade tecnoldgica, como € o
caso de calcados. Ressalte-se, no que se refere a implementacdo de novos métodos e
gerenciamento visando a atender normas de certificacdo (ISO 9000, ISO 14000, etc.),
embora a pesquisa de campo tenha encontrado baixo percentual de respostas positivas
(16,90%), 66,70% das médias empresas do setor sdo as maiores responsaveis por busca de
novas certificagbes, visto serem estas, como ressaltado anteriormente, as grandes

responsaveis pelas vendas para outros estados do Brasil e para o Exterior (tabela 37).
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Tabela 37 - Principais A¢des das Empresas quanto a Introducao de Inovacdes
Organizacionais, 2003 — 2005 (em %)

Discriminacao Micro Pequena Média Grande Total
Implementagdo de técnicas avangadas de gestdo?
Sim 28,30 42,86 66,67 100,00 33,80
Né&o 71,70 57,14 33,33 0,00 66,20
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Implementacé&o de significativas mudancas na estrutura organizacional?
Sim 26,42 64,29 66,67 100,00 36,62
Né&o 73,58 35,71 33,33 0,00 63,38
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Mudangcas significativas nos conceitos e/ou praticas de marketing?
Sim 16,98 64,29 66,67 100,00 29,58
Né&o 83,02 35,71 33,33 0,00 70,42
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Mudancas significativas nos conceitos e/ou praticas de comercializacao?
Sim 26,92 78,57 66,67 100,00 40,00
Né&o 73,08 21,43 33,33 0,00 60,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Implementacdo de novos métodos e gerenciamento, visando a atender normas
de certificacdo (ISO 9000, ISSO 14000, etc.)?

Sim 13,21 21,43 66,67 0,00 16,90
Né&o 86,79 78,57 33,33 100,00 83,10
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

5.5.1.2 Impactos resultantes da introducdo de inovacgdes

Na tabela 38, séo avaliados os impactos resultantes da introdugéo de inovagdes pelas
empresas, no periodo entre 2003 e 2005. Pelos resultados encontrados, nota-se a alta
importancia atribuida pelos empresarios, independentemente do porte da empresa, aos
impactos inovativos que tiveram repercussdes tanto no produto ofertado como no mercado

de atuacdo da empresa.

Tais resultados refletem a preocupacdo do empresariado local com a melhoria da qualidade
dos produtos comercializados com a finalidade de manter ou conquistar mercados
consumidores. Isto fica evidente quando se impacta a introducdo de inovacbes com a
conquista de mercados, por tamanho do estabelecimento. De acordo com a tabela 38, as
inovagOes introduzidas permitiram que as empresas mantivessem a sua participacdo nos

mercados de atuacdo e tivessem efeito substancial na ampliacdo da participacdo no
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mercado interno e externo e, por conseguinte, aumentando a participagdo no mercado

externo das empresas.

Os impactos provenientes da introducdo de inovagcdes no que diz respeito ao
enquadramento em regulacdes e normas-padréo, tanto no mercado interno quando externo,
na reducdo de custos do trabalho e insumos e no consumo de energia, bem como no
impacto sobre o meio ambiente, tiveram maior importancia para 0os médios e grandes
empresarios, visto eles incorporarem tecnologias mais modernas no processo produtivo.
Observa-se que a alta importancia dada por eles as inovac@es que permitiram a reducdo dos
custos de trabalho, decorre do valor da méo-de-obra na composic¢do dos custos finais do
calcado produzido, constituindo-se fator fundamental para concorréncia e conquista de
mercados, principalmente em relacdo aos importados, com baixo custo da mao-de-obra

agregada ao valor final do produto.

Em relacdo ao meio ambiente, embora o Pais conte com legislacdo atualizada no trato dos
residuos solidos, a incipiente fiscalizacdo por parte dos 6rgdos responsaveis garante aos
empresarios do setor, principalmente os micro e pequenos, que se constituem na maioria
das empresas do arranjo, uma preocupac¢do secundaria nesta questdo. Importante é salientar
que, por parte do empresariado mais dindmico, médios e grandes, a preocupacdo é bem
maior e, com o incentivo dado pela Prefeitura local para a relocacdo das empresas para o
distrito industrial local, torna-se imperativo em face da proximidade de mananciais

importantes para o abastecimento das cidades em seu entorno.
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Tabela 38 — Grau de Importancia dos Impactos Econdmicos das Inovacgdes de
Produto, Mercado, Processo e outros Impactos, 2003 - 2005

Impactos Micro Pequena Média Grande
Produtos
Ampliacdo da gama de produtos 3,18 3,54 4,00 4,00
ofertados
Aumento da qualidade dos produtos 3,18 3,54 4,00 4,00
Mercado
Permitiu que a empresa mantivesse asua 3,13 3,69 4,00 4,00
participacdo nos mercados de atuacéo
Aumento da participa¢do no mercado 2,15 2,62 3,33 4,00
interno da empresa
Aumento da participacdo no mercado 2,20 2,85 3,67 4,00
externo da empresa
Permitiu que a empresa abrisse novos 2,52 2,92 3,67 4,00
mercados
Processo

Aumento da produtividade da empresa 2,63 3,23 4,00 4,00
Permitiu a reducdo de custos do trabalho 1,67 1,62 3,67 3,00
Permitiu a reducdo de custos de insumos 1,65 2,08 3,67 3,00
Permitiu a reducdo do consumo de 1,48 1,54 3,33 3,00
energia

Outros impactos
Permitiu o enquadramento em 0,95 1,22 3,00 3,00
regulacGes e normas padrao relativas ao
mercado interno
Permitiu o enquadramento em 0,94 1,00 2,33 3,00
regulagdes e normas padrdo relativas ao
mercado externo
Permitiu reduzir o impacto sobre o meio 0,90 1,33 3,33 4,00
ambiente
Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

As principais atividades inovativas desenvolvidas pelos empresarios no ano de 2005
encontram-se na tabela 39. Ressalte-se que, se forem levados em conta os resultados
encontrados por tamanho de estabelecimento, as principais atividades inovativas
levantadas na pesquisa de campo, quer por aquisicdo externa de P&D ou desenvolvida
internamente na empresa ou por aquisicdo de outras tecnologias - como softwares, licencas
ou acordos de transferéncia de tecnologias (patentes, marcas e segredos industriais) - foram
rotineiramente desenvolvidos pelas médias e grandes empresas, detentoras de um mercado
mais dinamico, onde uma modernizacdo organizacional, aliada ao uso de equipamentos
sofisticados, com mé&o-de-obra mais qualificada no uso destes, séo fatores preponderantes

para manter a competitividade no setor. Desta maneira, as médias e grandes empresas ao
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desenvolverem suas atividades inovativas baseiam-se no processo learning by searching

pela utilizagdo de pessoal especializado em pesquisa e desenvolvimento.

Em adicdo a este processo, as empresas de maior porte foram as que investiram mais na
aquisicdo de maquinas e equipamentos que implicaram significativas melhorias
tecnoldgicas de produtos/processos ou que estdo associados aos novos produtos/processos.
Como consequéncia, também foram as que mais investiram em programa de treinamento
orientado a introducdo de produtos/processos e introduziram novas formas de
comercializacdo e distribuicdo para o mercado de produtos novos ou significativamente

melhorados.

O resultado encontrado esta coerente com o esperado, a considerar o fato de a maioria das
empresas do arranjo ser constituida de micro e pequenas empresas sendo que, referidas
atividades sdo desenvolvidas em empresas de maior porte, onde a qualidade dos produtos é
importante para a manuten¢do e conquista de mercados. Chama-se a atencédo para o fato de
que, das empresas que gastaram com atividades inovativas em 2005, somente 5,48%
utilizaram-se de recursos de terceiros (privado ou publico) para financiar seu

empreendimento, sendo que a maioria (42,47%) gastou até 25% sobre o faturamento.

Tabela 39 — Tipos de Atividades Inovativa Desenvolvidas em 2005 (em %)

Discriminacao Micro Pequena Média Grande Total
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na sua empresa
Nao desenvolveu 65,31 46,15 0,00 0,00 57,58
Desenv. rotineiramente 14,29 23,08 66,67 100,00 19,70
Desenv.ocasionalmente 20,41 30,77 33,33 0,00 22,73
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Aquisicdo externa de P&D
Nao desenvolveu 65,96 53,85 33,33 0,00 60,94
Desenv. rotineiramente 21,28 7,69 66,67 100,00 21,88
Desenv.ocasionalmente 12,77 38,46 0,00 0,00 17,19
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Aquisicdo de maquinas e equipamentos que implicaram significativas melhorias
tecnoldgicas de produtos/processos ou que estdo associados aos novos produtos/processos

Nao desenvolveu 40,82 15,38 0,00 0,00 33,33
Desenv. rotineiramente 28,57 23,08 66,67 100,00 30,30
Desenv.ocasionalmente 30,61 61,54 33,33 0,00 36,36

Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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Aquisicéo de outras tecnologias (softwares, licencgas ou acordos de transferéncia de
tecnologias tais como patentes, marcas, segredos industriais)

Nao desenvolveu 79,17 33,33 0,00 0,00 65,63
Desenv. rotineiramente 8,33 33,33 100,00 100,00 18,75
Desenv.ocasionalmente 12,50 33,33 0,00 0,00 15,63
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Projeto industrial ou desenho industrial associado a produtos/processos tecnologicamente
novos ou significativamente melhorados

Nao desenvolveu 60,42 30,77 0,00 0,00 50,77
Desenv. rotineiramente 12,50 38,46 66,67 100,00 21,54
Desenv.ocasionalmente 27,08 30,77 33,33 0,00 27,69
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Programa de treinamento orientado a introducdo de produtos/processos tecnologicamente
novos ou significativamente melhorados

Nao desenvolveu 75,51 15,38 33,33 0,00 60,61
Desenv. rotineiramente 6,12 38,46 66,67 100,00 16,67
Desenv.ocasionalmente 18,37 46,15 0,00 0,00 22,73
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Programas da gestdo da qualidade ou modernizacdo organizacional, tais como: qualidade
total, reengenharia de processos administrativos, desverticalizagdo do processo produtivo,
métodos de “just in time” etc.

Nao desenvolveu 71,43 7,69 33,33 0,00 56,06
Desenv. rotineiramente 14,29 53,85 66,67 100,00 25,76
Desenv.ocasionalmente 14,29 38,46 0,00 0,00 18,18
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Novas formas de comercializacdo e distribuicdo para o mercado de produtos novos ou
significativamente melhorados

Nao desenvolveu 59,18 15,38 0,00 0,00 46,97
Desenv. rotineiramente 6,12 23,08 100,00 100,00 15,15
Desenv.ocasionalmente 34,69 61,54 0,00 0,00 37,88
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo propria.

5.5.2 Aprendizado

Nessa secdo e analisada a importancia atribuida aos diversos aspectos decorrentes dos
processos de aprendizagem e as relacdes entre os diversos agentes localizados no arranjo
como também os impactos oriundos destes. De acordo com a literatura econébmica, 0
conceito de aprendizado geralmente esta associado a “...um processo cumulativo atraves

do qual as organizacdes (através de seus recursos humanos) adquirem e ampliam seus
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conhecimentos, aperfeicoam procedimentos de busca e refinam habilidades em
desenvolver, produzir e comercializar bens e servigos.” (REDESIST, 2005).

A pesquisa de campo possibilitou um abrangente levantamento do arranjo produtivo em
estudo, especificamente no que diz respeito a consolidacdo dos esforgos inovativos,
conforme visto na secdo anterior, como também ao esforgo conjunto de capacitacdo e
aprendizado, responsaveis pelo incremento do ritmo de introducdo de inovacOes
responsaveis pelo desempenho competitivo das empresas locais. Desta maneira, foi
possivel fazer um extenso detalhamento da conformacéo institucional que impulsiona ou

obstrui o aprendizado em escala local em suas variadas “dimensdes”.

Assim, considerando os limites geograficos e territoriais onde se insere 0 arranjo e 0
escopo de atuacdo dos diversos agentes envolvidos, bem como o estagio do padrdo
tecnolégico dominante, foram detectados varios mecanismos de aprendizado. Nestes
termos, destacam-se, como ressaltado na secdo anterior, mecanismos formais de
aprendizado (learning by searching) - que ocorrem nos departamentos de P&D -
basicamente nas médias e grandes empresas; e informais, learning by doing - que se
processam no ambito da produgdo, principalmente das micro e pequenas empresas,
learning by using — por meio de realimentacdo por parte de clientes e consumidores finais
e learning by interacting - decorrentes das relacGes interativas com fornecedores de
maquinas e matérias-primas, ou mesmo por associacdo de produtores (AFABRICAL) e do
sindicato (SINDINDUSTRIA). Assim, mediante o levantamento de informagdes
empiricas, foram detectados os principais fatores que estimulam ou entravam o

aprendizado local.

Um fator importante para a promoc¢ao da capacidade produtiva e inovativa do arranjo diz
respeito as atividades no que tange ao treinamento e a capacitacdo de recursos humanos,
realizadas nos trés Gltimos anos de funcionamento das empresas. Observou-se, durante a
aplicacdo dos questionarios, como também pelas vérias entrevistas com empresarios e
dirigentes de instituicdes locais, uma preocupacdo ainda incipiente em treinamento da
mé&o-de-obra empregada no setor calcadista. O acesso as institui¢cbes do arranjo, quer seja
federal, estadual ou local, € muito bom, mas existe uma burocracia muito grande no que

diz respeito a tomada de decisGes. Precisa-se de uma compreensao maior dos problemas do
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arranjo para viabilizar cursos e/ou tipos outros de eventos mais direcionados para dentro da

sua realidade.

Os empresarios, de maneira geral, sdo ainda muito relutantes em investir, com recursos
proprios, em qualificagdo do seu operariado. N&o visualizam ainda a perspectiva de retorno
que uma boa qualificacdo tem para seu empreendimento, olhando-a ndo como um
investimento de curto prazo, mas como gasto adicional, além de constituir-se um
investimento passivel de apropriacdo pelos seus concorrentes. Desta maneira, fica ainda
muito atrelado aos cursos oferecidos pelos diversos 6rgdos publicos, que, na maioria das
vezes, ndo trazem o retorno devido para sua empresa. O treinamento muitas vezes acontece
na compra de maquinaria, cujo vendedor qualifica os empregados para a utilizacdo desta.
Nas maiores empresas, € comum a parte gerencial ser trazida de outros estados, enquanto a

mao-de-obra é contratada localmente.

A mao-de-obra de Juazeiro do Norte é muito favoravel porque ela ja tem tradi¢do no setor,
por ja ter trabalhado artesanalmente ou oriunda de outras empresas da regido do Cariri, de
modo geral. Os poucos cursos ofertados limitaram-se a formacao gerencial, sem nenhum
investimento na qualificagcdo profissional. Seriam importantes cursos formais para
formacéo da méo-de-obra local, como os voltados para formacéo de especialista na area de
especializacdo do arranjo, no caso, sandalias e chinelas emborrachadas, em design, na

formagdo de tecndlogos etc.

De acordo com a tabela 40, pode-se visualizar os baixos resultados obtidos em atividades
de treinamento e capacitacdo dentro do arranjo pelas micro e pequenas empresas, que
constituem a maioria no arranjo (94,52%), mostrando a pouca preocupacdo com
investimento em mao-de-obra qualificada. A qualificacdo da mao-de-obra neste caso
ocorre de acordo com a maneira tradicional encontrada nas empresas de baixa
complexidade tecnologica, pela transmissdo do conhecimento de pai para filho, nas
experiéncias adquiridas em outras empresas do arranjo ou fora dele, bem como pelo
conhecimento adquirido em atividades artesanais e introduzido localmente (conhecimento

tacito).

Em contraposicdo ao expresso anteriormente, o aprendizado das médias e grandes

empresas € bem mais dindmico, resultado do treinamento ndo s6 dentro dela, como
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também em participacdo de cursos técnicos dentro e fora do arranjo, na contratacdo de
técnicos e engenheiros, na absor¢do de formandos de cursos universitarios e técnicos, bem
como em estagios em empresas do grupo ou em empresas fornecedoras e clientes (tabela
40).

Destaque se confere, independentemente do porte da empresa pesquisada, ao fato de que o
treinamento dentro da empresa alcangou um percentual de média e alta relevancia na
ordem de 36,58%.

Tabela 40 — Grau de Importancia das Atividades de Treinamento e Capacitacdo
de Recursos Humanos, 2003 - 2005

Discriminagéao Micro Pequena  Media  Grande
Treinamento na empresa 1,25 1,89 g 3,00
Treinamento em cursos técnicos 0,75 1,90 3,00 3,00
realizados no arranjo
Treinamento em cursos técnicos 0,34 1,33 3,33 2,00
fora do arranjo
Estagios em empresas 0,55 1,13 2,00 2,00
fornecedoras ou clientes
Estagios em empresas do grupo 0,25 0,50 2,50 2,00
Contratacdo de 0,54 1,56 3,00 4,00

técnicos/engenheiros de outras
empresas do arranjo
Contratacéo de 0,42 1,44 3,33 4,00
técnicos/engenheiros de empresas
fora do arranjo
Absorcao de formandos dos 0,15 0,56 2,50 4,00
cursos universitarios localizados
no arranjo ou proximo
Absorcao de formandos dos 0,15 0,56 3,00 4,00
cursos técnicos localizados no
arranjo ou proximo
Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Como consequéncia das atividades de treinamento e capacitacdo de recursos humanos,
buscou-se identificar como sucede a aprendizagem dentro do arranjo. Dentre 0s Vvarios
impactos decorrentes do aprendizado, que pode ocorrer tanto mediante fontes internas
como externas a empresa ou ao conjunto delas, destaca-se o aumento de sua eficiéncia

produtiva e administrativa, assim como o maior dinamismo da inovacao.
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Nas tabelas a seguir, é possivel analisar os varios itens que desempenharam papel
importante como fonte de informacdo para o aprendizado, durante os Ultimos trés anos,
2003 a 2005.

No que diz respeito as fontes internas de informacdo para o aprendizado, a area de
producdo e de vendas e marketing e servicos internos de atendimento ao cliente, foi a que
apresentou maior importancia, independentemente do tamanho do estabelecimento. No
departamento de P&D, conforme analisado anteriormente, 0s que investem mais nesse tipo
de atividade sdo os médios e grandes estabelecimentos e, por conseqiiéncia, foram os que
deram mais importancia e esse tipo de aprendizado interno. Pode-se notar o alto grau de
informalidade nas atividades desenvolvidas como fontes internas de aprendizado nas
empresas, muito embora as mesmas atividades tenham alcancado indices significativos em

alguns itens avaliados (tabelas 41 e 42).

Tabela 41 - Grau de Importancia das Fontes Internas de Informacéo para o Aprendizado —
2003 — 2005.

Discriminacao Micro Pequena Média Grande
Departamento de P & D 1,08 2,09 3,50 4,00
Area de produgéo 2,18 2,75 4,00 4,00
Areas de vendas e marketing, servigos 2,13 3,08 3,00 4,00

internos de atendimento ao cliente

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Tabela 42 — Fontes Internas de Informacdo para o Aprendizado —
Formalizagéo - 2003 — 2005, (em %).

Discriminacao Formal Informal Total
Areas de vendas e marketing, servigos 19,05 80,95 100,00
internos de atendimento ao cliente
Area de producio 21,62 78,38 100,00
Departamento de P & D 37,04 62,96 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prépria.

No tocante as fontes externas que contribuiram para o aprendizado, clientes, concorrentes e
fornecedores de insumos (equipamentos, materiais) tiveram um papel de destaque durante
todo processo. Ressalte-se a grande importancia atribuida para as consultorias externas
formais por parte das médias e grandes empresas, 0 que reforca a preocupacdo constante,
por parte delas, de manter o padrdo competitivo em um mercado cada vez mais
globalizado, porquanto sua producédo se volta também para mercados localizados fora do

arranjo, como outros estados da federacdo e mesmo o mercado internacional. Nota-se, uma
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vez mais, o elevado percentual de informalidade dentro do arranjo na busca de aprendizado
(tabelas 43 e 44). Empresas associadas (joint venture) tiveram pouca participagéo, pois

somente uma empresa tem esse tipo de cooperacdo.

As fontes externas as empresas de informacao para o aprendizado encontram-se, em maior
percentual, dentro do arranjo, pois, como ressaltado anteriormente, a maioria das empresas
(pequenas e micro) adquirire a matéria-prima dos proprios empresarios locais. Desta
maneira, fornecedores de insumos (equipamentos, materiais), outras empresas do setor e
concorrentes, localizados dentro do arranjo, é que detém os maiores percentuais, com
73,81%, 71,19% e 60%, respectivamente. E importante ressaltar que, como a maioria dos
clientes se localiza fora do arranjo produtivo, outros estados, eles tiveram alto percentual
de participacdo, 43,14% (tabela 45).

Tabela 43 - Grau de Importancia das Fontes Externas de Informacdo para o
Aprendizado — 2003 — 2005.

Discriminacéao Micro Pequena  Media Grande

Outras empresas dentro do grupo 1,08 1,14 3,50 0,00
Empresas associadas (joint venture) 0,00 0,43 0,00 0,00
Fornecedores de insumos 2,36 2,73 3,00 0,00
(equipamentos, materiais)

Clientes 2,70 3,27 3,50 0,00
Concorrentes 2,26 3,18 3,00 0,00
Outras empresas do setor 2,02 2,45 2,00 0,00
Empresas de consultoria 0,28 1,22 4,00 4,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Tabela 44 — Fontes Externas de Informacdo para o Aprendizado — Formalizacdo -
2003 — 2005, (em %).

Discriminacao Formal Informal Total
Empresas associadas (joint venture) 0,00 100,00 100,00
Concorrentes 6,25 93,75 100,00
Outras empresas do setor 7,32 92,68 100,00
Clientes 9,43 90,57 100,00
Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais) 18,18 81,82 100,00
Outras empresas dentro do grupo 25,00 75,00 100,00
Empresas de consultoria 80,00 20,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo propria.
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Tabela 45 — Fontes Externas de Informacdo para o Aprendizado — Localizacéo
2003 — 2005, (em %).

Discriminacao Arranjo  Estado Brasil Exterior Total
Fornecedores de insumos 73,81 7,14 19,05 0,00 100,00
(equipamentos, materiais)

Outras empresas do setor 71,79 7,69 20,51 0,00 100,00
Concorrentes 60,00 11,11 28,89 0,00 100,00
Outras empresas dentro do grupo 50,00 8,33 41,67 0,00 100,00
Empresas de consultoria 40,00 40,00 20,00 0,00 100,00
Clientes 3529 19,61 4314 1,96 100,00
Empresas associadas (joint venture) 33,33 0,00 66,67 0,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborag&o propria.

Cabe aqui avaliar a importancia e o papel de universidades e outros institutos de pesquisa
localizados na regido como fonte de aprendizado e informacdo para os empresarios do
setor calgadista de Juazeiro do Norte. De acordo com a tabela 46, pode-se ver a pouca
importancia atribuida pelos empresarios locais aos aspectos levantados, excecdo feita
apenas aos centros de capacitacdo profissional, assisténcia técnica e manutencao por parte
das médias e grandes empresas, que avaliaram como de alta importancia como fonte de

informagao para o aprendizado, atribuindo-lhes as maiores pontuagdes.

Tabela 46 - Grau de Importancia das Universidades e outros Institutos de Pesquisa -
2003 — 2005.

Discriminacao Micro Pequena  Média Grande
Universidades 0,29 0,00 2,00 0,00
Institutos de pesquisa 0,44 1,09 2,00 0,00
Centros de capacitacdo profissional, de 0,68 2,09 4,00 4,00
assisténcia técnica e de manutencao
Instituices de testes, ensaios e 0,18 0,22 2,00 0,00

certificacbes
Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Cabem aqui algumas consideracGes a respeito da atuacdo de tais agentes. Muito embora a
cidade de Juazeiro do Norte disponha de universidade e instituicbes voltadas para a
capacitacdo profissional, como ressaltado anteriormente, existe um distanciamento muito
grande das necessidades dos pequenos e microempresarios em relacdo ao que é formado e
capacitado pelas organizacdes de ensino da regido. E imperiosa, por exemplo, a formagéo
de méao-de-obra mais especializada para o setor, principalmente para trabalhar com

polimeros, que constitui 90% da matéria-prima utilizada.
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Como destacado na tabela 40, existe pouca importancia na absorcdo de formandos dos
cursos técnicos e universitarios localizados na regido ou proximos a ela por parte do
empresariado local, principalmente das micro e pequenas empresas e, segundo alguns
entrevistados, é necessaria a montagem de um curso técnico e superior voltado para o setor

de calcados.

Existe caréncia de um laboratorio de testes e resisténcia de materiais, principalmente EVA
e PVC, pois estes sdo feitos fora, Paraiba (Campina Grande), Rio Grande do Sul (vale dos
Sinos) e S&o Paulo, o que, além de encarecer o produto, demanda tempo de resposta dele,
algumas vezes sendo necessarios de 30 a 40 dias para receber os resultados, o que implica
paralisacdo na linha de montagem de significantemente melhorados ou mesmo novos

produtos.

Embora exista caréncia de formacdo profissional, algumas iniciativas comegcam a surgir
dentro do arranjo. Esta em fase de negociacdo um Centro de Tecnologia com a
Universidade Regional do Cariri - URCA, que seria responsavel por testes de material.
Para tanto, contatos j& foram mantidos com técnicos do Rio Grande do Sul. A Singer,
tradicional empresa do ramo de maquinas de costura, cedeu uma maquina injetora para o
Instituto Centro de Ensino Tecnologico - CENTEC, o que beneficiara e treinara mao-de-

obra especializada.

Observa-se, aqui, o fato de que outras fontes de informacédo contribuiram de alguma forma
para o aprendizado local. Destaque se concede, mais uma vez, a participacdo em feiras e
outros eventos e conferéncias, seminarios, cursos e publicacdes especializadas. Um fato
relevante é o percentual relativamente significante de empresarios que se utilizam de
recursos da informatica, no caso especifico do uso da internet, como fonte de informacéo e

aprendizado, considerado de alta importancia por 21,15% dos entrevistados (tabela 47).
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Tabela 47 — Grau de Importancia de outras Fontes de Informacéo, 2003 — 2005

Discriminacao Micro Pequena  Média Grande
Licencas, patentes e “know-how” 0,25 0,22 4,00 4,00
Conferéncias, seminarios, cursos e 1,15 2,73 4,00 0,00
publicacdes especializadas
Feiras, exibicoes e lojas 2,05 3,45 4,00 4,00
Encontros de lazer (clubes, 0,06 0,00 2,00 0,00
restaurantes etc.)
Associacdes empresariais locais 0,12 0,43 2,00 0,00
(inclusive consorcios de exportacoes)
Informacdes de rede baseadas na 1,34 2,27 3,00 0,00

internet ou computador
Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracédo propria.

Uma das caracteristicas dos arranjos produtivos locais de micro e pequenas empresas € que
eles ndo apresentam significativa articulacdo entre os agentes, por isso a importancia de
analisar as diversas formas de cooperacao ali existentes. O termo cooperacdo é usado aqui
no sentido genérico de trabalhar em comum, envolvendo relacdes de confianca mutua e
coordenacdo, em niveis diferenciados entre os agentes (REDESIST, 2005). Os arranjos
produtivos ndo incluem somente empresas, mas também instituicdes e organizacdes
publicas e privadas, que se podem situar dentro ou fora do territorio de atuacdo do arranjo,
e que sdo responsaveis por apoia-lo, quer seja por meio de centros de treinamento e
capacitacdo de mao-de-obra, quer como supridores de equipamentos, financiamentos etc.,
entre outros elementos vitais diretamente ligados ao sucesso das empresas estabelecidas.

5.5.3 Cooperagéo

A boa cooperacdo entre os diversos agentes envolvidos configura a principal razdo de
sucesso dos arranjos, envolvendo relagbes de confianca mitua e coordenacao, em niveis
diferenciados, entre os agentes. Em arranjos produtivos locais, a cooperagdo acontece de
formas diferentes que envolvem desde a cooperacdo inovativa, cuja eficacia se da pela
diminuicdo de tempo, custos, riscos e, principalmente, no aprendizado inovativo; e a
cooperagdo produtiva, visando a obtencdo da melhoria dos indices de qualidade e
produtividade, bem como a obtencdo de economias de escala e escopo. Desta maneira, é
importante a tentativa de quantificar e qualificar tal interacéo.
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De acordo com os resultados obtidos na pesquisa, a maioria das empresas do arranjo
(95,77%), no periodo de 2003 a 2005, ndo esteve envolvida em atividades cooperativas,
formais ou informais, com outra empresa ou organizacdo. As poucas empresas que
participaram de alguma forma de cooperacdo com agentes locais (somente trés), em
primeiro lugar, avaliaram os impactos obtidos como de alta importancia no que diz respeito
a melhoria nas condi¢bes de comercializagdo, introducdo de inovagdes organizacionais e
obtiveram oportunidades de negécios, 13,33%. Em segunda importancia, a cooperagdo
teve consequiéncia direta na maior insercdo da empresa, tanto no mercado regional como
extra-regional, e na promogdo do nome/marca da empresa no mercado nacional, com
8,33%.

Segundo ainda os respondentes, as atividades cooperativas tiveram pouco peso na melhoria
da qualidade e nas condigdes de fornecimento dos produtos, nos processos produtivos,

como também no desenvolvimento de novos produtos ofertados.

Das atividades cooperativas realizadas, as principais referem-se a compra de insumos e
equipamentos (62,5%), desenvolvimento de produtos e processos e participacdo conjunta
em feiras, com 50% cada qual, todas tidas como de alta importancia. No que diz respeito a
capacitacdo de recursos humanos, esta ocorre em cooperacdo com as principais instituicdes

de apoio as micro e pequenas empresas, como SEBRAE e SENAL.

Os resultados cooperativos podem ser mais bem visualizados, ao se levar em consideragao
0 tamanho do estabelecimento envolvido. De acordo com a tabela 48, pode-se avaliar a
importancia que as atividades cooperativas tiveram para as empresas envolvidas. Pelos
resultados, somente as micro e pequenas empresas estiveram envolvidas em algum tipo de
cooperacdo, sendo as de maior importancia as que envolveram compra de insumos e
equipamentos, design e estilo de produtos e desenvolvimento de produto e processos.
Observa-se que atividades que poderiam alavancar o processo produtivo das empresas
envolvidas tiveram pouca importancia para elas, muito embora haja uma participagdo
efetiva do SEBRAE local na promocéo destas e o fato de que o arranjo contar com a
AFABICAL.

No que diz respeito & participagdo da Associacdo dos Fabricantes de Calcados —

AFABICAL, que foi criada para congregar os pequenos fabricantes de calcados de
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Juazeiro do Norte, tanto formais como informais, esta ndo funciona no regime de
cooperativa, constituindo-se basicamente em alugar suas maquinas para o0s associados que
pagam precos diferenciados em relacéo aos nao associados. Pequenos produtores de outras
cidades proximas e oriundos de outros estados, como Salvador e Recife, ao comprar
solados em Juazeiro, também demandam os servicos da AFABRICAL, no processo de
corte e/ou viragdo do solado. Atividades como capacita¢do conjunta de recursos humanos e
obtencdo de financiamento para seus associados tém baixa importancia para 0s
empresarios pesquisados, contituindo um gargalo para a melhora do processo produtivo e
da produtividade do arranjo. Nem mesmo a¢0es reivindicatorias junto aos diversos agentes
de desenvolvimento e a Prefeitura local sdo levadas a cabo pela Associacdo, constituindo-
se em mera prestadora de servico, limitada e com pouca margem de influéncia junto aos

seus associados.

Como agravante ainda da atuacdo da AFABICAL, ja existem hoje no arranjo empresas
concorrentes prestando o mesmo servico. Segundo informacdes obtidas junto ao SEBRAE
localizado em Juazeiro do Norte, € rara a terceirizacdo de maquinas e equipamentos por

parte dos empresarios, como também compras conjuntas de matéria-prima.

A SINDINDUSTRIA atua como orientadora dos empresarios locais, divulgando os meios
necessarios para a informacdo do setor. E uma das promotoras, COmMO expresso
anteriormente, da Feira de Tecnologia e Calgados do Ceard (FETECC). Também age
incentivando os empresarios locais a participar de feiras em outros estados e no Exterior.
Como ressaltado anteriormente, apesar de a SINDINDUSTRIA congregar também em seu
universo medios e grandes empresarios locais, estes ndo estiveram envolvidos em nenhuma

atividade cooperativa.

Pelos resultados observados, as poucas atividades cooperativas desenvolvidas por pequeno
nimero de empresas no arranjo, foram mantidas, principalmente com clientes,
concorrentes, fornecedores de insumos e outras empresas do setor, localizados
principalmente dentro do arranjo. Observou-se, ainda, quase nenhuma atividade

cooperativa realizada entre as empresas e universidades e institutos de pesquisa.
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Tabela 48 — Grau de Importancia e Formas de Cooperacdo Realizadas, 2003 — 2005

Discriminacao Micro Pequena Média Grande
Compra de insumos e equipamentos 3,25 4,00 0,00 0,00
Venda conjunta de produtos 0,00 1,50 0,00 0,00
Desenvolvimento de produtos e processos 2,00 3,75 0,00 0,00
Design e estilo de produtos 3,00 3,50 0,00 0,00
Capacitacao de recursos humanos 0,75 2,75 0,00 0,00
Obtencéo de financiamento 1,50 2,00 0,00 0,00
Reivindicacdes 1,00 2,50 0,00 0,00
Participagdo conjunta em feiras, etc. 2,50 2,00 0,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo propria.

No caso de a empresa ja haver participado de alguma forma de cooperacdo com agentes

locais, independentemente da época, os resultados das a¢bes conjuntas estdo dispostos na

tabela 49. Nota-se ainda aqui ndo ter havido nenhuma participacdo das médias e grandes

empresas no processo participativo, tendo uma maior importancia para as pequenas

empresas e pouquissima relevancia para as micro empresas locais. Para as médias, as

conseqiiéncias da cooperacdo refletiram-se, sobretudo, em novas oportunidades de

negdcios, desenvolvimento de produtos e melhoria nos processos produtivos, com pouca

influéncia na insercdo da empresa no mercado extra-regional.

Tabela 49 — Grau de Importancia dos Principais Resultados das Acbes Conjuntas ja

Realizadas
Discriminacao Micro Pequena Média Grande

Melhoria na qualidade dos produtos 1,89 2,17 0,00 0,00
Desenvolvimento de novos produtos 1,56 2,83 0,00 0,00
Melhoria nos processos produtivos 1,67 2,83 0,00 0,00
Melhoria nas condig¢des de fornecimento 1,44 2,17 0,00 0,00
dos produtos
Melhor capacitacdo de recursos humanos 0,44 1,67 0,00 0,00
Melhoria nas condi¢tes de 1,44 2,50 0,00 0,00
comercializacdo
Introducédo de inovacdes organizacionais 0,67 2,50 0,00 0,00
Novas oportunidades de negocios 0,67 3,00 0,00 0,00
Promog&o de nome/marca da empresa no 0,00 2,67 0,00 0,00
mercado nacional
Maior insercao da empresa no mercado
externo:

e Internacional 0,00 0,00 0,00 0,00

e Extra-Regional 1,29 2,00 0,00 0,00

e Regional 0,00 1,60 0,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.
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Um dos aspectos importantes a ser analisado nos estudos em arranjos produtivos diz
respeito as consequéncias dos processos de treinamento e aprendizagem dentro deles,

como um dos preé-requisitos essenciais para a promocao de inovagoes.

Na tabela 50, s&o avaliados os principais resultados dos processos de treinamento e
aprendizagem, formais e informais, nas empresas pesquisadas. Nota-se, pelos resultados
expostos, a alta importancia atribuida a praticamente todos os resultados discriminados,
que véo desde a melhoria da capacidade administrativa até itens que mexem diretamente
com a capacidade produtiva e inovativa da empresa, bem como o melhor conhecimento do
seu mercado de atuacdo. Importante é ressaltar que, como apresentado anteriormente,
apesar dos resultados bastante contundentes no que diz respeito as consequiéncias imediatas
advindas dos processos de treinamentos, 0s empresarios do setor, de maneira geral, ndo
véem ainda com clareza o resultado que um investimento em uma boa qualificagcdo tem
para seu empreendimento e sdo relutantes em investir com recursos proprios nos seus
operarios. Desta maneira, como as médias e grandes empresas do arranjo sao as que
normalmente competem mais acirradamente pela conquista de mercados, principalmente
situados em outros estados, os resultados encontrados sdo melhores do que para o restante
das empresas do arranjo.

Tabela 50 — Grau de Importancia dos Principais Resultados dos Processos de
Treinamento e Aprendizagem, Formais e Informais

Discriminacao Micro Pequena Média Grande
Melhor utilizagdo de técnicas 3,00 2,77 4,00 4,00
produtivas, equipamentos, insumos e
componentes
Maior capacitacdo para realizacdo de 2,90 2,92 4,00 4,00
modificacdes e melhorias em produtos e
processos
Melhor capacita¢do para desenvolver 2,76 3,08 4,00 4,00
novos produtos e processos
Maior conhecimento sobre as 2,87 3,15 4,00 4,00
caracteristicas dos mercados de atuacao
da empresa
Melhor capacitagdo administrativa 2,76 2,92 4,00 4,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.
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5.6 Estrutura, governanga e vantagens associadas ao ambiente local

E importante avaliar aqui os diferentes modos de coordenacdo, intervencéo e participacao,
nos processos de decisdo local dos diferentes agentes envolvidos, no que se reflete
diretamente nas vantagens associadas ao ambiente local onde estd inserido o arranjo

produtivo de calgados de Juazeiro do Norte.

Embora conte com sindicatos, universidade, faculdades e centros de formacdo profissional
e diversas instituicbes voltadas ao apoio de micro e pequenas empresas, nenhuma delas €
dominante no processo de decisdo e coordenacdo do arranjo local, ou seja, a existéncia de
tais entidades ndo parece ser um aspecto preponderante para o funcionamento das
empresas. Desta maneira, foi avaliada pelas empresas a contribuicdo que sindicatos,
associacfes e cooperativas locais tiveram em diversas atividades desenvolvidas

localmente.

De acordo com a tabela 51, pode-se ver a pouca importancia que os sindicatos e
associagfes tém na promocdo das empresas do arranjo. Os maiores percentuais de
avaliacdo encontrados sdo consequéncias da participacdo das empresas na Feira de
Tecnologia e Calgcados do Ceard (FETECC), como a percepgdo de visdes estratégicas para
o futuro e acBes para abertura e consolidacdo de mercados e na organizacdo de eventos
técnicos e comerciais. Agdes que envolvem informacdes técnico-produtivas e mesmo que
contenham reivindicagdes para a promocgao conjunta do arranjo tiveram pouca relevancia.
Saliente-se, uma vez mais, a pouca importancia que é conferida ao sistema de ensino e
pesquisa local, o que mostra o distanciamento das instituicdes envolvidas no processo de

aprendizagem.
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Tabela 51 — Grau de Importancia da Contribuicdo de Sindicatos, Associacdes e
Cooperativas Locais

Discriminacéao Micro Pequena Meédia Grande
Auxilio na definigdo de objetivos comuns 1,07 1,21 1,33 2,00
para o arranjo produtivo
Estimulo na percepcdo de visdes de 0,95 1,14 1,67 2,00
futuro para acdo estratégica
Disponibilizacédo de informac6es sobre 0,86 0,86 0,67 2,00

matérias-primas, equipamento, assisténcia
técnica, consultoria, etc.

Identificacdo de fontes e formas de 0,75 0,77 0,67 2,00
financiamento

Promocao de agcOes cooperativas 0,89 0,86 0,67 2,00
Apresentacdo de reivindicacdes comuns 0,70 0,79 2,33 2,00
Criagdo de foruns e ambientes para 0,78 1,00 0,67 2,00
discusséao

Promocdo de agdes dirigidas a 0,53 1,00 0,67 2,00
capacitacdo tecnologica de empresas

Estimulo ao desenvolvimento do sistema 0,70 0,79 0,67 2,00
de ensino e pesquisa local

Organizacdo de eventos técnicos e 1,33 1,50 2,00 2,00
comerciais

Ac0des para abertura e consolidacéo de 0,86 1,00 1,67 2,00
mercados

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

Diante do quadro ora descrito, que pode ser generalizado para outros arranjos produtivos
localizados em diversas regifes e municipios cearenses, € no ambito de um cenario
nacional no qual carece de uma politica federal de desenvolvimento regional, diversas
acOes do Governo do Estado sdo conduzidas no sentido de possibilitar a reducdo das
desigualdades regionais, apoiando o desenvolvimento de vocacdes econdmicas reveladas

por territorios e regides estratégicas.

Dentre as acdes implementadas, os arranjos produtivos locais (APLS) recebem especial
atencdo. Com a constatacdo de que varias instituicdes estavam presentes nos APLs, mas
em poucos havia o trabalho em conjunto, técnicos da ex-Secretaria do Desenvolvimento
Local e Regional — SDLR, do Estado do Ceara, da Ex-Secretaria do Trabalho e
Empreendedorismo — SETE, do Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE/CE) e do Banco do Brasil — BB, reuniram-se com o objetivo de fazer
um levantamento de acBGes que pudessem ser desenvolvidas junto aos APLS, contando

ainda com a divulgacdo junto a outras instituic0es para que acrescentassem suas atuacoes.
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Com base nessa agdo, o Governo do Estado assinou um protocolo de inten¢des com todos
os parceiros envolvidos, num total de vinte e dois, e oficializou a criagdo da Rede
Institucional de Apoio aos APLs do Ceara. Adicionalmente, foi solicitado a Rede
Nos/Banco Mundial a criacdo de uma lista de discussdo apenas para membros da rede
institucional do Ceara (apl-ce@dgroups.org) com a finalidade de estreitar a comunicacao
entre técnicos e instituicdes que atuam em APLSs.

Outra acdo do Governo estadual de apoio aos APLs, também por meio da ex-SDLR e da
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, foi a criacdo do Projeto Agente Regional de Inovacao
Tecnoldgica, que visava ao fortalecimento tecnoldgico das empresas do interior do Estado
e que teve seu inicio no Cariri, regido de localizacdo da cidade de Juazeiro do Norte, onde
se encontra o arranjo produtivo de cal¢ados objeto desta tese. Referido Projeto envolve as
empresas locais, a Universidade Regional do Cariri — URCA, Centro de Ensino
Tecnoldégico — CENTEC, Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica — CEFET, Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria— EMBRAPA e sindicatos.

Em 2004, o Banco do Nordeste — BNB abriu edital para projetos de transferéncia e
desenvolvimento tecnolégico, cujos resultados para a regido do Cariri foram a criacdo de
projetos nas mais diversas areas, beneficiando véarias empresas com melhorias
tecnoldgicas, que economizaram recursos com pouco investimento. Muito embora, até o
presente momento, nenhuma empresa do setor calgadista tenha sido beneficiada, € um
indicativo de como as instituicdes envolvidas estdo procurando intervir fortemente no

apoio aos APLSs locais.

Como consequéncia das diversas acdes anteriormente descritas, foi criado, por sugestdo do
Governo do Estado, com o apoio de associacdes, empresarios, SEBRAE, sindicatos e
URCA, o Forum de Tecnologia do Cariri, importante local de prospeccdo de
oportunidades, troca de experiéncias entre instituicdes formadoras de mdo-de-obra, de
educacdo superior, que fazem pesquisa e tém conhecimento tecnoldgico, constituindo-se
num esforgo que vai ao encontro da tendéncia mundial de se agregar cada vez mais

conhecimento aos processos produtivos.

Também como forma de incentivar as empresas locais, a Prefeitura de Juazeiro do Norte

criou o Distrito Industrial do Cariri, localizado fora da cidade, e que conta com cerca de
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sessenta hectares. Localizado ao sopé de uma chapada na confluéncia de trés municipios
(Juazeiro do Norte, Crato e Barbalha). Com via de acesso ineficiente, merece atencéo de
ambientalistas em virtude da quantidade de mananciais existentes ali, pois o

empreendimento pode comprometer o meio ambiente.

O ndo deslocamento dos empresérios para o Distrito Industrial, além de este localizar-se
um pouco distante e contar com infra-estrutura de agua e energia incipiente, deve-se a
logistica de ficar perto das principais ruas para escoamento da producao e “ficar visto” o
seu empreendimento. A Prefeitura tem feito um esforgo para incentivar o empresariado
local a se deslocar para o Distrito Industrial, doando inclusive terras para a instalacdo do
empreendimento. Tal esforco € no sentido de atrair empresas de maior porte para se

instalarem no local.

A Prefeitura tem feito ainda um esforco para a instalagdo de minidistritos industriais em
torno dos principais bairros localizados em torno da Cidade. O objetivo é atrair empresas
que possam empregar trabalhadores do entorno do Distrito, contornando a Cidade,
melhorando as condic¢des de deslocamento e emprego da médo-de-obra local. Atualmente j&
estdo implantados trés minidistritos.

Muito embora haja restricbes quanto a atuacdo de sindicatos, associacGes e demais
instituicGes de apoio a pequena e microempresa, as empresarios do arranjo véem diversas

vantagens em localizarem ali.

De acordo com a tabela 52, a proximidade com os fornecedores de insumos e matérias-
primas constitui um item de relevancia entre os entrevistados. Como ressaltado
anteriormente, grande parte das empresas da regido trabalha com material adquirido de
empresas do proprio arranjo, como injetados de PVC, TR, borracha de EVA e PU, o que

reduz seus custos de producéo.

A proximidade com os clientes/consumidores e a disponibilidade de infra-estrutura foram
bem avaliados, principalmente entre 0s micro e pequenos empresarios. Um dos motivos
prende-se ao fato, como explicitado anteriormente, de as empresas do arranjo
comercializarem parte de seus produtos no mercado local. Como se chamou a atengdo em
andlises anteriores, a existéncia de programas de apoio e promocao as empresas ndo se

constituiu aspecto preponderante para estas localizarem-se no arranjo.
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Da mesma forma, muito embora a microrregido do Cariri conte com uma universidade
estadual e um centro tecnolégico do Governo estadual, as empresas entrevistadas ndo
consideraram importante a proximidade com instituicdes e centros de pesquisa. Essa
desvalorizacdo ndo é novidade, pois estudos realizados em outros arranjos constataram
igual percepgdo com respeito as instituicbes de ensino/geracdo de tecnologia e, muito
provavelmente, isso decorre da pouca inser¢do dos problemas das atividades produtivas na
agenda de pesquisa daquelas instituicdes. Esse mesmo tipo de constatacao, por exemplo,

foi relatado por Vargas e Alivi (2000) com respeito ao vale dos Sinos-RS.

Tabela 52 — Grau de Importancia das Principais Vantagens que as Empresas tém por Estarem
Localizada no Arranjo

Discriminacéao Micro Pequena Meédia Grande
Disponibilidade de mdo-de-obra 3,02 3,5000 2,3333 2,0000
qualificada
Baixo custo da méo-de-obra 2,94 3,6429 3,6667 3,0000
Proximidade com os fornecedores de 3,53 3,4286 1,6667 2,0000
insumos e matéria-prima
Proximidade com os 2,87 2,9286 2,6667 2,0000
clientes/consumidores
Infra-estrutura fisica (energia, 2,98 3,5000 3,0000 2,0000
transporte, comunicagoes)

Proximidade com produtores de 2,63 2,2143 1,3333 2,0000
equipamentos

Disponibilidade de servicos técnicos 2,46 2,8571 2,0000 2,0000
especializados

Existéncia de programas de apoio e 1,61 1,6429 1,6667 2,0000
promogao

Proximidade com universidades e 0,87 0,7857 1,3333 2,0000

centros de pesquisa

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

Outro fator importante para as empresas, e que ja era esperado, diz respeito a
disponibilidade de méao-de-obra especializada e ao seu baixo custo, conforme evidenciado
em analise anterior quando abordados os motivos da relocalizacdo do setor calcadista para

0 Nordeste.

Também a este respeito, as caracteristicas da mdao-de-obra local foram muito bem
avaliadas pelos empresarios do arranjo. Flexibilidade, criatividade, disciplina, capacidade
para aprender novas qualificagbes e conhecimento prético e/ou técnico na producdo

obtiveram altos graus de avaliagdo. A escolaridade do pessoal ocupado foi bem avaliada



203

somente no que trata ao ensino fundamental e médio, o que esta de acordo com o0 esperado,
haja vista 0 maior nimero de empresas pequenas e médias no arranjo e por tratar-se de um
segmento ndo muito intensivo em capital. A escolaridade em nivel superior e técnico
também teve muita importancia, pois o pessoal com esse nivel de qualificacdo empregar-se
em posicOes hierdrquicas superiores, principalmente nas empresas de maior porte (tabela
53).

Tabela 53 — Grau de Importancia das Caracteristicas da Mao-de-Obra Local

Discriminacéao Micro  Pequena  Média Grande

Escolaridade formal de 1° e 2° graus 2,36 2,86 4,00 4,00
Escolaridade em nivel superior e técnico 1,33 1,93 3,33 4,00
Conhecimento pratico e/ou técnico na 3,06 3,50 3,67 4,00
producéo

Disciplina 3,73 3,86 4,00 4,00
Flexibilidade 3,74 3,86 4,00 4,00
Criatividade 3,70 3,50 4,00 4,00
Capacidade para aprender novas 3,66 3,93 4,00 4,00

qualificagoes

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo propria.

Para complementar os resultados obtidos na Tabela 52, pode-se perceber na tabela 54 que
os resultados encontrados anteriormente estdo dentro do esperado. Pode-se perceber que o
arranjo ndo tem grandes problemas no que diz respeito a auto-sustentacdo. Como a maioria
das empresas adquire seus insumos e matérias-primas localmente, bem como uma boa
parte delas vende seus produtos na regido, sdo significantes os percentuais das principais
transacOes comerciais que as empresas realizam na propria area em que se localiza o

arranjo.

Tabela 54 — Grau de Importancia das Principais TransacGes Comerciais que a Empresa
Realiza Localmente

Discriminagéao Micro Pequena  Média Grande
Aquisi¢do de insumos e matéria prima 3,23 3,14 2,00 2,00
Aquisicdo de equipamentos 2,50 2,21 2,00 2,00
Aquisicdo de componentes e pegas 2,82 2,40 2,00 2,00
Aquisicéo de servigos (manutencao, 2,67 3,21 2,00 2,00
marketing, etc.)
Vendas de produtos 2,42 2,71 3,00 2,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.
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5.7 Instituigdes de coordenacao e apoio

O arranjo em analise conta com varias instituicbes de coordenacdo e apoio que
desenvolvem diversas atividades de suporte para o setor, algumas de modo mais atuante do

que outras.

Dois agentes fundamentais exercem o papel de coordenagdo no arranjo de calcados de
Juazeiro do Norte: o SINDINDUSTRIA e a Associacdo de Fabricantes de Calgados —
AFABRICAL.

O Sindicato das Industrias de Calcados e Vestuario de Juazeiro do Norte e Regido —
SINDINDUSTRIA surgiu em 1996 arrimado em iniciativas de produtores, técnicos e ex-
comerciantes locais, com o objetivo de organizar e agregar os produtores da regido. Atua
basicamente em trés frentes principais: capacitacdo, insercdo comercial e inovacao.
Contando atualmente com 50 associados, atua como orientador dos empresarios locais,

divulgando os meios necessarios para a informacao do setor.

Uma de suas atividades de maior importancia é a organizagdo e a promocao da Feira de
Tecnologia e Calgados do Cariri — FETECC, que se realiza anualmente desde 1998, em
parceria com o Governo do Estado e 0 SEBRAE de Juazeiro. A feira, quarta maior do setor
do Brasil e a primeira do Nordeste, conta com a presenca de fabricantes de toda a cadeia
produtiva calcadista do Pais que, além de proporcionar visibilidade nacional para os
produtos do arranjo local, estimula os fabricantes a adquirirem maquinas e equipamentos
avancados necessarios para a boa qualidade dos produtos e na melhoria da produtividade
do setor. Também age incentivando os empresarios locais a participar de feiras em outros

estados e no Exterior.

A AFABRICAL, associacdo criada em 1986, por iniciativa de micro e pequenos
produtores de calgados, agrega, na sua maioria, 0s produtores formais e informais do APL.
Embora a AFABRICAL aja no sentido de estreitar o relacionamento entre os produtores, 0
que proporciona niveis de cooperagédo horizontal mais elevado, ndo funciona como central
de compra e venda. Isto em razdo das disparidades entre produtores com relacdo aos
insumos que adquirem, muito embora exista o compartilhamento de algumas maquinas e

equipamentos entre associados e ndo associados, com cobranca de taxas diferenciadas. Em
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virtude da facilidade de escoamento da producdo, seus associados ndo tém interesse na
realizacdo de vendas conjuntas. Funciona também como um elo entre os produtores e
diversas institui¢cbes do arranjo, principalmente com o SEBRAE, visando a uma melhoria

na capacitacdo de seus associados.

No tocante as fontes exdgenas de apoio, a principal delas é o Banco do Nordeste, no papel
de financiador dos empreendimentos, com linhas destinadas a novos projetos bem como
voltadas para a modernizacdo dos existentes. De suas linhas de financiamento constam o
Fundo Constitucional do Desenvolvimento do Nordeste — FNE e o CREDIAMIGO, com

abrangéncia junto aos produtores formais e informais do arranjo, respectivamente.

Com tradi¢do no apoio as empresas, 0 Servico Nacional de Aprendizagem Industrial —
SENAI destacou-se por ser o maior responsavel pela capacitacdo e treinamento dos
trabalhadores do arranjo, contando inclusive com uma oficina especifica para treinamentos,
adquirida em parceria com o Governo do Estado e a empresa Grendene. Embora a
instituicdo tenha oferecido diversos cursos voltados para o setor de calgados, como costura,
corte e confec¢do e montagem de sandélias do tipo surf, conta com maquinaria bastante
obsoleta, 0 que, em adicdo a falta de laboratorios, torna sua agdo bastante limitada,

contribuindo atualmente muito pouco para a formacéo da méo-de-obra local.

Também em parceria com a Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP e o SEBRAE
local, o0 SENAI possui um programa para realiza¢do de consultorias na area tecnolégica, o
Programa de Apoio Tecnologico a Micro Empresa- PATME. No Programa, cabe ao
SENAI o papel de montar e executar o projeto, sendo a analise de sua viabilidade feita por
meio do SEBRAE, cabendo as empresas participantes o investimento de 50% do valor do

projeto, sendo o restante rateado entre os parceiros envolvidos.

Constituindo-se, ao lado do SENAI, uma das instituicbes de maior dinamismo e suporte, 0
SEBRAE, com mais de 15 anos de atua¢do no APL, atua fortemente no arranjo calcadista
do Cariri, quer seja promovendo cursos de capacitagdo ou atuando como parceiro das
demais instituigdes presentes na regido, atraindo treinamentos de exceléncia, bem como

organizando feiras e eventos para 0s empresarios.
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Visando a abranger novos mercados, o APL conta ainda com o Programa Setorial
Integrado de Calcados — PSIC, em parceria com 0 SEBRAE e com a Agéncia de Promogéo
de Exportacbes — APEX. O programa visa a preparar PMEs de setores selecionados para
exportacdo, por meio de capacitacdo gerencial e tecnologica especificas para o mercado
externo, além de visar a melhorias na qualidade e no design dos produtos. Atualmente
quatro empresas de pequeno porte, com 0 apoio do Programa, estdo iniciando suas
exportacbes para o Equador, Panama e Venezuela, tendo sua producdo utilizado

basicamente produtos que tém na sua composicdo PVC e EVA.

As instituicdes que trabalham mais especificamente com a formagdo e qualificagéo
profissional tém com os demais agentes do arranjo uma relacdo incipiente. Maiores criticas
cabem a Universidade Regional do Cariri - URCA por ter entre seus principais objetivos o

desenvolvimento regional.

No tocante ao Instituto Centro de Ensino Tecnolégico — CENTEC, recentemente
transformado em Faculdade de Tecnologia Centec — Cariri, tem a missdo de promover a
educacdo e as atividades tecnoldgicas necessarias ao desenvolvimento dos municipios, por
meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, em areas estratégicas para a inclusao social e a
inovacdo no Estado do Ceara. Atua na qualificacdo e requalificacdo dos recursos humanos,
mediante a formacédo inicial e continuada de trabalhadores, dos cursos de educacédo
profissional técnica de nivel médio e dos cursos de educacdo tecnoldgica de graduacéo.
Sua atuagdo acontece de maneira indireta, formando e qualificando ma&o-de-obra
especializada para a regido, sendo que seu contato com as empresas do arranjo acontece

apenas no periodo de estagio de seus varios cursos oferecidos.

Como visto, apesar da existéncia de centros de formacdo profissional no arranjo, existe
uma caréncia de cursos de formac&o especifica para o setor de calcados. Nas entrevistas, ao
longo da aplicacdo dos questionarios, algumas sugestdes dadas, de acordo com o0s
empresarios, poderiam minimizar ou mesmo equacionar os efeitos da caréncia da formacéo
da méo-de-obra local. Uma delas é a implantacdo de uma fabrica-escola de cal¢ados, com
0 intuito de treinar os operarios em todas as etapas do processo produtivo, bem como no
uso das principais matérias-primas utilizadas na confeccdo de calgados fabricados no

arranjo.
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Outra sugestdo, essa de cardter mais abrangente, envolve a implantagdo de uma incubadora
de empresas com a finalidade ndo s6 de formar os futuros empresérios locais, como
também com o propdsito de atrair para a formalidade o grande nimero de empresas
familiares de “fundo de quintal” contidas no arranjo. Tal medida, além de fortalecer o
arranjo, traria melhor distribuicdo de renda para os empresarios envolvidos, com a

conseqiiente melhoria dos produtos fabricados localmente.

5.8 Politicas publicas e formas de financiamento

Perguntado aos empresarios entrevistados sobre quais politicas puablicas poderiam
contribuir para o aumento da eficiéncia competitiva das empresas, para todas as agdes
avaliadas, foram obtidos altos graus de importancia, embora todas sejam conduzidas de
forma ineficiente dentro do arranjo (tabela 55).

Segundo o presidente do SINDINDUSTRIA, também secretario extraordinario de
Desenvolvimento Econémico de Juazeiro do Norte e uns dos empresarios mais atuantes do
setor local, o maior problema é no fortalecimento da cadeia produtiva de calgados. O
arranjo precisa se preocupar agora com a atracao de empresas que se complementem para a
integracdo da cadeia produtiva, por isso a importancia ressaltada para politicas de
incentivos fiscais, muito embora a maioria das empresas do arranjo ndo conte com esse
tipo de incentivo. De acordo com dados do Conselho Estadual de Desenvolvimento
Econdmico do Estado do Ceard, apenas doze empresas gozavam desse beneficio até o ano
de 2005. Segundo ainda sua opinido, o que falta ao empresariado sdo iniciativa e projeto,

pois capital para financiamento existe e em condicdes favoraveis.

Desta maneira, linhas de crédito e outras formas de financiamento foram bem avaliadas. E
importante notar os altos graus de importancia alcangados para politicas que tratam direta
ou indiretamente da qualificacdo da mé&o-de-obra do arranjo, como programas de
capacitacdo profissional e treinamento técnico, programas de apoio a consultoria técnica e

melhorias na educacéo bésica.

Acentua-se que umas das politicas que poderiam contribuir para a eficiéncia competitiva

das empresas seriam programas de promocao de vendas, haja vista algumas empresas ja
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exportarem sua producdo para o Exterior, conforme ressaltado anteriormente. Destaca-se
que, além de cursos voltados para a gestdo empresarial, 0 SEBRAE de Juazeiro do Norte ja
promoveu curso sobre promocédo de exportacdo, voltado principalmente para 0 comércio

exterior, beneficiando médias e grandes empresas.

Tabela 55 — Grau de Importancia das Politicas Publicas

Discriminacao Micro Pequena Média Grande
Programas de capacitacdo profissional e 3,75 3,93 4,00 4,00
treinamento técnico
Melhorias na educacéo bésica 3,35 3,86 4,00 4,00
Programas de apoio a consultoria técnica 3,44 3,86 4,00 4,00
Estimulos a oferta de servicos tecnoldgicos 3,49 3,71 4,00 4,00
Programas de acesso a informagao 3,60 3,86 4,00 4,00
(producéo, tecnologia, mercados, etc.)
Linhas de crédito e outras formas de 3,67 3,86 3,67 4,00
financiamento
Incentivos fiscais 3,76 3,86 4,00 4,00
Politicas de fundo de aval 3,42 3,79 3,33 4,00
Programas de estimulo ao investimento 3,31 3,50 4,00 4,00
(venture capital — capital de risco)
Programas de promocéo de vendas 3,76 3,86 4,00 4,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo propria.

No arranjo, de maneira geral, sdo pouco difundidos programas de apoio ao segmento
calcadista, quer em ambito federal, estadual ou municipal. Entre as instituicbes mais
conhecidas e que participam mais ativamente, destacam-se o0 SEBRAE e o BNB, muito
embora o percentual de participacdo dos empresarios locais em a¢des promovidas por estas
instituicdes seja bastante reduzido, levando-se em consideracdo que o arranjo é formado
em sua maioria por micro e pequenas empresas, segmentos nos quais a atuacdo deveria se
fazer mais presente. De acordo com a tabela 56, os percentuais de empresarios que
desconhecem algum tipo de programa ou acgdes especificas do Banco do Nordeste, dos
Governos federal, estadual e municipal sdo muito altos, principalmente entre as micro e

pequenas empresas, que se constituem a maioria no setor cal¢adista local.

Como consequéncias da pouca difusdo das agdes promovidas pelos 6rgdos publicos que
atuam no arranjo, séo elevados os percentuais dos empresarios que ndo tiveram elementos
para avaliar as ag0es promovidas pelas diversas instituicdes ou as avaliaram negativamente
as mesmas, excecdo feita apenas para 0 SEBRAE e o Banco do Nordeste que, mesmo

assim, tiveram avaliagdes positivas abaixo do esperado (tabela 57).
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Tabela 56 — Participacdo ou Conhecimento sobre algum Tipo de Programa ou Agdes
Especificas para o Segmento (em %).

Discriminacéo Micro Pequena Media Grande
Governo federal
Né&o tem conhecimento 80,00 61,54 0,00 0,00
Conhece mas néo participa 18,18 38,46 66,67 100,00
Conhece e participa 1,82 0,00 33,33 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Governo estadual
Né&o tem conhecimento 72,73 53,85 0,00 0,00
Conhece mas néo participa 25,45 46,15 66,67 100,00
Conhece e participa 1,82 0,00 geee 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Governo local/municipal
Né&o tem conhecimento 67,27 69,23 0,00 0,00
Conhece mas néo participa 30,91 30,77 66,67 100,00
Conhece e participa 1,82 0,00 33,33 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
SEBRAE
Né&o tem conhecimento 20,00 7,69 0,00 0,00
Conhece mas néo participa 67,27 76,92 0,00 0,00
Conhece e participa 12,73 15,38 100,00 100,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Banco do Nordeste (BNB)
Né&o tem conhecimento 51,85 23,08 0,00 0,00
Conhece mas néo participa 42,59 61,54 0,00 0,00
Conhece e participa 5,56 15,38 100,00 100,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.
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Tabela 57 — Avaliacdo dos Programas ou Acdes Especificas para o Segmento (em %).

Discriminacao Micro Pequena Média Grande
Governo federal
Avaliagéo positiva 12,96 14,29 0,00 0,00
Avaliacédo negativa 24,07 35,71 66,67 100,00
Sem elementos para avaliacéo 62,96 50,00 33,33 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Governo estadual
Avaliacgdo positiva 11,11 21,43 0,00 0,00
Avaliagdo negativa 29,63 35,71 66,67 100,00
Sem elementos para avaliacéo 59,26 42,86 33,33 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Governo local/municipal
Avaliacéo positiva 15,09 7,14 0,00 0,00
Avaliagdo negativa 39,62 50,00 33,33 100,00
Sem elementos para avaliacdo 45,28 42,86 66,67 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
SEBRAE
Avaliagéo positiva 49,09 35,71 66,67 100,00
Avaliacdo negativa 12,73 7,14 33,33 0,00
Sem elementos para avaliacéo 38,18 57,14 0,00 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Banco do Nordeste (BNB)
Avaliacdo positiva 18,52 21,43 66,67 100,00
Avaliagdo negativa 29,63 14,29 33,33 0,00
Sem elementos para avaliacéo 51,85 64,29 0,00 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracéo prdpria.

Como resultado das avaliacdes anteriormente descritas, foram levantados os principais
obstaculos que, de acordo com o empresariado local, limitam o acesso de sua empresa as

fontes externas de financiamento.

De maneira geral, os pequenos produtores véem na acdo governamental uma propaganda
enganosa no que diz respeito ao acesso ao crédito, pois eles ndo tém aval para financiar os
empréstimos e 0s empréstimos sem avalistas sdo muito pequenos para financiar compras
de maquinas mais modernas. Por conseguinte, a inexisténcia de linhas de crédito
adequadas as necessidades da empresa e a exigéncia de aval/garantias por parte das

instituicdes de financiamento tiveram significativa importancia (tabela 58).

Por outro lado, o Governo do Estado incentiva as exportagdes, mas 0s micros e pequenos

empresarios ndo tém condicOes para isto, pois ndo tém condi¢bes de competir em virtude
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da qualidade dos produtos fabricados (precisam de maquinas modernas). A vinda das
empresas incentivadas concorreu diretamente com muitos produtores locais, pois elas
tecnologia mais moderna, crédito facilitado e matéria-prima mais barata em virtude do

maior poder de barganha.

Uma tentativa foi feita anteriormente com a AFABRICAL, sendo avalista em empréstimo
feito ao Banco do Nordeste para seus associados, mas ndo foi muito bom, pois muitos
deixaram de pagar em virtude do desvio dos recursos para compras de casas, carros etc. A
falha, segundo seu ex-presidente, deveu-se ao ndo-acompanhamento na liberacdo dos
recursos por parte dos técnicos do Banco, que deveriam ser feitos em compra cruzada com
os vendedores de maquinas ou matérias-primas para 0s associados. Em razdo da
inadimpléncia de muitos associados, a AFABRICAL passou por sérios problemas
financeiros, que foi em parte resolvido com a arrecadacdo de recursos com empresarios
locais para ajudar a quitar o empréstimo. Mesmo assim, a AFABRICAL conseguiu honrar

todo 0 empréstimo com recursos proprios.

Tabela 58 — Grau de Importancia dos Principais Obstaculos que Limitam o Acesso da
Empresa as Fontes Externas de Financiamento

Discriminacéao Micro Pequena Meédia Grande
Inexisténcia de linhas de crédito 3,45 3,71 2,33 4,00
adequadas as necessidades da
empresa
Dificuldades ou entraves burocraticos 3,53 3,64 2,33 4,00

para se utilizar as fontes de
financiamento existentes

Exigéncia de aval/garantias por parte 3,43 3,50 2,00 2,00
das institui¢Ges de financiamento
Entraves fiscais que impedem o 3,55 3,64 2,33 2,00

acesso as fontes oficiais de
financiamento
Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragéo propria.

As dificuldades ou entraves burocraticos para se utilizar as fontes de financiamento
existentes, o elevado custo de financiamento e entraves fiscais que impedem 0 acesso as
fontes oficiais de financiamento, também constituiram problemas entre os entrevistados,

principalmente micro e pequenos empresarios.
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Contraposta a posi¢cdo dos micro e pequenos empresario, a visdo do médio e grande
produtor é bastante diferente no que diz respeito ao acesso ao crédito, pois, segundo o
presidente do SINDINDUSTRIA, o que falta ao empresariado s&o iniciativa e projeto, pois

capital para financiamento existe e em condi¢des favoraveis.

5.9 Notas conclusivas

O objetivo central abordado na presente tese é analisar as relacGes estabelecidas entre as
empresas do arranjo produtivo de cal¢ados na cidade de Juazeiro do Norte, Estado do
Ceard, buscando compreender as interacBes dos diversos agentes envolvidos, mediante
analises das informac6es béasicas das empresas pesquisadas. Para tanto, alguns aspectos
foram abordados, visando a identificar os possiveis pontos de estrangulamento, bem como

0S pontos positivos no interior do arranjo.

A identificacdo dos aspectos relacionados ao arranjo constitui-se elemento dinamizador
que pode influir nas expectativas empresariais de modo a fazer os empresarios locais
estabelecerem, ou mesmo modificarem, suas estratégias e acdes que induzam o
investimento, incutam uma melhoria no arranjo produtivo de modo a manter uma base
tecnoldgica moderna, consolidando e buscando novos mercados, contribuindo cada vez

mais com a melhoria do balan¢o comercial do Estado.

As estratégias e acOes advindas devem atentar para novas tendéncias de mercado, no
estabelecimento de acordo comerciais que visem a uma melhoria na logistica de venda e
distribuicdo dos produtos em &reas comuns e na ampliacdo de fronteiras de
comercializacdo. Tais premissas, que dependem de um adequado posicionamento
competitivo, estdo assentadas na busca constante por inovacdes, quer seja de produto, de
processo ou de outra natureza, que possibilitem ao arranjo incorporar cada vez mais 0S
variados segmentos da populacdo ao mercado de trabalho, dinamizando econémica e
socialmente o ambiente local por meio do maior acesso ao mercado de consumo de bens e

Servigos essenciais.

Uma das caracteristicas do arranjo produtivo estudado é que este é formado, em sua

maioria, por micro e pequenas empresas. O destaque € o forte espirito empreendedor dos
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empresarios locais, pois o capital controlador das empresas procede do proprio Municipio,
em sua maioria e, em segundo lugar, formado por empresarios de municipios inseridos na

regido do Cariri.

Saliente-se que o espirito empreendedor dos empresérios confunde-se com a prépria
historia da fundacdo da Cidade, onde o fluxo de migrantes para a regido, motivada, no
primeiro momento, pela expansao da lavoura canavieira e pelo criatorio de gado, e depois
pelo forte espirito religioso afluente, foi imperativo para o surgimento dos mais variados
oficios, entre 0s quais 0 artesdo e o sapateiro, que tinham no couro a matéria-prima para a

confeccdo de seus produtos.

Desta maneira, o forte conhecimento tacito adquirido ao longo dos anos, foi primordial
quando do afluxo, em anos mais recentes, de empresas que tém na matéria-prima derivada
do petréleo a base de suas producbes para confeccdo de calcados injetados e plasticos
montados instalarem-se na regido. Conhecimentos adquiridos ao longo dos anos e
transmitidos por meio de relacdes pessoais e familiares, e experiéncias obtidas em
empresas do setor, fizeram com que muitos comerciantes e trabalhadores abrissem o

préprio negocio.

Como a maioria dos empresarios surgiu dentro do préprio arranjo e em municipios
adjacentes, como ressaltado anteriormente, existe uma coopera¢do, mesmo que informal,
que possibilita aos empresarios, principalmente os informais e pequenos produtores, ndo s6
o compartilhamento de informacgdes necessarias a transferéncia do conhecimento tacito,
mas também aquelas que auxiliam nas praticas de comercializacdo e transferéncia de

tecnologia.

No que diz respeito as praticas de comercializacdo utilizadas, os pequenos produtores, por
troca de informacdes, tentam se proteger dos maus pagadores que circulam no arranjo, pois
sua producdo esta voltada basicamente para o mercado local e para diversos municipios do
Estado.

A incorporagdo de inovacGes é feita de forma distinta entre 0s micro e pequenos
empresarios. As estratégias utilizadas vao desde copias de modelos langados por empresas

mais especializadas dentro do arranjo ou em outra regido, ou copiando simplesmente de
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revistas especializadas. E comum a préatica do “vendedor” de uma pequena empresa, ao
viajar para colocar a producdo em outros mercados, comprar sandalias que possam ser

facilmente copiadas ou modificadas.

Um dos aspectos positivos no arranjo foi a criagdo da Associacdo dos Fabricantes de
Calcados - AFABICAL, fundada em 1986, pioneira no Ceara e uma das pioneiras do
Brasil, com sede prépria, surgida com a finalidade de congregar os pequenos fabricantes de
calcados, tanto formais como informais. Apesar da AFABICAL, nos anos seguintes de sua
criacdo, contava com mais de 100 associados, atualmente congrega em torno de 30
empresarios, ndo funcionando em regime de cooperativa, constituindo-se basicamente em
alugar suas poucas e obsoletas maquinas para 0s associados que pagam precos

diferenciados em relacdo aos ndo associados.

E premente, portanto, mais do que qualquer iniciativa de promogao do arranjo em questso,
o fortalecimento da AFABICAL, como forma de estimular a fraca coordenacdo e
governanca entre seus associados. Notou-se, pelos resultados expostos anteriormente e nas
entrevistas junto aos mais variados agentes locais, o fraco poder que 0s micro e pequenos e

produtores tém em interferir em decisdes que possam fortalecer o arranjo.

O baixo poder de barganha junto aos fornecedores de matéria-prima que impde seu preco
na compra dos calgados fabricados, a dificuldade de acesso ao crédito para financiamento e
para capital de giro, o obsoletismo de méaquinas e equipamentos, sdo fatores que
contribuem para a baixa agregacdo de valor dos produtos produzidos pelo micro e
pequenos produtores e que interferem diretamente na qualidade destes. Uma medida que
poderia fortalecer mais o arranjo seria a promocao por parte do setor pablico, de politicas

que incentivassem muitas empresas a sair da informalidade.

Outro problema observado é que, o contato da AFABICAL com outras instituicdes do
arranjo e bastante restrito. Embora o SEBRAE de Juazeiro do Norte tenha participacdo
mais direta com a Associagdo, algumas medidas de carater mais imediato poderiam ajudar
a dinamizar e fortalecer as a¢6es do arranjo. O estimulo para incrementar o associativismo
e a cooperacgdo entre seus membros, atuando inclusive na captacdo de crédito para facilitar
0 acesso a capital de giro e compras de equipamentos modernos; promog¢édo de vendas

conjuntas de producdo, visando a conquista de mercados; a criagdo de uma central de
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compras de matéria-prima; a melhoria do estreitamento das relagBes institucionais; e
articulacdo entre as diversas instituicbes de apoio a qualificacdo da mé&o-de-obra para
promocdo de cursos direcionados para o setor calcadista sdo algumas acgdes
potencializadoras que ajudariam a superagé@o de obstaculos ao desenvolvimento do arranjo,
inserindo os empresérios locais em determinados beneficios articulados do ambiente em

que se encontram.

Outra sugestao, essa de carater mais abrangente, envolve a implantacdo de uma incubadora
de empresas com a finalidade ndo s6 de formar os futuros empresérios locais, como
também com o proposito de atrair para a formalidade o grande nimero de empresas
familiares de “fundo de quintal” contidas no arranjo. Tal medida, além de fortalecer o
arranjo, traria melhor distribuicdo de renda para os empresarios envolvidos, com a

conseqiiente melhoria dos produtos fabricados localmente.

Por outro lado, a articulacdo dos médios e grandes empresarios acontece de maneira mais
ordenada. Detentores de um processo produtivo bastante diferenciado, com emprego de
maquinas e equipamentos modernos, detém maior capacidade de expanséo e diferenciacéo
da producédo, mediante o incremento da capacidade inovativa. Com uma melhor articulagéo
via participacio no SINDINDUSTRIA, conseguem ampliar suas relagdes institucionais e
comerciais por meio do estabelecimento de contatos fora do ambiente local e estadual, por
uma teia de relacionamentos mantidos quando da participacdo em feiras, tanto local como
em outras localidades no Pais, na promocdo de cursos e seminarios, bem como em rodadas

de negécios.

Identificadas como empresas mais empreendedora, conseguem influenciar diretamente o
tecido socioecondmico por meio de melhor articulagdo com as institui¢cGes, ndo sé local,
mas de outros arranjos produtivos de calgados. Pelas diversas articulagdes, conseguiram
dar maior visibilidade e consolidacdo ao arranjo, mantendo uma rede de trocas de
negociacOes e informagdes mais abrangentes, responsavel pela melhoria da qualidade dos
produtos, com o uso de tecnologias modernas, tendo como conseqiéncia o alargamento

dos mercados pela atracdo de compradores nacionais e internacionais.

Saliente-se que o processo de inovagdo no langamento de modelos é puxado pelas

empresas de maior porte, tanto no lancamento de produtos para 0 mercado ou com
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significativos aperfeicoamentos, inclusive para exportacdo. A participacdo em feiras e
eventos, tanto dentro do arranjo como em outras localidades, facilita sua criagdo pela

observancia da moda em uso em centros mais avancados.

Um dado a ser observado é que existe forte demanda reprimida por parte dos empreséarios,
independentemente de porte da empresa, por cursos especificos na area de design e
modelagem. Muito embora a proximidade com universidade e instituicdes voltadas para a
capacitacdo profissional, existe um distanciamento muito grande das necessidades dos
empresarios, em relacdo ao que é formado e capacitado dentro do arranjo produtivo. E
imperiosa, por exemplo, a formagdo de mao-de-obra mais especializada para o setor,

principalmente para trabalhar com polimeros.

Uma das medidas que poderiam alavancar o arranjo em andlise na conquista novos
mercados, seria através da criagdo e manutencdo de uma escola especifica de design, bem
como uma central de CAD — CAM para apoiar as empresas do setor, envolvendo néo sé a
associacdo e sindicato de produtores, mas, ainda, os agentes de desenvolvimento local,
como SEBRAE e SENAL.

Como visto, apesar da existéncia de centros de formacdo profissional no arranjo, existe
uma caréncia de cursos de formacdo especifica para o setor de calgcados. Em entrevistas
feitas ao longo da aplicacdo dos questionarios de campo com diversos empresarios locais,
algumas sugestdes dadas, de acordo com eles, poderiam minimizar ou mesmo equacionar
os efeitos da caréncia da formacao da méao-de-obra local. Uma delas seria a implantacdo de
uma fabrica-escola de calcados, com o intuito de treinar os operarios em todas as etapas do
processo produtivo bem como no uso das principais matérias-primas utilizadas na

confeccado de calcados fabricados no arranjo.

Desta maneira, para o desenvolvimento e o fortalecimento do arranjo produtivo de Juazeiro
do Norte, devem-se centrar acGes que busquem no treinamento e na qualificacdo
permanente de sua méao-de-obra local o reforgo necessario para a melhora na qualidade dos
produtos e para 0 aumento de produtividade, itens necessarios para a conquista de novos
nichos de mercado, que também seriam alcancados com uma forca de trabalho mais bem

qualificada e uma melhoria na qualidade do emprego, cuja externalidade seria a criacdo de
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um ambiente de trabalho favoravel ao envolvimento e crescimento de mao-de-obra

especializada no setor.

De acordo ainda com inumeras entrevistas e observa¢fes mantidas junto aos empresarios,
principalmente os de maior porte, detectou-se a caréncia de um laboratorio de testes de
material, principalmente EVA e PVC, pois estes sdo feitos fora do Estado, o que, além de
encarecer o produto, demanda tempo de resposta, 0 que implica paralisacdo na linha de

montagem de novos produtos.

Por outro lado, estd em fase de negociacdo um Centro de Tecnologia com a URCA, que
seria responsavel por testes de materiais. Para tanto, contatos ja foram mantidos com
técnicos do Rio Grande do Sul. Adicionalmente, o Instituto Centro de Ensino Tecnoldgico
- CENTEC negociou com a SINGER uma injetora de plasticos, o que beneficiara e treinard

mé&o-de-obra especializada.

Como observado anteriormente, embora conte com sindicatos, universidade e centros de
formacgéo profissional e diversas instituicdes voltadas ao apoio de micro e pequenas
empresas, nenhuma delas é dominante no processo de decisdo e coordenacdo do arranjo
local, ou seja, a existéncia de tais entidades ndo parece ser um aspecto preponderante para

o funcionamento das empresas.

N&o obstante, algumas acdes exdgenas ao arranjo surgiram na tentativa de melhorar a
coordenacao e articulacdo nos diversos arranjos produtivos do Estado do Ceara, o que trara
conseqiiéncias diretas para o arranjo calcadista local. Numa dessas acBGes, o Governo
estadual assinou um protocolo de intencdes com diversos parceiros, entre 0s quais 0 Banco
Mundial, e oficializou a criacdo da Rede Institucional de Apoio aos APLs do Ceara, com a
finalidade de estreitar a comunicacédo entre técnicos e instituicdes que atuam em APLSs.

Em outra acdo, desta vez por meio da Ex-Secretaria de Desenvolvimento Local e Regional
— SDLR, atual Secretaria das Cidades, em conjunto com a Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia - SECITECE, foi criado o Projeto Agente Regional de Inovacdo Tecnoldgica,
que visa ao fortalecimento tecnoldgico das empresas do interior do Estado e que teve seu

inicio no Cariri, envolvendo as empresas locais, a Universidade Regional do Cariri —
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URCA, Centro de Ensino Tecnolégico — Centec, Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica
— CEFET, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria — EMBRAPA e sindicatos.

Na terceira acdo, essa de carater localizado, foi criado o Forum de Tecnologia do Cariri,
com o apoio de associagdes, empresarios, SEBRAE, sindicatos e URCA, que constituiu
importante local de prospeccdo de oportunidades, troca de experiéncias entre instituicdes
formadoras de mao-de-obra, de educacdo superior, que fazem pesquisa e tém
conhecimento tecnoldgico, constituindo-se num esforgo que vai ao encontro da tendéncia

mundial de se agregar cada vez mais conhecimento aos processos produtivos.

A prefeitura de Juazeiro do Norte também tem feito um esforco importante para a
dinamizacdo do arranjo calcadista local. Criou o Distrito Industrial do Cariri, localizado
fora da cidade, na tentativa de atrair empresas de maior porte para se instalarem no
Municipio. Outra atuacdo foi a instalagdo de minidistritos industriais nos principais bairros
localizados em torno da cidade, com o objetivo de atrair empresas que possam empregar
trabalhadores ao redor do distrito, contornando a Cidade, melhorando as condicdes de

deslocamento e emprego da méao-de-obra local.

No arranjo, de maneira geral, sdo pouco difundidos programas de apoio as empresas
calcadistas, quer em ambito federal, estadual ou municipal. No conjunto, 0s pequenos
produtores véem na acdo governamental uma propaganda enganosa no que diz respeito ao
acesso ao credito, pois estes ndo tém aval para financiar os empréstimos e 0os empréstimos
sem avalistas sdo muito pequenos para financiar compras de maquinas mais modernas.
Seria importante a Prefeitura do Municipio, juntamente com associacdes de produtores
locais, como AFABICAL e SINDINDUSTRIA, formarem parcerias para o fortalecimento
de um fundo de aval, em conjunto com o Banco do Nordeste, Unica instituicdo bancaria

voltada para o desenvolvimento regional.

Em virtude da propria caracteristica do arranjo, com total predominancia de calgados
injetados confeccionados com base em matéria-prima adquirida fora da regido,
principalmente Camacari, na Bahia, existe grande preocupacgéo por parte do empresariado,
sobretudo médios e grandes, com o fortalecimento da cadeia produtiva. Desta maneira, sdo
importantes a maior cooperagdo e a parceria entre todos os segmentos da cadeia,

envolvendo ndo sO6 os empresarios locais, mas, também, seus representantes, como a
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AFABICAL e SINDINDUSTRIA, de modo a desenvolver e fortalecer atributos de
competitividade. Desta maneira, tornam-se imperativa a atracdo de empresas que se
complementem na integracdo produtiva, como fabricantes de componentes e representantes
comerciais do setor, pois, pela propria caracteristica do arranjo, este ndo tem escala

suficiente para a atracdo de fabricantes de maquinas e equipamentos.

Outra maneira que daria um salto de qualidade ao arranjo seria incentivar 0S empresarios a
criar um selo de qualidade para seus produtos, bem como uma forte campanha de
marketing que identificasse a producgéo local e desse maior visibilidade para o arranjo, um
dos poucos no Pais cuja producdo calgadista é baseada em produtos sintéticos. A venda
para outros mercados, quer seja no plano regional ou no Exterior, com o uso de um selo
que identificasse o arranjo produtivo, com a finalidade de alcancar o consumidor final, €
um objetivo cada vez mais presente nas estratégias mercadoldgicas dos produtores de
calcados e, também, uma das mais rentaveis, constituindo forte alternativa das empresas

participantes.

Como ficou claro ao longo deste trabalho, o processo produtivo do arranjo estudado tem
forte vinculo histérico e regional, baseado em experiéncias acumuladas localmente ao
longo do tempo, e que podem ser transformadas em importante sustentaculo para a
articulacdo de politicas publicas e privadas, que permitam potencializar a sinergia entre as

empresas envolvidas.

Desta maneira, a identificacdo dos problemas locais é uma importante premissa na escolha
das prioridades a serem implementadas na melhoria da competitividade das empresas e,
por conseguinte, no setor calcadista de Juazeiro do Norte. Como sugestdo conclusiva, a
elaboracdo de uma proposta inicial que envolva os diversos agentes enddgenos e exdgenos
ao arranjo, por meio de seminarios e debates, poderia ajudar a definir tais prioridades, que

a médio e longo prazo trariam melhorias a configuracao produtiva local.
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6. CONCLUSOES

A elaboracdo desta tese teve por hipotese central, a luz dos conceitos derivados da
abordagem neo-schumpeteriana da inovacéo, a idéia de que a articulacéo e a interacdo das
diversas empresas e agentes envolvidos, consolidadas em novos formatos organizacionais,
como 0s arranjos produtivos ou sistemas produtivos e inovativos locais de micro, pequenas
e medias empresas, as tornam mais dindmicas e competitivas, fazendo mais efetiva sua

sobrevivéncia pela promocéo da inovatividade e competitividade.

Visando a aprofundar referida hipotese, procedeu-se a um estudo investigativo sobre o
arranjo produtivo de calcados de Juazeiro do Norte - CE, com o intuito de compreender
como um processo de interacdo e cooperacdo mais aprofundado entre empresas e agentes
pode contribuir para o fortalecimento e a competitividade de um arranjo e o conseqliente
desenvolvimento regional e local de uma regido carente de recursos e politicas de
desenvolvimento. Desta maneira, procurou-se compreender por meio de um caso empirico
de aglomeracdo produtiva baseada em empresas predominantemente de pequeno porte,
com producéo de bens de consumo de baixa complexidade tecnoldgica, como é o caso da
indUstria de calcados, suas formas e caracteristicas de atuacdo e dindmica que, se nao
podem ser plenamente generalizadas, podem apontar para algumas questbes que
possibilitam orientar futuras politicas de desenvolvimento econémico para o Estado do

Ceara.

Nas ultimas décadas, motivada pelo ritmo acelerado de mudancas tecnoldgicas
determinadas, em grande parte, pela intensa competicdo nos mais diversos mercados em
escala mundial, a discussao sobre desenvolvimento e o papel do Estado na economia veio a
tona, determinado, entre outros fatores, pela incerteza decorrente do processo de
globalizacdo, bem como da complexidade associada ao processo de geracao, difusdo e uso
de novos conhecimentos, fatores cruciais para a competitividade entre empresas, regifes e

paises.

Apesar do processo de desenvolvimento contar com elementos centrais para sua explicagdo
tedrica, como a competéncia humana e o proprio conhecimento em suas mais diversas

formas, verifica-se no ambito da teoria econémica uma dificuldade por parte dos diversos
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enfoques tedricos em lidar com o conhecimento e o aprendizado como variaveis exdgenas

e enddgenas em seus mais diversos modelos analiticos.

Neste contexto, a crise do modelo fordista, acentuada a partir da década de 1970, afetou
profundamente as grandes empresas verticalizadas, e com o desenvolvimento do sistema
econdémico mundial, dado por sua internacionaliza¢do, que se encontra na raiz do que se
convencionou chamar de “globalizagao” desde 1990, levou a uma tendéncia a
concentracdo dos meios de producdo em determinados pontos do Territério nacional e
mundial, com o0s consequentes acirramentos das desigualdades sociais e regionais,
aumentando a necessidade de politicas capazes de minorar seus efeitos negativos e

reafirmar a coesao social e territorial das nacdes e de suas regides.

Como consequéncia destes fatos, as tradicionais politicas de desenvolvimento regional
passaram por profundas transformacgdes, influenciadas por alteragdes radicais nas
referéncias teoricas, priorizando a territorialidade e novos métodos de organizagdo
industrial, em que as pequenas e médias empresas estruturadas horizontalmente em redes,
customizadas (acumulacdo flexivel) e polivalentes, tém papel preponderante, exigindo
novas concepcbes de atuacdo governamental e redefinindo o papel das regibes no

desenvolvimento econdémico.

Assim, entra na pauta da discusséo tedrica de desenvolvimento o reconhecimento de que as
empresas tém-se constituido na principal forca modeladora do territério, em fungdo dos
efeitos cumulativos de aglomeracdo, tamanho do mercado, encadeamento vertical e
horizontal e demais externalidades de aglomeracdo, propiciando ainda vantagens
competitivas no desenvolvimento de aprendizados coletivos que se traduzem em
inovacOes. Em decorréncia da ampliacdo do conceito de inovagédo, a empresa passa a ser
vista como organizacdo de aprendizagem, processo esse influenciado pelo contexto no qual
ela esta inserida. Por esse motivo, diversos autores destacam o papel das aglomeracdes -
especialmente para as pequenas e médias empresas (PMESs) - como intensificadores do

aprendizado e da inovacao e, por conseguinte, da competitividade.

Essa revalorizagédo das aglomeragdes tem especial atencdo na abordagem identificada com
a escola neo-schumpeteriana, em particular os modelos e analises desenvolvidos na area da

“Economia da Inovagdo”, desde o inicio dos anos 1980, com énfase especial nos sistemas
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nacionais de inovagéo, que consideram que o aprendizado e a inovagdo geograficamente
sdo especificos, haja vista a existéncia de conhecimentos e relacionamentos de
transferéncia dificil. De acordo com referida abordagem, o sucesso das empresas, em
especial as PMEs, depende da forma em que a localidade se estrutura para desempenhar
suas tarefas, passando de uma situagdo na qual as empresas sdo passivas diante das
externalidades, para outra na qual ha um processo de geracdo de externalidades e, portanto,
ativo, contrapondo-se, desta maneira, a visao - difundida com a globalizacdo - de que o
espaco passou a ter menos importancia na economia. Portanto, destaca-se, com efeito, a
estreita relagdo entre crescimento e desenvolvimento de longo prazo e mudancas

introduzidas com base em disseminagdo de inovages tecnoldgicas e organizacionais.

Com o atual paradigma tecno-econémico das tecnologias da informacdo — Tls, vem-se
reconhecendo, gradativamente, a forte correlacéo entre a produtividade e a competitividade
dos agentes econémicos e a capacidade de estes de lidarem eficazmente com a informagéo
para transforma-la em diferentes formas de conhecimento, o tacito e o codificado, ou seja,
0s processos produtivos tém crescentemente se apoiado e dependido de atividades
baseadas em conhecimento, intensificando a tendéncia de aumento da importancia dos
recursos intangiveis da economia — particularmente nas formas de educacéo e treinamento
da méao-de-obra e do conhecimento adquirido com investimento em pesquisa e

desenvolvimento.

As transformacdes decorrentes do citado paradigma, em uma sociedade crescentemente
dominada pelo conhecimento e com mudancas extremamente rapidas, fizeram com que as
vantagens comparativas, criadas e alicercadas na capacidade diferenciada de gerar
conhecimento e inovagdo ganhassem importancia nas Ultimas décadas, em virtude da
retomada do debate em torno do papel exercido pela inovagdo no desenvolvimento

econdémico.

Como conseqiiéncia, baseado em inUmeras pesquisas desenvolvidas no ambito da
economia da inovacdo, surgiram diversos conceitos que enfatizaram as caracteristicas
sistémicas do processo inovativo, focalizando-se em outros niveis da economia além do
Estado-Nacdo (sistema nacional de inovacgdo), em particular, sistemas de inovagao
regionais, setoriais e locais, derivando disto um processo gradual de refinamento tedrico-

analitico da problematica sobre aglomeracdes produtivas locais em paises periféricos.
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Desta maneira, e utilizando como marco teérico a perspectiva neo-schumpeteriana e a
abordagem sobre sistema de inovagédo, por adotarem uma perspectiva mais abrangente
sobre o aprendizado e a inovacgdo, ja vem sendo discutida em niveis regionais e locais,
principalmente em paises menos desenvolvidos, uma perspectiva mais ampla sobre as
oportunidades de aprendizado e inovacdo em pequenas e médias empresas (PMES) e

também nas chamadas industrias tradicionais.

Desta maneira, o contexto histérico, tanto institucional quanto cultural, ao ressaltar a
importancia do conhecimento tacito, torna-se um fator impulsionador da capacidade de
interacdo reciproca entre agentes internos e externos em aglomeragdes produtivas,
responsavel direto pelo processo inovativo localizado, visto que cada regido, localidade ou
setor seguem padrdes evolucionarios distintos, ndo sendo possivel copiar ou reproduzir
experiéncias historicas. Assim, a ocorréncia de casos de sucesso de arranjos produtivos
locais de micro e pequenas empresas com concentracdo geografica ressalta a importancia
deste tipo de organizacdo da producdo no espaco e reconhece que o enfoque em
aglomerac6es produtivas auxilia empresas dos mais variadas tamanhos e, particularmente,

micros, pequenas e medias empresas a superarem barreiras ao seu crescimento.

Pelo exposto, atrelado ao conjunto de transformacdes que marcaram a passagem do
milénio, acentuada cada vez mais com o processo de globalizacdo dos mercados, ressurge
0 interesse sobre o papel que as micro e pequenas empresas podem ter no desenvolvimento
de paises e regiGes. Assim, o interesse de programas voltados a promocao de arranjos e
sistemas produtivos locais surge pelo reconhecimento de que o aproveitamento de
sinergias coletivas geradas pela participacdo em aglomeracdes produtivas, além de
fortalecer as chances de sobrevivéncia e crescimento, constitui importante fonte de

vantagens competitivas duradouras.

Nesse sentido, o estudo empirico sobre o arranjo calcadista de Juazeiro do Norte oferece
importantes ensinamentos para a formulacdo de politicas voltadas para PMEs,
particularmente para aqueles arranjos assentados em indudstrias tradicionais de baixa
complexidade tecnoldégica, como a maioria das estruturas de producdo brasileira, em

particular, em regides menos desenvolvidas, como o Nordeste.
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Desta maneira, entre as vantagens evidenciadas no arranjo estudado, destacam-se: o forte
espirito empreendedor dos empresarios locais; capacitacdo local incorporada nos
individuos, reforcada por meio de relaces pessoais e familiares; criatividade da mao-de-
obra e empresas favorecida por um ambiente sécio-produtivo assentado num forte
conhecimento técito; expressiva relacdo de confianca entre os agentes envolvidos;
organizacdo da producdo e comercializagdo adaptadas as demandas de mercado, com
utilizacdo de parte da matéria-prima originada no proprio arranjo; existéncia de instituicdes
governamentais de apoio a producdo, organizacdo e financiamento; organismos
representativos dos empresarios locais, como associa¢do e sindicato; significativa infra-

estrutura de ensino, pesquisa e informacao tecnolégica.

Existem, no entanto, algumas particularidades enddgenas ao arranjo que, se melhoradas ou
equacionadas, favoreceriam sua competitividade do mesmo como: baixa escolaridade
formal da mao-de-obra, com inexisténcia de cursos regulares especificos para trabalhar
com a caracteristica da producdo local; dificuldade de financiamento, visto que grande
parte dos empresarios ndo consegue aval para financiar os empréstimos, e 0s emprestimos
sem avalistas sdo muito pequenos para financiar compras de méaquinas modernas; em
detrimento da qualidade dos produtos, o preco é o principal fator de competitividade;
auséncia de politicas de comercializacdo e marketing; pouca difusdo de programas de
apoio as empresas calcadistas quer em ambito federal, estadual ou municipal; pouca
cooperacéo e parceria entre todos os segmentos da cadeia local, de modo a desenvolver e
fortalecer atributos de competitividade; fraca coordenacédo e governanca local, apesar da
existéncia de liderancas empresariais, organismos representativos de classe e instituicdes

de ensino e apoio.

Desta forma, a pesquisa de campo ratificou algumas particularidades do arranjo calgadista
de Juazeiro do Norte, que se assemelham a indmeros outros arranjos pesquisados por
diversos autores, principalmente por tratar-se, como anteriormente ressaltado ao longo
desta tese, de produtos de baixa complexidade tecnoldgica, inserido em um ambiente em
uma das regibes mais carentes do Pais e formado, basicamente, por micro e pequenas
empresas. A analise do desempenho recente do arranjo, no entanto, permite orientar e

formular novas formas de politicas de desenvolvimento econdmico local especificas.



225

Deixa-se claro, entretanto, que no principal objetivo a ser alcangado por politicas de
promocao do arranjo, devem ser levadas em consideracdo, além de sua formag&o historica,
as especificidades que permanecem inerentes a sua dinamica, de tal maneira que favoreca a
promocdo do crescimento e competitividade e que tenha como consequéncia um

desenvolvimento local virtuoso, servindo de exemplo para outras regifes do Pais.

Diante do exposto, para maior promocao do arranjo estudado, algumas medidas de carater
mais imediato e de médio e longo prazo poderiam ajudar a dinamizar e fortalecer suas
acOes, tornando-o mais apto a sobreviver aos problemas macroecondmicos e a crescente

competicdo nos mercados, entre as quais:

e estimular o associativismo e a coopera¢do entre 0s empresarios, mediante a melhoria do
estreitamento das relagdes institucionais, inclusive com acBes que promovam redes
cooperativas voltadas para captacdo de crédito para facilitar o acesso a capital de giro e
compras de equipamentos modernos, vendas conjuntas de producdo, comercializacao e
marketing;

e criar uma central de compras de matéria-prima, que beneficiaria principalmente as
micro e pequenas empresas;

e melhorar a articulagdo entre as diversas instituicdes de apoio a qualificacdo da méo-de-
obra para promocdo de cursos direcionados para o setor calgadista;

e implantar uma incubadora de empresas com a finalidade ndo s6 de formar os futuros
empresarios locais, como também com o propoésito de atrair para a formalidade o grande
nimero de empresas familiares de “fundo de quintal” contidas no arranjo; €

e incorpor certificacdo de materiais e produtos e design, como forma de agregar valor aos

produtos.

Observa-se que, muito embora as tendéncias de formulacdo de politicas para a promocao
de arranjos produtivos de micro, pequenas e médias empresas no Brasil e, mais
recentemente, no Estado do Ceard, estejam sendo percorridas em bases semelhantes por
diversas instituigdes, sdo evidentes o desconhecimento e a resisténcia de formuladores de
politicas de promocdo, especialmente pelas diversas agéncias de desenvolvimento
regionais, que ndo privilegiam o crescimento e o0 desenvolvimento de empresas em

aglomeracbes produtivas locais, regionais ou do Pais como um todo, apresentando,
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inclusive, um claro viés economicista, ao privilegiar os sistemas mais economicamente

desenvolvidos.

Em razdo do conjunto de vantagens apresentadas ao longo desta tese, reitera-se que o
enfoque em arranjos e sistemas produtivos e inovativos locais permite captar as
especificidades da estrutura produtiva brasileira e compreender a diversidade de respostas
de suas diferentes estruturas, porquanto leva em consideracdo o conjunto de variados
agentes e atividades conexas envolvidas, cobre o espaco onde ocorre 0 aprendizado e onde
séo criadas as capacitagdes produtivas e inovativas e fluem os conhecimentos, e representa
o nivel no qual as politicas de promogdo do aprendizado, inovacdo e criacdo de

capacitacGes podem ser mais efetivas.

Por fim, o foco em arranjos produtivos representa uma visdo mais avancada e que vai além
do tradicional enfoque baseado na organizacdo individual de empresas, permitindo
estabelecer uma ponte entre o territorio e as atividades econdmicas, ndo se restringindo aos

cortes classicos espaciais como 0s hiveis municipais e de microrregiao.
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Figura 9 - Estado do Ceard — Regides Administrativas

MACRORREGIOES DE PLANEJAMENTO
E REGIOES ADMINISTRATIVAS - 2002
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Empresas Pesquisadas no Arranjo Produtivo de Juazeiro do Norte

RAZAO SOCIAL

ENDERECO

EDSON CARLOS DOS SANTOS

AV. AILTON GOMES , 02291 - PIRAJA

FRANCISCO NIZARDO FERREIRA

AV. CARUARU , 00105 - SALESIANOS

CASA DAS ETIQUETAS LTDA.

AV. CARUARU , 00147 - SALESIANOS

CALCADOS VIA FASHION LTDA.

AV. CEL. HUMBERTO BEZERRA , 01700 -
TIRADENTES

MARIA BERNADETE DO NASCIMENTO SILVA

AV. PADRE CICERO , 02241 kv 02 GALPAO 07
- TRIANGULO

JOAO BATISTA PINHEIRO TORRES

RUA ANEZINA CAMPOS DIAS , 00014 -
SOCORRO

ERIKA POSSIDONIO RAFAEL CAMPOS

RUA APOLO XI, 00235 - SALESIANOS

RECICLAU INDUSTRIA E COMERCIO LTDA.

RUA AV. RADIALISTA COELHO ALVES, 00181
- TIRADENTES

J. ANTONIO DA SILVA MICROEMPRESA

RUA BEATA MARIA DE ARAUJO , 00850 - JOAO
CABRAL

CICERO BELARMINO CALCADOS
MICROEMPRESA

RUA DA PAZ , 01709 - ROMEIRAO

POLITIRAS INDUSTRIAL DE TIRAS E CABEDAIS
LTDA.

RUA DO CRUZEIRO , 01363 - SAO MIGUEL

IURE ARAUJO DE OLIVEIRA MICROEMPRESA

RUA DO ROSARIO , 00002 A - SOCORRO

PAULO DE TASSO DOS SANTOS
MICROEMPRESA

RUA DO ROSARIO, 00107 - SOCORRO

MARIA LUCIA LEMOS BALTAZAR

RUA DOM PEDRO II, 01976 - PIRAJA

J. H. MANGUEIRA FERREIRA

RUA DOMINGOS RODRIGUES BARBOSA ,
00253 - SAO JOSE

A. F. ZACARIAS

RUA DR. POSSIDONIO BEM , 00041 - SOCORRO

USEBEM INDUSTRIA E COMERCIO DE
CALCADOS LTDA.

RUA EDGAR COELHO ALENCAR , 00470 - SAO
JOSE

J.B.J. INDUSTRIA E COMERCIO DE CALCADOS
LTDA.

RUA ENG. JOSE BATISTA , 00069 - TRIANGULO

CLAUDVANIA DE ARAUJO MOREIRA

RUA GAL. SAMPAIO , 00036 - PIRAJA

FRANCISCO DEGIVAN GONCALVES DE LIMA

RUA GAL. SAMPAIO , 00151 153 - PIRAJA

LUIZ JOSE PEREIRA FILHO

RUA HERMINIO SILVA THE , 00085 - PIRAJA

V.C.A. INDUSTRIA E COMERCIO DE CALCADOS
LTDA.

RUA JOAO MACIEL , 00312 - TRIANGULO

SAMARA RODRIGUES PIRES

RUA JOSE DE ALENCAR , 00483 - SANTA
TEREZA

INDUSTRIA DE CALCADOS SOARES LTDA.

RUA MAJOR GONCALO MUNDO , 00152 -
LIMOEIRO

J.A.DA PAZ E SILVA COMERCIO E INDUSTRIA
DE CALCADOS

RUA OTILIO GOMES DE SOUSA , 00306 SALA A
- TIMBAUBA

INDUSTRIAL BOPIL DE CALGADOS LTDA.

RUA PIO X , 00002 A - SALESIANO

TECNOLITY DO NORDESTE LTDA.

RUA RAFAEL MALZONE , 00600 - N.S. DE
LOURDES

RAIMUNDO BENJAMIM

R RAIMUNDO BEZERRA DE MELO , 00251 -
PARQUE SANTO ANTONIO

INJEBRASA INDUSTRIA E COMERCIO DE
CALCADOS LTDA.

RUA RAIMUNDO HOMEM , 00128 - SANTA
TERESA
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CONTINUAGAO.

APl INDUSTRIA E COMERCIO DE CALCADOS E
PLASTICOS LTDA.

RUA RAINOLDO BENDER , 00058 — PARQUE
TIRADENTES

ROSIANE SOUZA CASTILHO CAMPOS

RUA RUI BARBOSA , 01927 — LIMOEIRO

JOAO BATISTA JUCA —MICROEMPRESA

RUA SANTA CECILIA , 00906 — SALESIANOS

INBOP IND DE BORRACHA E POLIMEROS LTDA.

RUA SANTA CECILIA , 01162 — SALESIANO

SANDEVA SANDALIAS DE EVA LTDA.

RUA SANTA CECILIA , 01323 1327 —
SALESIANOS

CORBRAS IND. E COM. DE CALCADOS LTDA.

RUA SANTA CLARA , 00422 — SALESIANOS

MANOEL FERREIRA DE OLIVEIRA

RUA SANTA ISABEL , 01698 — ROMEIRAO

EXPEDITO PEDRO ROBERTO-MICROEMPRESA

RUA SANTA MARIA , 00258 — CENTRO

RAIMUNDO NONATO FELIX-FABRICAGAO DE
CALCADOS MICROEMPRESA

RUA SAO BENEDITO , 02133 — CASAS
POPULARES

R BEZERRA NETO CALCADOS

RUA SAO BENTO , 01674 — FRANCISCANOS

FRANCISCO ROGERIO SOUSA MATOS

RUA SAO CANDIDO , 00400 — SALESIANOS

GILBERTO PEREIRA DE ALMEIDA

RUA SAO JORGE , 00567 — SAO MIGUEL

JOSE JORGE ALVES CABRAL

RUA SAO PAULO, 00721 — CENTRO

KATAIA INDUSTRIA E COMERCIO DE
CALCADOS LTDA.

RUA SAO PEDRO , 00868 — CENTRO

ROBERTO TAVEIRA GONCALVES DA SILVA

RUA SAO PEDRO , 01505 — CENTRO

F. ROMAO DA SILVA

RUA SAO PEDRO, 01618 — CENTRO

BOPIL BORRACHA E PLASTICO INDUSTRIAL
LTDA.

RUA SAO PEDRO, 02170 — RODOVIARIA

NOTRE VERSION IND E COMERCIO DE
CALCADOS E PERFUMARIA LTDA.

RUA SRA. SANTANA , 00072 — SALESIANO

ARIEL SANDALS INDUSTRIA E COMERCIO DE
CALCADOS LTDA.

RUA SRA. SANTANA , 00092 — SALESIANOS

PEDROZA COMERCIO E INDUSTRIA DE
CALCADOS LTDA.

RUA TEM. RODOLFO , 00034 — JUVENCIO
SANTANA

LION INJECT

RUA PIO IX, 140

SOLADOS COOPER

RUA JOAQUIM FIGUEIREDO, 71

FRANCISCO TAVARES CAZUZA

RUA SAO CANDIDO, 882

FILOMENA OLIVEIRA SOARES

RUA SANTA ISABEL, 1493

ELAINE FASHION

AV.ENIDA CARLOS CRUZ, 1447

ASSOCIACAO DOS FABRICANTES DE CACADOS
DE JUAZEIRO

RUA JOSE XAV.IER DE OLIVEIRA, 115

JOSE LIMA GONGALVES

RUA SAO BENEDITO, 1078

WELLINGTON MARTINS PALMEIRA

RUA ERNESTINA SOBREIRA, 233

FRANCISCO SOARES DA SILVA

AV.ENIDA AILTON GOMES, 1432

VILDETE COELHO FERREIRA

RUA DO SEMINARIO, 1122

JUVENCIO SANTANA (KARIZA CALQADOS)

RUA DAS MALVAS, S/N

J.G. INDUSTRIA DE PLASTICO

RUA DO CRUZEIRO, 1376

JUCILEIDE GONGALVES SOARES (G. MODAS)

RUA DO ROSARIO, 32

ROGERIO ALVES DA SILVA CALCADOS

RUA CONSTANTINO JOSE SABINO, 103

VALDEGLACE ARAUJO DO NASCIMENTO

AV. LEAO SAMPAIO, 2123

TECELAGEM STYLUS LTDA.

AV. PE CICERO, 1958

IND DE CALCADOS GRADVOHL

AV. PE CICERO, 2015

CICERO RODRIGUES FELIX

RUA 1° DE MAIO, 1132

JOSEFA DA SILVA

RUA DAS DORES, 311+
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CONTINUACAO.

VICENTE PEDRO DE FREITAS

RUA DO LIMOEIRO, 390

BEIRA MAR IND E COM DE CALCADOS LTDA.

RUA PE CICERO COUTINHO, 115

PEC COURO SELVAGEM IND E COM LTDA.

RUA SANTA CECILIA, 312

JOSE ARIMATEIA ALVES CALCADOS

RUA SANTA ISABEL, 1544

FRANCISCO GIL TAVEIRA

RUA SAO PEDRO, 1603

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboracédo propria
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REDESIST — Modelo de Questionario Usado na Pesquisa de Campo
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NOME DO ENTREVISTADOR:

NUmero do questionario

| - IDENT

IFICACAO DA EMPRESA

1. Razdo Social (ou nome do proprietario)
2. Endereco
3. Municipio de localizacéo:
4. Tamanho.do estabelecimento quanto ao nimero de empregados:
( )1. | Micro
( )2. |Pequena
()3. |Média
( )4. |Grande
5. Tamanho.do estabelecimento quanto ao faturamento:
( )1. | Micro
( )2. |Pequena
()3. | Média
( )4. |Grande

6.  Pessoal ocupado atual:
7. Ano de fundagéo:

8.  Origem do capital controlador da empresa:

( )1. | Nacional

( )1.1 | Do municipio de Juazeiro do Norte
( )1.2 | Deoutros municipios do Cariri

( )1.3 | Deoutros municipios do Ceara

( )14 | Deoutro Estado. Qual?

( )2. |Estrangeiro

( )3. | Nacional e Estrangeiro

9. No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizagéo:

( )1. | Mercosul
( )2. | Estados Unidos da América
( )3. | Outros Paises da América
()4 |Asia
( )5. | Europa
( )6. | Oceania ou Africa
10. Suaempresa é:
( )1. | Independente
( )2. | Parte de um Grupo
11. Qual a sua relagéo com o grupo:
( )1. | Controladora
( )2. | Controlada
( )3. [ Coligada
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EXPERIENCIA INICIAL DA EMPRESA (As questes a seguir sdo especificas para a pesquisa sobre Micro e Pequenas

Empresas em Arranjos Produtivos Locais).

12. Nimero de Sdcios fundadores:
13. Perfil do principal sécio fundador:

Perfil

Dados

Idade quando criou a empresa

Sexo

( ) 1. Masculino ‘ () 2.Feminino

Escolaridade quando criou a empresa (assinale o correspondente a classificacdo

abaixo)

)1-( )2.()3.()4()5()6.()7.()8(

Escolaridade atual (assinale o correspondente a classificagdo abaixo)

)1-( )2.()3.()4()5()6.()7.()8(

Seus pais eram empresarios

()L sSim

()2 Ndo

1. Analfabeto; 2.Ensino Fundamental Incompleto; 3. Ensino Fundamental Completo; 4. Ensino Médio Incompleto; 5. Ensino Médio

Completo; 6. Superior Incompleto; 7. Superior Completo; 8. Pés Graduagéo.

14. Identifique a principal atividade que o sécio fundador exercia antes de criar a empresa:

Atividades

Estudante universitario

Estudante de escola técnica

Empregado de micro ou pequena empresa local

Empregado de média ou grande empresa local

Empregado de empresa de fora do arranjo

Funcionério de instituicdo pablica

Empresério

P N N N e 2N N
N7 ] % N N N N N
RPN WM

Outra atividade. Citar

15. Estrutura do capital da empresa:

) Participacéo percentual (%)
Estrutura do capital da empresa no ano de fundago da empresa

Participagao percentual (%)
Em 2005

Dos sécios

Empréstimos de parentes e amigos

Empréstimos de instituicoes financeiras gerais

Empréstimos de instituicdes de apoio as MPEs

Adiantamento de materiais por fornecedores

Adiantamento de recursos por clientes

Qutra. Citar:

Total 100%

100%

16. Evolugao do nimero de empregados:

Periodo de tempo Numero de empregados

Ao final do primeiro ano de criagdo da empresa

Ao final do ano de 2005

17. Identifique as principais dificuldades na operacdo da empresa. Favor indicar a dificuldade utilizando a escala, onde 0 é nulo, 1 é

baixa dificuldade, 2 é média dificuldade e 3 alta dificuldade.

Principais dificuldades No primeiro ano de vida Em 2005
Contratar empregados qualificados (0) [ (1) | (2) [ (3) ] (0) |(1)]|(2)|(3)
Produzir com qualidade (0) ] (1) | (2)|(3)] (0) [(1)]|(2)](3)
Vender a produgio (0) [ (D[ (2) [ (3)] (0) [(1)]|(2)|(3)
Custo ou falta de capital de giro (0) | (1) | (2) [ (3)] (0) [(1)|(2)](3)
Custo ou falta de capital para aquisigo de maquinas e equipamentos | (0) | (1) [ (2) | (3) | (0) |(1)](2)](3)
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Custo ou falta de capital para aquisicao/locagdo de instalacbes (0) (D) | (2)[(3) | (0O) [(1)Y|(2)|(3)
Pagamento de juros de empréstimos (0O) (D) (2)[(3) | (O) [ (1)Y|(2)|(3)
Outra. Citar (0) [ (D) [(2)[(3)] (O) [(1)[(2)|(3)
18. Informe o nimero de pessoas que trabalham na empresa, segundo caracteristicas das relagdes de trabalho:
Tipo de relagdo de trabalho Ndmero de pessoal ocupado
Sdcio proprietario
Contratos formais (carteira assinada)
Estagiario
Servico temporario
Terceirizados
Familiares sem contrato formal
Total
11 - PRODUGCAO, MERCADOS E EMPREGO.
1. Evolugéo da empresa:
Faturamento Mercados (%)
Anos Pessoal Precos
ocupado correntes Vendas nos municipios do Vendas no Vendas no Vendas no Total
(R$) arranjo Estado Brasil exterior
1990 100%
1995 100%
2000 100%
2001 100%
2003 100%
2005 100%

2. Escolaridade do pessoal ocupado (situagdo atual):

Ensino

Numero do pessoal ocupado

Analfabeto

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino médio incompleto

Ensino médio completo

Superior incompleto

Superior completo

P6s-Graduacdo

Total

3. Qual seu principal produto?

4. Quais fatores sdo determinantes para manter a capacidade competitiva na principal linha de produto? Favor indicar o grau de
importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 é alta importancia. Coloque 0 se nao for relevante

para a sua empresa.

Fatores Grau de importancia
Qualidade da matéria-prima e outros insumos (0)[(1)[(2)[(3)
Qualidade da méao-de-obra (0)](1)](2)](3)
Custo da mao-de-obra (0)[(L)Y[(2)[(3)
Nivel tecnolégico dos equipamentos (0)](1)](2)](3)
Capacidade de introducdo de novos produtos/processos [ (0) | (1) [ (2)](3)
Desenho e estilo nos produtos (0)[(1)[(2)[(3)
Estratégias de comercializagio (0)[(1)[(2)[(3)
Qualidade do produto (0)[(1)Y[(2)[(3)
Capacidade de atendimento (volume e prazo) (0)[(1)[(2)[(3)
Outra. Citar: (0)[(1)Y[(2)[(3)
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111 - INOVACAO, COOPERACAO E APRENDIZADO

BOX 1
Um novo produto (bem ou servigo industrial) € um produto que é novo para a sua empresa ou para o mercado e cujas caracteristicas
tecnolégicas ou uso previsto diferem significativamente de todos os produtos que sua empresa ja produziu.
Uma significativa melhoria tecnolégica de produto (bem ou servigo industrial) refere-se a um produto previamente existente cuja
performance foi substancialmente aumentada. Um produto complexo que consiste de um nimero de componentes ou subsistemas
integrados pode ser aperfeicoado via mudancas parciais de um dos componentes ou subsistemas. Mudancas que sdo puramente
estéticas ou de estilo ndo devem ser consideradas.
Novos processos de produgéo sdo processos que S840 Novos para a sua empresa ou para o setor. Eles envolvem a introducéo de novos
métodos, procedimentos, sistemas, maquinas ou equipamentos que diferem substancialmente daqueles previamente utilizados por sua
firma.
Significativas melhorias dos processos de produgéo envolvem importantes mudancgas tecnoldgicas parciais em processos previamente
adotados. Pequenas ou rotineiras mudancas nos processos existentes ndo devem ser consideradas.

1. Qual a agéo da sua empresa no periodo entre 2003 e 2005, quanto a introdugéo de inovacdes? Informe as principais caracteristicas
conforme listado abaixo. (observe no Box 1 os conceitos de produtos/processos novos ou produtos/processos significativamente
melhorados de forma a auxilia-lo na identificacéo do tipo de inovacéo introduzida)

Descricéo Sim Né&o

Inovacgdes de produto

Produto novo para a sua empresa, mas ja existente no mercado?. (1) (2)
Produto novo para 0 mercado nacional?. (1) (2)
Produto novo para 0 mercado internacional? (1) (2)

Inovagdes de processo

Processos tecnoldgicos novos para a sua empresa, mas ja existentes no setor?

(1) |«
Processos tecnolégicos novos para o setor de atuacéo? (1) (2

Qutros tipos de inovacao

Criacdo ou melhoria substancial, do ponto de vista tecnoldgico, do modo de

acondicionamento de produtos (embalagem)? (1) (2)
Inovagdes no desenho de produtos? (1) (2)
Novo mercado para produtos ndo modificados (1) (2)
Realiza¢do de mudancas organizacionais (inovagdes organizacionais)

Implementagdo de técnicas avancadas de gestdo ? (1) (2)
Implementacéo de significativas mudancas na estrutura organizacional? (1) (2)
Mudangas significativas nos conceitos e/ou praticas de marketing ? (1) (2)
Mudangas significativas nos conceitos e/ou préticas de comercializagéo ? (1) (2)
Ir:m)lsmentagéo de novos métodos e gerenciamento, visando a atender normas de certificagdo (ISO 9000, ISSO 14000, (1) (2)
etc.)?

2. Se sua empresa introduziu algum produto novo ou significativamente melhorado durante os Gltimos anos, 2003 a 2005, favor
assinalar a participacdo destes produtos nas vendas em 2005, de acordo com os seguintes intervalos:(1) equivale de 1% a 5%; (2) de 6%
a 15%;(3) de 16% a 25%; (4) de 26% a 50%; (5) de 51% a 75%; (6) de 76% a 100%.

Intervalos
Descrigao
Vendas internas em 2005 de novos produtos (bens ou servicos) introduzidos entre
2003 e 2005 P ( 0s) (0) [(1)] (2) [(3)] (4) [(5)](6)

Vendas internas em 2005 de significativos aperfeicoamentos de produtos (bens ou
servigos) introduzidos entre 2003 e 2005

(0) [(1)] (2) [(3)] (4) [(5)](6)
eE);%c())rstagﬁes em 2005 de novos produtos (bens ou servigos)introduzidos entre 2003 ) ()] ) 3] a) | 5)]6)

Exportacdes em 2005 de significativos aperfeicoamentosde produtos (bens ou
servigos) introduzidos entre 2003 e 2005 (0) [(1)] (2) [ (3)] (4) | (5)|(6)

3.Avalie a importancia do impacto resultante das de inovagdes introduzidas durante os Gltimos trés anos, 2003 a 2005, na sua empresa.
Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 é alta importancia.
Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descrigdo Grau de Importancia
Aumento da produtividade da empresa (0) (1) (2)](3)
Ampliacdo da gama de produtos ofertados (0)[(1)[(2)[(3)
Aumento da qualidade dos produtos (0)[(1)[(2)[(3)
Permitiu que a empresa mantivesse a sua participacéo nos mercados de atuacéo | (0) [ (1) | (2)[(3)
Aumento da participagdo no mercado interno da empresa (O (D[ (2)[(3)
Aumento da participagdo no mercado externo da empresa (0)[(1)[(2)[(3)
Permitiu que a empresa abrisse novos mercados (0)[(1)[(2)[(3)
Permitiu a reducdo de custos do trabalho (0)[(1)[(2)[(3)
Permitiu a reducdo de custos de insumos (0)[(1)[(2)](3)
Permitiu a reducéo do consumo de energia (O (D[ (2)[(3)
Permitiu o0 enquadramento em regulacdes e normas padrdo relativas ao:

- Mercado Interno (0)[(1)[(2)[(3)

- Mercado Externo (0)[(1)[(2)[(3)
Permitiu reduzir o impacto sobre 0 meio ambiente (0)[(1)[(2)](3)
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4. Que tipo de atividade inovativa sua empresa desenvolveu no ano de 2005? Indique o grau de constancia dedicado a atividade
assinalando (0) se ndo desenvolveu, (1) se desenvolveu rotineiramente, e (2) se desenvolveu ocasionalmente. (observe no Box 2 a
descricéo do tipo de atividade)

Descricdo Grau de Constancia
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na sua empresa (0) [ ()] (2)
Aquisicdo externa de P&D (0) [ ()] (2)

Aquisicdo de maquinas e equipamentos que implicaram em significativas
melhorias tecnoldgicas de produtos/processos ou que estdo associados aos (0) [(L)] (2)
novos produtos/processos

Agquisicao de outras tecnologias (softwares, licengas ou acordos de

transferéncia de tecnologias tais como patentes, marcas, segredos (0) [(L)] (2)
industriais)
Projeto industrial ou desenho industrial associados a produtos/processos

; il (0) [(1)] (2)
tecnologicamente novos ou significativamente melhorados
Programa de treinamento orientado a introduc&o de produtos/processos ) [ ()] (2)

tecnologicamente novos ou significativamente melhorados

Programas de gestéo da qualidade ou de modernizagéo organizacional, tais
como: qualidade total, reengenharia de processos administrativos, (0) | ()| (2)
desverticalizagdo do processo produtivo, métodos de “just in time”, etc
Novas formas de comercializacéo e distribui¢do para o mercado de
produtos novos ou significativamente melhorados

(0) [(1)| (2)

4.1 Informe os gastos despendidos para desenvolver as atividades de inovagao:

Gastos com atividades inovativas sobre faturamento em 2005..................... ( %)
Gastos com P&D sobre faturamento em 2005..........c.cccoevieiicinecinnes ( %)
Fontes de financiamento para as atividades inovativas (em %)
Préprias ( %)
De Terceiros ( %)
Privados ( %)

Pablico (FINEP,BNDES, SEBRAE, BB, BNB etc.) ( %). Citar:

BOX 2

Atividades inovativas sdo todas as etapas necessarias para o desenvolvimento de produtos ou processos novos ou melhorados, podendo
incluir: pesquisa e desenvolvimento de novos produtos e processos; desenho e engenharia; aquisi¢do de tecnologia incorporadas ao
capital (maquinas e equipamentos) e nao incorporadas ao capital (patentes, licencas, know how, marcas de fabrica, servigos
computacionais ou técnico-cientificos) relacionadas a implementacdo de inovagdes; modernizagdo organizacional (orientadas para
reduzir o tempo de produgéo, modificagdes no desenho da linha de produgéo e melhora na sua organizacéo fisica, desverticalizacgéo,
just in time, circulos de qualidade, qualidade total, etc); comercializag&o (atividades relacionadas ao langamento de produtos novos ou
melhorados, incluindo a pesquisa de mercado, gastos em publicidade, métodos de entrega, etc); capacitagdo, que se refere ao
treinameOnto de mao-de-obra relacionado com as atividades inovativas da empresa.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) - compreende o trabalho criativo que aumenta o estoque de conhecimento, o uso do
conhecimento objetivando novas aplicagoes, inclui a construgédo, desenho e teste de prototipos.

Projeto industrial e desenho - planos graficos orientados para definir procedimentos, especificagdes técnicas e caracteristicas
operacionais necessarias para a introducdo de inovagdes e modificacdes de produto ou processos necessarias para o inicio da
producéo.

5. Sua empresa efetuou atividades de treinamento e capacitacdo de recursos humanos durante os Ultimos trés anos, 2003 a 2005?
Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 é alta importancia.
Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descrigdo Grau de Importancia
Treinamento na empresa (0) (1) [(2)](3)
Treinamento em cursos técnicos realizados no arranjo (0)[(1)Y[(2)[(3)
Treinamento em cursos técnicos fora do arranjo (0)[(1)[(2)[(3)
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes (0) (1) [(2)](3)
Estagios em empresas do grupo (0)[(1)[(2)[(3)
Contratagdo de técnicos/engenheiros de outras empresas do arranjos (0) (1) [(2)](3)
Contratacdo de técnicos/engrenheiros de empresas fora do arranjo (0)[(1)Y[(2)[(3)
Absorcdo de formandos dos cursos universitarios localizados no arranjo ou proximo | (0) [ (1) ](2)[(3)
Absorcdo de formandos dos cursos técnicos localizados no arranjo ou préximo (0)[(1)[(2)](3)
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BOX 3
Na literatura econdmica, o conceito de aprendizado esta associado a um processo cumulativo através do qual as firmas ampliam seus
conhecimentos, aperfeicoam seus procedimentos de busca e refinam suas habilidades em desenvolver, produzir e comercializar bens e
Servigos.
As varias formas de aprendizado se d&o:
- a partir de fontes internas a empresa, incluindo: aprendizado com experiéncia prdpria, no processo de producao,
comercializagdo e uso; na busca de novas solugdes técnicas nas unidades de pesquisa e desenvolvimento; e
- a partir de fontes externas, incluindo: a interagdo com fornecedores, concorrentes, clientes, usuarios, consultores, socios,
universidades, institutos de pesquisa, prestadores de servigos tecnoldgicos, agéncias e laboratérios governamentais, organismos
de apoio, entre outros.
Nos APLs, o aprendizado interativo constitui fonte fundamental para a transmissédo de conhecimentos e a amplia¢do da capacitacio
produtiva e inovativa das firmas e instituigdes.

6. Quais dos seguintes itens desempenharam um papel importante como fonte de informacédo para o aprendizado, durante os Gltimos
trés anos, 2003 a 2005? Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e3 é
alta importancia. Coloque 0 se néo for relevante para a sua empresa. Indicar a formalizacéo utilizando 1 para formal e 2 para informal.
Quanto a localizagéo utilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no exterior. (Observe no Box 3 os conceitos
sobre formas de aprendizado).

Grau de Importancia | Formalizagd Localizacao
0
Fontes Internas
Departamento de P & D (0) | (1) [(2)[(3)| ()] (2)
Area de produgéo )] (D @[3 )] (2)
Areas de vendas e marketing, servicos internos de atendimento ao
iento 9. s (0)| (1) [(2)[(3) | (1) ] (2)

Outros (especifique) (0)| (1) [ (2)[(3)]| (1) ] (2)

Fontes Externas

Outras empresas dentro do grupo M) MDD 2 2D
Empresas associadas (joint venture) (0)] (1) [(2)[(3)] (L)Y | (2) | (1) [(2)|(3)]|(4)
Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais O MDD 2 |l 3|
Clientes ()] (1) [(2)[3)[ (1) (2) | (1) [(2)]|(3)](4)
Concorrentes (O)] (1) [ (2)[3)[ (1) ] (2) | (1) [(2)](3)]|(4)
QOutras empresas do Setor M) MDD D] 2 DI
Empresas de consultoria ()] (1) [(2)[B)[ (1) ] (2) 1 (1) [(2)](3)](4)
Universidades e Outros Institutos de Pesquisa

Universidades ()] (1) [(2)[3)[ (1) (2) | (1) [(2)](3)](4)
Institutos de Pesquisa O D[] 2 |l 3|

Centros de capacitagdo profissional, de assisténcia técnica e de

manutencdo

InstituicOes de testes, ensaios e certificagdes O MD)W 2 |l 3|
Outras fontes de informacéo

Licencas, patentes e “know-how” O D[] 2 |l 3|4
Conferéncias, Seminarios, Cursos e Publicacdes Especializadas (0)] (1) [(2)[(3)] (L)Y ]| (2) | (1) [(2)|(3)]|(4)
Feiras, ExibicOes e Lojas O M@ Ml D) Tl
Encontros de Lazer (Clubes, Restaurantes, etc) M MDD 2 | DOl

AssociacOes empresariais locais (inclusive consorcios de
exportacdes)

(0)] (1) | (2) | (3)| (1) | (2) | (1) [(2)[(3)|(4)

Informacdes de rede baseadas na internet ou computador O M@ M @@) Tl

BOX 4
O significado genérico de cooperacéo é o de trabalhar em comum, envolvendo relagdes de confianga mitua e coordenacdo, em niveis
diferenciados, entre os agentes.
Em arranjos produtivos locais, identificam-se diferentes tipos de cooperacéo, incluindo a cooperagéo produtiva visando a obtencédo de
economias de escala e de escopo, bem como a melhoria dos indices de qualidade e produtividade; e a cooperagéo inovativa, que resulta
na diminuicdo de riscos, custos, tempo e, principalmente, no aprendizado interativo, dinamizando o potencial inovativo do arranjo
produtivo local. A cooperagdo pode ocorrer por meio de:
e intercambio sistemético de informacGes produtivas, tecnoldgicas e mercadoldgicas (com clientes, fornecedores, concorrentes e
outros)
e interacdo de varios tipos, envolvendo empresas e outras instituigdes, por meio de programas comuns de treinamento, realizagéo de
eventos/feiras, cursos e seminarios, entre outros
e integracdo de competéncias, por meio da realizacdo de projetos conjuntos, incluindo desde melhoria de produtos e processos até
pesquisa e desenvolvimento propriamente dita, entre empresas e destas com outras institui¢des

7. Durante os ultimos trés anos, 2003 a 2005, sua empresa esteve envolvida em atividades cooperativas , formais ou informais, com
outra (s) empresa ou organizacdo? (observe no Box 4 o conceito de cooperagao).

()1 Sim

()2 Néo

8. Em caso afirmativo, quais dos seguintes agentes desempenharam papel importante como parceiros, durante os Ultimos trés anos,
2003 a 20057 Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 ¢é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 ¢ alta
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importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa. Indicar a formalizagdo utilizando 1 para formal e 2 para informal.
Quanto a localizag&o utilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no exterior.

Agentes | Importancia | Formalizagdo | Localizagéo
Empresas

Outras empresas dentro do grupo OO M @ | MMl @@ |l D3l
Empresas associadas (joint venture) (0)] (1) [(2)] (3) [ (1) (2) (1) [(2)](3)](4)
Fornecedores de insumos (equipamentos,

materiais, componentes e softwares) (O] @ 1@ 6G) M) )] 1) )6E))M
Clientes @M@ M) 1) 12)[(3)](4)
Concorrentes @M @I M) @ 12)13)[@4)
Outras empresas do setor O M @G M@ Mm@ |e
Empresas de consultoria (0)] (1) J(2)](3) J(1)] (2) ] (1) J(2)[(3)](4)
Universidades e Institutos de Pesquisa

Universidades (O) (M) 3) [ ()] (2) | (1) [(2)][(3)](4)
Institutos de pesquisa (0) [ (D[ (2)] (3) [ (Y] (2) (1) [(2)](3)[(4)
Centros de capacitagdo profissional de assisténcia técnica e de

manutencio (0) [()[(2)| (3) [ (1)] (2) | (1) |(2)](3)]|(4)
InstituicOes de testes, ensaios e certificagdes (0) [ (D)[(2)] (3) [ ()] (2) (1) [(2)](3)](4)
Outras Agentes

Representagao (0) (M) (3) [ (1) (2) [ (1) [(2)|(3)]|(4)
Entidades Sindicais Q) M@ @] (2) (1) [(2)[(3)](4)
Orgaos de apoio e promogéo (O) (M) 3) [(1)] (2) | (1) [(2)][(3)](4)
Agentes financeiros (0) [(W)J(2)] (3) J(1)] (2) | (1) [(2)[(3)](4)

9. Qual a importancia das seguintes formas de cooperacéo realizadas durante os tltimos trés anos, 2003 a 2005 com outros agentes
do arranjo? Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 € média importancia e 3 é alta

importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descricéo Grau de Importancia
Compra de insumos e equipamentos (0)[(1)[(2)[(3)
Venda conjunta de produtos (0) (1) (2)](3)
Desenvolvimento de Produtos e processos | (0) [ (1) [ (2) | (3)
Design e estilo de Produtos () (D) (2)](3)
Capacitacdo de Recursos Humanos (0) (Y[ (2)[(3)
Obtengdo de financiamento (0)[(1)[(2)[(3)
Reivindicacdes (0) (1) (2)](3)
Participacdo conjunta em feiras, etc () (D) (2)](3)
Outra: especificar (0) (1) (2)](3)

10.Caso a empresa ja tenha participado de alguma forma de cooperagdo com agentes locais, como avalia os resultados das agdes
conjuntas ja realizadas. Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e3

¢ alta importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descricéo Grau de Importancia
Melhoria na qualidade dos produtos (0)[(1)[(2)](3)
Desenvolvimento de novos produtos (0) (1) [(2)](3)
Melhoria nos processos produtivos () (1)Y[(2)](3)
Melhoria nas condicdes de fornecimento dos produtos (0) ()| (2)](3)
Melhor capacitagdo de recursos humanos (0) (1) [(2)](3)
Melhoria nas condi¢des de comercializagdo (0)[(1)[(2)](3)
Introducéo de inovagdes organizacionais (0) (1) [(2)](3)
Novas oportunidades de negécios () (1)Y[(2)](3)
Promocao de nome/marca da empresa no mercado nacional | (0) | (1) [(2)](3)
Maior insercdo da empresa no mercado externo:

Internacional (0)1(1)[(2)](3)
Extra-Regional (0)1(1)[(2)](3)
Regional ()W) (2)[(3)
Outra: especificar (0)[(1)[(2)](3)

11.Como resultado dos processos de treinamento e aprendizagem, formais

e informais, acima discutidos, como melhoraram as

capacitagdes da empresa. Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 € média importancia e
3 é alta importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.

Descricdo Grau de Importancia
Melhor utilizagéo de técnicas produtivas, equipamentos, insumos e componentes (0)[(1)[(2)](3)
Maior capacitacdo para realizagdo de modificacdes e melhorias em produtos e processos | (0) [ (1) [ (2)](3)
Melhor capacitagdo para desenvolver novos produtos e processos (0)[(1)[(2)](3)
Maior conhecimento sobre as caracteristicas dos mercados de atuacéo da empresa (0)[(1)[(2)](3)
Melhor capacitagdo administrativa (0)[(1)[(2)](3)

IV — ESTRUTURA, GOVERNANCA E VANTAGENS ASSOCIADAS AO AMBIENTE LOCAL
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BOX 5
Governanga diz respeito aos diferentes modos de coordenacdo, intervengdo e participacdo, nos processos de decis@o locais, dos
diferentes agentes — Estado, em seus varios niveis, empresas, cidadaos e trabalhadores, organizacdes nao-governamentais etc. ; e das
diversas atividades que envolvem a organizagdo dos fluxos de producéo, assim como o processo de geracdo, disseminagéo e uso de
conhecimentos.
Verificam-se duas formas principais de governanga em arranjos produtivos locais. As hierarquicas séo aquelas em que a autoridade é
claramente internalizada dentro de grandes empresas, com real ou potencial capacidade de coordenar as relacbes econdmicas e
tecnolégicas no ambito local.
A governanga na forma de “redes” caracteriza-se pela existéncia de aglomeragdes de micro, pequenas e médias empresas, sem grandes
empresas localmente instaladas exercendo o papel de coordenagéo das atividades econdmicas e tecnoldgicas. S&o marcadas pela forte
intensidade de relagdes entre um amplo nimero de agentes, onde nenhum deles é dominante.

1. Quais sdo as principais vantagens que a empresa tem por estar localizada no arranjo? Favor indicar o grau de importancia
utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 é alta importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua
empresa.

Externalidades Grau de importancia
Disponibilidade de méo-de-obra qualificada (0)[(1)Y[(2)[(3)
Baixo custo da médo-de-obra (0)[(1)Y[(2)[(3)
Proximidade com os fornecedores de insumos e matériaprima [ (0) | (1) [(2)](3)
Proximidade com os clientes/consumidores (0)[(1)Y[(2)[(3)
Infra-estrutura fisica (energia, transporte, comunicacdes) (0)1(1)[(2)](3)
Proximidade com produtores de equipamentos (0)](1)[(2)](3)
Disponibilidade de servigos técnicos especializados (0)](1)[(2)](3)
Existéncia de programas de apoio e promocéo (0)1(1)[(2)](3)
Proximidade com universidades e centros de pesquisa (0)[(1)Y[(2)[(3)
Outra. Citar: (0)](1)[(2)](3)

2. Quais as principais transagdes comerciais que a empresa realiza localmente (no municipio ou Regido do Cariri)? Favor indicar
o grau de importancia atribuindo a cada forma de capacitacdo utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3
é alta importancia. Coloque 0 se néo for relevante para a sua empresa.

Tipos de transagdes Grau de importancia
Aquisicéo de insumos e matéria prima O]y 3)
Aquisicéo de equipamentos o) (1) 2)|(3)

Aquisicdo de componentes e pecas

Aquisicao de servigos (manutengdo, marketing, etc.) Ol 3)

Vendas de produtos (01 ()] (2)[(3)

3. Qual a importancia para a sua empresa das seguintes caracteristicas da mao-de-obra local? Favor indicar o grau de importancia
utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 € média importancia e 3 é alta importancia. Cologue 0 se ndo for relevante para a sua
empresa.

Caracteristicas Grau de importancia
Escolaridade formal de 1° e 2° graus (0)]1(1)[(2)](3)
Escolaridade em nivel superior e técnico (0)]1(1)[(2)](3)
Conhecimento préatico e/ou técnico na producdo [ (0) | (1) [(2)](3)
Disciplina ()] [(2)](3)
Flexibilidade () [(1)](2)](3)
Criatividade (0) (1) (2)[(3)
Capacidade para aprender novas qualificacdes [ (0) | (1) [(2)](3)
Outra. Citar: (0)[(1)[(2)](3)

4.A empresa atua como subcontratada ou subcontratante de outras empresas, através de contrato ou acordo de fornecimento regular e
continuado de pegas, componentes, materiais ou servi¢os? ldentifique o porte das empresas envolvidas assinalando 1 para Micro e
Pequenas Empresas e 2 para Grandes e Médias empresas.

4.1 Sua empresa mantém relag@es de subcontratagdo com outras empresas ?

Caso a resposta seja negativa passe para a questao 7

4.2 Caso a resposta anterior seja afirmativa, identifique:




Sua empresa é: Porte da empresa subcontratante
Subcontratada de empresa local (1) (2)
Subcontratada de empresas localizada fora do arranjo (1) (2)
Porte da empresa subcontratada
Subcontratante de empresa local (1) (2)
Subcontratante de empresa de fora do arranjo (1) (2)
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5.Caso sua empresa seja subcontratada, indique o tipo de atividade que realiza e a localizagdo da empresa subcontratante: 1 significa
que a empresa nao realiza este tipo de atividade, 2 significa que a empresa realiza a atividade para uma subcontratante localizada dentro

do arranjo, e 3 significa que a empresa realiza a atividade para uma subcontratante localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade Localizacs
ocalizagéo
Fornecimentos de insumos e componentes (1) [1(2)](3)
Etapas do processo produtivo (montagem, embalagem, etc.) (1)[(2)|(3)
Servigos especializados na produgdo (laboratoriais, engenharia, manutencdo, certificagdo, etc.) | (1) [ (2) [ (3)
Administrativas (gestéo, processamento de dados, contabilidade, recursos humanos) (1)[(2)|(3)
Desenvolvimento de produto (design, projeto, etc.) (1) (2)](3)
Comercializagdo (1) [(2)](3)
Servigos gerais (limpeza, refei¢des, transporte, etc) (1)[(2)|(3)

6. Caso sua empresa seja subcontratante indique o tipo de atividade e a localizagdo da empresa subcontratada: 1 significa que a

empresa ndo realiza este tipo de atividade, 2 significa que sua empresa subcontrata esta atividade de outra empresa localizada dentro do

arranjo, e 3 significa que sua empresa subcontrata esta atividade de outra empresa localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade Localizacs
ocalizagédo
Fornecimentos de insumos e componentes (1)](2)](3)
Etapas do processo produtivo (montagem, embalagem, etc.) (1)[(2)]|(3)
Servigos especializados na produgdo (laboratoriais, engenharia, manutencao, certificagdo, etc.) | (1) [ (2) | (3)
Administrativas (gestdo, processamento de dados, contabilidade, recursos humanos) (1)[(2)](3)
Desenvolvimento de produto (design, projeto, etc.) (1) [(2)](3)
Comercializagio (1)](2)](3)
Servigos gerais (limpeza, refei¢des, transporte, etc) (1)[(2)|(3)

7. Como a sua empresa avalia a contribuicdo de sindicatos, associa¢des e cooperativas locais no tocante as seguintes atividades: Favor
indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 é alta importancia. Coloque 0 se

ndo for relevante para a sua empresa.

Tipo de contribuicao Grau de importancia
Auxilio na definicéo de objetivos comuns para o arranjo produtivo (0) | (1)[(2)]|(3)
Estimulo na percepcao de visdes de futuro para acéo estratégica (0) [(1)|(2)|(3)
Disponibilizagdo de informagdes sobre matérias-primas, equipamento, assisténcia técnica, consultoria, etc. (0) [(1)|(2)|(3)
Identificagéo de fontes e formas de financiamento (0) | (1)[(2)]|(3)
Promogéo de agBes cooperativas (0) | (1)[(2)]|(3)
Apresentacdo de reivindicagcfes comuns (0) [(1)|(2)|(3)
Criacéo de foruns e ambientes para discussao (0) [(1)|(2)|(3)
Promogéo de agBes dirigidas a capacitagdo tecnoldgica de empresas (0) |(1)[(2)]|(3)
Estimulo ao desenvolvimento do sistema de ensino e pesquisa local (0) |(1)[(2)]|(3)
Organizacéo de eventos técnicos e comerciais (0) [(1)|(2)|(3)
Ac0es para abertura e consolidagdo de mercados (0) [(1)|(2)|(3)

V — POLITICAS PUBLICAS E FORMAS DE FINANCIAMENTO

1. A empresa participa ou tem conhecimento sobre algum tipo de programa ou agdes especificas para o segmento onde atua,

promovido pelos diferentes &mbitos de governo e/ou institui¢des abaixo relacionados:

Instituicdo/esfera governamental | 1. Ndo tem conhecimento | 2. Conhece, mas néo participa | 3. Conhece e participa
Governo federal (1) (2) (3)
Governo estadual (1) (2) (3)
Governo local/municipal (1) (2) (3)
SEBRAE (1) (2) (3)
Banco do Nordeste (BNB) (1) (2) (3)
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[ Outras Instituigdes [ (1) | (2) | (3) |

2. Qual a sua avaliag&o dos programas ou agdes especificas para o segmento onde atua, promovido pelos diferentes ambitos de
governo e/ou instituicOes abaixo relacionados:

Instituicdo/esfera governamental | 1. Avaliacéo positiva | 2. Avaliagdo negativa | 3. Sem elementos para avalia¢do

Governo federal
Governo estadual (3)
Governo local/municipal (3)

(1) (2) (3)
(1) (2)
(1) (2)

SEBRAE (1) (2) (3)
(1) (2)
(1) (2)

Banco do Nordeste (BNB) (3)
Outras Institui¢des (3)

3. Quais politicas publicas poderiam contribuir para 0 aumento da eficiéncia competitiva das empresas do arranjo? Favor indicar o grau
de importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 é média importancia e 3 é alta importancia. Coloque 0 se ndo for
relevante para a sua empresa.

Acbes de Politica Grau de importancia
Programas de capacitagdo profissional e treinamento técnico (0)[(1)](2)[(3)
Melhorias na educagdo basica (0)1(L)[(2)[(3)
Programas de apoio a consultoria técnica (0)[(1)](2)[(3)
Estimulos a oferta de servigos tecnolégicos (0)[(1)](2)[(3)
Programas de acesso a informagéo (produgao, tecnologia, mercados, etc.) | (0) | (1) [(2)](3)
Linhas de crédito e outras formas de financiamento (0)1(L)[(2)[(3)
Incentivos fiscais (0)[(1)](2)[(3)
Politicas de fundo de aval (0)]1(L)[(2)[(3)
Programas de estimulo ao investimento (venture capital — capital de risco) | (0) | (1) [(2)](3)
Programas de promogdo de vendas (0)]1(L)[(2)[(3)
Outra (especifique): (0)1(L)[(2)[(3)

4. Indique os principais obstaculos que limitam o acesso da empresa as fontes externas de financiamento: Favor indicar o grau de
importancia utilizando a escala, onde 1 é baixa importancia, 2 ¢ média importancia e 3 é alta importancia. Cologue 0 se néo for relevante
para a sua empresa.

Limitagdes Grau de importancia
Inexisténcia de linhas de crédito adequadas as necessidades da empresa () (D) (2)](3)
Dificuldades ou entraves burocréaticos para se utilizar as fontes de financiamento existentes | (0) | (1) [ (2) ] (3)
Exigéncia de aval/garantias por parte das instituicdes de financiamento (0)[(1)[(2)[(3)
Entraves fiscais que impedem o acesso as fontes oficiais de financiamento (0) (1) [(2)](3)
Custo do financiamento (0)[(1)[(2)[(3)
Outra. Especifique (0) (1) [(2)](3)

OBSERVAGCOES GERAIS SOBRE A APLICACAO DO QUESTIONARIO:



